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Tisztelt Olvaso!

Egy tudoményos folyoéirat életében az els6 év mindenképpen a bizonyitasé. Annak igazolasaé, hogy sziikség
van erre az dj, tudasmegoszto feliiletre.

Nagy orom szamunkra, hogy a turizmus gyakorlati és elméleti szakemberei részérdl folyamatosan
kapjuk a megerdsitést, hogy sziikség van a TVT-re. Orom az is, hogy mar egyre tobben keresnek meg
minket és toltik fel honlapunkra a cikkeiket. Ha még nem is tdl hosszi, de mar van tartalék listank is a
varakoz6 tanulmanyokbdl.

Az elmult idOszakban teljessé valt a szerkesztd bizottsagunk is. Ratz Tamara széles korben ismert a
turizmuskutatok és oktatok korében. Oriiliink, hogy csatlakozott hozzink. Toérdcsik Méria professzor
asszony pedig inkdbb a marketing tudominy miiveldi korében ismert, az O ,kiildetése” a Pécsi
Tudomanyegyetem Kozgazdasagtudomanyi Kardn mar 2 éve folyo turizmus képzés megerdsitése, és egy
orszagosan is ismert és elismert turizmuskutatd és oktatd kozosség kialakitasa, menedzselése. Mindkét 1j
szerkesztObizottsagi tag ,,csatlakozdsa” megtiszteltetés a kollektivanknak.

A TVT alapitésa soran hitet tettiink azon szandékunk mellett, hogy nem csak az elvont tudoméanyt
kozvetitjiik és képviseljiik, hanem szeretnénk a turizmus gyakorlatdban megjelend innovativ megoldasoknak
is bemutatkozasi lehetdséget adni.

Ezen tanulmanyok értékét nem a tudomanyos jelentdségiik adja, hanem az a jo gyakorlat és
innovéci6, amely a szerzOk tevékenységét is jellemzi. Eppen ezért ezen irasok esetében nem alkalmazzuk a
kettds vak lektoralast, hanem a szerkesztdség tagjai maguk végzik el a mindségbiztositist. Idei utolséd
szamunkban két széleskori érdeklodésre szamot tarté jO gyakorlat keriil bemutatisra. Szasz Istvan neve a
kiallitas, valamint turisztikai latogatokozpontok tervezésének és kivitelezésének piacdn mar orszagosan
ismert. Olyan nagyszerli objektumok fémjelzik munkajat, mint a tihanyi Levendula Haz, a madi zsinagbga, a
paksi Klimamiizeum, vagy akér az orfiii Medvehagyma Haz. Oriiliink, hogy tapasztalatait a TVT olvaséival
is megosztja. Krizl Edit a Brill Palinka Héaz egyik tulajdonosaként elkotelezett a palinka kultira
népszerlisitése mellett. Sokoldalisdgat mi sem jellemzi jobban, hogy palinkamesteri, nemzetkozi
palinkabirdi képesitései mellett a PTE KPVK f6allasi oktat6ja. Jelen irdsaval a palinka gasztrondmia
lehetdségeibe enged bepillantani benniinket.

Kedves Olvasd!

Reméljiik, talal érdekes irast idei utols6 szdmunkban. Koszonjiik, hogy figyelmével megtisztelte a TVT-t és
varjuk 2017-ben is olvas6ink korében.

A TVT Szerkesztobizottsdgdnak nevében:

Aubert Antal Gonda Tibor
SzerkesztObizottsagi elnok Foszerkesztd
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BUDAPEST, MINT VILAGORQKSEG’I HELYSZIN A TRIPADVISOR-ON MEGJELENT
VELEMENYEK TUKREBEN

Sziva Ivett' — Bassa Lia’ — Szakdly Orsolya® — Kormos Gergely4

! Budapesti Corvinus Egyetem, Gazddlkoddstudomanyi Kar, ivett.sziva@gmail.com
? Budapesti Metropolitan Egyetem, Heller Farkas Turisztikai es Gazdasdgi Kar
? Budapesti Corvinus Egyetem, Gazddlkoddstudomanyi Kar
* Budapesti Metropolitan Egyetem, Heller Farkas Turisztikai es Gazdasdgi Kar

Absztrakt

Napjainkban Budapest djra az eurdpai fovarosok egyik divatos, népszerii desztinicidja, koszonhetéen a
varosban lathat6 felpezsdiilt kulturdlis életnek, amelyet kivaléan mutatnak a varost ért kitlintetések a kreativ
iparagak, igy a design teriiletén, hisz Budapest az UNESCO Kreativ varosa lett 2015-ben, tovabba a
gasztrondmia, a fiatalok kikapcsolddasi lehetdségei tekintetében.

A kulturalis turizmus alapvetd atalakuldson megy at az ,,4j, individudlis” utazék motivacioi terén. A
modern tudatosan keresi a bevonddast, autentikussdgot jelentd élményeket. Mindennek tekintetében
kiemelten fontos kérdés az, hogy a klasszikusnak tarthaté orokségturizmus, vilagorokség-turizmus hogyan
illeszkedik ezen trendekbe. Jelen cikk f6 célja annak vizsgélata, hogy a kulturdlis turizmus dj motivaciéi
szerint (is) utazd turistadk korében Budapest, mint vilagorokség helyszin mennyire jelenik meg, illetve a
vilagorokségi helyszinhez tartoz6 attrakcidk milyen szerepet toltenek be, milyen megitélésben részesiilnek.

Ezen célok elérésére strukturalt tartalomelemzést végeztiink a legnagyobb véleménymegosztd
turisztikai oldalon, a Tripadvisor-on, amely természetébdl adoddan jellemzden az ,,ij”, komplex kulturélis
turisztikai motivaciokkal utazdkat vonzza. A kutatds sordn vildgossd valt az, hogy a legnépszeriibb
attrakciok jelentds része vilagorokségi helyszinen taldlhaté vonzerd kiemelten kedvezd megitélésben
részesiil, ésaz atalakul6 kulturélis turizmus dj termékfejlesztési igényeit hordozza.

Kulcsszavak: Kulturdlis turizmus, Budapesti vildgorokség, orokségturizmus

Abstract

Budapest among the most popular cities in Europe again, with a sparkling cultural and night life. All this can
be seen in the awards of Budapest, reflecting to the success of creative industries, design, as Budapest
became the member of UNESCO Creative cities in 2015.

The cultural tourism is under change regarding the motivations of cultural tourists. The modern
travelers consciously search for experiences and involvement and authenticity. That is a why it is crucial to
know whether the traditional heritage particularly the world heritage tourism can fit to these trends. The
main objective of this study is to analyze how the world heritage site of Budapest appears in the opinion of
the international tourists and how they fit to the trends.
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To reach this objective a qualitative content analyses was made on the reviews appearing on the Tripadvisor,
which attracts mainly the so called new tourists to share their opinions. As a conclusion it can be said that
the world heritage status of Budapest rarely appear on the Tripadvisor, however they are among the most
popular and visited sites on the Tripadvisor, with a need of better communication and product development
fitting to the new trends.

Keywords: Cultural tourism, World heritage of Budapest, heritage tourism

Bevezetés

A WTO-ETC (2004) kutatisa arra hivta fel a figyelmet, hogy a kulturdlis turizmuson beliil a hagyoméanyos
kulturélis vonzerdk (kulturalis turizmus belsé korébe tartozé miivészetek, mizeumok, galéridk, fesztivalok,
torténelmi épiiletek és szinhelyek) megismerésén til egyre nagyobb hangsuly helyezddik a kulturalis
turizmus ugynevezett kiilsd korére, amely a helyi életstilus, a helyi kreativ ipardgak megtapasztalasara
vonatkozik.

Az 6sszemosddas kiillonosen latvanyos a klasszikus €s a kortars kultira egyidejii ,,fogyasztasa” terén:
a legtobb turista, kiillondsen a fiatalok, egyazon utazis soran kreativ élményeket szeretnének, keresik a
kortars miivészeti alkotasokat, de a vasarlast, a helyi divat megismerését sem hagynak ki, ahogyan tovabbra
is fontos marad szamukra a vilagorokségi helyszinek meglatogatasa is. Az 4talakuld kulturalis turizmus tehat
olyan komplex turisztikai igényeket kielégitd termék, amelyben a klasszikus kultira, a kortars miivészet, és
a bevonddas élményének biztositasa, valamint a tanulds fontossaga is szerepet kap, ahogyan az igynevezett.
kulturdlis kreativ ipardgak is. (SMITH - ROBINSON 2006)

Mindezen atalakuldsok fényében kiemelten fontos annak vizsgalata, hogy a vilagorokségi turizmus
mennyire tud megfelelni ezeknek a turisztikai keresleti trendek hordozta igényeknek és lehetOségeknek.
Mindehhez elsddlegesen bemutatjuk a budapesti vilagorokség jellemzoit, a varos turisztikai aktivitdsdnak
irdnyait, tovabba ismertetjiik az atalakul6 kulturalis turizmus fogalmi megkozelitéseit és jellemzoit. Tovabba
bemutatjuk azon kutatds modszertanat €s eredményeit, amelynek célja a Tripadvisor-on a budapesti
vilagorokséggel kapcsolatos vélemények tartalomelemzése, értelmezése volt, annak érdekében, hogy valaszt
kapjunk a f0 kutatasi kérdésre, miszerint mennyire illeszkedik a budapesti vilagorokség az uj kulturdlis
turisztikai trendekbe, és milyen fejlesztések sziikségek a folyamat timogatisa érdekében.

1. Atalakulé kulturalis turizmus

A kulturdlis turizmus mér emlitett kiils0 korében taldlhaté, a meglatogatott helyszin lakosainak
életstilusahoz kapcsol6dd élmények jelentik napjaink egyik legfontosabb kulturalis turisztikai motivaciojat.
A képet tovabb arnyalja az a jelenség, miszerint napjaink utaz6i mar nem elégednek meg a meglatogatott
helyszin kulturdlis orokségének megtekintésével, hanem passziv megfigyelés helyett, az aktiv bevonddas
élményét keresik, amelyen keresztiil a helyi k6zosség és kultura részévé valhatnak, és az atélt (existential)
autentikussag élményét tapasztalhatjdk meg (MACLEOD 2006). Mindezért a turizmus ujabb
generacidvaltasdnak kibontakozasa lathat6 az tigynevezett kreativ turizmus keretében, amelynek
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kozéppontjaban az utazo €s a desztinacio kozdssége és kultiraja kozotti mélyebb, interaktiv, tarsadalmi és
érzelmi kapcsolat all (UNESCO 2006), amelynek definicidja az alabbiakban lathato:

»A kreativ turizmus olyan interaktiv turisztikai tevékenységet jelent, amelynek sordn az utazé mélyebb,
ismeretszerz0, tarsadalmi és érzelmi kapcsolatokon keresztiil, a bevonddas élményével kapcsolddik a
meglatogatott desztinacié kultirdjahoz €s a helyi emberekhez. Az utazé helyi polgarnak érzi magat a
latogatas alkalmaval. A harmadik generacids turizmus a helyi kreativitas eréforrasként valo felismerését
kivanja meg a desztinaciok menedzsereitdl, amely altal olyan 0j vonzerdk és programlehetdségek kialakitisa
valik lehetévé, amelyek megfelelnek az utazok uj, kibontakozdéban 1évo igényeinek.” (UNESCO 2006:2)

A turizmus és a kreativitds kozotti kapcsolat tehat egyre fontosabb, mely a kulturdlis turizmus
atalakulasat eredményezi. Ez a transzformacio a targyi orokségrol a szellemi 6rokség felé iranyul, mely a
desztinacié mindennapjaiban jelen van. A kulturdlis turizmusra hatast gyakorl6 kreativitas a transzformacio
f6 eszkoze, mely arra kényszerit benniinket, hogy atgondoljunk bizonyos szempontokat a mai turizmusrol.
Kiilonosképpen azon turistak szerepét, akik egy helyszint nem csak meglatogatni szeretnének, hanem ’tars-
egylittmiikodove’ valni, tehét segiteni a helyszellemének megalkotdsaban, igy biztositva az ismereteket mas
latogatok szamara (RICHARDS 2011).

A kreativ élmény nemcsak a tudatossig, és az alkotis Oromébdl all, hanem egy kiilsd
kolcsonhatasbdl is mely a kornyezetre, az emberekre és a tevékenységre utal. A belso tiikrozddés és a kiilsé
kolcsonhatdsok egyiittesen alkotjdk meg a turistdk kreativ élményét. Ez a nézet eldsegiti a kreativ turistdk
igényeinek meghatarozasat (TAN — LUH — KUNG 2014).

A kreativ turizmus kinalati szegmenseit foglalja magaba az UNESCO Kreativ Varosok Héal6zatanak
tematikdja, amely szerint a kovetkez6 kinalati elemekre keriil hangsily a turizmus harmadik generacidjaban:
a kézmiivesség €és népi hagyomanyok, a design, a filmek, a gasztronémia, az irodalom, a zene és a média
miivészetek (UNESCO 20009).

LARSEN 2005-6s tanulménya arra hivja fel a figyelmet, hogy a fotogrifia és a turisztikai élmény
fontos kapcsolatban all. Fel kell tenniink a kérdést, vajon a képek fontosabbak lettek-e, mint a
megtapasztalas, vagyis fontosabb-e az attrakcidkat dokumentdlni, mint a latvanyt élvezni? A
tomegkommunikiciénak koszonhetéen minden kozosségi portdlon lathatjuk, hogy az utazok képek altal
osztjak meg az élményeiket. A fényképek lattan a fogyasztok konnyebben valasztanak a desztinaciok kozott
foként, ha egy ismerdsiik pozitiv tapasztalatokat oszt meg. Tehat levonhatjuk a kovetkeztetést miszerint
azzal, hogy egy adott attrakciordl képet készitiink, mi magunk is befolyasoljuk a turizmust, és a fot6zés,
megosztas és a kapcsolddd népszertiség megerdsiti élményiinket (LARSEN 2005).

BESSIERE (1998) tanulméanyaban a transzforméciét az oOrokségek esetében specifikusan
gasztrondmiai szemszogbol kozelitette meg, mint egy fontos elemet a turisztikai fejlesztés szinterén. A
gasztrondmia kiemelkedod eszkoze lehet az egyedi igényll fogyasztok helyszinen tartdsahoz, a helyi termelok
népszertsitéséhez, valamint a termeldk és a turizmus kozotti kapcsolat kialakitasdhoz. Felmeriil a kérdés,
miért kelti fel a latogatok érdeklodését az ugynevezett hagyomanyos konyha, és ez milyen alkotéeleme az
orokségturizmusnak? Az orokségturizmus nem csak egy trendet, de tarsadalmi, gazdasagi €s politikai
szandékot is képvisel. A kulinéris orokség a hagyomanyos kincsek, értékek kozé tartozik, mint a templomok
és kastélyok, hiszen targyi és szellemi értékeket képviselnek, ezért fontos az elkotelezettség a megdrzésiik
mellett, €s ezaltal Gj helyszinek megnyitasidra is igénye lesz a latogatoknak. Az uj trendekhez vald
illeszkedést HALL et al. (2003)is megfogalmazta a gasztronémiai turizmus legatfogdébb magyarazataval,
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mely szerint a gasztrondmiai turizmus tapasztalati utazds egy gasztronomiai régidba rekredcids vagy
szorakozasi céllal, mely magaba foglalja az elsddleges és masodlagos élelmiszerek termeldinek
meglatogatisat, gasztronémiai fesztivalokat, termeldi vasarokat, fézObemutatokat, valamint mindségi ételek
megkostolasat, és minden egyéb tevékenységet, amely a gasztrondmiaval all kapcsolatban. Ezen til mindez
tanulasi folyamat a kiilonboz6 kultirakrol, melyek magukba foglaljak a kisérletezést a tudas megszerzése
vagy megértése céljabol a kulinaris specialitdsok eldallitasatol a fogyasztasig (UNWTO 2012).

Napjaink kulturdlis turizmusa tehat komplex turisztikai igényeket kielégité termék, amelyben a

klasszikus kultira, az orokségek, a vilagorokség, a kortirs miivészet, és a bevonddas élményének
biztositasa, az ugynevezett atélt autentikussag és a tanulds fontossaga is szerepet kap, ahogyan a kulturélis
kreativ iparagak is. Kulturalis kreativ ipardgak (CCls — cultural and creative industries) alatt olyan modern,
kultirdhoz kapcsolddé ipardgakat értiink, mint a kiaddi iparag, a filmipar, a médiaipar, zene-, vizualis- és
eldadomiivészet, muizeumok kereskedelmi tevékenysége és miivészeti kidllitdsok, kulturdlis termékek
értékesitése, kortars épitészet, design ipar, hirdetési iparag (SMITH 2015).
A keresletet illetéen elmondhat6, hogy az Eurobarometer 2014-es tanulmanyaban a kulturdlis orokségeket
felkeres6k szdma 26%-r61 30%-ra nétt a 2013-2014 kozott idészakban, ami 4%-os novekedést jelent egy év
alatt. Magyarorszagon a kulturalis 6rokség, mint motivacié hasonldéan a 2010-es tanulmanyhoz nem
novekedett, igy 20%-kal volt hatdssal az turistdkra dontéshozatalukkor.

Az Eurobarometer 2015-es tanulmany alapjan, kulturdlis motivéacids céllal 2014-ben a turistak 25%-
a, mig 2015-ben 27% utazott, tehat ez egy év alatt 2%-0s novekedést jelent. A latogatdk kulturdlis és
torténelmi motivacié miatt a kovetkezd helyekre térnének vissza: Méltara (38%), mely az el6z0 évhez
viszonyitva megtartotta elsd helyét, ugyan akkor elsé helyen végzett még Ciprus (38%) is, misodik helyen
végzett Magyarorszag (37%).

Lathat6é tehat, hogy a kiemelt kezdeményezések megmozgatjadk a kulturdlis utazdkat, igy fontos
kérdést jelent, hogy milyen hatdssal van a vilagorokségi cim a turisztikai attrakciok keresletére, annak
fényében, hogy a legtobb helyszin a cim elnyerése eldtt is vonzer6t jelentett. Az UNESCO Vilagorokségi
Lista {6 célja a kiemelked0 egyetemes értékek, a kulturalis és természeti orokségek védelme és megdrzése
nem a turista bearamlas timogatasa. Ugyanakkor a tény, hogy egy helyszin a Vilagorokségi Listan szerepel,
hozzajarul a helyszin turisztikai tamogatasdhoz, melyet keresztmetszeti és idosoros mértékkel is
vizsgalhatunk. A vilagorokségi cimet széles korben hasznaljdk marketing eszkozként a nemzetkozi
turisztikai kampanyokban, annak érdekében, hogy vonzza a turistdkat, ugyanakkor a jelenlegi kutatasok
eredményeivel nem lehet egyértelmli kovetkeztetéseket levonni. Habar szdmos j6 gyakorlat 1athatd, amikor
is a turistdk szama dinamikusan nétt az 0j vilagorokségi helyszineken, mindez nem teljességgel bizonyos, és
ellenpéldat is lathatunk (YANG — LIN 2011). Makadban vizsgélta a kérdést HUANG -TSAUR - YANG
(2012), egy kis régioban, egyetlen vilagorokségi helyszinnel. A tanulmény készit6i a fent emlitett dimenzidk
vizsgalatdval nem taldltak egyértelmii Osszefiiggést a turistaérkezések novekedése és a vilagorokségi cim
megléte kozott.

2. Budapest, mint vilagorokségi helyszin

1972-ben fogadta el az UNESCO a Vildgorokségi Egyezményt, amely olyan egyediilall6 jogi eszkoz, mely
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lehetdvé teszi a globdlis felelosségvallalast a kiemelkedd értékkel bird kulturilis és természeti 6rokségek
megdrzése és megovasa érdekében (UNESCO 2016).

A budapesti helyszin 1987-ben nyert felvételt a Vilagorokségi Listara. Az akkor felvett teriilet a
Margit hidt6l a Szabadsag hidig terjedt, €s mintegy 60 hektarnyi teriiletet jelentett. A budai oldalon magéba
foglalta a Budai Varnegyed épiiletegyiittesét, a Vizivarost, a Gellérthegyet a Szabadsiag-szoborral és a
Citadellaval, tovabba a Gellért fiirdot €s a Budapesti Miiszaki Egyetem eredeti teriiletét. A pesti oldalon a
Duna-parti sav jelentette a vilagorokségi teriiletet, melynek legkiemelkeddbb épiilete az Orszaghiz, melyet
Steindl Imre tervezett, de jelentds a Széchenyi téren a Magyar Tudomanyos Akadémia épiilete, a Gresham
Palota, a pesti Vigad6 és a Belvarosi Plébania-templom épiilete is. Az ezen a szakaszon taldlhatdé négy
Duna-hid (Margit hid, Lanchid, Erzsébet hid, Szabadsag hid) szintén a vilagorokség részét képezik. A
Bizottsag 2002-es, budapesti konferencidjan keriilt sor a mar meglévo helyszin kibdvitésére: az Andréssy tt
¢s a HOsok tere a Millenniumi emlékmiivel, a Szépmiivészeti Mizeummal és a Miicsarnokkal, valamint a
Millenniumi Foldalatti Vastttal, mely a maga nemében a legrégebbi a kontinensen (SOMOGYT 2005). Ezt
kovetden a helyszin neve megvéltozott €s Budapest — a Duna-partok, a Budai Varnegyed és az Andrassy ut
lett.

Egyetemes érték

A helyszin a kokorszak 6ta ad otthont telepiiléseknek. Megtalalhatéak a rémai kori Aquincum véros
maradvanyai és a gotikus Budai Varnegyed, mely nagymértékben befolyésolta az épitészetet a kiillonbozd
idészakokban. Ez az egyik, a vilag kiemelkedd, varosi tijképei koziil, és illusztralja a magyar févaros
torténelmi nagysagat. A torokok megszéllasa utdn indult meg a fellendiilés, mikor is a 19. szdzadban
1étrehoztak a W. T. Clark 4ltal tervezett fiiggdhidat (1849), mely Buda és Pest egyesiilését szimbolizélta, a
Magyar Tudoméanyos Akadémia neo-reneszansz palotajat (1862), majd ezt kdvette az impozans neo-gotikus
Parlament megépiilése (1884-1902), és a tovabba 1872-t6l alakult ki az Andrassy ut és az alatta futd
foldalatti vasut, melyet az eurOpai kontinensen elsoként kezdtek el épiteni. Budapest kiemelkedd példaja a
pusztulasokat és megujuldsokat magaba foglaldé kozép-eurdpai, torténelmi varosfejlodésnek. Az egyetemes
érték mellett fontos a helyszin integritdsanak €s hitelességének megléte. Budapest esetében ezt reprezentilja
a vilagorokségi helyszin egymaéasra épiild, torténeti periddusok altal 1étrejott éEpitészeti Orokségek
meghatiroz6 elemeinek megérzése, vagyis az egykori Pest, Buda és Obuda 6n4ll6 telepiiléseinek szerkezeti
sajatossagai, az Andrassy ut épiileteinek eredeti koncepcidja, és a II. vilaghdborit kovetd atépitések,
helyredllitisok mértéke, mely megfelel a Vilagorokség Egyezmény Miikodési Irdnyelveiben szerepld
eléirasoknak. A helyszin hitelességének kiemelkedd részét képezi még a védOzona torténeti
telepiilésszerkezetének €s épiileteinek hiteles megdrzése (UNESCO 2016).

3. Budapest turizmusa, kulturalis turizmusa

Az 1. ébra reprezentdlja a Budapestre latogatd turistdk szamat, a vendégéjszakak szamat, valamint a magyar
és kiilfoldi vendégek szamat 2001-t61 2015-ig. Az 4bra alapjan, mely a KSH forrasai alapjan késziilt, az
alabbi informaciok emelenddek ki.
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1. dbra: Budapest vendégforgalma 2001-2015 kozott
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A Vendégek szama Vendégéjszakak szama Magyar vendégek szama e Kulfoldi vendégek szama

Forrds: sajdt szerkesztés a KSH adatai alapjdn

A 2008-as gazdasigi vilagvalsig a turisztikai iparagra is hatdssal volt. 2009-re mind a vendégek, mind a
vendégéjszakak szdma jelentdsen csokkent. A budapesti tendenciit figyelemmel kisérve a mélypont 2009-
ben volt. Jelentds valtozas 2012-t61 érezhetd, amikor is a 2009-es adatokhoz viszonyitva 25%-os novekedés
tortént, vagyis 1.819.069-cel tobb vendégéjszakat rogzitettek. A 2012-es adatokhoz viszonyitva 2015-ben
18%-0s volt a novekedés, amely 1.300.010-zel tobb vendégéjszakat jelent. Az 1. abran jol lathatjuk a
folyamatos novekedést, mely nem olyan intenziv, mint a 2009-2012-es iddszak, de hatarozottan mutatja a
pozitiv novekedést, és ez arra enged kovetkeztetni, hogy Budapest til van a valsagon.

A magyar vendégek szamara a fovaros még mindig nem jelent potencidlis turisztikai célpontot. Mint
ahogyan az 4bran is lithatjuk, a magyar vendégek szdma nem mutat jelentds véltozist. Mig a kiilfoldi
vendégek szama évrol évre jelentdsen nd, addig a magyar turistdk szdma stagnal, kismértékben no.

A kulturdlis turizmus szemszogébdl 2009-ben tortént kutatas a Budapesti Kulturdlis Munkacsoport
jovoltabdl. A munkacsoport a kiilfoldrol érkezd turistak kulturélis szokasait vizsgalta. A kutatds témakorei
az alabbiak voltak:

e utazasi motivaciok,

* Budapest vonzerdi,

e az utazashoz hasznalt informéaciéforrasok,

e akulturalis programok preferenciija,

» akiallitasok preferencidja,

* egy varos kulturdlis kindlatanak szerepe a vélasztasban,
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* az utazasi program megtervezése, jegyvasarlasi szokasok,

e kulturalis szokasok feltérképezése (kulturdlis aktivitds, érdeklddés, igények, mizeumlatogatas,
illetve az eltoltostt idd),

* a Budapest Kartya helye, szerepe,

* Budapest kulturalis kinalatanak értékelése, jellemzOi (kindlata, gazdagsiga, szinvonala, idegen
nyelvi tajékoztatas, kiszolgal6 létesitmények, megkozelités, ar-érték ardny) (NYUL-ORDOG 2009).

A felmérés eredményeit korcsoport, allampolgarsidg, motivacié és a Budapest Kartyara vonatkoz6 valaszok
alapjan dolgoztak fel. A 2009-es felmérés alapjan a f6 motivacid a varoslatogatas €s a kultira volt. Budapest
vonzerdi koziil a kultura és a vilagorokség emelkedik ki, mivel a vélaszadok 82%-a jelolte meg. Ezt
kovették a fiirdok 45%-kal, majd az épitett 6rokségek 40%-kal. Jelentds vonzerdt képeznek a rendezvények,
fesztivalok, kulturalis programok 38%-kal, valamint 24%-kal a bor és gasztronémia. A kulturalis programok
koziil a muzeumlatogatds, a kulturdlis rendezvények, fesztivalok, néptinc, népzene a legizgalmasabb
elfoglaltsdg. A megkérdezettek 56%-4t nagyon befolydsolja a varos kulturdlis kindlata az uticél
kivalasztasakor (NYUL-ORDOG2009).

Az allampolgarsag szerinti vizsgélat kimutatta, hogy a spanyolok és francidk az atlagnil jobban
érdeklodnek Budapest fiird6i és épitett orokségei irant. Az USA-bol érkezdk is az épitett orokségeket
szeretnék megtekinteni. A skandindv, német, és osztrak latogatok kiemelkedden a vésarlassal foglalkoznak,
mig a brit és francia turistdk a kultdra irdnt érdeklddnek. Az eredményeket illetéen elmondhatd, hogy a
kiilfoldi turistak koziil kiemelkednek a németek, a britek és a skandindv orszdgok lakoi, akiknél a
gasztrondmia is kiemelkedd vonzerdként jelenik meg. A kutatds bebizonyitotta, hogy a méasodik
legfontosabb motivaci6 a kulturdlis cél a Budapestre utazo kiilfoldiek korében (NYIjL—ORDOG2009).

Mig 2009-ben az idelatogatdk f6 motivacidja a budapesti panordma, az épitett Orokségek és a
kulturalis programok voltak, addig 2015-re ez atalakult, és kzéppontba keriilt a termalviz, a gasztronomia,
valamint a romkocsmak és a design.

Ez koszonhetd annak is, hogy 2015-ben az UNESCO Budapestet a Kreativ Véarosok koz¢ valasztotta,
Ko6zép-Eurdpaban elsoként kapta meg a ,,Design Varosa” cimet. Az UNESCO 2004-ben alapitotta a Kreativ
Viarosok Halozatat azzal a céllal, hogy eldmozditsa azon varosok kozott az egyiittmiitkodést, amelyek a
kreativitast alkalmazzak stratégiai eszkozként a varos fenntarthatdé fejlodése érdekében. Ez a tény
alatimasztja azt az A4llitast, hogy Budapest tjra Eur6pa népszerli fOvarosainak egyike, mely a pezsgd
kulturélis életnek, valamint a gasztronoémianak is kdoszonhetd.

4. A kutatas modszertana

Kutatasunk f6 kérdése az volt, hogy napjaink kulturdlis turisztikai utaz6éi mennyire ismerik Budapestre
érkezvén Budapest vilagorokségi helyszinét, és milyen élményekkel tdvoznak a vilagorokségi attrakciokkal
kapcsolatosan, tovabba milyen fejlesztések sziikségesek az 4talakuld kulturdlis turizmus keresleti
elvardsainak megfelelése érdekében.

A kutats feliiletét a legnagyobb véleménymegoszt6 oldal, a Tripadvisor szolgaltatta, amelyen 50
millié felhasznald, 320 milli6 véleményt tett kozz€, tobb, mint 6,2 millié turisztikai szolgaltatorol és
attrakciordl a vilagban 2015-ben. (TRIPADVISOR 2015). A vélemények elemzéséhez zart-kddolasu
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tartalomelemzést hasznaltunk, kiemelt hangsulyt helyezve az interpretacio, a kiegészitd szolgéltatasok és az
atfogo6 élmény vizsgalatara. Az elemzést két 1épcsOben végeztiik el:

1. ElsOként azonositottuk Budapest azon, az oldalon megjelend attrakcioit, amelyek a vilagorokségi
helyszinen taldlhatéak. Tovabba kivalasztottuk a legnépszeribb attrakcidk korét, amely 70 attrakcidt
tartalmazott. A kivalasztas egyrészt a népszerliségi lista, masrészt az attrakcidk relevancidja (a
kapcsolodd vélemények szama) alapjan tortént. Ebben a korben vizsgéaltuk meg a vilagorokségi
attrakciok altaldnos megitélését, és a népszerii attrakcidkon beliil betoltott szerepét.

2. A kovetkez6 korben a kapcsolodd vélemények tartalomelemzése tortént, amely sordn a budapesti
vilagorokség 3 elemét (Budai Varnegyed, Duna-part panoraméja, Andrassy ut) kiilon-kiilon vizsgaltuk.
Minden egyes elem esetében kivalasztottunk a Tripadvisor-on legnépszeriibb attrakciok koziil 5-6
attrakciot részletes elemzésre, jelentdségiik szakértdi értékelése mentén. Elsddlegesen a keresleti oldali
sikereiket vizsgéiltuk a Tripadvisor-on elfoglalt helyezésiik alapjan, igy keriilt kivalasztasra az elsé 4
attrakcié helyszinenként majd egyeztetve a vilagorokségi szakértokkel az altaluk fontosnak itélt tovabbi
attrakciok (1-2) is bekeriiltek, hogy lathatova véljanak a fontos, de a Tripadvisor-on mégis kevésbé
sikeres attrakciok. Az egyes attrakciok esetében meghatidroztuk a tartalomelemzésre kijelolendd
vélemények korét, torekedtiink mind a ,,Kival6” és ,,Szornyli” kategoridkbol 50-50 vélemény elemzésére,
tovabba ezen véleményeket a 2010-es, illetve 2015-6s évbol valasztottuk ki, annak érdekében, hogy a
Budapesten ebben az iddszakban tortént nagy feldjitasok tiikkroz0dését is vizsgaljuk.

2015 decemberi adatok alapjan 341 attrakcié 88.000 értékelését dolgoztuk fel a fent leirt modszer alapjan.
Az elemzést a Budapesti Metropolitan Egyetem Turizmus Menedzsment Mesterszakanak hallgat6i végezték,
amelyért eziton is koszonettel tartozunk. A kutatast Dr Sziva Ivett és Dr Bassa Lia vezette, egy olyan
szakmai egyiittmiikodés keretében, amelyet két szervezet, a Kulturalis Orokség Menedzserek Egyesiilete és
a Budapesti Fesztival- és Turisztikai Kozpont tdmogatott, mivel a budapesti vilagorokség helyszin és a
kapcsol6do turizmus kutatdsa az 6 munkajukhoz is hozzajarult.

A kutatasi modszer nyilvanvaldan korlatokat is felvet, amely egyrészt a kvalitativ mddszertan (nem
reprezentativitasra torekvo) eszkozeibdl, masrészt az elemzett vélemények korébdl is adodik, tekintve, hogy
az atlagos vélemények (jO, kozepes értékelésliek) kimaradtak a mintabdl. Tovabba a vizsgalt 100-as
elemszamu vélemény az egyes attrakciok esetében alkalmas ugyan a tipikus vélemények, j6 és rossz
tapasztalatok megismerésére, de értelemszerlien a levonhaté kovetkeztetések Ovatosan kezelenddek,
valamint tovabbi kutatasok sziikségesek a vélemények teljes korének részletes elemzésével.

5. A Kkutatas eredményei

5.1.A vilagorokségi teriileten fekvo attrakciok népszeriisége, ismertsége

A kivalasztott 70 legnépszeriibb attrakcié 41%-a a vilagorokségi teriileten helyezkedik el, a tobbi pedig a
Duna-part egyéb részei mentén. A Parlament és a Haldszbastya (vilagorokségi helyszinként) és a Var
tovabbi attrakciéi az elsé 10 legnépszeriibb program kozott voltak talalhatéak. Osszességében tehat
elmondhat6, hogy Budapest attrakcidi koziil a vilagorokségi helyszinen talalhat6ak kiemelten népszertiek.
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Tovébbi kérdésiink a vilagorokségi cim ismertségére vonatkozott. Rdkeresve a Vilagorokség és kapcsolodd
kifejezésekre a kovetkezdkre jutottunk: minddssze 263 értékelés emlitette a vilagorokség kifejezést angol,
francia, német és olasz nyelvteriileten, amely meglehetdsen csekély a Budapesti attrakcidkat értékeld 205
ezer értékelést tekintve. Mindebbdl az lathatd, hogy a Budapestre érkezOk kevéssé tudjak, hogy
vilagorokségi helyszinen jarnak. Ennek tobbek kozt két f6 oka is lehet: az egyik, hogy az adott vilagorokségi
informacids rendszer (helyszini, papiralapu €s internetes informécid-szolgaltatds, figyelemfelkeltés) nem
kielégitd; a masik, hogyha bar az attrakciok valéban népszeriiek, feltair6 kutatisunk jelen eredményei
megerdsitik YANG et al (2011) és HUANG et al. (2012) azon eredményeit, miszerint a vilagorokségi marka
nem feltétleniil vonz tobb turistat egy adott térségbe, €s ha vonz is, nem feltétleniil a vilagorokségi cim a 6
vonzero.

5.2.Az attrakciok értékelése

A budapesti helyszinen latott attrakcidkat 1-5-ig értékelhették a latogatdk a Tripadvisor feliiletén. A kutatas
alapjan foként pozitiv értékelések szerepelnek az adatbizisban, ami Osszesitve4,55-0satlagpontot jelent a
helyszin attrakcidira nézve. A vilagorokségi helyszinre vonatkozéan a vélemények foként a Budai
Varnegyeddel kapcsolatosak.
A Budapesti vilagorokségi helyszin harom része az alabbi:

1. Andréassy ut

2. Duna-partok panoraméja

3. Varnegyed
Az eredmények értékelése soran a vélemények szama és az attrakciok osszértékelése alapjan késziilt el a 70
legnépszeriibb budapesti attrakcid listaja, majd ezt tovabb sziirtiik aszerint, hogy a vilagorokségi helyszin
mely részén taldlhatd az orokség. Az elemzésre keriilt attrakciokat pedig népszertiségiik és egyedi jellegiik
alapjan valasztottuk ki, melyet az alabbiakban mutatunk be. A kutatis sordn elemeztiik a vélemények
tartalméat pozitiv-negativ, atipikus-tipikus tulajdonsagaik alapjéan.

Andrassy ut
Az Andrassy uton 6 attrakcid talalhaté a legnépszertibb 70-bol. Az alabbi 5 helyszint valasztottuk ki a 70-es
listarol, melyek mellett a Tripadvisor-on elért helyezést, valamint a latogatok véleményének atlagértékelését

mutatjuk be az alabbi tdblazatban:

1. tdbldazat: Andrdssy it attrakcioi a Tripadvisor-on

Helyszin Népszeriiségi helyezés
Operahaz 14.
Operettszinhaz 23.
HOsok tere 28.
Terror Haza 40.
Andrassy ut 72.

Forrds: Tripadvisor (sajdt szerkesztés)
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Pozitiv értékelések az épitett orokségekre (,,lenyligozo, jobb, mint a bécsi Operahdz”), a légkorre (,.ha
boldog akarsz lenni, itt a helyed”), és a gasztrondmiara (,,igyal egy kavét, és iilj ki — Hosok Tere”) érkeztek.
Negativ értékelések a 1égkort (,lehangolo épiiletek™), a latogatdbmenedzsmentet (,,hosszu varakozasi 1d6”),
€s az interpretacidt illetden (,,a szervezett tirdkon kevés az informaci¢”) lathatéak.

Osszességében a véleményekben az Andrassy ut igazan pozitiv megjelenése tikkrozédik: Budapest
eleganciijanak helyszineként azonositjak tobb értékelés szerint.

Duna-partok panoramaja
A Duna-partok panoramédja teriileten 13 attrakci6 talalhat6 a legnépszeriibb 70-bol. Az aldbbi 5 helyszint
valasztottuk a 70-es listar6l, melyek mellett a Tripadvisor-on elért helyezés, valamint a latogatok

véleményének atlag értékelését mutatjuk be:

2. tdbldzat: Duna-part attrakcioi a Tripadvisor-on

Helyszin Népszeriiségi helyezés
Parlament 1.

Duna-part 5.

Gellért-hegy 22.

Gresham Palota 27.

Forrds: Tripadvisor (sajdt szerkesztés)

Pozitiv értékelések az épitett Orokségekre (,,a legszebb épiilet Eurépaban—Parlament”), a panorama
(;,1¢élegzetelallitd”), a 1égkorre (,,romantikus”™), és a fényképezésre (,,Készits egy fotdt a pesti oldalrdl, szillj
taxiba, hogy a Duna masik oldalardl is készithess egyet”) érkeztek. Negativ értékelések a 1€gkort
(,,szennyezett Duna”), a szolgaltatiasokat (,.tulértékelt”), és a latogatbmenedzsmentet (,,nincs elég
parkoldhely”) illetden jelentek meg.

Varnegyed

A Vérnegyedben 10 attrakci6 taldlhat6é a legnépszeriibb 70-bdl. Az alabbi 5 helyszint valasztottuk a 70-es
listar6l, melyek mellett a Tripadvisor-on elért helyezést, valamint a latogatok véleményének atlagértékelését
mutattuk be, amelyrdl az alabbi tablazat ad 6sszefoglalést:

3. tdbldzat: Vdarnegyed attrakcioi a Tripadvisor-on

Helyszin Népszeriiségi helyezés
Halé4szbastya 2.

Budaviri Palota 18

Mityas templom 11.

Sziklak6rhaz 19.

Varkert Bazar 56.

Forrds: Tripadvisor (sajdt szerkesztés)
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Pozitiv értékelések a panorama (,,Lélegzetelallitd kilatds a Dunara”), az épitett 6rokségek (,,gyonyoriien
feldjitott™), a fényképezés (,,legjobb hely a Duna fotdzdsara”), és a gasztrondmia, valamint az utcai zene
(,,hallgasd a hegediiszot egy pohar bor mellett”)kapcsolatdban olvashatéak. Amig a negativ értékelések az
ar/érték kapcsolatara (,,csapda a turistiknak™), a latogatdbmenedzsmentre (,,annyira titkos hely, hogy nem
lehet megtalalni-Sziklakérhaz™), és az interpretaciora (,,lires palota”) érkeztek.

Osszességében a Varnegyed értékelése is pozitiv, de sajnalatosan a legtobb probléma ezen a teriileten
jelentkezik. Habar az utazok az egyik legizgalmasabb teriiletnek azonositjdk a Varat és a kornyékét, a

kedvezOtlen ar/érték arany tekintetében mégis ezen attrakcid jelentds csalodas helyszine is egyben.
5.3.A trendekhez valé illeszkedés

Feltételezésiink szerint a Tripadvisor-on értékelést ir6 utazok azon turisztikai szegmens tagjai, akik a
kulturélis turizmus 4j trendjei irant érdeklddnek, ezért (kiemelten kritikus) véleményiik vizsgalata jol
mutatja arra a kérdésre a valaszt, hogy mennyire illeszkednek ezekhez Budapest jelenlegi kulturdlis és
vilagorokségi turisztikai attrakcioi.

Lathaté az, hogy a legnépszerlibb attrakciok kozott vannak a vilagorokségi helyszinen talalhato
vonzerdk, tehat az 4j utazok korében a vilagorokségi turizmusnak van 1étjogosultsdga Budapesten, annak
ellenére, hogy sajnélatosan nem tudatosul a vilagorokségi cim jelenléte a latogatok véleményeiben.

Az interpretacid kérdése tobb helyszinen is kritikus: megjelenik a vilaghiri Operahaz vezetett turija
esetében (,,inkabb karaoke volt a koncert és nem mini-opera”), vagy a Varnegyed ,,iiressége”tekintetében.
Az Uj utaz6k magasabb szolgéltatasi szinvonalat is varnak, és joval tudatosabbak, igy igyekeznek elkeriilni a
»turista-csapda” helyszineket. Tovabba ezen szegmens kifejezetten kritikus a latogatok aramoltatdsa, és a
kitablazas tekintetében, amely negativumok mind a Varnegyed, mind az Andréssy tt esetében megjelentek.

Ugyanakkor Uuj, kreativ élményelemekre is vigynak ezek az utazok. A fotdzds az egyik ilyen
természetli tevékenység, amelynek LARSEN (2005) altal kiemelt élményértéke kiillonosen a Duna-part €s a
Parlament esetében volt lathato (,,fotézd le a (Parlamentet) a pesti oldalrdl, majd iilj taxiba és fotézd a Duna
masik partjarél”). A gasztrondmia a masik olyan élményelem, amely gyakran meghatirozza az attrakcio és a
kozterek fogyasztasat és Budapesten is megjeleniti a BESSIERE (1998) 4ltal bemutatott djszertiséget.
Mindez lathat6 a Gellért-hegy esetében (,,menj fel piknikezni, vigyél bort és kolbészt™), illetve a terek
tekintetében, egyfajta érdekes, i) megvilagitast adva (,,A Hosok tere nem kiilondsebben érdekfeszitd, de egy
kavéval kiiilni oda reggel csodds élmény.”) Lathatd, hogy az utazok megtalaljdk magunknak ezen
lehetdségeket, ugyanakkor sem az attrakciok, sem a véros egyelore nem fektet hangsulyt olyan j
élményelemek kialakitasara, amelyek 4ltal tudatosan élményszeriibbé, fot6zhatéva, (el)fogyaszthatdéva
valnanak a terek, attrakciok. Mindezen iranyok fontos kitorési pontot jelenthetnek a Kreativ varosok soraba
1épett Budapest hagyomanyos attrakcioéi szamara is, ahogyan a vilagorokségi marka nagyobb ismertsége,
tervezettebb, szegmentalt interpretacidja is.
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Osszegzés

A kutatas sordn arra a kérdésre kerestiik a valaszt, hogy milyen mddon illeszkedik be a klasszikusnak lathat6
orokségturizmus, vilagorokség-turizmus az 1j, individuélis utazok igényei altal atalakult kulturélis turizmus
trendjeibe. Megallapitottuk, hogy Budapest, mint kulturlis desztinici6é egyre népszeriibb az utazdk korében,
melyet a vendégforgalom adatai, a Tripadvisor-on végzett kutatas eredménye, valamint az UNESCO Kreativ
varos cim elismerése is alatdmaszt.

Az attrakcidk értékelésének tobbsége pozitiv, €s szamuk folyamatosan nd. Budapesten beliil a Budai
Varnak van vezet0 szerepe, mely kotelez6 elemnek szamit a turistdk budapesti latogatasa soran, ugyanakkor
az értékelések alapjan szamos csalddéas helyszine is. A Duna-parti panorama szintén kozkedvelt elem, amig
az Andréssy tt elegancidja és az Operahaz miatt népszerli. A vizsgilt értékelésekben a vilagorokség mint
elsddleges motivaci6 nem jelent meg, pedig a Vilagorokségi helyszin biztositja a kulturdlis turizmus
gyokereit Budapesten, és a fogadéteriilet informaciomenedzsmentje sem noveli a latogatok tudatossagat
ezen a téren.

Osszességében az lathat6, hogy Budapest, mint vilagorokségi helyszin szinte alig ismert az utazok
korében annak ellenére, hogy a legnépszerlibb attrakciok helyszine vilagorokségi teriileten talalhatd, ezért
ennek tudatositdsa, kihasznalasa érdekében még sokat kell tenni. A vilagoérokségi marka megjelenése
egyeldre nem jelentds:tobb, logdval ellatott informécids tablara van sziikség a szinhelyen és a desztinaci6
weboldaldn,valamint igény van az ezt kiemeld, kiegészitdé szolgaltatasokra is (tematikus utak, vezetett
turdk).

A kutatas alapjan elmondhatd, hogy az dj utazok korében népszerliek ugyan a vizsgélt helyszinek, de
az atalakuld kulturalis turisztikai igényeknek a helyszinek interpreticidja és latogatdbmenedzsmentje nem
minden esetben felel meg. Tudatos tervezés sziikséges tehat ahhoz, hogy biztositsuk az autentikus élményt,
melynek fokuszaban a hagyomanyos értékeken til a fényképezés és a gasztrondmia all.
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FEJLESZTHETO TURISZTIKAI ERTEKEK TOKAJ-HEGYALJAN
Drotdr Nikolett' — Szalok Csilla® — Hanusz Arpdd®

! Nyiregyhdzi Egyetem, Turizmus és Foldrajztudomdnyi Intézet, drotar.nikolett0411@gmail.com
° Budapesti Gazdasdgi Egyetem, Kereskedelmi, Vendégldtéipari és Idegenforgalmi Kar, Szalok.Csilla@uni-bge.hu
7 Nyiregyhdzi Egyetem, Turizmus és Foldrajztudomdnyi Intézet, arpad.hanusz@gmail.com

Absztrakt

Kutatasunk soran arra kerestiik a valaszt, hogy melyek azok a jelenleg még kihasznalatlan értékek Tokaj-
Hegyaljan, amelyeket fejlesztésekkel turisztikai vonzerdvé lehetne alakitani. A primer és szekunder kutatasi
modszerek felhasznilasaval, arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy a geoldgiai értékek kihasznalasaval
geologiai muzeumokat, geo tandsvényeket lehetne létrehozni a vizsgélt teriileten. Viszonylag kis anyagi
raforditassal, olyan turisztikai vonzerdket lehetne létrehozni, amely Tokaj-Hegyalja turisztikai imézsat is
javithatna. Illetve a tarsadalmi er6forrdsok esetében, példaul az épitett Orokség vagy a kulturalis
rendezvények, fesztivalok esetében a mindségi tovabb fejlesztés lenne relevans. Ezekkel a fejlesztésekkel,
Tokaj-Hegyalja nem csak hazai, de akar nemzetkozi szempontbdl is kiemelkeddvé véalhatna.

Kulcsszavak: fejlesztheto értékek, geologia, fesztivdlok, Tokaj-Hegyalja, épitett orokség

Abstract

In our project we were wanted to, which are the currently unused values in the Tokaj region, which might be
shape new tourist attraction. We used the primary and secondary research methods, and we inferenced that,if
the geological values ulitization,it will be establishedgeological museums, or geo trail in this area.
Relatively little financial investment, a tourist attraction forces could be created that could improve tourist
image of the Tokaj wine region as well. Respectively the social resources, cultural events, festivals or built
heritage would be relevant. With these developments, the Tokaj wine region will be prominent tourist
destination of national or international perspective.

Keywords: upgraded values, geology, festivals, Tokaj-Hegyalja, built heritage
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Bevezetés

A kutatés targyat képez6 Tokaj-Hegyalja, a Zempléni-hegység déli, dél-keleti részén helyezkedik el, amely
észak-, észak-kelet, dél-, dél-nyugat irdnyd, Satoraljadjhely felé kiszélesedd teriilet. Természetfoldrajzi
értelemben Hegyalja ©0nallé kistdj, a tdgabb értelemben vett Tokaj-Hegyalja hatédrait, a természeti,
tarsadalmi, gazdasagi valamint a foldhasznalati szerkezet jeloli ki, mar évszazadok oOta. Tokaj-Hegyalja 5
kozéptajat és 10 kistdjat foglal magaba, a jelenlegi (2010-es) Magyarorszagi kistdj kataszter szerint. (LUDA
— VARADI 2016)

Eghajlata a meleg-sziraz, és mérsékelten hiivos-szaraz éghajlati zoénaban helyezkedik el, ahol a meleg,
szaraz nyar, €s a hideg tél jellemzd. Az évi atlagos kozéphdmérséklet 9,5-10 C, a csapadék mennyisége
atlagosan 600-650 mm. (PECZELY 1998) A klimatikus adottsigoknak és a domborzati viszonyoknak
koszonhetéen, hazank egyik kiemelkedd borvidéke helyezkedik el ezen a teriileten, 6202 hektaron.

Geologiai szerkezete alapjan, Tokaj-Hegyalja nem csak gazdaséagi, de turisztikai szempontbdl is értékes
asvanyi nyersanyagokkal rendelkezik. A megkutatott zeolit, bentonit, perlit, illit, kovafold, riolittufa,
andezit, kaolin, a banyaszat szamaéra nydjt ipari mennyiséget. (GOOZ 2003)

A tovabbi természeti értékek koziil a vadalloméanyt emeltiik ki, ami azért jelentds, mert egyetlen olyan
tajunk ez a teriilet, amely kozvetleniil is érintkezik a Karpatok vonulataval a Szalanci-hegységen keresztiil.
A nagyvadak nagyobb mozgisa miatt igen valtozatos szarvas €és 0z alloméannyal rendelkezik. A térség
vadaszati kindlatanak értékei kozé tartozik, a gimszarvas, muflon, vaddisznd, 6z, fican, és a vadnyulak.
(FRISNYAK 1978)

Tokaj-Hegyalja tarsadalmi kornyezetén beliil, az ember altal 1étrehozott épitett orokségeket vizsgaltuk.
A természeti erOforrasokhoz hasonloan, kulturdlis és épitészeti orokségekben is bdvelkedik a teriilet.
Kozépkori eredetli katolikus templomok, zsid6 egyhazi épitészet emlékei, népi lakéhazak, borhazak és a
pincék az ember altal alkotott épitett 6rokség meghatarozo elemei.

1. Kutatasi modszerek, szakirodalmi attekintés

A kutatasi modszereknél, a primer és szekunder kutatdsi mddszereket egyarant alkalmaztuk. A szekunder
kutatds soran, a Tokaji Borvidék Fejlodéséért Nonprofit Kft. 4ltal, 2016-ban kiadott helyzetértékelést
hasznaltuk fel. Ez a legfrissebbnek tekinthetd szakirodalom, amelyben Tokaj-Hegyalja jelenlegi
helyzetértékelése, €s a jovore vonatkozo fejlesztési koncepcioi egyarant szerepelnek. Ezen kiviil, a Tokaj-
Hegyaljat részletesen bemutaté tanulmanykotetekben szerepld turisztikai, és természetfoldrajzi szakcikkeket
hasznaltuk fel.

A primer kutatdssordn terepbejarast végeztiink a vizsgalt teriileten, hogy feltérképezziik azokat az
értékeket, amelyek még alkalmasak lehetnek Tokaj- Hegyalja turisztikai kindlatanak, imazsinak javitasara.
A Fejlesztési Tanacs elnokével készitett mélyinterji, a kutatdsunkat segitette. Kvantitativ és kvalitativ
modszerek segitségével, igyekeztiink bebizonyitani, hogy Tokaj-Hegyalja rendelkezik olyan kihasznalatlan
turisztikai elemekkel, amelyeket fejlesztésekkel turisztikai vonzerdvé lehetne alakitani.
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A kutatasunk céljaként harom hipotézist jeloltiink meg:

- atermészeti értékek turisztikai hasznositasa nem elég hatékony

- a komplex fejlesztések hidnya hétriltatja az egyes vonzerdk gazdasdgos miikodését, nem hat a
pozitiv imazs kép helyzetének javitasara

- akapcsolt teriiletek iitemezett fejlesztése nélkiil nem lehet igazi vonzerdt generalni

A kutatasunk célja az, hogy bebizonyitsuk, hogy Tokaj-Hegyalja és sziikebb kornyezete a Zemplén hegység,
olyan turisztikailag hasznosithaté természeti és tarsadalmi erdforrasokkal rendelkezik, amelyek megfeleld
korszertisitéssel feldjitassal vagy csak szakszerli miikodtetéssel bovitenék a vonzerdk szamat €s a térség
turisztikai imézsat is javitana.

2. Primer kutatas kiértékelése

A kvantitativ kutatas keretében Tokaj-Hegyalja lakosai €s a régidban megszallo turistdk korében tortént
kérddivezés. A két célcsoportbdl adddoan természetesen kiilonféle struktiraju kérddiv késziilt. A helyi
lakosoknak szant kérddivek leginkabb arra keresték a vélaszt, hogy milyennek itélik meg a térség altalanos
€s turisztikai infrastruktdrajat, hogyan vélekednek a turizmusrél, a turistidkr6l, miben latjak a régio
vonzerejét. A helyi lakossdgon beliili lekérdezés 2015. julius 1 és augusztus 31kozott tortént, mely sordn 210
db kérdoiv keriilt kitoltésre. A lekérdezés jelentds része interneten keresztiil tortént, igy viszonylag rovid
1ddn beliil széles korhoz eljutott.

Emellett kisebb ardnyban végeztiink személyes megkeresést is az id6sebb generacio elérése érdekében.
A reprezentativitisnak valé megfelelés — miszerint a mintdk nagysdga hiien koveti a populicié fobb
ismérveinek (nem, kor) megoszlasat — nem sikeriilt, azonban az eredmények a kutatis céljanak megfelelnek
€s hasznosithatéak. A turistdk korében végzett kutatas szintén 2015. juilius 1 és augusztus 31 kozott zajlott
négy Tokaj-Hegyaljan 1évd falusi és kereskedelmi szillashely segitségével, igy a megkérdezettek a térség
tényleges vendégei koziil keriiltek ki.

A vendégek kitoltési hajlanddsiga csekély volt, igy egy kisebb mértékii mintavétel tortént. Azonban a
210 db kitoltott kérdoiv is elegendd abbdl a célbdl, hogy képet kapjunk a turistak allaspontjardl. A turistak
esetében a kutatis fokusza a térség ismertségére, a régidhoz tarsitott asszocidciokra, jelzOkre, a turistak
elégedettségére iranyult.

A kutatds soran interju késziilt Dr. Varadi Szilvidval, a Tokaji Borvidék Fejlesztési Tandcsdnak
elnokével, mivel fontosnak {itéltiik meg, hogy megismerjiik a gyakorl6 szakember véleményt. A primer
kutatis soran a vizsgélt térség turisztikai imazsanak minél szélesebb korli megismerése és elemzése volt a
cél. Fontos volt az im4zs mind a harom alkotéelemének (turisztikai szakemberek- turistak- helyi lakosok) a
véleménye, €s javaslatai.

Nem csak arra kerestiik a valaszt, hogy a harom vizsgélt csoport milyennek itéli meg Tokaj-Hegyalja
turisztikai helyzetét, hanem arra is, hogy melyek azok a turisztikai teriiletek amelyeket fejlesztésre
javasolndnak a kovetkezd tervezési ciklusban. A megkérdezettek 49%-az a természeti értékek fejlesztését
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emelte ki, ezen beliil is a Nemzeti Park 1étrehozésat és a tanosvények kialakitasat tartottdk fontosnak. A
valaszadok 37%-a az épitett orokség fejlesztését, foként a véarak, kastélyok rekonstrukcidjat emelte ki, hiszen

ezek eléggé elhanyagolt allapotban vannak. 13%, a kulturalis rendezvények, fesztivalok fejlesztését tartotta
fontosnak, a Hegyalja Fesztival tjboli megrendezését, a Zempléni Fesztivdl mindségi tovabbfejlesztését, és
a Borfesztivalok nemzetkozivé tételét emelték ki. A fennmaradt 1% a véalaszok szempontjabdl nem relevans.

A primer kutatds soran arra is kerestiik a vélaszt, hogy a harom vizsgalt csoport milyennek itéli meg
Tokaj-Hegyalja turisztikai infrastrukturdjat. A valaszadok 51%-a elégedetlen volt a kozlekedési
viszonyokkal Tokaj-Hegyaljan, 25% a latogatokozpontok szamét novelné a térségben. A megkérdezettek
16%-a vendéglatohelyek szdmat és mindségi fejlesztését preferalna leginkabb, még 8% a kereskedelmi és
szolgaltatdi infrastruktira fejlesztését emelte ki.

1. dbra: Turisztikai értékek Tokaj-Hegyaljdn

Mely turisztikai értékek fejlesztését tartja fontosnak
Tokaj —Hegyalja turisztikai desztincaioban?
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Forrds: Sajdt szerkesztés
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2. dbra: Tokaj-Hegyalja infrastrukturdlis fejlesztése

Tokaj-Hegyalja infrastrukturalis fejlesztésébdl, mely
fejlesztéseket részesiti elonyben?
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Uthalézat, kbzlekedés Latogatokozpontok — Vendéglatohelyek — Kereskedelmi és
korszertisitése kiépitése szdmanak és szolgaltat6i
mindségének javitdsainfrastruktira javitdsa

Forrds: Sajdt szerkesztés

3. Természeti eroforrasok

A mai globalizilt vilagban, a természeti, és a természet kozeli tajak egyre nagyobb mértékben szorulnak
vissza, és ez a folyamat Tokaj-Hegyaljan is megfigyelhetd. Az emberi beavatkozasoknak koszonhetden, a
természeti tajak teriilete napjainkban csokkend tendenciat mutat. Tokaj-Hegyalja 15 telepiilésén végeznek
banyéaszatot 720 hektaron. Erdobényén, kovafoldet, horzsakovet és andezitet, Ratkan zeolit, bentonit, kaolin
és hidrokvarcit kitermelése folyt, Tallyan pedig andezitet banyasznak. (LUDA-VARADI 2016.)

Természeti értékekben bovelkedik Hegyalja valamint kozvetlen kornyezete, amelyeket fejlesztésekkel
turisztikailag hasznosithatéva lehetne tenni. A vizsgélt teriileten, a patkdnyomos kévek Erdohorvétiban,
Abatjszantén az Ordog szikla, a kozépkori aranybanyaszathoz kapcsolddéan Rudabanyécska, valamint
Komloskat emeltiik ki. Tokaj-Hegyalja tagabb térségét vizsgalva, Boldogkdujfalun a kdtengert, a vilyvitanyi
rogoket, Fiizérkajatan a kovasodott fatorzseket emeltiik ki. (BARAZ- KISS 2007)

A turisztikai természeti értékek szempontjabol, elsdsorban a tijvédelmi korzeteket valamint a
természetvédelmi teriiletek elemeztilk. A vizsgélt teriileten két tijvédelmi korzet taldlhatd, a Tokaj-
Bodrogzug Téjvédelmi korzet, valamint a Zempléni Tajvédelmi korzet. Elobbire, mar irdnyult olyan jelleghi
kezdeményezés, hogy Nemzeti Parkka véljon, sikerteleniil. A 2014-2020-as fejlesztési koncepciok kitlizott
céljai kozott szintén szerepel, a Tokaj-Bodrog zug teriiletének Nemzeti Parkka nyilvanitasa.

Természetvédelmi teriiletek, és a tajvédelmi korzetek Tokaj-Hegyaljan 6825 hektaros teriiletet
foglalnak el, amelyek koziill a legnagyobb kiterjedéssel a Tokaj-Bodrogzug (4726 ha), a Long-erdd
Természetvédelmi Teriilet (1024 ha) a Zempléni T4jvédelmi Korzet (843 ha) valamint az Erdébényei fas
legeld Természetvédelmi teriilet (214 ha) rendelkezik.
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A legnagyobb kiterjedésti természetvédelmi teriiletek mellett, a fejlesztési koncepcié &ltal kiemelt
jelentéségli természetvédelmi teriilet a Bodrogszegi Véarhegy, a Megyer-hegyi Tengerszem, a Tallyai Patocs-
hegy, valamint a Tarcali Turz6-diil6. A novény-, és allatvilag megorzésénél, fontos kiemelniink a Natura
2000-es természet megOrzési teriiletet, amely Tokaj-Hegyalja 12%-at foglalja magéiba, valamint a
Madarvédelmi teriiletek a teriilet 62%-4t fedi le. (LUDA-VARADI 2016)

3. dbra: Természetvédelmi teriiletek és tdjvédelmi korzetek Tokaj-Hegyaljdn
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Forrds: Sajdt szerkesztés

A 2016-os fejlesztési koncepcio, a Tokaj-Bodrogzug Tajvédelmi Korzet Nemzeti Parkka nyilvanitasat tlizte
ki célul, de a kutatdsunk alapjan, arra a kdvetkeztetésre jutottunk, hogy két olyan természetvédelmi teriilet is
van, amelyet fejlesztésekkel a turistadknak eladhatéva lehetne tenni. Az egyik az Erdobényei fas legeld, ami
egyrészt a novény €s allatvilaga miatt valt védett teriiletté, de foldtudoményi szempontbol az opéalvéltozatok
eléfordulasi helyeként szintén értékes lehet. A masik a Sarospataktol 4-5 km-re talalhaté Megyer-hegyi
Tengerszem, amely megdrizte a miocén kori vulkanizmus és a malomkdbanyéaszat emlékét.
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3.1. Asvanyi nyersanyagok Tokaj-Hegyaljan

Hazankban az Orszagos Asvanyvagyon Nyilvantarts alapjan, Tokaj-Hegyalja és térsége kiilonosen gazdag
asvanyi nyersanyagokban. A torténelem soran, de napjainkban is a banyaszatnak jelentds szerepe van,
hiszen a térségben €élok koziil 1000 fonek biztosit, munkalehetdséget. Geoldgiai szempontbdl 13 féle
hasznosithaté 4svanyi nyersanyag talalhat6 a teriileten (példaul: kvarcit, kovafold, kaolin, bentonit). Tokaj-
Hegyaljan 15 telepiilésen és 720 hektaron folytatnak banyéaszati tevékenységet, de Erdobénye, Ratka és
Tallya a legkiemelkedébb. (FRISNYAK-GAL-HORVATH 2009)

4. dbra: Asvdnyi lel6helyek Tokaj-Hegyaljdn
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Forrds: Sajdt szerkesztés
Az asvanyi nyersanyagok turisztikai szempontbdl nincsenek hasznositva annak ellenére, hogy viszonylag kis

teriileten 4-5 asvany, kozet eléfordulds is talalhaté (pl. Ratka Koldu- tetd, Erdébénye). Az &asvanyi
leléhelyek az elhagyott asvanybanyék, akir geoldgiai mizeumként is mitkodhetnének. Kis anyagi
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raforditassal és szakszerli korszerlisitéssel, a turistdk szamara is latogathatova lehetne tenni és geo
osvényeket lehetne 1étrehozni. A lel6helyek Osszekapcsoldsaval, szervezett formaban dsvanygyiijté utakat
lehetne szervezni célcsoportok igényének megfelelden. Ezeket a turisztikai célteriileteket nem csak az
iskolaskordak hasznalhatnék fel oktatési céllal, hanem a szép kordak, dsvanygyiijtok, vagy akar csaladok is.

3.2. Vadgazdalkodas Tokaj-Hegyaljan

Tokaj-Hegyalja természeti értékeinél, fontos kiemelni a vadalloméanyt, és az ebben rejld turisztikai
lehetoségeket. A vadallomany értékének gyarapitasardl, és hasznositasardl mar az 1700-as években hoztak
rendelkezéseket, de a torténelem folyaman tobbszor tortént modositds nem csak a rendelkezéseket,
torvényeket illetéen, hanem a vadaszteriilet méretét tekintve is. Jelenleg a Zempléni és a Tisza menti
vadgazdalkodasi korzet teriilete 3,777 km®. A Zempléni vadgazdilkodési korzetnek a nagyvad allomanya
kiemelkedd. A teriileten dominans a szarvas, 6z, muflon, vaddiszn6. A masik teriilet, a hegyvidéki és az
alfoldi teriilet taldlkozasanal taldlhat6, ahol mar az aprévadas allomany a meghatiroz6. Tokaj-Hegyalja
nagyvad 4lloménya jelentds, amit a vadaszturizmusra vonatkoz6 fejlesztésekkel nem csak belfoldi, hanem
kiilfoldi vadéaszok szamara is vonzova lehetne tenni.
(http://www.vmi.info.hu/tananyagok/tananyag/vadgazd_tervezes/VGTerv-megye_korzet.pdf)

4. Ember altal alkotott vonzerok

A tarsadalmi vonzerdk vizsgélatinal a kulturdlis értékekre, valamint a rendezvényekre helyeztik a
hangsiilyt. A térség fennmaradt Arpadkori egyhazi épitészeti emlékei, a turisztikai latnivalok kozé tartoznak.
A kozépkori templomok kozott Tokaj-Hegyaljan a legrégebbi, Bodrogolaszi kozség XII. szdzadban épiilt
rOmai katolikus temploma, de kiemelkedd még a gobtikus eredetli palos-piarista kolostor egyiittes
Satoraljatjhelyen. Kozépkori eredetli templomokat taldlunk még, Sarospatak, Tarcal, Abatjszanto,
Olaszliszka telepiiléseken, amelyeket mar atépitettek vagy kiegészitettek.

Az vallasi értékeken beliil, azonban relevans Tokaj-Hegyalja zsid6 oroksége. A kozépkorban, a tokaji
bor piacanak bdviilésével, egyre nagyobb szamban telepedtek be a zsid6 kereskedék Hegyaljara. Ennek
emlékét Orzik a zsinagdgdk. Zsinagdga talalhatdo Tokajban és Madon. A torténelmi feljegyzések, és
szakirodalom szerint a madi zsinagéga az egyik legrégebbi zsidé templom hazankban, 1795-ben épiilt fel.
2005-ben Eurépa Nostra Dijat kapott, ez is bizonyitja a benne rejld, de még kihaszndlatlan turisztikai
potencialt.  (http://epiteszforum.hu/a-madi-zsinagoga-rekonstrukcioja) Zsid6 temetdk szinte minden
teleptilésen megtalalhatéak, azonban Bodrogkeresztiron, Olaszliszkan és Satoraljaijhelyen a csodarabbi
sirok, a zsid6 vallasi zardndoklatok kiemelt céltelepiilései. Ezeknek a vallasi értékeknek koszonhetéen, a
zs1d6 vallasi turizmus nemzetkozileg is kiemelt teriilete Tokaj-Hegyalja.

Az épitett 6rokségek tekintetében varakban, kastélyokban szintén gazdag a vizsgalt teriilet. (Sarospataki
var, Szerencsi vér, Golopon a Vay-kastély, Monoki Varkastély) Emellett fontos kiemelniink, a mizeumokat
is Tokaj-Hegyaljan, példdul Monokon Kossuth sziiléhazat, amely ma Emlékmizeumként funkcional,
Satoraljaujhelyen Kazinczy Emlékmuzeumot, a Sétoraljadjhelyi Levéltarat,valamint Tokajban a
Vilagorokségi Bormizeumot. A Vilagorokségi Bormizeumban, a turistak megismerkedhetnek a szdlészeti-
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bordszati hagyomanyokkal, valamint az eurdpai borvidékeket is meg tudjik tekinteni interaktiv tarlaton
keresztiil. (http://www.monok.hu/index.php/latnivalok/33-kossuth-lajos-szulohaza-ma-emlekmuzeum)

Hegyalja turisztikai vonzereje szempontjabol meghataroz6 a Tokaji bor és az ennek tarolidsara a XVIII-
XIX. szazadban épiilt borospincék, amelyeket 80-85%-ban 10szbe, illetve riolittufadba mélyitettek. A
jelentdsebb birtokokhoz pincerendszerek épiiltek (Tokaj-Rakdczi pince, Ungvéri pincék), de épitészeti
szempontbol és turisztikai hasznosithatosaguk miatt fontosak a pincefalvak is, példaul Hercegkt kozségben.
(Gombos-hegy, Kdporos) Tokaj-Hegyalja pincéi és pincefalvai az épitett orokségen belill kiemelt
jelentdséggel birnak. Alaprajzuk szerint tobb csoportot lehet megkiilonboztetni a szabalyostdl a labirintus
jellegli pincéig. Példaul az Ungvari pincesor (Sétoraljadjhely), amely, hazank egyik legnagyobb
pincerendszere. A pincék az épitészeti jellemzOiken kiviil, geologiai értékekkel is birnak. Tufaba és 16szbe
mélyitett pincék a leggyakoribbak, amelyeknek falait, a szimbidzisban €l6 nemes penész boritja. A
borkészités nagyon jelentds valtozason ment 4t. Ma mar a reduktiv borok ardnya egyre nagyobb teret nyer
Tokaj-Hegyaljan. Mivel ezeket a borokat, acéltartilyokban erjesztik, a pincék kihasznaltsdga csokken.
Feltehetjiik a kérdést, hogy vajon a Tokaj-Hegyaljan talalhaté pincékre a jovOben milyen sors var? Vajon
hagyjék tonkremenni a pincéket, vagy turisztikai szempontbdl végeznek olyan fejlesztéseket, amelyekkel
turisztikai vonzerd valhat bel6liik?

A hagyomanydrzés megmaradt emlékei a tijhazakban taldlhatok. Tokaj-Hegyalja 27 telepiilése koziil a
Bodrogkisfalud, Ratka, Erdébénye, és Hercegkut tijhidzainak gylijteményét érdemes kutatni.

Tokaj-Hegyaljan megrendezett rendezvényeket egy tablazatban foglaltuk Ossze. A 27 telepiilésen
megrendezésre keriild fesztivalok 40%-a a borhoz kapcsolddik, amelyek koziil a Tolcsvai Borfesztival, Madi
Furmint Unnep valamint a Tokaji Sziireti Napok a legjelentésebb. A térségben megrendezett rendezvények
koziil, orszagos jelentdségli a Zempléni Fesztival, amely idén a 25. alkalommal keriil megrendezésre. A
Zempléni Fesztival 1992-ben szervezték meg el6szor, akkor még csak harom telepiilésen lehetett az
eldadasokat megtekinteni, ma azonban mér Sarospatak, Satoraljatjhely, Tokaj, Szerencs telepiiléseken kiviil
15zempléni telepiilés ad otthon a koncerteknek. A tdjol6 koncertek megtekintésével, a turistdk igy
eljuthatnak Zemplén kisebb telepiiléseire, a koncertekkel egybekotve lehetdség adodik arra is, hogy a
latnivalokat és a vonzerdket is megtekintsék. A fesztivdlhoz szervesen kapcsolddik a borvidék borainak a
népszeriisitése, hiszen nem csak a pincészetekben megrendezett koncerteken, hanem a fesztivalkoncerteken
is lehetdség van borkostolasra. (http://www.zemplenifesztival.hu/rendezvenynaptar/)
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1. tabldzat: Tokaj-Hegyalja kulturdlis rendezvényei (2015)
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Tokaj-Hegyalja turisztikai rendezvényei

Orszagos jelentoségii

Telepiilés Helyi jelent6ségii rendezvény Regionalis jelent6ségii rendezvény rendezvény
PPN Széantéi Ivé napok
Abaijszant Fafaragbk talélkgzéja
Bekecs Oszi Bekecsi Vigassdgok
Bodrogkeresztir Magyar Motorok Randevija
Bodrogolaszi Bodrogolaszi Disznétoros
Nemzetkozi Kddarnap
Erdébénye Bor, Mamor, Bénye- borfesgtivél
Hetedhét Pasztortiizek- Sziireti Napok
Erdébényén
Golop Maddrijeszté-épitd Fesztival és Bortira
Hercegkiit Nyitott Pincék Hercegkiiton
Mad Jcl)vféjcsﬁzeclil;g;\;[gd Furmint Unnep
Mez6zombor Csiilokfesztival
Babfesztival
Monok Szent Orbén Nap
Ratka Tolou K.a P /oszta Nemzetkozi Nemzetiségi Fesztival
Fesztival
Sérazsadany Sarazsadanyi Kistérségi Fes;tivél
Sarazsadanyi Gasztrofesztival
Zsakomban a bibom Nemzetkozi
Bébfesztival
Sérospatak Zempléni Gyermek Szélotanc Fesztival Pu9k6§di Szent Erzsébet Unnep
Comenius Napok Oszi Szent Erzsébet Unnep
Maté napi Aszdiinnep
Lovas Hagyomanydrzd Fesztival
Marton napi Vigassagok Nemzetkozi Korusfesztival
Satoraljadjhely Satorfesztival Zempléni Nemzetkozi Néptinc Zempléni Fesztival
Fesztivél
Szegi Sz618virdgzas Unnepe és Borok Lakodalma
Szerencs Pélinka és Bormustra Orszagos Csokoladé Fesztival
Tarcal Tarcali Napok
Szent-Vencel napi sz6l6szenteld bucsi
Oszi Tallya Fesztival
Tallya Téllyai Szalonna és Szamorodni Fesztivél
Gondold djra és éld meg a hagyoményt
fesztivél
Tokaji Borok Fesztivélja és Nyitott
. incék
Tokaj Tokaj—Hegyglja Sziireti Napok
Tokaji Borok Fesztivélja
Tolcsva Tolcsvai Borfesztival

Forrds: LUDA-VARADI 2016
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5. dbra: Tokaj-Hegyalja kulturdlis rendezvényeinek telepiilésenkénti eloszldsa

Abaujszanto

Forrds: Sajdt szerkesztés

5. Az 1j fejleszthet6 értékek Tokaj-Hegyaljan

A kutatasunk alapjat képezd 2016-os Tokaji Borvidék Helyzetértékelés, a térség turisztikai fejlesztésével
kapcsolatosan, négy konkrétumot emel ki:
* Tokaji Borvidék kiemelt térséggé nyilvanitasa
* Tokaj-Bodrogzug Téjvédelmi Korzet Nemzeti Parkka nyilvanitasa
e Tematikusan fokuszélt termékstruktira
e Silver Economy” vagyis az id0sebb korosztily fogyasztasat, illetve a térségben vald
letelepedését szolgalna

L]
A tobbi fejlesztési koncepcid, foként altalanossdgokat fogalmaz meg, példaul a turisztikai desztindci altal
vezérelt marketing erdsitése, programkindlat bovitése, hagyomanyok megdrzése és turisztikai termékké
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alakitasa, humén eréforras képzése. Azonban Tokaj-Hegyalja turisztikai szempontbodl, rendkiviil sokoldald
turisztikai vonzerdvel €s latnivaldval rendelkezik, amiket még inkabb kilehetne hasznélni. Egyrészt a
borvidék, mint Vilagorokségi teriilet, az épitett Orokségei, geoldgiai-, és természeti értékei, taji
jellegzetessége a desztinacio lehetdségeit boviti.

A jelenlegi fejlesztési célok, apro, és teriiletileg dekoncentrilt fejlesztésekben gondolkoznak. Az, hogy a
koncepcids célok kozott szerepel, a marketing, a hagyomanyo6rzés, a turisztikai termékek 1étrehozésa, ez
nem elég ahhoz, hogy a turista szdmara vonzéva valjon a teriilet. Itt pedig mar a turisztikai imazs is
megjelenik a képben, hiszen példaul az elmult évek fejlesztései, amelyek foként a latnivalok korszerlsitését,
vagy létrehozasat foglalta magéba, csak kis mértékben jarult hozza az imézs javulasdhoz. Ahhoz, hogy a
desztinacidba érkezd turistik-, és a vendégéjszakdk szdma is ndvekvd tendencidt mutasson a jovdben,
sziikséges komplex fejlesztésben gondolkodni Tokaj-Hegyaljan. Mieldtt erre ratérnénk, egy-két olyan
természeti, illetve kulturdlis értéket emeltiink ki, amely még jelenleg nincs kiépitve a térségben, de a
jovoben talan turisztikai szempontbdl vonzerdvé valhat.

A tanulmany kordbbi fejezeteiben mér emlitésre keriilt Tokaj-Hegyalja, és tagabb kornyezetében
1évo asvanyok €s kozetek fajtdinak sokfélesége. Bar a Vilagorokségi teriilet lehataroldsa alapjan, a banya
telkek teriilete tovabb nem novelhetd, azonban a jelenleg mar nem milkkodé banydk teriiletén geoldgiai
muzeumokat lehetne kialakitani. Az asvany leldhelyek Osszekapcsolasaval geoldgiai tandsvényeket lehetne
kialakitani, valamint dsvanygy(jt0 utakat lehetne szervezni szakképzett vezetd segitségével. Ezek az uj
turisztikai értékek Tokaj-Hegyalja iméazsat javithatnd, valamint nem csak hazai, de nemzetk6zi szempontbol
is kiemelkeddvé vélhatna a vizsgalt térség.

A kutatasunk soran, az a kérdés fogalmazddott meg benniink, hogy mivel a reduktiv borok térnyerése
egyre jelentésebb Tokaj-Hegyaljan, ennek kovetkeztében vajon milyen sorsuk lesz a hagyomanyos
pincéknek a térségben? A Tokaj-hegyaljai pincék, egyediek, a tobbi borvidék pincéihez képest, egyrészt a
nemes penész, a mikroklima, de az épitészeti jellemzok sem hagyhatéak ki. Ha az egyediséget vizsgaljuk,
Kozép-Kelet-Eurdpa legnagyobb pincéje Szegi és Szegilong hataraban fekszik, amely 5 km-es, kétszintes,
az alsé szinten a borok taroldsa, a felsd szinten pedig Bormuzeum miikodik. (http://www.crownestates-
tokaji.com/cegismerteto.php?id=5). Azonban a kiilonleges pincék mellett, a hagyoméanyos pincék jovdje, és
ennek hasznositisa, kutatasunk egyik f6 kérdését képezi. Talan egy lehet a sok koziil, ha bérelhetd pince
trezorokat hozunk 1étre és a feltoltésiiket a helyi boros gazddkra bizzuk, amit magan emberek vagy
vallalkozasok, cégek bérelhetnének vagy megvéasarolhatnanak.

Tokaj-Hegyalja zsidd wvallasi értékekben is bdvelkedik. A 2007-2014-es tervezési ciklusnak
koszonhetden a térségbe érkezd turistik mar programcsomagban ismerhetik meg a zsid6 vallasi értékeket és
a kulturalis értékeket egyarant. A zarandokszallas mellett 1-3-6 napos programcsomagok varjak a térségbe
érkezd turistakat. A komplexitashoz, azonban még hianyzik a telepiilések kozotti utazasi feltételek
biztositasa, és a programcsomagok aranak a meghatarozasa.
(http://csodarabbikutja.hu/hu/turizmus/kereses?main_type=ajanlatok)

A természeti értékek és az épitett orokség utan, a Tokaj-Hegyaljan megrendezett fesztivalokat és
azok vonzerejét elemeztiik. A vizsgalt teriilet 27 telepiilésén, Osszesen 45 turisztikai fesztivalt rendeztek
2015-ben, azonban amely vonzeréként hat a térségben az a Zempléni Fesztival, a Madi Furmint Unnep,
Tokaji Sziireti Napok, és a Tolcsvai Borfesztival.
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A primer kutatasbdl kideriilt, hogy a megkérdezettek 38%-a szivesen részt venne a Hegyalja Fesztivalon, ha
Ujbdl megrendezésre keriilne. A Hegyalja Fesztivalt 1999-t6] rendezték meg, Tokaj- Rakamaz hat4raban,
azonban az elmult két évben a fesztival nem keriilt megrendezésre. Ez alapvetden két okra vezethetd vissza,
anyagi okok, valamint a rendezvény lebonyolitdsara szolgal6 teriilet hidnya miatt volt. 2015-ben volt egy
kezdeményezés, amelynek keretében uj néven (,,Kingdom of Hegyalja”) akartdk megszervezni a fesztivalt,
de sajnos eredménytelentiil.

A Zempléni Fesztival, 2016-ban a jubileumi 25. rendezvénysorozatot szervezte, amelynek keretében
extra programokkal vartdk a fesztivdlon résztvevd vendégeket. 2016-ban 15 telepiilésen keriilnek
megrendezésre a programok. A kovetkezo tdblazatban foglaltuk 6ssze azokat a telepiiléseket, amelyek részt
vesznek a Zempléni Fesztival programjainak a lebonyolitasaban.
(http://www.zemplenifesztival.hu/helyszinek/)

2. tdbldzat: A Zempléni Fesztivdl rendezvényeinek helyszinei

A Zempléni Fesztivdl rendezvényeinek helyszinei
Bekecs-Monok Fiizér Fiizérradvany
Hercegkuit Karcsa Kdokapu-Pilhaza
Mad Sarazsadany-Komléska Sarospatak
Satoraljadjhely Satoraljaujhely-Széphalom Szegi
Szerencs Tallya Tarcal
Tokaj Tolcsva

Forrds: http://www.zemplenifesztival. hu/helyszinek/

A fesztival népszertisége, nem csak a koncertek magas szinvonalanak kdszonhetd, hanem annak is, hogy a
helyszinek valtozatossaga biztositja az ide érkezd vendégeknek, de a helyi kozonségnek is, hogy mindenki
megtalalja a szaméra érdekes programokat. A primer kutatasbol kideriilt, hogy a megkérdezettek 90%-a
elégedett volt, a hely kivalasztassal, ez el6adok kivalasztasaval, a technikai kivitellel, de 10% a
gyermekprogramok hidnyat kifogésolta.

A telepiilések 40%-4n megrendezésre keriilnek borfesztivalok, amelyek koziil a Madi Furmint Unnep,
Tolcsvai Borfesztival, és a Tokaji Sziireti Napok a legjelentdsebb. Ezeken a borfesztivdlokon a kulturdlt
borfogyasztast lehetne szorgalmazni. A borok mellett a gasztronomiai termékek készitése, kdstoltatdsa
szintén kiemelked6 lehetne, példaul helyi tajjellegh ételek készitése és bemutatasa (Hercegkut, Ratka- svab
ételek). A kulturalt borfogyasztas €s a gasztronoémia mellett, a hagyoméanyéapolast lehetne szorgalmazni.
(http://www.hagyomanyok.hu/sites/default/files/Hagyom%C3%A 1ny%C5%91rz%C3%A95%20%C3%A9s
%20k%C3%B6zm%C5%B1vel%C5%91d%C3%A9s%20Tokaj-Hegyalj%C3%A 1n.pdf)
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Osszegzo értékelés a hossziu taviu stratégia tiikrében

Hazank egyik meghatiroz6 és nemzetkozileg is ismert teriilete Tokaj-Hegyalja, amely a vilagorokségi
rangjaval mara turisztikai szempontbdl is fontos desztinaciova fejlodott. A kormany a kovetkezd tervezési
ciklusra a kiemelt fejlesztési teriiletek koz€ sorolta és a komplex fejlesztését tlizte ki célul. Kutatdsunk arra
iranyult, hogy a fejlesztési tervekben megjelolt kiemelt beruhdzasok mellett melyek azok a fejleszthetd
értékek, amelyeket érdemes lenne beemelni a fejlesztendok k6zé, hogy javuljon a térség vonzerd kindlata és
Ujabb elemekkel bdviiljon az imézs javito attrakcidk szama.

Kutatasunk primer és szekunder kutatasra épitett. Kérdoéivek segitségével kerestiik a valaszt, hogy a
térségbe érkezd turistdk mennyire ismerik a természeti 6rokség vagy az épitett 6rokség még kozszolgalatba
nem allitott értékeit és mennyire jelentenek szdmukra igazi vonzerdt a tarsadalmi eréforrasnak szamitd
rendezvények, fesztivilok. A szekunder kutatds sordn feldolgoztuk azokat a tanulméanyokat, amelyek
megalapoztdk a teriilet kiemelt fejlesztési koncepcidjat.

Tanulméinyunk olyan j felvetéseket tartalmaz, amelyek ma még nem jelenteknek problémét, de azok
a valtozasok, amelyek az elmult 10 évben bekovetkeztek a legfontosabb vonzerd a tokaji aszu eldallitasaval
kapcsolatosan, hamarosan djabb tirsadalmi problémat idézhetnek eld. Igyekeztiink a késObbiek sordn
jelentkezd problémdkra a megoldast megkeresni és javaslatokat megfogalmazni. A teriilet komplex
fejlesztésével nagyobb esélyt latunk a szakképzett munkaerd megtartasira és megakadilyozhatd lenne a
hagyomanyos termelési struktira elhanyagolasidnak megakadalyozasa.

A természeti er6forrasok olyan egyedi kinalatok kialakitasat teszik lehetévé, amelyhez hasonl6t nem
taldlunk hazankban. Elsésorban a geoldgiai latnivalok tovabbfejlesztésének lehetdségeit vizsgaltuk.
Igyekeztiink ramutatni azokra a teriiletekre, ahol kis anyagi raforditassal geoldgiai dsvények kialakitasara
nyilna lehetdség, mivel mindossze par négyzetkilométer teriileten 5-6 dsvany és kozetféleség talalhatd. A
szervezett asvanygyljto utak szervezése nagyon szakszerlien és hatékonyan megoldhat6 lenne.

Az épitett 6rokség teriiletén legnagyobb problémat a mar emlegettet hagyoméanyos borkészitésben
bekovetkezett valtoztatisok jelentenek majd. Egyre tobb a megiiresedd hagyoményos pince taldlhat6 a
teriileten, amelyek tovabbhasznositasara kerestiik a megoldast.

A fesztivdlok koziil azokat vizsgéltuk, amelyek kulturdlis értékeik, vagy célcsoportjuk miatt
tovabbfejlesztésre javasoltunk. Ezek kozé tartozik Zempléni fesztival mindségi tovabbfejlesztése, Hegyalja
Fesztival ijboli megrendezése, €s a Borfesztivalok nemzetkozivé tétele.

Osszefoglalva megéllapitottuk, hogy csak tigy szabad jelentds fejlesztéseket timogatni, ha azok komplex
modon javitjak a teriilet népességmegtarto erejét, és amelyek biztositjak a fenntarthat6 fejlesztést a gazdasag
€s azon belil a turizmus szadméara is. Megallapitasaink tovabbi kutatist igényelnek és megfeleld
alapkutatdssal biztositani lehetne, hogy az allami pénzek eredményesen keriiljenek elkoltésre.
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KET NEGATI'V BRAND IjOZITiV SZINERGIAJA — A TITANIC BELFA}ST}HATASA AZ
ESZAKIR FOVAROS TURISZTIKAI IMAZSANAK ALAKULASARA

Boros Kitti' — Rdtz Tamara® — Hinek Mcitycis3

! Kodoldnyi Jdnos Féiskola, boros.kitti@kodo.hu
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Absztrakt

A tanulmény célja annak vizsgélata, hogy az Eszak-frorszag févarosaban 2012-ben megnyilt Titanic Belfast
latogatokozpont milyen hatast gyakorolt a desztinacié turisztikai imézsara és a varos turistaforgalménak
alakuldsara. Bar sem a tragikusan elsiillyedt 6cednjard, sem az évtizedekig megosztott varos brandje nem
hordoz dnmagéaban pozitiv lizenetet, az épitészetileg és interpretacids technologidjat tekintve csicsmindségii
attrakciofejlesztés mind turisztikai, mind tarsadalmi-politikai értelemben eldsegiti Belfast sikeres
Ujrapozicionalasat.

Kulcsszavak: Titanic, Belfast, brand, turizmus, imdzs

Abstract

The paper aims to analyse the impacts of the Titanic Belfast visitor centre, opened in 2012 in the capital of
Northern Ireland, on the destination’s tourist image and visitor trends. Despite the fact that neither the
tragically sunk cruise nor the long divided city possesses an inherently positive brand, the development of
the architecturally state-of-the-art attraction that uses the latest interpretation technology contributes to
Belfast’s successful repositioning, both in tourism and in the social and political field.

Keywords: Titanic, Belfast, brand, tourism, image

www.turisztikaitanulmanyok.hu E-mail: szerkesztoseg @ turisztikaitanulmanyok.hu



2016. december
I V I L. évfolyam IlI. szdm

Turisztikai és Vidékfeilesztési Tanulmanyok ISSN 2498-6984

Bevezetés

2012. marcius 31-én nyitott meg az északir fOvarosban a Titanic Belfast latogatokozpont, amelynek
koszonhetéen a desztinicid kétséget kizardan helyet kapott a vilag turisztikai térképén. A latogatokdzpont a
7 milliard GBP értékli Titanic Quarter (Titanic Negyed) dokk negyed rehabiliticios projekt keretén beliil
épiilt meg, amely beruhazas Eurdpa egyik legnagyobb vizparti fejlesztésének szamit. Az épitési munkalatok
minddsszesen harom évet vettek igénybe, de a teljes folyamat a latogatokézpont megnyitasiig kilenc évbe
telt. A Titanic Belfast kozvetlen célja az 6ceanjard torténetének bemutatisa a legmodernebb interpreticios
technikak alkalmazasaval, a tervezéstol €s épitéstdl kezdve a hajo jellemzoin keresztiil a tragédiaig, illetve
utoéletéig. A fejlesztés kozvetett célkitlizései kozott Osszetett tarsadalmi-politikai torekvéseket talalunk: a
Titanic-legendat pozitiv iizenetek révén életre keltd emblematikus attrakcié a desztindcié ujra
poziciondlasan, turisztikai iméazsanak javitasian tuil hozzajarulhat az északir fOvaros vallasi-politikai
megosztottsaganak mérsékléséhez, illetve hosszabb tadvi multiplikator-hatasa révén a gazdasag fejlodéséhez
is.

1. Belfast és a Titanic markaja

A fliggetlenségparti katolikusok és az unionista protestansok kozott 1969-ben kirobbant észak-irorszagi
polgarhabori évtizedeiben Belfast gyakorlatilag eltlint a szabadidds turizmus nemzetkozi térképérdl: a
varossal kapcsolatos asszocidciok kozott a terrorveszély, az utcai 6sszecsapasok, a bombamerényletek, €s a
habords allapotokbdl kovetkezd szegénység domindlt (DOWLER 2013). Az 1998-as Nagypénteki
Egyezmény megnyitotta az utat a békés politikai rendezés, illetve a gazdasigi-tarsadalmi fejlodés felé, a
konfliktus targyiasult és szellemi Oroksége a politikai turizmus attrakcigjava valt (BURNHILL 2007), a
novekedésnek indult latogatéforgalom pedig jelentds mértékben hozzajarult a véros arculatdnak
atalakulasahoz.

Az észak ir fovaros jelenlegi mark4janak bevezetésére 2008-ban keriilt sor, célja annak az iizenetnek
a kommunikaldsa a nemzetkozi latogatok és a lehetséges befektetOk felé, hogy Belfast izgalmas, élénk és
vendégszeretd véros, azaz turizmuselméleti értelemben ,,j6 hely” (MICHALKO 2014). Mivel a telepiilés
2008-ban nem rendelkezett egyértelmiien megkiilonboztetd, kizarolag Belfastra jellemzd természeti vagy
épitett vonzerdvel, a marka kialakitasit megel6zd kutatdsok pedig a telepiilés erdsségeként a lakossag
fogadokészségét, vendégszeretd attitlidjét azonositottak, igy a brand vizualis €s tartalmi kialakitdsa soran ezt
az értéket helyezték a kozéppontba. A sziv alakd, tobbrétegi jelentéstartalmat hordoz6 ,,B” logd az angol
,be” szoként is értelmezhetd, ezltal nagyon sokféle pozitiv tizenetté egészithetd ki: példaul ,,be welcome”
(,,Isten hozott”, ,légy iidvozolve”), ,.be here now” (,légy itt most”), ,.be inspired” (,,légy inspirdlva”) (1.
abra).
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1. dbra: Belfast logoja két lehetséges vdltozatban

welcome dynomic

Forrds: BCC (2015)

A Titanic nevének emlitéséhez ugyszintén tragikus képsorok kapcsolodnak. Béar a hajé6 mar vizre
bocsatasakor is lenyligozte a nagykozonséget méreteivel, fényliz0 pompajaval és elit utasaival, valddi
legendava valasa akkor kezdodott, amikor elsd tutjan jéghegynek iitkdzve hullamsirba siillyedt. Az 1912.
aprilis 14-én bekovetkezett, tobb mint 1500 adldozatot koveteld tragédia megrazta a vilagot, az azt kovetd
évszazad folyaman azonban az id6 mulasa és az események zenei, irodalmi, filmmiivészeti feldolgozéasa
fokozatosan atalakitotta, kibdvitette a Titanichoz kapcsol6dd asszocidcidkat: a gyasztdl eltivolodva a
veszteségbOl szenzicid lett, a tragédiabol miivészi alkotasok alapanyagaként kivaléan hasznosithaté roméanc
€s hosies onfelaldozas, a Titanicbdl pedig vildigmarka. Tobb mint szaz évvel a hajo tragédidja utan a Titanic
az északir turizmus egyetlen globalis szinten ismert €s vonzé attrakcidja, amely kulturdlis és iizleti
szempontbol is értékes branddé alakult. A Titanic brand egyszerre sz6l emlékezésrol, profitrdl és
szérakozdsrél: a centendrium 4ltal felszinre hozott emlékek mellett megjelenik Eszak-Irorszag
kiskereskedelmi kinalatdban is, tobbek kozott polok, chips, tea vagy whiskey formajaban.

Mindezzel egyiitt a Titanic oroksége meglehetésen ellentmondasosnak tekinthetd Belfastban. A
maga koraban szenzéacidnak szamit6 hajo Belfast kiemelkedo ipari kozpont szerepére emlékeztet: a Titanicot
€s testvérhajoit megépitd Harland & Wolff hajogyér technologiailag vilagszintli teljesitményt nyujtott. Az
emberi mulasztisok, iddjarasi anomalidk és strukturalis problémédk miatt bekovetkezett tragédia azonban
megnehezitette a varos ezen ipari orokségének pozitiv felidézését. A 100. évfordulot megel6zden James
Cameron 1997-ben bemutatott vilagsikerli filmje hozta fel a fényre a témét abbdl a 1élektani so6tétségbdl,
ahova a tragédia nyomén siillyedt, megteremtve az alternativ diskurzus lehetéségét (NEILL 2014). A brand
reneszanszat jelzi, hogy 2002-t6] évente megrendezésre keriil a Titanic Week, 2003 létrejott a Belfast
Titanic Society, a Titanic pedig egyre inkébb a tobb évtizedes politikai megosztottsagot kovetd ,,hidépités”,
a sikeres, k6z0s jovo szimbolumava valt. Az életmindség javulasa is segit abban, hogy a belfastiak maguk
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mogott hagyjak a konfliktust, ehhez pedig hozzajarul az, hogy a véros tjragondoldsa az élménygazdasag
keretein beliil torténik. Az ennek eredményeképpen 1étrejott ,,varos a varosban” jellegli Titanic Quarter a
dinamikus fejlédés iizenetét képviseli, a Titanic Belfast latogatokdzpontnak pedig kulcsszerepe van
turisztikai és mérkaépitési szempontbdl.

2. A Titanic Belfast latogatottsaga és az attrakcio hatasa a turisztikai forgalomra

A Titanic Belfast beruhazasi 6sszkoltsége 77 millio6 GBP volt, ehhez adédodott hozz4 tovabbi 24 milli6 GBP
nem kozvetleniil a latogatokdzpontra forditott egyéb kozosségi fejlesztés, igy a beruhdzis dsszes kozvetlen
és kozvetett raforditdsa meghaladta a 100 milli6 GBP-t (45 millidrd HUF-ot), amely vilagviszonylatban is
jelentds 0sszeg egyetlen turisztikai attrakcid fejlesztésére (DELOITTE LLP 2015).

A 2012-ben megnyilt latogatokdzpont esetében a menedzsment minimalis célként 290 ezer f6/év
latogatoszam elérését tizte ki. Nyilvanvald volt, hogy Titanic Belfast mint beruhdzds ezzel a
latogatoszammal és a 10-15 GBP kozotti belépdarakkal pénziigyi értelemben gyakorlatilag sohasem (vagy
csak nagyon hosszu id0 alatt) fog megtériilni, de ez latogatészam biztosithatta a 1étesitmény gazdasagos
tizemeltetését. Ugyanakkor arra az esetre is volt vészterv, ha a létesitmény nem hozza a minimalis
latogatoszamokat: ebben az esetben a hajogyar egykori teriiletét (Titanic Quarter) fejlesztdé vallalkozas
vallalta, hogy a miikodési koltségeket kipotolja.

A hozzajaruldsra azonban nem volt sziikség, a Titanic Belfast latogatdszdma messze meghaladta a
minimalis célt, sét az optimista varakozasokat is. Az els6 évben (2012. marcius 31 — 2013. mércius 31.) a
létesitmény latogatoszama meghaladta a 800 ezer (!) fot, az egy milliomodik latogat6 2013 juliusban
tekintette meg az attrakciot, majd 2014 decemberében a latogatdk Osszlétszdma atlépte a kétmilliot. A
megnyitastol szdmitott éves latogatdoszamok (kerekitve) (DELOITTE LLP 2015): 1. év: 800 ezer {0; 2. év:
640.000 £6; 3. év: 700.000 f6.

A Titanic Belfast latogatottsaga természetesen nem konkural olyan nemzetkozi hatokort kulturdlis
vonzerdkkel, mint példaul a londoni (ingyenesen latogathatd) British Museum (kozel 7 milli6 latogat6 2014-
ben), azonban a helyszint, a témét €s a vonzerd tipusat figyelembe véve az attrakcié nagyon jo teljesitményt
produkél. Az attrakcié atlagos kihasznéltsdga meghaladja az 55%-ot, ami praktikusan azt jelenti, hogy a
valoban forgalmas napokon (hétvégék, nyari idoszak) a 1étesitmény a névleges kapacitisa hatdrain, st azon
tdl tizemel.

Az eltelt idOszakban komoly siker az is, hogy nem kovetkezett be jelentds visszaesés a
latogat6szamokban, holott a hasonl6 jellegli vonzerdk esetében ez kifejezetten jellemzd. A kiallitds nem
kinal tdjdonsagot évrél-évre, igy az atlagos latogatdé szadmara elegendd csak egyetlen alkalommal
megtekinteni. Bar a nyitast kovetd elsd év forgalmit nem sikeriilt megismételni, de a létesitmény
latogatoforgalma (egyeldre) igy tiinik, hogy 650-700 ezer f6/év koriil alakul.

A forgalom fenntartisidhoz természetszeriileg folyamatos tovabbi fejlesztésekre van sziikség. A
Harland & Wolff HQand Drawing Offices mar a Titanic Belfast megnyitasa el6tt is latogathatd volt: itt
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tekinthetdk meg a Titanic (€s testvérhajdja, az Olympic) eredeti tervei. Latogatoi élményelem a hajo egykori
dokkjanak és a dokk szivattyihdzidnak megtekintése, valamint a Titanic Belfast szomszédsdgaban a hajok
épitési helyszine, a slipway (hajocsiszdik), ahol az egykori dllvanyzatot és a darukat oszlopok képviselik, a
Titanic és az Olympic korvonalai a térburkolat kdvezetén jelennek meg. A slipway szomszédsagiban a
szabadtéri ,,plaza” taldlhatd, ahol a Titanic utjat lehet kdvetni a térburkolat 6tletes kialakitdsaval, valamint a
burkolatba épitett fények segitségével. Ezen feliil 2013 juniusatol latogathaté a White Star Line utolso
fennmaradt hajdja, a teljesen restaurdlt SS Nomadic, amely a latogatdkdzpont szomszédsagaban horgonyoz.
2016-ban pedig varhatéan megnyilik a Royal Navy usz6 muzeuma a HMS Caroline hadihaj6 feldjitasaval és
atalakitasdval. A tovabbi tervezett fejlesztések listdja aldhizza, hogy a Titanic Foundation Limited (és
partnerei) mar nem csak a Titanic emlékét Orz0, rendkiviil impressziv €s koltséges attrakcid tulajdonosai,
illetve tizemeltetdi, hanem egyre inkdbb a brit tengerészeti torténelem bemutatdsanak letéteményesei is.

Az elsd harom év adatai alapjan a Titanic Belfast litogatéinak kozel 30%-a érkezik Eszak-
Trorszagbdl, tovabbi 27% az Ir Koztarsasagbol, 17% pedig Nagy-Britanniabél. A fennmaradé 27%-on beliil
a legnagyobb részt a skotok mellett (4%) az USA-bOl érkezd latogatdk képviselik (6%). Az eurdpai
kontinensrdl érkezd latogatok koziil a németek, a francidk és a spanyolok 1-2%-o0s részaranyt képviselnek, a
tovabbi angolszisz orszdgok (Ausztrdlia, Kanada) 1-2%-al részesednek (DELOITTE LLP 2015). Az
aranyokat figyelembe véve az attrakcidé nem kifejezetten globélis, hanem elsdsorban makrorégios — illetve
sok tekintetben valdjdban csak orszdgos — hatdkort, figyelembe véve, hogy a latogatok kozel nyolcvan
szazaléka az ir, illetve a brit szigetekrdl érkezik.

A DELOITTE LLP (2015) elemzése szerint minden harmadik, az ir szigetre érkezd latogatd keresi
fel a Titanic Belfast latogatokdzpontot. Ha ezt az arinyt meg lehetne duPLAZNI, AZ TOBB MINT ELEG
LENNE A HELYI LATOGATOSZAM CSOKKENESENEK KOMPENZALASARA. SZINTEN A
Deloitte LLP szamitasa szerint a Titanic Belfast miikddésének elsé hdrom évében 105 milli6 fonttal jarult
hozz4 az északir turisztikai bevételekhez, ezzel majdnem 900 munkahely megtartasit segitve eld. A szidmitas
a nem Eszak-Irorszagbél érkezd latogatok tartozkodasra és becsiilt koltésére épiil, amelyet egyebek mellett
kérdbives megkérdezéssel gylijtottek a Titanic Belfast latogatoi korében.

Ugyanakkor az Osszesitett észak-frorszigi vendégforgalmi adatok nem mutatnak kiugré novekedést
az attrakcid megnyitasat kovetd években, sem a latogatok szdma, sem az eltoltott vendégéjszakik szama
tekintetében, igy megkockaztathatd, hogy a 2008-as vélsagot kovetd tun. ,helyredllasi” periddusban
megfigyelhetd novekedéshez a Titanic Belfast csak kevéssé, a legjobb esetben is csak néhiny szazalékkal
jarult hozza. A NISRA (2014) rendelkezésre all6 adatai alapjan, a Titanic Belfast megnyitasanak évében,
illetve az azt kovetd évben a legaldbb egy vendégéjszakat eltoltd latogatok szama Eszak-frorszagban
minimalis mértékben nott (2011: 3978 ezer 6, 2012: 4002 ezer f6, 2013: 4076 ezer f0). Ezen belil az
orszagon beliilrdl érkez6, legalabb egy vendégéjszakat eltolté vendégek szama csokkent, mig az Eszak-
Trorszagon kiviili (kiilfoldi) latogatok szdma nétt, két év alatt mintegy 150 ezerrel — de ez a ndvekedés az
altalanos, a valsag utan névekvo turisztikai forgalom trendjéhez simul.
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Ugyanigy nem allithat6, hogy a turistdk koltése lényegesen emelkedett volna, illetve a Titanic Belfast
megnyitasa €rezhetden felfelé mozditotta volna a latogatok Osszesitett koltésének trendjét. A NISRA
statisztikai szerint az Osszes koltés 2011-ben 621, 2012-ben 689, 2013-ban 723 milli6 GBP volt, azaz
mindegyik vizsgalt évben ndtt, de relativ értelemben a 2011-as koltés 3, a 2012-es 7, a 2013-as koltés 4
szazalékkal haladta meg a megel6z6 év Osszesitett latogatdi koltését, mikdzben volt olyan év kozvetleniil a
valsagot kovetden, amikor a koltés majdnem hisz szdzalékkal nétt (2010/2009: 17%).

Az adatok alapjan tehat nem allithatd, hogy a Titanic Belfast érzékelhetden hozzajarult volna a
turisztikai forgalom és koltés novekedéséhez Eszak-Irorszagban. Ez a megfigyelés tobb mint érdekes,
hatarozottan ugy tlinik, hogy napjainkban dnmagiban még egy nagyhatasu attrakcié sem képes érdemben
befolyasolni egy-egy régid, vagy orszag turisztikai forgalmat.

3. A Titanic Belfast mint attrakcio elemzése

A latogatok érdeklodésének és figyelmének felkeltése a helyszinvalasztissal és a 1étesitmény kiilonleges
épitészeti megoldasaival kezdddik. A tervezOk és az é€pitészek autentikus helyszinen, a Titanicnak és
testvérhaj6janak, az Olympicnak az épitési teriiletén hoztak létre a 21. szézadi trendeknek megfeleld, idealis'
formaju épiiletet. A hajogyar hajdani teriiletén a latogaté komplex élményt kap, hiszen a helyszin bejarasa
soran mindenhol a hajohoz kapcsolddd emlékkel vagy szimbolummal taldlkozik. Ezt igazolja, hogy a
latogatokozpont jelenlegi €piiletétdl 100 méterre tortént az 6cednjard vizrebocsatasa €s a szintén a teriileten
talalhat6 tervezoiroddk megtekintésének lehetdsége.

Az épiilet méreteit tekintve a Titanic Belfast hii névadéjahoz: a hat szint magas, 14.000 m’
alapteriileti 1atogatokézpont 3547 fot tud befogadni csakiigy, mint egykor az Gcednjard. Jelenleg ez az
intézmény a vilag legnagyobb Titanic-tematik4ju attrakcidja, de nem az egyetlen, amely a hajé nevét viseli.
A négy hajdorrt abrazolo, csillag forméju épiilet egyardnt utal a hajora, a hajoépitésre, a jégkristalyokra és a
jéghegyekre, a tengerre és a hajoépitd mihelyekre. A 3000 darab, részben egyedileg késziilt,
aluminiumlemezzel burkolt szildnkformabdl allé hajéorrok mérete megegyezik az elsiillyedt 6cednjardéval.

A latogatokozpontban kilenc kiallitotér mutatja be szakaszonként a Titanic torténetét, melyekhez
vendéglatd, kereskedelmi, valamint oktatisi funkcidji helyiségek és egy 1000 f6s rendezvényterem is
kapcsolodik. A kodzpont pozitiv imazsidnak tudatos megjelenitése a kiallitds végéig kiséri a latogatot, mely
mér a megérkezéskor nyilvanvaléva valik. Az épiilet koriili teriileten 10.000 m*-en az északi félgomb egyik
legnagyobb térképe kapott helyet, majd a bejaratnal James Cameron Titanic cimii filmjére rimeld szobor
fogadja a latogatot.

A fogad6térbél az Ir-sziget leghosszabb (25m aldtdmasztas nélkiili) mozgdlépeséién lehet feljutni az
elsé kiallitotérhez, a felsd emeleten végiil a hires, James Cameron 1997-es filmjébdl ismert diszlépcso-
masolat kdzvetiti a pozitiv lizenetet.

A latogatékozpont az attrakcidelemzési kritériumoknak megfeleld, vonz6, a megérkezés érzését
megerdsitd fogadoteriilettel rendelkezik, mely képes az attrakci6 egészérdl, a kinalt szolgéltatasokrol

' Az épiilet idealis forméjanak megtaldldsa a tervezés soran kulcsfontossagi szerepet jatszott, ezért kiilon erre a célra
kifejlesztett modellez6programmal tervezték meg az esztétikai, miiszaki és fenntarthatdsagi szempontoknak megfeleld
kinézetet.
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relevans informaciot adni. A bejaratnél segitokész személyzet, plakatok, prospektusok €s programajanlok
biztositjak a teljeskorli tajékoztatast, az épiiletben az informéacids pultnal és a pénztarnal megfeleld targyi és
személyi segitség all a latogatdk rendelkezésére. A modern és innovativ létesitmény sajit piacainak
megfeleld tartalmu €s iizenetll szolgaltatasokat képes nyujtani a szegmensekre fokuszild, magas szinvonali
kiegészitd tevékenységein keresztiil.

A latogatokozpontban az informécidk, ismeretek ataddsa un. edutainment-eszkozok® (szérakoztatva
tanitas) alkalmazédsaval torténik. A kidllitds egyarant 6tvozi az egyirdnyd kommunikiciét megvalositd
(passziv) mddszereket, ilyenek példaul az onvezetéses mddszerek, €s a kétiranyd kommunikaciot képviseld
modszereket, mint az interaktiv programok és az interaktivitast lehetdvé tévd eszkozok (Puczké — Ratz
2011). A tarlatot vezetett tdra keretében is meg lehet tekinteni, amely modszer szintén a kétiranyd
kommunikécids eszk6zok egyik alapvetd fajtijat képviseli a latogatokozpontban.

Az interpretativ torténet bemutatasa az elsd kiallitotérben kezdddik, mely a ,,Boomtown Belfast”
nevet viseli. Belfastban a 20. szdzad elején a gazdasagi €let jelentOs fellendiilése zajlott. A varos ekkor valt a
vilag egyik vezetd hajo- és vaszongyartd helyszinévé, €s itt mikodott a vilag legnagyobb hajégyara, a
Belfast Harland & Wolff.

A latogatd szamara mar az elsé kiallitotérben nyilvanvaléva valik a statikus és dinamikus
interpretacids eszkozok kombinalt alkalmazasa. A mddszerek jol kiegészitik egymast. A kiallitétérbe 1épve a
latogat6t azonnal az audiovizudlis és holografikus eszk6zok tarhaza fogadja. Belfast 20. szdzadi virdagzo
iparaval és az akkori izgalmas innovaciokkal hatalmas vasznakra vetitett életnagysagu képek kozott sétalva
ismerkedhet meg a latogatd. Ezt egészitik ki a témahoz illeszkedd folyamatos hanghatdsok a
madarcsicsergéstdl egészen a fiilsiiketitd hajogyari kopéacsolasig. Az eszk6zok kombinalasa olyan érzést kelt
a latogatoban, mintha valoban a 20. szézad eleji Belfast utcain jarna. A kiéllitast végigkisérik a fényhatasok,
ezaltal keltve olyan hatast, mintha néha Osszesziikiilne, néha pedig kitdgulna a tér. A kiallitoterek tobbségét
félhomaly uralja.

Az els0 kiallitoteret az eredeti Harland & Wolff hajogyar kapuin keresztiil hagyja el a 1atogatd, majd
megérkezik ,,The Shipyard Ride” elnevezésli terembe. Itt az Olympic és a Titanic épitését mutatjdk be az
egész kidllitotéren végigvonuld kotott palyds eszkoz, a beltéri, kiilonleges effektusokat alkalmazo ride
segitségével. A latogatok szaméra a kidllitas legvonzobb része kétségkiviil a hajégyari ride, amelyen kisebb
csoportokban, a tematikus parkokat idéz6 high-tech libegdn iilve lehet bepillantani a Titanic-dokkok élethii
kulisszaiba. Az 6ceanjard belsejét életnagysdgu animécids vetitésekkel mutatjdk be. Kiszallva a levegben
tekergd gondolabol a tarlat tovabbi részét gyalogosan lehet megtekinteni.

A latogatdokozpont harmadik terme ,,The Launch of Titanic” nevet viseli. Ez a tarlat elsé vilagos
kiallitéterme, ahol egy korabeli filmrészleten a Titanic vizrebocsatasat kovetheti figyelemmel a latogatd. A
kiallitas masik kiilonlegessége a terem nagy ablaka, amely azon kiviil, hogy természetes fénnyel latja el a
helyiséget, lenylig6z6 latvanyt biztosit azokra az autentikus rampédkra, amelyeken egykor a Titanic és az
Olympic is pihent. A latogaté ismét a multban érezheti magat, hiszen teljes ralatdsa van a Titanic
vizrebocsatasanak helyszinére, ahol egykor — a korabeli becslések szerint — 100.000 ember (a varos

* Az interpreticié médszertana az angol terminoldgidra épiil, ezért a kifejezés az education (oktatas) és entertainment
(szérakozas) szavak 0sszeolvadasabol sziiletett.

www.turisztikaitanulmanyok.hu E-mail: szerkesztoseg @ turisztikaitanulmanyok.hu



2016. december
I V I L. évfolyam IlI. szdm

Turisztikai és Vidékfeilesztési Tanulmanyok ISSN 2498-6984

lakossidganak egyharmada) figyelte 1élegzetvisszafojtva az eseményeket.

A terembdl kilépve a latogatd visszaérkezik a kiallitds félhomalyaba és kezdetét veszi a mér
felszerelt és berendezett hajobelsd interpretacidja. A ,Fitting-Out” teremben ismét a statikus és dinamikus
eszkoztar kivalé kombinicidja fogadja a latogatot. A személytelen interpreticidt ebben a helyiségben a
vitrinek mogott 1athatd els6-, masod- és harmadosztalyt kabinok, enteridrok és lakosztalyok tokéletes mésa
reprezentdlja, kiegészitve holografikusan kivetitett kosztiimos szinészekkel. A terem egyik végében egy
kiilonleges, CGI effektekkel és kivételes részletességgel elkészitett mozgofilmen tekinthetdek meg az
Oceanjaro szintjei, a flitdkazanoktdl egészen a fedélzetig.

A kovetkezd teremben, amely a ,Maiden Voyage” nevet kapta a Titanic elsé utjar6l kaphat
informéciot a latogaté. Ujdonsagnak hathat, hogy a Titanic, miutdn kihajézott Belfastb6l, még négy brit
hajoalloméas kozott szallitott utasokat, igy tobben leszalltak réla, mieldtt nekivagott az dceannak. A teremben
tilnyomorészt statikus interpretacids eszkozok taldlhatéak: beltéri illusztraciés panelek jelekkel és
fényképekkel kiegészitve. Ennek ellenére a kiallitas tovabbra is fenn tudja tartani a latogatok érdeklodését, a
paneleken szerepld érdekes és kismennyiségli informacidval, illetve a multimédids technika kismértékii
bevonasaval.

Tovéabbhaladva, a latogat6 az attrakci6 legnyomasztobb helyiségébe, az oceanjard tragédidjat
bemutat6 ,,The Sinking” terembe jut. A hajé siillyedését visszafogottan, mégis hlien, hanghatasokkal kisért
fénytechnikaval valdsitottdk meg. A terem kritikus pontja a kidllitdsnak, hiszen a mindeddig pozitiv
impulzusokat fogad6 latogaté ebben a helyiségben szembesiil ténylegesen a tragédiaval. Az alaptorténet
mindenki szamara ismert, mégis ez az egyediili pont, amely negativ {izenetet sugaroz a latogat6 felé. A
kiallitotermek tervezése soran kiemelt figyelmet forditottak arra, hogy a latogatoban a siillyedés altal
kivéltott kognitiv disszonanciat feloldjak, ezért a tragédiat bemutaté termet még harom kiallitds koveti, az
okozott fesziiltség levezetése és az attrakcid pozitiv imazsanak megerdsitése végett.

A kovetkezd terem — ,,Aftermath” — a nevéhez hiien az 6cednjard utdéletét mutatja be statikus
eszkozokkel; fényképekkel illusztralt panelekkel és az egyik mentOcsOnak kozépen elhelyezett,
méretaranyos makettjével. Az interpretaciobol ebben a helyiségben sem hidnyozhat a dinamikus eszkoztar
eleme: a mentdcsonakba helyezett viszonra holografikus technika segitségével kivetitett, a tuléloket
megelevenitd szinészek mesélnek a Titanic sorsar6l. A terem kiilonlegessége a Titanic 30 1ab hosszd,
hosszanti tervének, falra festett méasolata.

A ,Myths & Reality” nevet viselo kiallitotérben a dinamikus eszk6zok bevonasaval torténd
interpretacion van a hangstly. A Titanicot 6vezd legendak €s rejtélyek a mai napig szamtalan film, konyv és
dal alapjaul szolgéltak. A latogatok mozgdfilmeken, videdkon és interaktiv érintéképernydkon (,,érints meg”
eszkozokon) keresztiil ismerkedhetnek meg a tragikus sorsu hajorol keringd torténetek valdsagtartalmaval,
illetve a Titanic-téma popkulturélis ujraértelmezésének kiilonb6zo formaival. Kiilonosen indokolt ezen
motivum hangsulyozéasa annak tudatdban, hogy — bar a Titanic-legenda tovabbéléséhez az elmuilt évszazad
folyaman folyamatosan hozzajarultak a kreativ ipardgak —, napjaink nemzetkozi keresletének érdeklodését a
téma irant leginkdbb a rendkiviil sikeres utols6 adapticid, az 1997-ben 11 Oscar-dijjal jutalmazott
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romantikus filmdrama keltette fel. A Titanic Belfast megvalosithatosdganak egyik pillére tehat a 21. szazad
egyik legdinamikusabban fejl6dé turisztikai terméke, a filmturizmus (IRIMIAS 2015).

A kiallitdas a ,,Visit & Explorethe Wreck” teremmel ér véget, ahol a litogatd egy fantasztikus
audiovizudlis kirdnduldson vehet részt az O6cedn mélyén. 1985-ben jelentették be az Ocednjard végsod
nyughelyének pontos koordinatait, azonban a hajé mind a mai napig ezen a helyen pihen. A kanadai partok
kozelében, majdnem 4000 méteres mélységben pihend hajéroncsr6l Dr. Robert Ballard, amerikai
oceanografus €s a Titanic megtalaldja készitett nagyfelbontisi képeket, amelyek felhasznalasival késziilt el
a teremben lathaté mozgofilm. A latogatdk egy atlatszo iiveglapra allva nézhetik végig a labuk alatt elsiklo
hajoroncsot teljes valdjaban. A tervezdk ugy alkottak meg a kidllitas ezen részét, hogy a latogatd ugy érezze,
mintha egy tengerfeneket vizsgdld buvarrobotban iilne. Az utols6 terem tokéletes lezarasa a Titanic sorsit
bemutat6, nagyivl kidllitasnak. A latogatéra gyakorolt hatdsanak eredményeképpen feloldodik a kordbban
felmeriil® disszonancia és a latogat6 pozitiv érzésekkel hagyja el a latogatékozpontot.

Kovetkeztetések

A Titanic Belfast Latogatokozpont megvaldsitja a szakirodalmakbol j6l ismert interpretacids alapelveket. Az
attrakcio képes a latogat6 érdeklodésének, figyelmének megteremtésére €s fenntartasara a kiallitas végéig. A
kiallitétermek interpretacidja sordn nemcsak a latogatdok informaldsa torténik, hanem szérakoztatds és
torténetének djabb és mélyebb tartalommal valé megtoltésére. Az interpretacioban hatékonyan alkalmazzik
az egy- €s kétiranyd kommunikécidt, a kozremiikoddvel torténd €s a személytelen bemutatidsi modszereket,
valamint a statikus és dinamikus eszk6zok kombinaciojat. A Titanic Belfast minden részletében igyekszik a
kiallitas témajahoz igazodni, amint ez megfigyelhetd a latogatokézpontban végigvonuld jelek és
piktogramok esetében is. Példaul az adott helyiségbe az illetéktelen belépést ,,Crew only” felirattal jelzik (az
angol terminoldgiaban ,,crew” kifejezéssel a hajé személyzetét illetik). Mindezek egyiittes hasznalataval a
latogatokozpont elérte azt, hogy az interpreticié a latogatd minden érzékszervéhez szol. A bemutatott
informaciok mennyisége €s minOsége kielégitd minden célcsoport szamara. A latogatdkdzpontban
torekedtek az informécidatadis kreativ megoldasait alkalmazni, amelynek kdszonheten az attrakcié hosszu
tavon képes vonzova tenni a bemutatast.

Bar gazdasagi szempontbdl elemezve a latogatokozpont szerepét az északir turizmusban nem
mutathat6é ki érdemi forgalomnovekedés a fejlesztés kovetkeztében, nem elhanyagolhaté a fejlesztésben
megtestesiilé pozitiv iizenet, amely kozvetetten hozzijarulhat ahhoz, hogy az északir fovaros olyan ,,jo
helyként” tudja poziciondlni magat, amely egyszerre képes latogatOkat, befektetoket és letelepeddket
vonzani.

Irodalomjegyzék:
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A TURIZMUS VIDEKFEJLESZTESI HATASAI A MAGYARORSZAGI ALSO-DUNA-
VOLGYBEN

Nagy David
Pécsi Tudomdnyegyetem Természettudomdnyi Kar, david@info-partner.hu
Absztrakt

A magyarorszagi Als6-Duna-volgy természeti és kulturdlis adottsdgai sikeres turisztikai hasznositast
tennének lehetdvé, azonban napjainkig nem alakult ki itt orszagos jelentdségii turisztikai desztinacié. Ugyan
az orszagos és régios fejlesztési dokumentumok eldiranyoztdk a Duna-mente turisztikai fejlesztését és a
2007-2013 eurdpai unids koltségvetési iddszakban lehetdség volt fejlesztések megvaldsitasara, 2015-re sem
tortént latvanyos elérelépés.

A vizsgalt térséget a Duna folyam Fejér, Tolna, Baranya és Bacs-Kiskun megyéket érintd
szakaszanak telepiilései alkotjadk. A vizsgélat célja a 2007-2013 eurdpai uniés koltségvetési iddszakban
megvalosult fejlesztések €s a 2010-2015 kozotti idoszak vendégforgalmanak dsszevetése.

Megallapitast nyert, hogy a fejlesztések koncentrdltan a nagyobb varosokat érintették, ezeken a
telepiiléseken a vendégforgalom novekedése kimutathaté volt. Nem tudtak viszont a fejlesztések az egész
vidék turizmusara kiterjedd kedvezd hatast eredményezni. Elmaradt a kereskedelmi széllashelyek
fejlesztése, ami a maganszallashelyek szdmanak ugrasszerli novekedését eredményezte a turisztikailag
frekventalt telepiiléseken.

Kulcsszavak: Duna, Als6-Duna-volgy, turisztikai fejlesztések, turizmus

Abstract

The natural and cultural endowments of the Hungarian Lower Danube valley could implicate a successful
utilisation of tourism, though there has not evolved any tourism destination of national importance yet.

The analyzed region consists of the settlements along the Danube, regarding Fejér, Tolna, Baranya
and Bécs-Kiskun counties. The investigation aimed at the comparison of the realized developments of the
European Union budget period of 2007-2013 with the guest circulation between 2010 and 2015.

The developments primarily involved the bigger cities, where the increase of guest circulation could
be revealed. Nevertheless, these processes could not have a positive impact on the whole region’s tourism.

Keywords: Danube, Lower Danube valley, tourism developments, tourism
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Bevezetés

A Duna folyam hazidnk legfontosabb vizfolydsa, az orszag tengelye, kultirdnk és torténelmiink
elvalaszthatatlan része. Kozlekedési jelentdségénél fogva mindig is szerepe volt a hazai utazisok és késobb
az idegenforgalom fejlodése tekintetében. Napjainkban is jelentds turisztikai potencidllal birnak a Duna
menti telepiilések, elég Magyarorszag els6 szamu desztinacidjara Budapestre gondolni.

A fOvérostol délre a magyarorszagi Also-Duna-volgy természeti és kulturalis adottsdgai szintén
turisztikai hasznositast tennének lehetdvé, azonban napjainkig nem alakult ki itt orszdgos jelentdségii
turisztikai desztinacid. Ez annak ellenére alakult igy, hogy az orszagos és régids fejlesztési dokumentumok
eldiranyoztak a Duna-mente turisztikai fejlesztését €s a 2007-2013 eurdpai unids koltségvetési idoszakban
lehetdség volt fejlesztések megvaldsitasara.

A 2007-2013-as fejlesztési cikluskezdetén az Als6-Duna-volgy szerény turisztikai forgalmat
produkalt, attraktivitdsa és turisztikai szolgéltatasai alig kapcsolédtak egymashoz, igy nem volt turisztikai
célteriiletnek tekinthetd. (SZABO 2008)

Az alabbiakban szeretnénk visszatekinteni, hogy milyen tervek sziilettek a vizsgalt térség turisztikai
fejlesztésére, milyen fejlesztések valosultak meg az elmult évtizedben és ezek milyen hatassal voltak a
vendégforgalom alakulaséra.

1. Modszertan és kutatasi elézmények

A Duna kutatds hosszi multra tekint vissza Magyarorszagon, a rendszervaltds iddszakat meghatarozo
politika 4ltal erdsen befolyasolt idészakot kovetden egy atfogdé monografia adott keretet a folyd
teriiletfejlesztéssel kapcsolatos kutatisanak. (DOVENYI-HAJDU-GLATZ 2002)

Az eurdpai unids csatlakozas idején valt a tudoményos kutatis kiemelt téméjava a régiok meghatarozasa,
ebben szerepet kapott a Duna is, amelynek térségformal6 szerepe folyamatosan érvényesiilt a folyd mentén.
(PAP-TOTH-WILHELM 2003)

A funkciondlis régiok helyett azonban a megyék Osszevonasaval feldllitott statisztikai régidk
valosultak meg, igy a teriilet - és turizmusfejlesztés kutatdsai sordn a Duna a vizsgalt térség periférijat
jelentette. A hivatalos régids turizmus fejlesztési stratégidk is ebben a megkozelitésben késziiltek.

A turizmus kutatds tekintetében a Dél-Dunantili régi6 vizsgilata az Alsé-Duna-volgy térségét is
kiemelten érintette, ez a régios osszefoglalé mitvek (AUBERT - MARTON — SZABO 2011) és tananyagok
(CSAPO - JONAS-BERKI 2011) esetében is megjelent. Szintén érintett volt a térség a Dél-Dunantili
Okoturisztikai vizsgéalatok kapcsan, elsésorban a Duna-Driava Nemzeti Park fejlesztési tekintetében
(GONDA-OROSZI-RAFFAY 2015).

Az Als6-Duna-volgy egységes kutatdsa kordbban a természeti adottsdgok vizsgélatara szoritkozott
(WILHELM 1996), késébb a Duna tematikiji konferencidk iranyitottdk a figyelmet az egységes
megkozelitésre, igy sziilettek turisztikai imazsra (SPIEGLER 2010) és a turisztikai desztinici6 kialakulasara
vonatkozé eredmények (SZABO 2009).
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A 2000-es évek elején alkalmazott szemlélet felelevenitését eredményezheti a statisztikai régiok szerepének
hattérbe szoruldsa a 2014-2020 tervezési idészakban és a Duna Régid Stratégia megvaldsitasanak folyamata.
A Duna a teriileti fejlodés egyik faktorava valhat az elkdvetkezd idészakban. (HARDI 2012)

A vizsgélt térség a Duna folyam Fejér, Tolna, Baranya és Bacs-Kiskun megyét érinté szakasza. A
Dunéval kozigazgatasi teriiletén hataros telepiiléseket vizsgaltuk. Ez aldl kivételt képez Szekszard és Tolna
telepiilés, amelyek a folydszabidlyzast kovetden vesztették el kozvetlen kapcsolatukat a vizfolyassal, de
gazdasaguk és turizmusuk jelenleg is sok szallal kotddik a Dundhoz. Kalocsa torzsteriilete nem hataros a
Dunaval, azonban egy kisebb kiilonall6 Duna menti teriilet a varos kozigazgatasi teriiletéhez tartozik.

Osszesen 50 telepiilést vizsgaltunk, de részletes vizsgilatoknak csak a 22 turisztikai jelentéséggel
bir6 telepiilést vetettiik ald, azokat tekintettiik ilyennek, amelyekben 2010. vagy 2015. vendégéjszakat
regisztraltak.

2. A Duna-mente a régiok 2007-2013-as fejlesztési idoszakot megalapozé turizmus fejlesztési
stratégiaiban

Bar a Duna-mente orszidgosan kiemelt térségként szerepel az Orszagos Teriiletfejlesztési Koncepcidban
(2005), az Als6-Duna volgy nem Kkeriilt nevesitésre a Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégidban (NTS 2005-
2013). Visszatekintve érdemes megvizsgélni, hogy az egyes regiondlis turizmusfejlesztési stratégidkban,
amelyek a 2007-2013-as eurdpai unids koltségvetési ciklus regiondlis fejlesztési timogatasainak turisztikai
teriileten torténd felhasznalasat készitették eld, milyen mdédon szerepelt a vizsgalt teriilet.

2.1 A Dél-Dunantili Régié Turizmus Stratégiai Fejlesztési Programja

A Dél-Dunantili Régié Turizmus Stratégiai Fejlesztési Programja konkrétan meghatirozta azokat a
magteriileteket, amelyekre a fejlesztéseknek iranyulnia sziikséges. Az egyes magteriiletekhez kiemelt
termékeket és fejlesztendd termékeket rendelt, a fejlesztései forrasok késobb a Dél-Dunantili Operativ
Programban megjelend turisztikai palyazatokban csak a magteriileteken az adott termék fejlesztésére voltak
fordithatok.
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A Duna-mente magteriiletként keriilt azonositasra, Paks-Szekszard-Mohacs tengely kijelolésével.

1. dbra: Turisztikai magteriiletek a Dél-Dundntiilon

A dokumentum az alabbi termékcsoportok fejlesztését irdnyozta eld:
Kiemelt termékek a Duna-mentén:

- Vizi turizmus €s aktiv turizmus
- Okoturizmus
- Borturizmus

Fejlesztendd termékek a Duna mentén:

- Kerékparos turizmus

- Aktiv turizmus

- Kulturalis Turizmus

- Konferencia turizmus

- Innovativ termékek, tematikus parkok

(46
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A fejlesztési stratégidban a Duna-mente magteriilet kapcsan megallapitasra keriilt, hogy jelenleg csekély
mértékben részesedik a régid turizmusabodl. A jovOképben a térséget elsdsorban a borturizmusra, és emellett
a vizhez kapcsolodo turizmusra épiilo desztinacidként lehet elképzelni. A mar meglévd borutak, valamint a
Duna ehhez kivald alapot biztositanak. A térségben talalhat6 kulturédlis €s népmiivészeti értékek a borra
felfizhetdk, igy aki végighalad a bortt mentén, szamos kiegészité programlehetOséget talal magianak. A
térségben egyedi vonzerdként szolgal a Paksi Atomerdmii. Paks tekintetében cél lehet a varos bevonésa a
mindségi konferenciaturizmusba.

2.2. A Dél-Alfoldi Turizmusfejlesztési Stratégia

A stratégidban megjelent az aktiv turizmus fejlesztésének igénye, a vizi turizmus feltételrendszerének
javitasa, a kerékparos turizmus fejlesztése és a természetjaras lehetdségeinek bovitése a Nemzeti Parkokban.
Ezek a fejlesztések egyarant érintették a Dunat €s a Tiszat is a tervekben.

Kiemelt desztinacioként a Duna-mentén Baja és Kalocsa volt nevesitve, a Kunszentmikldsi kistérség,
mint turisztikai fejlesztésre alkalmas célteriilet (Szalkaszentmérton Eurdpa Nostra dijas falu) szerepelt a
dokumentumban.

A DéI-Alf6ldon a turisztikai fejlesztések elsOsorban a gyogy-€s termalvizek hasznositasat tlizték ki
célul. A gyogytérségek létrehozasa kapcsan szerepel a tervekben a Duna-menti fiirdok (Kunszentmikl6s,
Kalocsa, Baja, Nagybaracska, Davod) fejlesztése, azonban sokat eldrul az a tény, hogy a Duna-mente
fejlesztésére egyetlen nagyprojekt sem kertilt be a stratégiaba.

2.3. A Kozép-Dunantili Régio Turisztikai Fejlesztési Stratégiaja

A Ko6z€ép-Dunantil turisztikai fejlesztési terveiben a Duna kiemelt szerepet kapott, komplex fejlesztés
azonban csak az északi teriiletek, Komarom és Esztergom térségében voltak tervben. Az egész Duna
szakaszon a kishaj6zas feltételeinek javitasa és a Duna-part fejlesztése fogalmazddott meg célként.
Dunadjvaros esetében az ipari 0rokség hasznositisa, a hivatasturizmus €s a sportturizmus mellett,
megjelent a wellness és vizi turizmus is.
Osszességében elmondhatd, hogy a Duna-menti fejlesztések a Budapest feletti szakaszra fokuszaltak.

3. Turisztikai fejlesztések a Duna-mentén 2007-2013-as fejlesztési idoszakban

A regionalis operativ programok (DDOP, DAOP, KDOP) turisztikai palyazataib6l megvalosult fejlesztések
harom {6 teriiletre koncentralodtak. Az attrakci6 fejlesztés, a szallashelyfejlesztés €s a turisztikai szervezetek
tamogatdsa volt lehetséges a palyazatokbol. Legnépszerlibb az attrakcidfejlesztésre vonatkoz6 palyazat volt
a vizsgalt térségben, ennek oka, hogy ebben magas timogatasi mértékkel tudtak onkormanyzatok palyazni.
Nagyon kevés szallashely fejlesztési projekt valdsult meg, egyetlen Uj szédlloda épiilt unidés tdmogatassal
ebben az idészakban a vizsgalt 22 telepiilésen. A turisztikai desztinaciés menedzsment (TDM) szervezetek
kialakitasat is kevés telepiilés véllalta fel.
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A tematikus utak, Duna-menti turisztikai egyiittmiikodések sem tudtak megvalosulni. Ennek egyik oka,
hogy eleve nem tették lehetdvé a palyazatok a tobb régidban fekvd telepiilések kozos fejlesztését. A
hal6ézatos egyiittmiikodésre egyetlen kivétel a Magyar Zardndokit fejlesztése, amely a Bacs-Kiskun
megyében a Duna-mentén valdsult meg, szdmos helyszinen elaprézva a fejlesztési forrést.

Osszességében megillapithatd, hogy a fejlesztési forrasokat a nagyobb varosok tudtdk megszerezni,
igy Dunatjvéaros, Kalocsa, Szekszard, Baja és Mohécs jutott nagyobb tdmogatishoz.

2. dbra: Regiondlis operativ programokban megvalosult beruhdzdsok és azok dsszkoltsége
telepiilésenként 2007-2013

Regionalis operativ programokban megvalo6sult
beruhazasok és azok 6sszkoltsége telepiilésenként 2007-
2013 (forras: palyazat.gov.hu)

44501 125

B Racalmas - 1

393 465 773

2399 193 321 ¥ Dunatjvéaros - 1

484 608 664 " Paks - 1
Tolna - 1

B Szekszard - 5

B Mohécs - 7
Harta - 1

2710361 346

Kalocsa - 3

Baja- 6

751 000 000

Forrds: palyazat.gov.hu

3.1. Fejlesztések a Dél-Dunantilon

A Dél-Dunantilon Szekszard és Mohécs tudott jelentOs turisztikai fejlesztéseket megvalositani. Szekszérdon
az Als6-Duna-volgyben egyediilallé modon épiilt egy négy csillagos szélloda, a belvarosban élménypince és
rendezvények szervezésére alkalmas fotér keriilt kialakitdsra, megalakult a TDM szervezet is.
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Mohécson tobb fejlesztés €rintette a termalfiirdot, megdjult a Mohacsi Torténelmi Emlékhely, 4j mizeum és
Bus6 Udvar létesiilt, megalakult a helyi TDM szervezet.
A régidban még Pakson és Tolnan valdsult meg kisebb 1éptékii attrakciofejlesztés.

3.2. Fejlesztések a Dél-Alfoldi régioban

A Dél-Alfoldon a Duna-menti telepiilések koziill Baja és Kalocsa tudott turisztikai fejlesztéseket
végrehajtani, ezek konkrét turisztikai attrakcidfejlesztések €s turisztikai tartalommal bird varosrehabilitacios
projektek voltak.

Kalocsan az érseki gyljtemény fejlesztése mellett, a Kalocsa Szive program keretében a belvéros
fejlesztése €s aktivturisztikai beavatkozés is megvaldsult.

Bajan a viziturizmus és a rendezvényszervezés feltételrendszerének javitdsa érdekében valdsultak
meg projektek, emellett lovas turisztikai fejlesztés és strand megujitds zajlott. A bajai TDM szervezet
fejlesztésére is sor kertilt.

3.3. Fejlesztések a Kozép-Dunantili Régioban

Fejér megyében Ricalméason a Jankovics-kuria szolgéltatas fejlesztése volt az egyetlen turisztikai fejlesztés
a térségben. Emellett a Dunatjvéarosi belvaros rehabiliticidja tekintheté még részben turisztikai céld
projektnek.

4. A fejlesztések hatasai a vendégforgalomra

4.1. Relevans idegenforgalmi telepiilések a magyarorszagi Als6-Duna-volgyben

A vizsgilt 50 telepiilés koziil 22-ben volt valamilyen vendégforgalom a 2010-es vagy 2015-6s évben.
Tovabbi vizsgalatoknak ezt a 22 telepiilést vetettiik ala.

1. tdabldzat: Telepiilések az Also-Duna-volgyben

Telepiilések a magyarorszagi Als6-Duna-volgyben

Megye Jarés Telepiilés Oldal | Turisztikai

Fejér Martonvaséri Ercsi jobb

Fejér Dunatijvarosi Ivancsa jobb

Fejér Dunadjvérosi Adony jobb |x

Fejér Dunatijvéarosi Kulcs jobb |x

Fejér Dunadjvérosi Récalmas jobb |x

Fejér Dunatjvéarosi Dunatjvéros jobb |x

Fejér Dunatijvérosi Kisapostag jobb

Fejér Dunatijvéarosi Baracs jobb
www.turisztikaitanulmanyok.hu E-mail: szerkesztoseg @ turisztikaitanulmanyok.hu
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Tolna Paksi Dunafoldvar jobb
Tolna Paksi Bolcske jobb
Tolna Paksi Madocsa jobb
Tolna Paksi Paks jobb
Tolna Tonai Tolna jobb
Tolna Tolnai Gerjen jobb
Tolna Tolnai Fadd jobb
Tolna Tolnai Bogyiszlo jobb
Tolna Szekszéardi Szekszéard jobb
Tolna Szekszardi Ocsény jobb
Tolna Szekszardi Decs jobb
Tolna Szekszérdi Porboly jobb
Tolna Szekszardi Bata jobb
Baranya Mohdécsi Dunaszekcs6 jobb
Baranya Mohécsi Bér jobb
Baranya Mohdécsi Mohécs jobb
Baranya Mohécsi Homorud jobb
Baranya Mohdécsi Kolked jobb
Béacs-Kiskun | Kunszentmiklési | Tass bal
Béacs-Kiskun | Kunszentmiklési | Szalkszentmarton bal
Bécs-Kiskun | Kunszentmikl6ési | Dunavecse bal
Bécs-Kiskun | Kunszentmiklési | Apostag bal
Bécs-Kiskun | Kunszentmiklési | Dunaegyhaza bal
Bécs-Kiskun | Kalocsai Solt bal
Bacs-Kiskun | Kalocsai Harta bal
Bacs-Kiskun | Kalocsai Dunapataj bal
Bécs-Kiskun | Kalocsai Ordas bal
Bécs-Kiskun | Kalocsai Dunaszentbenedek bal
Bécs-Kiskun | Kalocsai Uszdd bal
Bacs-Kiskun | Kalocsai Foktd bal
Bécs-Kiskun | Kalocsai Kalocsa bal
Bécs-Kiskun | Kalocsai Bétya bal
Bacs-Kiskun | Kalocsai Fajsz bal
Bécs-Kiskun | Kalocsai Dusnok bal
Bacs-Kiskun | Bajai Siikosd bal
Bacs-Kiskun | Bajai Ersekcsanad bal
Bacs-Kiskun | Bajai Baja bal

www.turisztikaitanulmanyok.hu

E-mail: szerkesztoseg @ turisztikaitanulmanyok.hu



2016. december
I V I L. évfolyam IIl. szdm

Turisztikai és Vidékfeilesztési Tanulmanyok ISSN 2498-6984
Bacs-Kiskun | Bajai Szeremle bal
Bacs-Kiskun | Bajai Dunafalva bal
Bécs-Kiskun | Bajai Nagybaracska bal
Bacs-Kiskun | Bajai Dévod bal
Bécs-Kiskun | Bajai Hercegszanto bal

A vizsgilt turisztikai telepiiléseken a KSH adatok ellendrzése érdekében legyiijtottiik a legnagyobb hazai
széllasfoglald portdl a szallas.hu adatait, vizsgdlva a telepiilésen miikodd szallashelyek szamat.
Természetesen nem minden szalldshely haszndlja ezt a fizetds szolgdltatast, de a valos piaci kinalatot
reprezentdljadk az adatok. Az adatok alapjan kitlinik, hogy Baja, Kalocsa és Szekszard rendelkezik a
legnagyobb szdmu széllashellyel. Davod, Dunapataj, Harta, Mohacs, Paks, Dunaféldvar és Dunadjvaros
képes még valasztékot biztositani, a tobbi telepiilésen 1-2 szallashely koziil tudunk valasztani. Mohacs és
Dunaujvaros szlik kinalata szembet{ing.
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3. dbra: Szdlldshelyek a telepiiléseken

Szallashely talalatok

Déavod 4
Nagybaracska 1
Dunafalva 1
Baja 24
Kalocsa 18
Dunapataj 4
Harta 4

Solt | O

Mohécs
Kolked
Dunaszekcs6
Bata

Ocsény

Szekszard
Fadd

Tolna

Paks
Dunafoldvar
Dunatjvéaros
Réacalmas
Kulcs
Adony

4.2 Az Als6-Duna-volgy telepiiléseinek részesiilése a megyei vendégforgalombal

Az Als6-Duna-volgy telepiiléseinek adatait megyénként Osszesitettiik és vizsgaltuk a 2015-0s adatok
valtozasat 2010-hez képest. A megyék koziil Baranya megye kereskedelmi szallashelyei fogadtik a legtobb
vendéget, ezt koveti Bacs-Kiskun és Fejér megye kozel azonos értékkel, Tolna megye vendégforgalma
jelentdsen elmaradva az utols6. Elmondhatd, hogy 2015-ben minden megyében nétt a vendégforgalom,
legkisebb mértékben Baranya és Tolna megyében, Bacs-Kiskun dinamikus fejlodését (45%-os novekedés 5
év alatt) csak Fejér megye tudta kovetni. Az Als6-Duna-volgyi adatok eltéréen alakultak, itt Fejér megye
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megduplazta vendégforgalmét és Tolna megye teljesitett még jol, Baranya esetében a megyei valtozasokat
tilkkrozte a térség vendégszam alakulasa, érdekes mdédon Bécs-Kiskun megye Duna-menti szakasza csokkend
szamot produkalt. Megallapithatd, hogy az Als6-Duna-volgye telepiilései csak Tolndban produkaltak az
0sszes megyei vendégforgalom 10%-4t meghaladé értéket.

2. tdbldzat: Vendégek szama a kereskedelmi szdlldshelyeken

Vendégek szama a

kereskedelmi p p
szallashelyeken P, G P G
KSH adatok alapjan

Fejér megye 143002 191711
ebbol Alsé-Duna-

volgy 6505 14393
Baranya megye 255404 291315
ebbol Als6-Duna-

volgy 6859 7936
Tolna megye 60315 77052
ebbol Alsé-Duna-

volgy 12590 18178
Bacs-Kiskun megye | 141701 206228
ebbol Alsé-Duna-

volgy 21133 19618

A magénszallashelyek vendégforgalma is Baranya megyében a legnagyobb, de Bacs-Kiskun mellett Tolna
megye produkal magasabb értéket. Fejér megyében van a legkevesebb vendég a maganszallashelyeken. Az
Als6-Duna-volgyben a magéanszallashelyek vendégforgalméanak bdviilése figyelhetd meg, de Baranya és
Fejér megyében még igy sem szamottevo a forgalom.

Anndl jelentdsebb viszont Tolndban, ahol 630%-0s emelkedés utdn a kereskedelmi szallashelyekkel
azonos nagysagrendii forgalmat produkéltak a maganszallasadok.Bacs-Kiskun Duna-menti térségében a
maganszallashelyek dinamikus boviilés volt tapasztalhato.
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3. tdbldzat: Vendégek szama a magdnszdlldshelyeken

Vendégek szama a

maganszallashelyeken | 2010. év 2015. év
KSH adatok alapjan

Fejér megye 11 863 19914
ebbol Alsé-Duna-

volgy 468 1496
Baranya megye 50 820 60 569
ebbol Alsé-Duna-

volgy 785 1811
Tolna megye 7877 26 856
ebbol Alsé-Duna-

volgy 2 746 17 346
Bacs-Kiskun megye | 10 470 28 945
ebbol Alsé-Duna-

volgy 2 956 7 368

Az egyes telepiilések vendégforgalmat vizsgalva a kereskedelmi szallashelyeken, kitlinik Dunatjvaros,
Paks, Szekszard és Baja mutatészamainak javulasa, szerényebben nott Mohacs, visszaesett Kalocsa, Fadd és
Dunafoldvar forgalma. Osszességében a vizsgalt térség vendégforgalma 27,7%-kal nétt 2010 és 2015
kozott.

A maganszallashelyek esetében sokkal latvanyosabb emelkedés volt tapasztalhato, 300%-kal nott a
vendégek szdma. Kordbbi kutatdsok mar igazoltdk a falusi turizmus potencidljanak erdsodését a Duna
mentén, elsdsorban az oko-portdk mindségi és kapacitis fejlesztése kapcsan (Szabo-Csapo 2012) Kiilondsen
Tolna megyében Szekszard (676%) és Paks (899%) produkélt hihetetlen fejlodést. Sok helyen dj
kapacitasok épiiltek ki, eddig szallashellyel nem rendelkezd telepiilések is bevonddtak a turizmusba. Ez a
fejlodés egyértelmiien annak koszonhetd, hogy az online szallasfoglalasi oldalak jo lehetdséget biztositanak
a szdallasok kiadidsahoz és a lakossag jovedelem szerzési lehetOséget latott a maganszallashelyek
tizemeltetésében.
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4. tdabldzat: Az Also-Duna-volgy turisztikai telepiiléseinek vendégforgalma 2010. és a 2015. évben

Az Als6-Duna-volgy turisztikai telepiiléseinek vendégforgalma 2010. és a 2015. évben

Vendégek  szdma

kereskedelmi Vendégek szama a
Forras: KSH széllashelyeken Viltozas maganszallashelyeken | Valtozas
Telepiilés 2010 2015 % 2010 2015 %
Adony 0 0 0,00% 95 249 162,1%
Kulcs 0 0 0,00% 0 690 100,0%
Récalmds 0 0 0,00% 88 317 260,2%
Dunadjvaros 6 505 14393 |121,3% 285 240 -15,8%
Dunafoldvar 1702 1510 -11,3% 411 382 -7,1%
Paks 0 5146 100,0% 784 7 832 899,0%
Tolna 0 0 0,0% 357 0 -100,0%
Fadd 3467 1913 -44.8% 38 0 -100,0%
Szekszard 7421 9 609 29,5% 1156 8977 676,6%
Ocsény 0 0 0,0% 0 0 0,0%
Bita 0 0 0,0% 0 155 100,0%
Dunaszekcso 0 0 0,0% 152 30 -80,3%
Kolked 0 0 0,0% 0 358 100,0%
Mohacs 6 859 7936 15,7% 633 1423 124,8%
Solt 0 0 0,0% 0 127 100,0%
Harta 0 0 0,0% 0 95 100,0%
Dunapataj 0 0 0,0% 219 1013 362,6%
Kalocsa 7114 1518 -78,7% 668 627 -6,1%
Baja 14019 |18100 |29,1% 1 868 2627 40,6%
Dunafalva 0 0 0,0% 102 134 31,4%
Nagybaracska 0 0 0,0% 0 1954 100,0%
Davod 0 0 0,0% 99 791 699,0%
Osszesen 47087 60125 |27,7% 6 955 28 021 302,9%

4.3. A vendégéjszakak szamanak alakulasa a 2010 és 2015 kozott a vizsgalt telepiiléseken

A vendégéjszakdk szamait vizsgilva a vendégek szdmanak alakuldsat koveti a trend, de még jelentdsebb
Dunadjvaros és Baja elonye a tobbi telepiiléssel szemben. Paks jelentOs fejlodése mellett, Szekszard és
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Dunafoldvar kis mértékli boviilése €s Mohacs stagnidldsa figyelhetd meg. Dunatdjvéaros erdsodését
feltehetden a hivatasturizmusnak, azon beliil is a gyarakban dolgoz6 munkasok szaméinak novekedésének
koszonheti. Kiemelten a Hankook gyér folyamatos 1étszamigényének boviilése okoz ilyen jellegii keresletet.

A turisztikai fejlesztéseket megval6sito telepiilések képesek voltak novelni a vendégéjszakak szamat,
ahol viszont elmaradtak a fejlesztések ott hanyatlas figyelhetd meg.

Figyelemre mélt6 Mohdics esete, ahol 6t nagy volumenii attrakcidfejlesztés is megvalosult, de a
kereskedelmi széllashely kapacitds nem novekedett. Ezt a megfigyelést erdsiti a szallas.hu oldalon
megfigyelt alacsony szallashely kindlat, mindossze 4 széllas hirdet a telepiilésen.

5. tabldzat: Vendégéjszakdk alakuldsa a kereskedelmi szdlldshelyeken 2010-2015

m2010 =2015

44935

Forrds: KSH

A komolyabb fejlesztéseknek helyt ado telepiiléseken, dinamikusan ndtt a kinalat és ezzel parhuzamosan a
vendégéjszakak szdma is. Paks, Szekszard és Baja kiemelked6 teljesitménye ezzel is magyarazhato.

A maganszallashelyek esetében, az figyelhetdé meg, hogy a tulajdonosok gyorsabban reagéltak a
turisztikai fejlesztésekben rejlé lehetdségekre és a tudatosan hasznaltdk ki a kereskedelmi széllasok
megkésett fejlesztését. Ez az emlitett varosokon tdl igaz Mohdacsra és Duna-menti alfoldi helyi jelentdségili
fiirdOhelyekre (Nagybaracska, Davod) is.
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6. tabldzat: Vendégéjszakdk alakuldsa a magdnszdlldshelyeken 2010-2015, KSH

m2015 =2010

Davod
Nagybaracska
Dunafalva
Baja

Kalocsa
Dunapataj
Harta

Solt

Mohécs
Kolked
Dunaszekcsd
Béta

Ocsény
Szekszard
Fadd

Tolna

Paks

Dunafoldvar

18388

Dunatjjvaros
Récalmis
Kulcs
Adony
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Kovetkeztetések

A vizsgalt 50 Duna-menti telepiilés koziil 22-ben volt kimutathaté vendégforgalom az elmult 6t évben.

A 2007-2013-as fejlesztési idoszakot megalapozé regiondlis turizmus fejlesztési stratégidk koziil
csak a Dél-Dunantuli kezelte kiemelten az Als6-Duna-volgy turizmuséanak fejlesztését.

A fejlesztések a kozépvarosokra koncentrdlédtak (Dunadjvaros, Kalocsa, Szekszard, Baja, Mohécs),
elsésorban varosrehabiltacids programok €s attrakcidfejlesztések valdsultak meg.

A vendégforgalom a fejlesztésekkel érinttet telepiiléseken nott, a fejlesztésekkel nem érintett
telepiiléseken drasztikusan csokkent, ami kiilondsen a magéanszallashelyek esetében volt kimutathato.

A maganszillashelyek vendégforgalma nétt elsGsorban a vizsgalt teriileten, kevés Uj kereskedelmi
széllashely létesiilt, erre nem sikeriilt forrasokat bevonni a térségben.

Az érintett megyék turizmusiban a vizsgdlt térség nem tolt be jelentds szerepet, ez aldl egyediil
Tolna megye jelent kivételt.
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A LATOGATO KOZPONTOK SZEREPE AZ OKOTURIZMUS FEJLESZTESEBEN, AZ ORFUI
MEDVEHAGYMAHAZ LATOGATOKOZPONT ES A PECSI ZOLD ZONA
LATOGATOKOZPONT PELDAJAN

Szdsz Istvdn

Geo-Grdf Kft. Pécs, info@geograf.hu

A kiallitasok, muzeumok és latogatokozpontok kozott jelentOs kiilonbség, hogy elébbiek onmagukban
jelentenek vonzerdt, programot, mig a latogatokdzpont mindezek mellett egy olyan centrilis tér, ahol a
szlikebb, vagy tagabb kornyék kindlatat is Osszegezziik oly moédon, hogy kezdd, vagy végpontja lehet a
kornyék tovabbi felfedezéséhez, tirahoz.

J6 példa erre az Orfiii Medvehagyma Héz Létogatékézpont3. A latogatokozpont gylijto helye az 6koturizmus
irant érdekl6dd csoportoknak. Eldszor betekintést kapnak a tijegység geoldgiai felépitésébe, majd
megismerkednek a novény és allatvilaggal. A 3D virtualis térképben ,.atrepiilhetnek™ a modellezett taj felett,
kozben fotokat és videokat tekinthetnek meg a térség turisztikai kindlatardl. Megismerhetik a helyi
hiedelmeket, népmeséket, melyeket minél valtozatosabb modszerekkel mutatunk be, Otvozbe a
hagyomanyos anyagszer( installicidkat az animaciokkal, interaktiv vizualis jatékokkal. Az ajandékboltban
vasarolhatjdk meg a témahoz kapcsolddd targyakat, ugyanitt kapnak tdjékoztatast egyéb kiallitasokrol,
latnivalokrél. Mindezek utdn a turista elindulhat a természetbe, ahol taldlkoznak ugyanezekkel a
képzdédményekkel, 6shonos allatokkal, novényekkel, tovabbi informacidkhoz, élményekhez juthatnak. A
latogatokozpont tehat egy komplex, atgondolt rendszer egyik, talan legfontosabb eleme, kiinduldsi pont.
Turizmusszervezési szempontbdl fontos, hogy ennek a rendszernek mas elemei is miikddjenek a térségben.
Tanosvények, informacids tablarendszer, kdlcsonds hivatkozas a rendszer egyes elemeire, mas helyszineken,
mindségi szolgéltatok (széllas, étkezés, kézmiivek, hagyomanydrzok stb.), kerékparutak, turistajelzések.

Az okoturisztikai téméaban orok kérdés, milyen mértékben vegyitsiikk a hagyomanyos és korszerti kiallitas
technikai elemeket? Abban a korban, amikor egy é4tlagos 10 éves eurdpai gyerek napi 6 6rat tolt kiillonbozo
képernydk eldtt, beleértve a tévézést, a video- vagy DVD-filmek nézését, a szamitdogépezést, a
videojatékokat, mobiltelefont és tabletet, igy hétéves korara Osszesen egy egész évnyi idot tolt képernyd
elott, amikor egy haztartisban az egy fore jut6, multimédiis informacié kozvetitésére alkalmas kijelzo
szama kettd, nem biztos, hogy az Okoturisztikai kiallitds tervezOjének az a feladata, hogy monitorokkal
tomje tele a helyiséget. Ehelyett tapasztalati tény, hogy a gyerekek szeretik az olyan hagyomanyos
interpreticids eszkozoket, mint a makett, vagy a nagy nyomédgombbal elindulé ,,Valami”. Nekik lassan
nagyobb élmény raiilni egy dind hétara, vagy tekergetni egy j6 nagy kapcsoldt, mint a tableten bokodni az
applikaciét. A sziilok is fogékonyak erre, nidluk ugyanis eltérbe keriil a hagyoménytisztelet, a "régi",
nosztalgiat ébresztd targyak hasznalatanak elmesélése, ezéltal elOkeriilhetnek a gyerekkori torténetek, minek
hatasédra alkalom nyilik sziilok és gyerekek kozotti informécidcserére. Tehat korszerlinek tlinhet alkalmazni
az, ami mas, mint ami trendi. Mindezek miatt szeretjiik ajanlani makettek épitését, foleg, ha abba interaktiv

® A két helyszinrél fotd és vided dokumentacio forrasa: www.kiallitas.eu

www.turisztikaitanulmanyok.hu E-mail: szerkesztoseg @ turisztikaitanulmanyok.hu



2016. december
I v I L. évfolyam IIl. szdm

ISSN 2498-6984

Turisztikai és Vidékfeilesztési Tanulmanyok

elemeket tudunk épiteni. Hasonl6 megfontolasbdl épitettiink fel Orfiin a ,,Besz€l6 kovek™ falat, ahol a tablon
1évo kozetek melletti nyomogomb érintése utan a kovek ,,elmesélik” sajat torténetiiket.

BESZEL( KOVEK

A szakmai jellegi ismereteket pedig szovegesen jelenitettiik meg azok szamara, akik ennél tobbet
szeretnének tudni. Ugyanitt egy régi ruhas szekrény atalakitasaval készitettiink egy ,,Meseszekrényt”, ami a
Nyugat-Mecsek legendariumat meséli el. A szekrény ajtéi, mint hatalmas konyvlapok lapozhatdk, beliil
pedig makettek, meseszereplok szobrai lathatok.
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A Z06ld Zéndban tobb olyan kiallitisi elem is van, ami érintésre, tekerésre indul. Fizikai elem elmozditasa
indit el, animaciot, vagy folyamatot. Az egyik makett, amely a Pécsi Hoeroml milkodését szemlélteti
nyomdgombbal indul. Ez bekapcsolja a kazant, ami meghajt egy turbindt, az pedig egy aramfejlesztd
generatort. Kigyulladnak a fények, felmelegitiink egy fiitéscsovet, majd egy ledes terepasztalon
kigyulladnak a fények, melyek megmutatjdk, melyik varosrészben torténik a flités tavfiitéssel. Az 6t percig
tartd folyamat alatt az animator él0szOban értelmezi a latottakat. Ebben a kidllitotérben nincs egyetlen
szoveges tabld a falon, mindent tudni valdt személyes el6adas soran adnak 4t az érdekl6ddknek.
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Tapasztalatunk szerint egy folyamat, nagyobb teriilet, vagy épiilet sokkal jobban &tlathatd, értelmezhetd
valos maketten, mint a virtualis térben. Az agyunkban még mindig a l4that6 fizikai val6sag modellezése
megy jobban, mintsem a 2 dimenzids monitoron lathaté 4l 3D-s virtudlis tér darabkdinak Osszerakdsa. A
Pécsi HoerOmii altal izemeltetett Z6ld Zona Latogatokozpontban interaktiv makett szemlélteti a modellben
szerepld fiktiv véaros energia — viz — hulladék kezelésének folyamatét. Az elektromos folyamat inditasdban is
Ujszerlt szerettiink volna alkotni, ezért a kapcsolokat nem nyomégomb, hanem szinérzékeld inditja. Ez a kis
triikk mar az elején felkelti az érdeklddést, mert ilyet mashol nem lathat a latogatd, ugyanis a technoldgia
par honapja jelent meg a szakboltokban.

(60
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Az okoturizmus az a teriilet, ahol 4ltalaban jobban tdmogatjuk a fizikai kapcsolatot a targyakkal és kevésbé
akarjuk a monitorok, applikdciok és IT eszkozok felé terelni Oket. Ugyanakkor bizonyos esetekben
kikeriilhetetlen, hogy didaktikai okok miatt, ott, ahol mésként nem tudjuk bemutatni a kivant témat,
alkalmaznunk kell animéciokat, filmeket, érintéképernyds feliileteket, 3D és virtualis valdsag technoldgiat.
Korszerli megoldason ezért inkabb mddszertani megkdzelitést kell értsiink, a technika fbleg ezt a célt kell
tamogassa. Igy az a helyes, ha a monitorok szinte észrevétleniil belesimulnak az installiciokba, a hang és
vide6 technikét a szakemberek 4ltal kidolgozott oktatéanyagok konnyebb kezelésére, a nagyobb csoportokat
vezetd animator munkdjanak egyszertisitésére hasznéljuk és olyan esetekben alkalmazzuk, ahol a korszer(i
audio-vizudlis eszkdzok valoban a jobb megértést segitik eld. A technika tilzott alkalmazasa mar dtvezethet
minket a vidamparkok vildgaba, ezért a kidllitds rendezd szakértd ott tud segiteni, ne legyen tdlzottan
konzervativ, de ne vigyiik el az oncéld véasari latvanyossagok irdnyaba sem. Orfiin a kiterjesztett val6sagot
(AR) hivtuk segitségiil. A latogatd egy kivetitd vasznon latja sajat magat. A viszonra ravetitettiink sétalo
dinoszauroszokat, melyekkel a latogat6 kapcsolatba keriilhet, pl. megsimogathatja, vagy fotézkodhat vele.
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# toiI0k I elOleriitel

A 7Z06ld Zonaban egy banyaszati metszetbe épitettiink monitorokat, ahol a banyéaszok életét mutatjuk be,
amennyiben bekukucskal a nyilasokon keresztiil

Az Okoturisztikai témiju latogatokozpontok egyik nagy dillemija az €16 vagy holt &llatok
alkalmazasanak kérdése. Mi elvbdl elzarkézunk kitomott, vagy prepardlt allatok hasznélatatol, szerencsére
ez nem is til gyakori kérés. Mindez alapvetd kiillonbség a természettudoményi kiallitasok, és az élmény
centrikus latogatokozpontok kozott. A mésik kiilonbség, hogy lehetdleg keriiljiikk a "vitrines" megoldéasokat,
ahol a "mindent a szemnek, de semmit a kéznek" elv uralkodik. Ehelyett preferdljuk a "mindent a kéznek"
elvet, arra batoritva a latogatdkat, hogy mindenhez érjenek hozza, hasznaljak a targyakat, tehat vonjuk be
oket, Osztonozziik az aktivitast. Mindezek kihivast jelentenek a kiéllitasi targyak kivitelezésében, hiszen
sokkal id6t allobb anyagokat kell hasznalnunk, keriilniink kell a veszélyes megoldasokat. Természetesen
toreksziink a legmodernebb technoldgidk alkalmazéséara, de csak akkor, ha mindez céljainkat erdsiti. Erre
példa a 3D modellezés és nyomtatds folyamatos fejlodése. Amig Orfiin hagyomanyos szobriszati
megoldassal hoztunk 1étre figuralis elemeket, a Zold Zoéna kiallitasban az épiileteket mar 3D nyomtatdval
allitottuk el6. Szakembereink fotd alapjan modellezték le az forméakat. A korszerl technoldgia alkalmazésa
ez esetben nem hivalkodd, a latogatd szaméra lényegében észrevehetetlen, de enélkiil nem tudtunk volna a
feladatnak megfelelni.

A korszer(i technologiak és a hagyomanyos megoldasok ismerete a kreativ vezet6 feladata. Mindezek
alkalmazasanak lehetdségeirdl tajékoztatni kell a kiallitas épittetdjét, segitsége az aranyossag €s célszerliség
tekintetében nélkiilozhetetlen a tervezési folyamatban.
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Segitséget, de ugyanakkor probléméit is szokott okozni a kirendelt tudomanyos szakértd jelenléte a
projektben. Probléma, hogy a tobbnyire a kutatdintézetek, egyetemek vilagabdl érkezd szakemberek, a
szoveges, képi szakanyag Osszedllitisakor nehezen tudjak megtaldlni a hatart szakmai kozonségnek szant,
meglehetésen szaraz, de tudoméanyos szempontbdl korrekt és vallalhatd, illetve a hétvégi turistdknak,
laikusoknak, kisiskolasoknak szant élmény kozott. Némely esetben 40-50 oldalnyi (latin kifejezéseket,
hivatkozasokat tartalmazd) olvasmanyanyagot prébalnak a kiallitdsba préselni, amely érthetd okokbo6l nem
valt ki érdeklddést a latogatoban. Errdl igyeksziink Oket lebesz€lni. A kidllitas tervezOnek elzetesen egyiitt
kell miikodni a szakértdvel, megértetni vele, hogy a kiéllitotér nem az 6 tudomanyos publikacidjanak egy
Ujabb szintere, hanem egyfajta élménytér, ahol inkabb az érdeklddés felkeltése, szorakoztatva oktatis a cél,
melyben a tudomény szerepe elsOsorban a hitelesités, illetve a kreativ tervezd felé segitségnyujtas az
installacios elemek kialakitidsaban. Amelyik szakértdé ezt megérti €s Ossze tudja egyeztetni tudomanyos
tevékenységével, az alkalmas kidllitds bevonaséiba, aki nem, att6l célszerli iddben megvalni.

Hasonl6 problémat tudok okozni a kidllitotér épiiletét tervezo épitész és belsoépitész jelenléte. Az épitészek
némely esetben nem latnak tdl sajat vizidikon, nem értik meg, hogy az épiilet egy fogad6 egység, nem pedig
a projekt célja. Az ugyanis egy funkciondlis épiilet €s tér kialakitasa, amelyik egy tematikus kiallitasnak kell
helyt adjon. Amennyiben az épitész végcélként, kvazi ,,fomiiveként” tekint az épiiletére, a kiallitast pedig az
0sszképbe belerondito ,,zavar6 elemnek” értelmezi, ott nem fog megvalosulni a sziikséges Osszhang a két
tervezd kozott. A tudomanyos szakértéhoz hasonléan rendkiviil fontos a konzultici6 a megrendeld, az
épitész, az altalanos belsOépitész €s a kiallitas tervezdje kozott, mar a projekt (palyazati) tervezési
szakaszban. Ezen beszélgetések ugyanis gatat tudnak szabni a tilzottan szabadjara engedett vagyalmoknak,
grandiozus elképzeléseknek, melyeket késobb sem a keretdsszegbdl, sem a sziikséges hataridore nem lehet
kivitelezni.

Irodalomjegyzék

SZASZ Istvan: Korszerli interpreticids eszkozok az okoturisztikai latogaté kozpontokban. ,, A Karpat-
medence turizmusanak aktudlis kérdései”. PTE IGYK
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PALINKA ES GASZTRONOMIA AVAGY PALINKAGASZTRONOMIA
Krizl Edit

Pécsi Tudomdny Egyetem, Kultiiratudomdnyi, Pedagogusképzo és Vidékfejlesztési Kar,
krizl.edit@kpvk.pte.hu

Dolgozatom valasztott t€émaja a palinkdk és parlatok helye, szerepe a gasztrondmiaban. Itt szinte kizardlag a
mai magyar gasztrondmiat értem, hiszen a palinka nemzetkozi ismertségérol és elterjedtségérol jelenleg még
a legjobb szandékkal sem beszélhetiink. ,,A nemzetek sorsa attdl fiigg, miként taplalkoznak™ Igen fontos és
mindenkor idOszerti megéallapitis ez Brillat-Savarin-tdl, akit az els6 gasztrondémusnak, gasztrofiloz6fusnak
tekinthetiink. Mdig is gyakran idézett gondolatait az 1825-ben napvilagot latott ,,Az izlés fiziologiaja” c.
muvében irta meg (BRILLAT-SAVARIN 2011)

A palinka, mint ital — s6t 2013. mércius 21-t6l hivatalos hungarikum — a magyar élet elvalaszthatatlan része.
A mindennapjaink mindsége, a létiink fiigg att6l, hogy mit, mikor, milyen koriilmények kozott és milyen
mindségben fogyasztunk el.

De mi is igazan a pélinka?

Egy alkoholos ital, melyet 2008. évi LXXIII. tv. hataroz meg?
Egy magyar alkoholos ital?

Egy eredetvédett magyar alkoholos ital?

Egy hungarikum?

Egy nemzetkozileg is ismert és elismert ital?

A magyar Ontudat része?

Egy életérzés?

Egy komplex élmény? Pélinka-élmény? Gasztronémiai élmény?
Mindenkinek méas?

Hol a helye €s mi a szerepe a gasztronomiiaban?

Ahhoz, hogy ezekre a kérdésekre valaszt kaphassunk a dolgozatomban bemutatom a péalinkara és a
parlatokra vonatkoz6 aktudlis jogszabalyokban meghatarozott fogalmat.

Vilaszt keresek arra, hogy van-e és milyen a szerepe a palinkdnak ma a gasztrondmidban? Lehet-e a
palinkat, mint helyi terméket felfogni és ezdltal turisztikailag is hasznositani (GONDA 2014)? Ennek
attekintése soran segitségiil hivjuk az étel-ital parositasa alapelveit és kapcsolddasi pontokat keresiink mar
olyan italokkal, melyeknek ételekhez valé parositisa, meniisorba foglaldsa mar nagyobb multra tekint
vissza. A pélinka jelenlegi gasztronOmia szerepét nagyrészt a sajat tapasztalatainkra alapozva kivanom
bemutatni, egyrészt italok (palinkas koktélok), mésrészt ételek (péalinkas fogasok) forméjaban. Végezetiil
osszefoglalom az eddigi eredményeket, valamint kovetkeztetéseket vonok le a palinka-gasztronémia jelenét
s Jovojét illetden.
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1. Eredmények

1. 1. Mi a magyar palinka?

A szeszesitalok eléallitasat €s forgalmazasat az Eurdpai Uni6 tagallamaiban az 110/2008/EK rendelet €s az
azt modosito illetve kiegészitd tovabbi tiz rendelet szabdlyozza. Csak a Németorszagban el6allitott
gabonapérlatot lehet korn-nak, az Olaszorszagban késziilt torkolyparlatot lehet grappa-nak, a
Gorogorszagban eldallitott anizsizesitésii szeszesitalt lehet ouzo-nak nevezni. Ezen gyakorlat alapjan kérte
és kapta meg Magyarorszag azt a jogot, amelyet az Eurdpai Unidval kotott csatlakozasi szerzodés is
tartalmaz, hogy torkolypalinkanak kizar6lag a  Magyarorszagon eldallitott  torkolyparlatot,
gyiimolcspalinkanak kizarélag a Magyarorszagon eldallitott gylimolesparlatot lehessen nevezni. Az Eurdpai
Uni6é 2004-ben elfogadta a palinka kizarolagos névhasznélatat, ennek értelmében e sz6t a gylimolces- és
torkolyparlatokra kizar6lag Magyarorszag, a barackpalinka nevet tovabbid négy osztrdk tartomény is
hasznalhatja.

Kizar6lag az olyan péarlat nevezhetd palinkanak, amely alapanyaga Magyarorszag jelenlegi teriileti
hatarain beliilr6l szarmaz6 termesztett vagy gyiijtott gyiimoles és/vagy torkoly. Az italnak erjesztéssel és
leparlassal kell késziilni, mely eldallitasi miveleteket is a mai hatarokon beliil kell elvégezni. Az igy
elkészitett palinkdnak, amely SEMMIFELE adalék-anyagot nem tartalmazhat, el kell érnie a el 37,5%
alkohol fokot.

A magyar Orsziggyiilés 2008. november 3-4n elfogadta a 2008. évi LXXIIIL. torvényt a palinkarol,
ezzel immar itthon is a legmagasabb szintli jogszabaly védi a gyiimolcs- és torkolypalinkat. A torvény
erejénél fogva létrejott a legfobb pélinkas szakmai szervezet a Palinka Nemzeti Tandcs. A Tandcs feladatai
sokrétiiek: segiti a palinka eldéllitasa, szarmazasa, mindsége €s eredetvédelme egységes szabalyozasahoz és
annak végrehajtdsahoz fliz6do kozos magyar érdek elomozditasat.

A palinkat és a torkolypalinkat nem lehet izesiteni, szinezni, édesiteni még a termék végsd izének
lekerekitése érdekében sem. Az eredetvédelem azonban nem azonos a mindség védelemmel és a mindség
tanusitassal! Jelenleg Magyarorszagon a palinkdk mindségét, élvezeti értékét semmilyen jogszabaly nem
garantdlja. (Kivétel az alkoholtartalom és ezzel kapcsolatosan az adétartalom, melyeket napi szinten
ellendriznek a hatdsagok a gyartoknal.)

Az Eurdpai Parlament és Tandcs érvényben 1évd 110/2008/EK rendelete a szeszes italok meghatarozésara,
megnevezésére €s kiszerelésére, valamint a szeszes italok foldrajzi arujelzdinek oltalméara vonatkozd
altalanos szabalyokat hatdrozza meg. A szeszesitalok eldallitasdval foglalkoz6 EU rendeletek - amelyek
hazankban csatlakozasunk elétt a Magyar Elelmiszerkonyv elSirasaként, csatlakozasunk o6ta 6nallé
rendeletekként szabalyoznak - azonban csak egy termékcsoportra vonatkozd 4ltalanos eldirasokat
tartalmaznak. Sziikséges ezért, hogy a nemzeti kiilonlegességek eldallitasat nemzeti eldirdsokkal is
szabalyozzak.

Ennek értelmében a palinkat is kiilonleges védelem (oltalom) illeti meg, hiszen ez a jelzés olyan megjelolés,
azonositja, ha a mindsége, hirneve vagy mas jellemzdje lényegében az adott foldrajzi eredetnek
tulajdonithaté. Igy védelem ala keriilt a palinka és a torkolypélinka, mint Magyarorszagot reprezentild
szeszes ital, és mindezidaig nyolc meghatirozott régiobdl szarmazo pélinka is.
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Hazéank Unids csatlakozasa 6ta mar hat, meghatarozott foldrajzi teriileten eldallitott palinka all a Kozosség
egész teriiletére kiterjedd foldrajzi arujelzé oltalom alatt. Ezek a kovetkezOk: Szatmari szilvapalinka,
Szabolcsi almapdlinka, Kecskeméti barackpélinka, Békési szilvapalinka, Gonci barackpélinka és az
Ujfehértéi meggypalinka. 2008-ban a Gocseji kortepalinka, 2009-ben pedig Pannonhalmi torklypélinka
keriilt be az MSZH altal vezetett nemzeti lajstromba (FVM 2009), ezek a termékek kozosségi oltalmat
egyelére még nem élveznek (1.abra).

1. dbra: Eredetvédett pdlinkdk

Eredetvédett palinkak el6allitasanak foldrajzi teriiletei

™/ folyak

Bekeési szilva

B Szatmari szilva
Ganei barack
Kecskemeti barack

B Ujfehertoi firtésmeggy
Szabolesi alma

B Gicseji karte

I Fannonhalmi tarkely

I Ealaton

[] Magyarorszag

100 Kilometers

Forrds: Corvinus Egyetem Elelmiszermérniki Kar

1.2. A palinka helye a gasztronémiaban (muilt, jelen, jovo)
1.2.1 A palinka felhasznalas el6zményei

A palinkak és parlatok ételekben val6 felhasznilasa nem tekint vissza hosszd multra. A péalinka mintegy 700
éves torténete alatt elsOsorban italként tekintettek ra. A magyar palinkafogyasztasi szokasok rendkiviil
széleskortiek voltak. Egyrészt a XVI. sz-ig leginkabb gydgyszerként fogyasztottak (erre utal a XIV. sz-i
»aqua vitae” — élet vize elnevezés), masrészt iinnepekkor (eskiivd, gyermek sziiletése, halotti tor), de a
mindennapokban is.
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A magyar palinkatorténet kutatdsanak kezdetét Marton Szabolcs Weszprémi Istvan 1778-ban megjelent
orvostorténeti munkijadhoz koti. Ebben az erdélyi humanista orvos-ird eldszor kereste az aqua vitae
Hungariae reginae (a magyar kiralynd életvize), az els6 magyarorszdgi palinka eredetét. ,,A népi
taplalkozasrol sz6l6 néprajzi szakirodalomban a népi italok rendszerint masodrendii szerepet kapnak, ha
nem feledkeznek meg roluk. Az egyes italféleségek kutatdsdban pedig tovabbi ardnytalansigot
tapasztalhatunk. A bor viszonylag jol kutatott téma, a sor mar kevésbé, a palinka pedig egészen elhanyagolt
teriiletnek szamit az utébbi évtizedekig.” (BALAZS 2013)

,»A magyarsag néprajza, az els0 nagyszabasu Osszefoglal6 monografia elsd kotetében (Italok és
fiszerek alcimmel) olvashatunk egy rovid Osszefoglalast a palinkarol: ,,A paraszti sorfézést a palinkafézés
valtotta fel. Palinkit (szava a t6t ’palenkd’-bol) vagy maskép ’égetett bor’-t tobb-féle gylimolcsbol
(szO16torkoly, borsepro, szilva, szelid- és vadkorte, barack, szeder stb.) és gabonabodl foztek. A régiségben
palinkanak a gyiimolcsbdl vagy gabonabdl fozott italt hivtak, a borseprobdl fott italnak *égetett bor’ volt a
neve. A borokamagbdl és foldi bodzabol fott palinka inkdbb orvossag. Az elébbi erdélyi neve: *fenydviz’”
(Batky é. n. 90.)” (BALAZS 2013)

Amint az a fenti idézetekbdl is latszik egészen szdzadunkig a pélinka kizardlag ital formaban

szerepelt elddeink mindennapjaiban. Italként fogyasztottik tisztan, és izesitve is. Az agyas palinkik, mézzel
izesitett illetve likér tipusd italok, rozsolis, krampampuli a XVIII. szdzadt6l terjedtek el. Ezekre az
utobbiakra akar mint a palinka koktélok dseire is tekinthetiink.
A palinka ételekben val6 felhaszndlasara nincs semmilyen adatunk. Azonban tagan értelmezve ezt a kérdést
mindenképpen érdemes megemliteni a torkolyds savanydsig nevii népi fogist. A bor készités
melléktermékeként jelentkezd torkolybol természetesen mar akkor is foztek palinkét is, de a benne levd
természetes €lesztoket felhasznédlva ecetes savanyusigot készitettek a segitségével. Elsdsorban a svabok
lakta, szOl6termel6 vidékeken terjedt el.

1.2.2. A hagyomanyos értelmezés

A palinka hagyoményosan értelmezett gasztrondmiai szerepkorét a GyOr Plusz hetilapb6l valé idézettel
szeretném bemutatni. A palinka és a gasztrondmia hazassidga cimi cikkben sz esik arrdl, hogy a palinkét 6t
plusz egy médon lehet fogyasztani. Az 6todik fogyasztasi modozatrél a szerzd az aldbbiakat irja: ,, A
konyhamiivészet hatarat sdirolja az a megoldds, amikor a szakicsok a pdlinkat bedolgozzak az ételek
alapanyagaba. Ilyenkor a palinkat pacolasra vagy egyszerlien izesitOként hasznaljuk. A szilvapalinka példaul
a vadételek nagyon j6 pica, mig a halak picolisara egy-két orara a birspalinka remekiil hasznalhat6. Ezzel
egylitt a palinkat kiillonboz6 krémekbe, szdszokba, siiteményekbe is bele lehet siitni-fézni.”

Ezt a hagyomanyos megkozelitést tiikkrozik az alabbi ételek is, ahol a pélinka szerepe az érlelésre,
pacolasra, parolasra korlatozodik:

» Kortepalinkaval parolt burgonyabdl, burgonyakrém leves, piritott mangalicasonkaval

* Sz010 palinkaban érlelt sertésvese leves savanyu kiposztival és velOs galuskaval

* Erdei gombakkal toltott, alma palinkaban érlelt sertés sziizpecsenye, snidlingmartassal.

* Kemencében siilt savanyu kaposztaval €s fiistolt kolbasszal toltott csiilok, szilvapalinkaval locsolva,

vele siilt hagymaval és burgonyaval
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Meglatdsom és gyakorlati tapasztalatom szerint parolasra hasznélni a palinkat az ételkészités folyamata
soran szinte teljesen értelmetlen és felesleges. A hokezelés hatisara az alkohol és a hozza ko6t0do Gsszes
aroma és izanyag elillan. Ez a szemlélet mod a borral valé f6z€sbdl szarmaztathat6 (ott valéban kiforraljuk
az ételeket a borral), de a palinka esetén nem alkalmazhat6, haszontalan, az ezzel a modszerrel elkészitett
étel iz- €s illatvilagét szinte alig gazdagitja.

1.2.3. Palinkas koktélok

A pélinkdk és a parlatok a szeszesitalok csoportjaba tartoznak, melyek alapvetd fogyasztisi modja az
aperitiv ill. digesztiv ital. A régi gyakorlat szerint a palinkdk fogyasztasat aperitiv italként is javasoltak,
mintegy étvagygerjesztoként. Ezt a gyakorlatot ma méir nem ajanlunk, a péalinka magas alkoholtartalma
miatt, mely oldja az iires gyomor nyalkahartyéjat, ezért csak digesztivumként ajanlhaté a modern étezési
kultaraban. Természetesen egy fogado falat utan, mint az ételsorba beépitett ital mar nyugodt 1élekkel
fogyaszthatjuk. Es valdsziniileg sokak sajat tapasztalatbol tudjdk, hogy egy kiadds, tinnepi lakoma végén
milyen j6tékony hatdssal is tud lenni a gyomorra néhiny cent palinka. (A népi bolcsessége ezt a
»szétcsapatni” jelzdvel illeti.).

A mai gasztronOmiai megkozelités a palinkdra szinte kizarélag, mint italra tekint, melyet tisztan,
onmagaban, szobahOmérsékleten fogyasztunk, tulipdnos poharbdl. Vannak mar kisérletek palinka alapu
koktélokra, melyekkel elsdsorban gasztronomiai esteken és fesztivdlokon taldlkozhatunk. A pélinka
koktélok elterjedésének egyik akadéalya a vodka alapu koktélokkal szemben az alapital (a palinka) vodkahoz
viszonyitott magas ara €s gazdag aromatikdja. A masik ok, a palinka meghataroz6 (néha dominans) iz
karaktere, amely a mixert6l nagyobb figyelmet és szakmai tudast igényel, hogy az elkésziilt koktél
harmonikus legyen és maradand6 élményt nyujtson.

A cél tulajdonképpen hasonl6 ahhoz, amit a francia Konyak Hivatal fogalmazott meg mar 2009-ben.
Az italt még népszeriibbé tenni a fiatal fogyasztok korében valamint a nyari idoszak palinka forgalmat is
novelni kellene. Reméljiik, hogy az alkohol tartalom csokkentéssel, az ital hosszdnak megnovelésével (long
drink) a palinka koktélok igazi nyari party italla, fesztival italla tehetok.

Hogyan is érdemes hozzékezdeni? Epptigy, mint a palinkds ételek vilagdban itt is szintek és fokozatok
vannak.

Kezdoknek:
* az alkoholtartalom palinkara cserélése
* klasszikusok djragondolésa, legegyszerlibb a vodka koktélokat atalakitani (pl: Bloody Mary,
Red Russian, Purple Passion stb)
* vodka helyett gyiimolcspalinkdkat vagy parlatokat hasznalunk fel (borparlat,
z0ldségparlatok)
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Bloody Mary koktél masként:
Az els6 koktélunk volt, ami egybdl lelkes fogadtatasra talalt. Az otlet egyszerli, de nagyszerti (Juhos Markd
mesterszakics fejébol pattant ki): a vodkat ebben az esetben zellerparlattal helyettesitettiik. Hiszen a

paradicsom és a zeller ellendllhatatlan harmoniét alkot az ételek klasszikus vilagéban is.

Kozéphaladoknak: Pélinkara alapul6 dj koktélok kidolgozéasa

Kezdésnek javaslom az egyszeri koktélokat (3-4 OsszetevOnél ne tartalmazzanak tobbet), amik szinte
barhol, szinte eszkozok nélkiil is kivitelezhetok. Ezdltal is alkalmassa téve Oket arra, hogy egy
rendezvényen, egy kitelepiilésen is felkinidlhassuk.

Az egyik nagy kedvenciink irsai szOlOpalinka alapu koktél egyszeriisitett valtozata. Az eredeti véltozatot,
mely shot (rovid) italként sziiletett Wiesner Adam alkotta meg a szekszardi Mangé Etteremben.

Szoloharmat :Brill Irsai Olivér szélopalinka 1. foté:
grapefruit- bodza szorp
citrom-lime >

o &

sz0da, jég és citromkarika diszitésnek

Brill Royal
Brill fekete ribizli E- g
fehér extra szaraz prosecco-val vagy pezsgdvel

Es bar nem koktél, emlitést érdemel az olasz cornetto

magyar valtozata is:

Magyar kdvé _—
Brill Cabernet Franc barrique torkolypalinka T’
pressz6 kavé, kockacukor, csokoladé |

pram,
[

A

Sajdt forrds
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1.2.4. Palinkaval, parlatokkal késziilt étkek, fogasok

Alapelvek az ételkészitésnél:

A palinkaval/parlatokkal készitett ételek még nem tekintenek vissza évtizedes multra. Mégis érdemes, sot
kell is ezzel foglakozni, probalkozni. A palinkdval készitett ételek olyan 4j, innovativ szinfoltot visznek a
konyhamiivészetiinkbe, amely méltan kelti fel a gasztrondmiara nyitott vendég figyelmét. A ,borban az
egészség” mintajara (GULD 2015) nyugodtan kijelenthetjiik, hogy a pélinkdban is lakozik egészség. A kis
mennyiségben fogyasztott palinka egészségvédd hatisa orvosilag is bizonyitott.

Jomagam mintegy 10 éve kezdtem el foglalkozni a gasztronémia ezen részteriiletével Kovacs Janos

Venesz-dijas mesterszakacs indittatasara. Azota szerencsére sikeriilt Szekszard egyik legjobb ifju
mesterszakacsat, a Szasz Etterem konyhafénokét, Juhos Markot is megfertdzni ezzel a csuda élvezetes
,virussal”. Szamtalan kiilonleges fogas keriilt ki azdta az 6 kezei koziil, a hozzank érkezé vendégek nagy-
nagy élvezetére.
Az elmult 2 évben dinamikusan novekedett a két meghatarozé gasztroportalon a palinkaval készitett fogasok
szama, bar még igy is csekély. (Mindmegette: 198, Nosalty: 186) Itt mindenki, aki kedvet kapott a palinkas
ételek vilagdhoz megtalalja a szamara is sikerélményt nyujt6 receptet. Jelen cikk terjedelme csak annyit tesz
lehetdvé, hogy izelitot €s betekintést nyujtsak e felettébb érdekes és izletes vilagbdl.

A legfontosabb szabdlyok:

* A palinkaval masként foziink, mint a borral! (Ihletet lehet meriteni a bor és étel gyakorlatbol, de
f6zési technikakat mar kevésbé.)

* Nem hozza komponaljuk a fogast, hanem vele! A palinkas fogasoknal az étel elengedhetetleniil része
kell, hogy legyen a palinka/parlat. Kotelezo
beletenni a fogasba! 2. foté: Libamdj pdstétom arany mazsoldval, Brill

* A borral lehet ,fejben” f6zni, a palinka irsai olivér sz6l6pdlinkdval
kisérletezést, gyakorlati kiprobélast kivéan!

* A palinkdt, a zoldfiiszerek mintajara
hasznaljuk. Befejezd miuveletként keriill a
fogéasba, utdna mar hokezelést ne kapjon az étel.

* A zoldségparlatok kifejezetten megkonnyitik az
Uj fogasok megalkotasat.

* Minden megengedett, ami izlik!

* (Még) nincsenek klasszikus szabalyok

* Kisérletez6 kedv €s batorsag nélkiilozhetetlen!

o | Pélinkagyilkos”  fliszerek: fekete  bors,
tilzottan sok erds paprika, menta (minimalis
mennyiség felett)

* Az adagolas szinte minimalis: 8-10 fére kb. 4-5
cl palinka sziikséges ahhoz, hogy az étel

c 2z

Forrds: Juhos Marko
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Halado fokozat

Feladat: Izek ellenpontozdsa
Olyan (szokatlan) pélinka — étel kapcsolat keresése, amely mind az ételt, mind a palinkat (s ezzel egyiitt az
étkezés élményét!) magasabb szintre helyezi.
A tokéletes étel €s ital parositasnal az izek mindkettoben érvényesiilnek, de egyiitt lehengerlé kombinaciot
alkotnak, és a legjobbat hozzik el6 egymasbdl.
Otletek merithetdk:
* az 0rok klasszikus bor és étel parositdsokbdl
Megszamlélhatatlanul sok helyen, sokan foglalkoztak és foglalkoznak vele. Ez egy 6rok tudomany.
(Csak a Google-ban: 767 000 taldlat van jelenleg a témaéra.)
* molekularis gasztrondmiabol: azt az ételkombinacitt talaljuk harmonikusnak, ahol komponensek
kozott molekuléris egyezdség talalhato (pl. fehér csoki — kaviar: egyezd molekula - trimetil-amin —
(CSIKI2012)

e ¢s bator kisérletezésekbol

Néhany nalunk a gyakorlatban mar tobbszorosen kiprobalt és jol bevalt parositasa:
* céklaleves malnapalinkaval vs. malnahab céklaparlatta
* libam4j minden forméban — irsai olivér sz6ldpalinka
» zellerparlatos, szarzelleres krumplipiiré
* paradicsomos fogasok zellerparlattal
» fiistolt vajhal/tékehal kapia pérlattal
* 4gyas szilvas csokoladés mousse

Egy kis izelito:

4. foto:
Feketefokhagymdval toltott bdardny gerinc zelleres
burgonya piirével (zellerpdrlat; cabernet franc
barrique torkolypdlinka)- Juhos Marko receptje

3. foto:
Gaspacho cappuccino zeller pdrlattal-
Juhos Marko receptje

Forrds: Juhos Marko Forrds: Juhos Marko
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2. dbra: Pdlinka vacsora a szekszdrdi Mango étteremben

Fogaddital: Irsai coctail

Sitatikpdrlat 2012 Siitatikis csickemellsalita

Kiffer kirtepilinks 2010 Siittalmakramleves disval

Kadarke tirkilypdlinks 2006 Sziizpeesenye Wellington midra
rozmaringos fézminrizzsel,
mozaikolf polentival,
mogyordburgonydval

Birskiirte pélinks 2011 Gyiimilesés tirdtorts

Sajdt forrds

Kovetkeztetések:

A borkultiran felnevelkedett (és abba méar egy kicsit belefaradt) kozonség 6rommel, nagy kivancsisaggal és
nyitottsaggal fordul a palinkas vacsoraestek felé. Ehhez persze sok mindenre sziikség van:

+ Uj szemléletméd a chef és az étterem részérdl

* Nyitottsag és merészség a vendégek részérdl

* Az \j elfogadasanak képessége
A jovoben kisérletek targya lesz, hogy hogyan és mivel egészitsiik, bovitsiik ki a vacsora est italait, a mind
komplexebb élmény kedvéért. (sor, bor, koktél, kdvé) Az igy Osszeillitott meniisorral remélhetdleg
elérhetové valik, hogy ne csak évente (két évente) egyszer legyen kedve a vendégnek ehhez a fajta
kiilonleges élményhez. A palinkds vacsora estek konnyen beleilleszthetok a régié helyi termékeit,
borturisztikai programjait bemutaté termékpalettdba (OROSZI et al. 2015).

A palinka gasztronémia népszerlisitéséhez célszerli felhasznalni azokat az innovativ trendeket, ami a

bormarketingben és a borfogyasztasi kultirdban az utobbi években megjelentek (MATE et al. 2015a, MATE
et al. 2015b).
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Tudnunk kell, hogy a kozeljovoben varhatélag nem valik még a mindennapos étkezés részévé, mindig is
kiilonlegesség marad. De mind tébben vannak, akik mar otthon is kisérleteznek vele.

De az élmény, amit egy ilyen vacsora est nyujt, felejthetetlen marad. Ilyenkor nemcsak ételt €s italt
kinalunk a vendégnek, hanem elvissziik egy ,,gasztro-szinhdzba”, ahol semmi mas dolga nincs, mint élvezni
az ,.eldadast”. Az igy elvardzsolt vendégnél nincs jobb rekldm sem az étterem, sem a péalinka-manufaktirak
részére.

Soha ne felejtsiik el Brillat-Savarin szavait:

., Egy 1] étel felfedezése tobb oromot jelent az emberiségnek, mint egy uj csillagé.”
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FELHIVAS

Tisztelt Olvasok, Leend6 Szerzo(k)!

A |, Turisztikai és Vidékfejlesztési Tanulmdnyok” (TVT) lektoralt folyodiratanak Szerkesztdsége 2017-ben is
vérja a folydiratban megjelentetni kivant tovabbi publikaciokat.

Amennyiben Onnek és/vagy Szerzdtarsainak van a folyéirat tematik4jahoz, azaz a turizmus barmely dgéhoz
vagy a vidékfejlesztéshez kothetd, megjelentetésre vard publikacidja, kérjiik, kiildje el azt szamunkra.

A TVT Szerkesztoségének célja, hogy a turizmus és vidékfejlesztés témakorében naprakész, ujszert,
tudoményos vagy akér gyakorlatorientalt kutatasi eredményeket kdzoljon le, valamint ezeket széles korben
terjessze a tudomanyos €s a szakmai érdeklddok szamara egyarant.

A TVT folyo6iratrol bOvebb informécidt az alabbi elérhetdségen talal:
www.turisztikaitanulmanyok.hu

Béarmilyen kérdés esetén a szerkesztoseg @turisztikaitanulmanyok.hu cimen forduljon hozzank bizalommal.

Reméljiik hamarosan szerz8ink tabordban koszonthetjiik Ont/Onoket is!

Boldog, békés kardcsonyi iinnepeket és sikerekben, kutatdsi eredményekben
gazdag uj évet kivanunk!

Tisztelettel:

A Szerkesztoség
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