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Absztrakt

A 2020. marcius elejére vilagméretiivé valt Covid-19 jarvany mind az eurdpai unids, mind a
hazai gazdasdgi-tarsadalmi folyamatokban oriasi kihivast okozott. Elemzésiink célja a
COVID-19 vilagjarvany turisztikai szektorra gyakorolt hatasanak felmérése az Eurdpai
Unidban és Magyarorszagon. Az elemzéshez felhasznalt adatok a KSH és az Eurostat
turizmus, v endéglatas témakorében kozzé tett adatbazisokbol szarmaznak. Elemeztik a
szalloddk szobafoglaltsagat, a vendégéjszakak, a kiilfoldi-belfoldi vendégek szamat, a
vendéglatohelyek, szallashelyek forgalmat, a turizmusban foglalkoztatottak szamat és ezek
egylittes gazdasagi hatdsat. Eredményeink azt mutatjdk, hogy a szobafoglaltsag ¢és a
vendégéjszakak szama is jelentdsen csokkent Magyarorszagon €s az Eurdpai Unidban 2020-
ban 2019-hez képest. Ennek kovetkeztében a jarvany miatt jelentésen csokkent a turisztikai
agazat vendégforgalma és arbevétele, a turizmusban foglalkoztatottak szama, melynek
gazdasagi hatdsai az 4llamhdaztartdsi hidnyban is megmutatkoztak. Magyarorszag ¢és az
Eurdpai Unid viszonylataban is jelentdsen csokkent a kormanyzati szektor hianya.

Kulcsszavak: Covid-19, turizmus, foglalkoztatottsag, gazdasag, Magyarorszdag és Europai
Unio
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TRENDS IN TOURISM AND ECONOMY IN HUNGARY AND IN THE
EUROPEAN UNION IN THE SHADOW OF COVID-19

Abstract

In 2020 at the beginning of March the Covid-19 epidemic caused a huge challenge in both the
European Union and in the Hungarian economic and social processes. The aim of the analysis
was to assess the impact of Covid-19 on the tourism sector in the European Union and in
Hungary. We performed a complete data analysis of the CSO and data protection data from
Eurostat databases, on the basis of tourism and hospitality. We assessed and compared the
room occupancy, the number of guest nights at accommodation establishments, the number of
foreign and home guests, the turnover of restaurants and accommodation establishments, the
scale of people employed in tourism and their aggregated economic impact. Our results show
that the number of room occupancy, overnight stays decreased in Hungary and in the
European Union in 2020 compared to 2019. As the result of the above, due to the Covid-19
pandemic, the turnover and sales of tourism sector decreased significantly, as well as the
number of people employed in tourism, the economic impact of which was reflected in the
general government deficit too. The deficit of the general government decreased significantly
in Hungary and in the European Union.

Keywords: Covid-19, tourism, employment, economy, Hungary and European Union
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1. Bevezetés és irodalmi attekintés

A turizmus gazdasagi hatdsa a kiild6- és a fogadoteriiletek gazdasdganak jellemzdiben,
gazdasagi strukturdjaban a turizmus fejlodése kovetkeztében végbemend valtozasokban
nyilvanul meg. Noveli a gazdasagi teljesitményeket, tobbletfogyasztast indukal (multiplikator
hatas), pozitiv hatast gyakorol a munkaerdpiacra, az orszag folyo fizetési mérlegére, noveli a
nemzeti vagyont. Kiegyenlitd szerepet tolthet be a teriileti fejlettségbeli differencialtsagban
(BACSI, 2008). A turizmus hozzajarul az orszag bruttd hazai termékéhez (a bruttdé nemzeti
jovedelemhez), ezéaltal az orszdg gazdasdgi novekedéséhez. Az  érték- ¢és
jovedelemtermelésben multiplikator hatas érvényesiil. A turizmus fejlesztésének elonyei
soraban kiemelkedé a munkaerdpiacra gyakorolt hatds, kozvetlen munkahelyteremtés a
turizmus vallalkozédsaiban, és kozvetetten a turisztikai szervezeteknél. Viszonylag nagy
létszamban foglalkoztat az dgazat szakképzettséget nem igényld munkaerdt, nagy részben
szezonalisan (MORVAINE — PROBALD 2008).

Europa természetfoldrajzi szempontbdl jO turisztikai latvanyossagokkal ¢s idiilési
lehetéségekkel bir. Eghajlata és felszine kedvez a nyari tidiiléseknek és a téli siturizmusnak is.
Kiemelked6ek a vizrajzi adottsagai. Europaban amelyik orszag nem rendelkezik tengerparttal,
ott a tavi Udiilések a meghatarozdak, ahogy Magyarorszagon is. Europa rendkiviil gazdag
gyogy- és termalvizekben. Tarsadalomfoldrajzi adottsagai koziil kiemelkeddek a torténelmi,
az ¢épitészeti és a kulturalis emlékei, valamint hiresek torténelmi varosai. A turizmus
volumenének tobb mint felét az eurdpai kontinens turizmusa teszi ki (GYURICZA 2008;
MICZEK 1998). Az eurdpai térség a nemzetkozi turistaforgalom egyik legkedveltebb utazasi
célpontja, mivel véltozatos turisztikai kindlatot tud nyujtani és a Schengeni Egyezmény
alairdsdval megkonnyitették az 4allampolgarok wutazasat. Az Europai Unid szamos
tagorszagahoz hasonldéan Magyarorszag is nagy jelentséget tulajdonit a turisztikai dgazatok
fejlesztésének. Magyarorszag Eurdpéaban a kis orszagok kozé tartozik, ,, Sohasem voltunk és
az utobbi években sem valtunk idegenforgalmi nagyhatalomma, de szerepiink a vilag
turizmusaban sokkal nagyobb, mint az orszag teriileti és lakossagi nagysdgrendjébol
kovetkezne” (CZEGLEDI 1989:376). Sok idegenforgalmi vonzeré all rendelkezésre az ide
latogatd turistdk szamdara. Budapest nem csak a gazdasagi, a politikai és a kulturalis élet
legfontosabb tényezdje, hanem az idegenforgalomban betoltott szerepe is meghatirozd. A
turizmus a gazdasag legfontosabb dgazata, annak fejlddését jelentdsen befolyasold tényezd,
azonban nem kiszdmithatd, hatdssal van ra a helyi, az orszagos, és a nemzetkdzi politikai
helyzet is, ahogy példaul a 2015-ben indult ellendrizetlen migraci6, vagy ahogy
elkeriilhetetleniil nagy hatdssal van rd a napjainkban is zajlé Covid-19 jarvany. A
biztonsagérzet fontos kovetelménnyé valt az utazisi dontések meghozatala soran.
Meghatarozo, hogy egy orszag mennyire tekinthetd biztonsagosnak.

A magyar turizmus a rendszervaltds idején és azt kovetden jelentds atalakuldson ment
keresztiil. Valamennyi volt szocialista orszagban révid idon beliil lezajlott a rendszervaltozas,
¢és akik csak tehették, inkdbb mar a nyugati orszdgokba tervezték utazédsaikat, hiszen
évtizedekig szinte alig utazhattak a ,,vasfiiggdnyon” tilra. A beutazo forgalomban korabban
jelentds keleti (volt szocialista) orszagok turistdinak érdeklédése fokozatosan csokkent hazank
irant. A kelet- és nyugatnémet turistak, csalddok taldlkozohelye sem a Balaton volt mar ekkor,
hiszen a kordbbi NDK-s turistdk is szabadon utazhattak az egységes Németorszag nyugati
felébe. A privatizacid, a maganbefektetések nagyon hamar elkezdddtek a turizmus minden
teriiletén (ALBERT 2010). GUBAN (2007) szerint a rendszervaltds ota azonban
megmaradtak a turizmus 4gazat azon problémadi, amelyek a magyarorszagi turizmus erds
vendégek tobb mint 76%-a (2005-ben) a Budapest-Ko6zép-Dunavidék ¢és a Balaton
idegenforgalmi régio kereskedelmi szallashelyein szallt meg. A Nyugat-Dunantil turisztikai
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régio adatainak hozziadaséaval ez az ardny mar 85%-o0s, a tovabbi hat turisztikai régioban mar
csak kismértékli a kiilfoldi vendégforgalom. Az idébeli koncentracid a nydri honapokat
jelenti, ahol a szezonalitas gondja nem csak a Balatont érinti, hanem az egész orszagot, kivéve
azt a néhany gyogyhellyé mindsitett telepiilést, ahol a gydgyturizmusnak kdszonhetéen a
forgalom szezonalis ingadozasa kisebb mértékii (GUBAN 2007). A KSH adatait elemezve
megallapithatd, hogy a térbeli probléma a kiilfoldi vendégek esetén 2015-2019 kozott is a
fentiecknek megfelelden alakult (KSH 2020d). A turizmus rendszerében minden biztonsagot
befolyasold tényezd egyben az utazasi dontést befolydsold paraméter, egy-egy desztinacid
kivalasztasanak meghatarozé elemei a prekoncepcio és a tapasztalat (MICHALKO 2007).

A 2019. év végén Kindban kitort Covid-19 jarvany 2020 marcius elejére vilagméretiivé valt,
¢s a hazai gazdasagi-tarsadalmi folyamatokban 6ridsi zavarokat okozott. A jarvany, illetve az
annak megfékezésére tett Ovintézkedések hatisara szinte teljesen ledllt a 1égi kozlekedés,
visszaesett a turizmus, szamos munkahely megsziint. Az Eurostat adatbéazisa alapjan az
Europai Unidban 2,6%-kal csokkent a gazdasag teljesitménye, ilyen a 2008-as pénziigyi €s
gazdasagi vilagvalsag ota nem volt. Az Uni6 10 tagallamaban volt nagyobb, mig tizenhatban
kisebb a GDP volumene az el6z6 év azonos id6szakahoz képest. A magyar gazdasag 2013 ota
folyamatosan novekedett, melynek iiteme 2018-2019-ben Magyarorszagon Vvolt a
legmagasabb az Eurdpai Unid orszagai koziil. 2020-ban az orszagok korlatozé intézkedéseket
hoztak, amelyek vagy megtiltottdk, vagy korlatoztdk az utazdsokat. Becslések szerint 2020
tavaszan a Fold népességének 90%-at érintette valamilyen utazasi vagy mozgasi korlatozas
(GOSSLING et al. 2021). Ilyen korlatozas volt a hatdrok lezarasa, a kijarasi tilalom, a
szallashelyek, a vendéglatohelyek, a kulturalis intézmények, a szorakozohelyek részletes vagy
teljes bezardsa, a rendezvények tartdsanak tilalma. Magyarorszdgon a Korméany 484/2020.
(XI.10.) rendelete kimondta, hogy az éttermek vendéget nem fogadhatnak, vendégnek csak az
étel elvitele céljabol lehet a vendéglatdhelyen tartézkodni, valamint a szallodak turistdkat
nem, csak lzleti, gazdasagi vagy oktatasi célbol érkezett vendégeket fogadhatnak, ¢és
mindennemi rendezvény megtartasa tilos.

A 2020-as év nagyon vegyes eredményeket hozott a gasztrondmia teriiletén. Rengeteg olyan
vendéglatohely van, amely kivar, sziinetelteti tevékenységét, és a jarvany elmultaval probal
yjra talpra allni. Hogy ez mennyiben sikeriil nekik, az a jelen helyzetb6l megitélve teljesen
bizonytalan. Elére nem lathaté azon éttermek jovdbeli sorsa sem, amelyek jelenleg ugyan
ntakaréklangon” milkdodnek, de biztos tartalékot, jelentds bevételt nem tudnak biztositani
maguknak (VARGA et al. 2021).

Magyarorszag bruttd hazai terméke 2020. III. negyedévében a KSH altal k6zolt adatok szerint
4,7%-kal csokkent az el6z6 év azonos idészakdhoz viszonyitva, mig az el6z6 negyedévhez
képest 11,3%-kal nétt. A nemzetgazdasag teljesitménye az el6z0 év azonos iddszakahoz
viszonyitva az elsé harom negyedévében Osszesen 5,6%-kal csokkent. Ugyanez a mutatd az
Eurostat altal k6zolt adatok szerint az Eurdpai Uni6d vonatkozasaban 2020. I1I. negyedévére
tekintve 2,8 %-kal csokkent az el6z6 év azonos idGszakahoz viszonyitva, mig az el6z6
negyedévhez képest 10,97 %-kal csokkent (PALKOVICS — VARGA 2021).

Ahogy azt STUBNYA (2021) is kimutatta a 2021-es minimalbér-emeléssel kapcsolatos
targyalasi helyzetrél szold cikkében, a III. negyedéves GDP-adatok alapjan a magyar
gazdasag az els6 koronavirus hulldmot kdvetden kettészakadt, néhany iparag visszatért mar a
valsag elotti szintre, masok pedig az elsd félév megrazkodtatasait sem heverték még ki.
Kimutatasa szerint a szallashely-szolgaltatds és a vendéglatds ipardgban tapasztaltdk a
legnagyobb visszaesést, mely a III. negyedévben az enyhitések kovetkeztében bekdvetkezd
novekedés ellenére is a legalacsonyabb GDP értékeket hozta.
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A 2008-as gazdasagi valsig hatasat vizsgalta TOTH — DAVID (2010) Eszak-
Magyarorszagon, ahol a valsag hatasa lassabban jelentkezett. A Magyar Turizmus Zrt. a
turisztikai dgazatra torténd hatasat vizsgalta egész Magyarorszag gazdasagat illetden, mely
soran megallapitottak, hogy 2008. novembere a szallodaipar megeldzd évtizedének egyik
legrosszabb honapja volt, melyet 2009-ben Gjabb csékkenés kovetett és csak ezutan kezd6dott
némi novekedés, majd 2011-ben zartak végiil j6 eredménnyel a szalloddk (MAGYAR
TURIZMUS ZRT. 2013).

ZENKER ¢s KOCK (2020) egyértelmiien megfogalmazta, hogy a Covid-19 jarvany mély
nyomokat hagyhat a turistak gondolkodasaban ¢és érzéseiben, és megvaltoztathatja a turistak
utazasi modjat, mely tobb anndl, hogy az utazok és a foglalasok szdma csokkenést mutat
(ZENKER — KOCK 2020). A sikeres vallalati mitkdés és a piacorientacio egyik vezérfonala
a feltart vevoi igény kielégitése. A turistak éves szinten tObbszor utaznak, tobb élményt
keresve, utazasaik hossza ezaltal lerovidiil. Uj élményekre vagynak, keresik az egyedit, a
kiilonlegeset. A szalloddakkal szemben tamasztott legfontosabb elvarasuk a kognitiv értékek
megléte, mely elsdsorban a szobdk tisztasdgara vonatkozik és csak ezt kovetik az egyéb
értékdimenziok, mint a vendégszeretet, a relaxacio, a gasztrondmiai élmények (KULCSAR -
GROTTE 2018). A turizmusbiztonsag problematikdja rendkiviil sokrétli. A jarvanyok
szorongast okoznak a potencialis utazokban, a biztonsagérzet hidnya pedig akkor is visszaveti
a turisztikai keresletet, ha a hatarok nincsenek lezarva és az adott utazok diszkrecionalis
jovedelme nem csokkent (KELLER - TOTH-KASZAS 2020). A kiilfoldiek a magyarorszagi
kozbiztonsdgot, valamint az élelmiszerbiztonsdgot és a tomegkdzlekedés biztonsagat
pozitivabban értékelték, mig a rendezvények ¢és a gépjarmiivel torténd kozuti kozlekedés
biztonsagat negativabban (RACZ 2019). Egy masik kutatisban a megkérdezett valaszadok
legnagyobb csoportjanak utazasi dontéseinél a biztonsag kérdése volt a legfontosabb, a
dontéshozatal soran a megkérdezettek szamara fontos volt, hogy az adott orszag biztonsagos-€
(CSAPO — TOROCSIK 2019). Mindez még a jarvanyt megel6zé idékben lezajlott kutatas
eredménye, a koronavirus alatt igazolodott azonban, hogy megerdsodik a turistdk részérdl a
biztonsdg iranti igény, mely megmutatkozik a higiénia és a fizikai tavolsagtartas
vonatkozasaban is. A turisztikai szolgaltatoknak nagy hangsulyt kell fektetni a foglalasok
rugalmasabb feltételeinek biztositasara (CSAPO — TOROCSIK 2020).

A munkavallaléi oldalrol nézve komoly kihivast fog jelenteni az is, hogy tdbben
kidbrandultak a turizmusbol: 2020 tavasza Ota mas ipardgban helyezkedtek el, €s nem is
kivannak visszatérni egy olyan teriiletre, amely ilyen mértékli kiszolgaltatottsagrol tett
tanibizonysagot 2020-ban. Fontos kérdés lesz, hogy azon szolgaltatok, akik a Covid-19
Jarvanyt, mint valsdgot megélték, egyaltalan talpra tudnak-e allni, és ha igen, mit tanultak
mindebbdl (KOVACS et al. 2021). A valsagkezelési stratégia szempontjabol a szervezetek
nagyjabol két csoportra oszthatdk. Jelentdsebb csoportot képviselnek azok, akik atmeneti
1d6szakként tekintenek a pandémia okozta lezarasokra, és a fenntartast, a talélést tekintik
célnak, mig a szervezetek kisebb csoportja lehetdségként probalja megélni ezt az idészakot és
uj stratégiat kidolgozva, a kommunikacios csatornakat fejlesztve és a képzéseket tamogatva
ujrapozicionalja a desztinaciojat (NOD et al. 2021).

A Covid-19 jarvany okozta helyzet azt bizonyitotta, hogy ha az embereket nagymértékben
érinti a vildgjarvany, a kormanyoknak be kell avatkozniuk (QIU 2020). El kell érni, hogy az
egyének bizzanak a kormanyzati intézkedések szakszerliségében ¢€s hatdsossagaban. A
kormanyzat feladata, hogy megtaldlja az egyensulyt a jovedelmezdség és az elszabadult
tomegturizmus artalmai kozott. Az egyének kozotti megfeleld tavolsagot biztositod
megoldasok, a fertdtlenités és a személyi higiénids lehetdségek biztositdsa, valamint az
infekciokontroll nem csak az egészségligyi intézményekben vald alkalmazasa a vilagjarvany
utani szolgaltatoi feladatok kovetelménye, mindezek az intézkedések azonban a
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szolgaltatasok nagymérvii dragulasat fogjak eredményezni (FELKAI 2021). Ugyanakkor, ezt
a jelenlegi valsaghelyzetet ugy is felfoghatjuk, mint egy lehetSséget a fenntarthatobb turizmus
kereteinek kialakitasara (NEUMANNE — FEHERVOLGYT 2020).

A Kutatasunk célja az volt, hogy felmérjiik a Magyarorszagon miikodé szallashelyek
szobafoglaltsagat, vendégéjszakainak szamat (KSH 2020c; EUROSTAT 2020b), forgalmat
(KSH 2020e; EUROSTAT 2020c), bevételeit (KSH 2020b; EUROSTAT 2020d), ezek
valtozasat a Covid-19 jarvanyhelyzet kapcsan és ezaltal a turizmusban foglalkoztatottak
aranyara (KSH 2020a; EUROSTAT 2020a), a kormanyzati szektor jovedelmi helyzetére mért
hatasait, és ezt 6sszevessiik az Europai Unio statisztikai adataival.

2. Anyag és modszer

A kutatas soran a KSH altal, valamint az Eurostat altal kozolt adatok kertiltek elemzésre, mely
soran a turisztikai dgazatbdl a szallashelyekre és a vendéglatohelyekre koncentraltunk. A
kutatés egy kvantitativ, leiro jellegli kutatas, melynek sordn teljeskorli adatelemzést végeztiink
az adatbazisokbdl levalogatott adatokbol. Az elmult éveket tekintve kiinduld adatnak a 2015.
¢v adatait vettiik, a valtozasokat tehat a 2015. évtdl vizsgaltuk, mig a 2020. évre vonatkozdan
a Covid-19 hatasara is bekdvetkezd valtozasok megallapitasara a 2019. év megfeleld
idészakanak adatait vettiik alapul. Az elemzés soran vizsgaltuk a szallodak szobafoglaltsagat,
a vendégéjszakak szamat szallastipusonként, a kiilfoldi-belfoldi vendégek szamat és aranyat, a
vendéglatohelyek forgalmat és a turizmusban foglalkoztatottak szamat.

Az elemzés elsd lépésében az elmult 5 évet atfogd iddszakra vonatkozdan a szallodak
szobafoglaltsdgat hataroztuk meg, mely a kiadott szobdk szamat jelenti. A mutatd valtozasat
havi bontasban szazalékban vizsgaltuk, ahol az el6z6 év azonos iddszaka jelentette a 100%-0t.

Elemeztiik tovabba a vendégéjszakdk szdmat szintén havi bontasban. A vendégéjszakak a
szallast igényld vendégek altal a kereskedelmi szallashelyeken eltoltott Osszes éjszakak
szama, melynek elemzése sordn kiilon kitértiink a belfoldi és a kiilfoldi vendégéjszakak
aranyanak meghatdrozasara. Vizsgaltuk a Covid-19 jarvany ¢€s annak megfékezésére hozott
ovintézkedések, mint a kordbban emlitett Kormany 484/2020. (XI.10.) rendeletének hatasat
erre az aranyra €s 0sszességében a vendégejszakak szdmanak alakulasara.

Ezt kovetdéen a vendéglatohelyek forgalmat elemeztiik, mely vizsgéalat sordn kitértiink a
Budapest Liszt Ferenc Nemzetk6zi Repiilotér utasforgalmanak elemzésére is. A repiildtér
forgalmat millio Ft-ban, a vendéglatohelyek forgalmat %-ban elemeztiik, ahol a 2015 évi
adatok jelentették a 100%-ot, 2016-t61 2020-ig havi bontasban. Ezt kovetden elemeztiik a
turizmusban foglalkoztatottak szamanak alakuldsdt Magyarorszdgon és az Eurdpai Unidban.
A fenti mutatok gazdasagi hatasanak kovetkezményeként vizsgéaltuk Magyarorszadg és az
Eurdpai Unio6 koltségvetési hidnyanak és adossdganak valtozasat.

3. Eredmények

2019-ben a nemzetkozi trendeknek megfelelden a hazai turisztikai folyamatok kedvezden
alakultak. A kereskedelmi szallashely-szolgéltatok kozel szazezer szobaval és 349 881
férohellyel vartak Magyarorszagon a vendégeket.

A vizsgélt 1ddszakban Magyarorszdgon ¢€s az Eurdpai Unioban taldlhatd szallodak
szobafoglaltsagat az 1. édbra szemlélteti. A széalloddk szobafoglaltsiga Magyarorszdgon a
2016-2019. évek soran hasonl6 tendenciat mutatott, az év elsé honapjaban a legalacsonyabb
értékrdl folyamatosan emelkedett, mig a nyéar folyaman, augusztusban elérte a legmagasabb
eredményt, ahonnan év végéig Ujra csokkenésnek indult. A legmagasabb értéket ebben az
iddszakban 2019. augusztusdban ért el, ez akkor 76,5%-0s szobafoglaltsagot jelentett, mely az
év eleji alacsony foglaltsdighoz képest 32,7%-o0s emelkedést mutatott, mig az iddszak
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legalacsonyabb szamahoz képest (2016. januar) 37,3%-kal volt magasabb. A 2020-as év az
abran is szemléletesen nagy eltérést mutat. Janudr, februar honapokban még a korabbi évek
megszokott trendjével indult a szobafoglaltsdg. Marcius-majusi adatokra sajnos a jarvany
miatti hidnyos adatszolgalatas kovetkeztében nem kozoltek adatot, de a juniustol kozzé tett
szamok is mutatjak, hogy 2020-ban a szobafoglaltsdg rendre messze elmaradt a korabbi
években megszokottol. A legnagyobb visszaesés junius honapban volt tapasztalhato, akkor a
szobafoglaltsag 44,9%-kal maradt el a 2019. juniusban ko6zoltektdl. November-december
hoénapra vonatkozoan sajnos nem allnak rendelkezésre adatok, mivel a hidnyos adatkozlésre
valo tekintettel, azokat a hivatal nem kozolte.

Az Eurdpai Unid vonatkozdsdban hasonld trend volt megfigyelhetd mint Magyarorszag
esetében. Az év elejétdl fokozatosan emelkedett a szallodak szobafoglaltsiga, mignem
augusztusban elérte a legmagasabb értéket, s év végéig fokozatosan csokkent. A legmagasabb
2018. augusztusaban volt, mely a 2015. augusztusi eredményhez képest 70,33%-kal volt
magasabb.

1. ébra: A széllodak szobafoglaltsdga szazalékban Magyarorszagon és az Europai
Unidban 2016-2020 kozott havonta

A szallodak szobafoglaltsaga 2016-2020.
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Forras: sajat szerkesztés a KSH és az Eurostat adatai alapjan

A vendégéjszakak vizsgélata soran hasonld tendencia rajzolddott ki (2. abra). Az év eleji
enyhe csokkenést kovetéen a vendégéjszakdk szama jelentds novekedésnek indult,
augusztusra érte el csucspontjat, majd hirtelen visszaesést kovetden mar csak kis mértékben
csokkent az év végéig. A vizsgalt idészak sordn a legmagasabb értéket 2019. augusztusaban
érte el, akkor 4 697 000 ¢jszaka volt Magyarorszagon ¢€s 481 786 238 ¢jszaka az Europai
Unidban a vendégéjszakak szadma. Ez a megel6z6 honaphoz képest Magyarorszagon 4,8%-
kal, az EU-ban 8,5%-kal, mig az el6z6 év hasonl6 id6szakahoz képest Magyarorszagon 2,9%-
kal, az EU-ban 3,2%-kal volt magasabb, az id6szak legalacsonyabb 2016. januari adatdhoz
képest pedig kozel haromszoros emelkedést jelentett magyarorszagi viszonylatban és tobb
mint négyszeres értéket az Eurdpai Unidban. A 2020-as adatok a vendégéjszakak tekintetében
is elmaradtak a kordbbi évek eredményeitdl. A korabbi korlatozasok feloldasat kovetden
2020-ban szintén augusztusban volt a legmagasabb a vendégéjszakak szama, akkor 3 136 000
¢jszaka volt Magyarorszagon és 324 905 374 ¢éjszaka az Eurdpai Unidban, mely az el6z6 év
azonos honapjahoz képest 32-33%-0s visszaesést jelentett.
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A belfoldi vendegéjszakak szdmszerli novekedésének aranya a korabbi évek soran kozel
azonos iitemil volt az egyes id6szakokban. 2020-ban hasonlé tendencia volt megfigyelhetd, de
a korabbi évekhez képest ebben az évben a februar—juniusi idészakban jelentdsen elmaradt a
korabbi évek szamatol Magyarorszdgon €s az Eurdpai Unidban is egyarant. A kiilfoldi
vendeégéjszakak esetében még a korabbi évek trendje sem volt megfigyelheté a 2020-as év
sordn a magyarorszagi adatokat tekintve. Az Eurdpai Unidban a kiilfoldi vendégéjszakak
alakulasat jellemz6 korabbi évek tendencidja ugyan megmaradt, de jelentdsen alacsonyabb
értékeket tapasztaltunk.

2. abra: A kereskedelmi szallashelyeken elt6ltott vendégéjszakak szama Magyarorszagon
¢s az Eurdpai Unioban 2018-2020. kozott havonta (ezer £0)

Vendégéjszakak szama 2018-2020. (ezer f6)
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Forras: sajat szerkesztés a KSH és Eurostat adatai alapjan

A szallashelyek forgalma esetén hasonld eredményeket figyeltiink meg (3. dbra). A forgalom
az elmult évek soran kozel azonos volt, vagy enyhén emelkedett az el6z6 év azonos
idészakahoz képest. A Covid-19 jarvany és annak megfékezésére tett intézkedések miatt
azonban a szallashelyek bezartak, a szalloddk turistdkat nem fogadhattak, és mindennemi
rendezvény megtartasa tilos volt, igy januar-februar honapok kivételével a szallashelyek
forgalmat tekintve 2020-ban végig csokkent a forgalom. A legnagyobb visszaesés ebben az
esetben is daprilis, majus és november, december honapokban volt tapasztalhaté. Mig
Magyarorszag esetében aprilisban 97,5%-kal, majusban 92,5%-kal, novemberben 88%-kal és
decemberben 95%-kal, addig az Eurépai Unidban aprilisban 85,5%-kal, majusban 83,5%-kal,
novemberben 73,5%-kal és decemberben 71%-kal csokkent a forgalom az el6z6 év azonos
iddszakdhoz képest. Tehat a szallashelyek esetében sokkal nagyobb visszaesés volt
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tapasztalhatd a forgalom vonatkozasaban, mint a vendéglatohelyek esetén. Még a
legmagasabb forgalmat jelentd honap (augusztus) esetében is az Eurdpai Unidban 32%-kal,
Magyorszagon 35%-kal volt kevesebb a forgalom az el6z6 év azonos id6szakahoz képest.

3. abra: A szallashelyek forgalma szdzalékban Magyarorszagon €s az Eurdpai Unidban
2016-2020. kozott havonta (2015 = 100 %)

A szallashelyek forgalma %-ban
(2015 = 100%0)
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Forras: sajat szerkesztés a KSH és az Eurostat adatai alapjan

Az elmult években az eurdpai uniods és a hazai vendéglatohelyek forgalma is folyamatosan
emelkedett (4. abran). 2016 6ta évente atlagosan 10-15%-kal nétt a forgalom, a Covid-19
jarvany és annak megfékezésére tett intézkedések miatt azonban a vendéglatohelyek bezartak,
¢s a korabbi évek sordn folyamatosan novekedd vendégszam oriasi mértékben lecsokkent.
2020-ban januar és februar honapok kivételével egész év soran csokkent a forgalom. A
legnagyobb visszaesések aprilis, majus ¢s december honapokban voltak tapasztalhatok. Az
el6z6 év azonos idGszakahoz képest Magyarorszagon aprilishan 74%-kal, majusban 50%-kal,
decemberben 52%-kal csokkent a forgalom, ezek a szamok az Eurdpai Unid esetében
aprilisban szintén 74%, majusban 63% ¢és decemberben 51%.

4. abra: A vendéglatohelyek forgalma szdzalékban Magyarorszagon és az Eurdpai
Unidban 2016-2020. kézo6tt havonta (2015 = 100 %)

A vendéglatohelyek forgalma %-ban (2015=100%b)
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Ahogy minden mutatd esetében, ugy a szallashelyeken foglalkoztatottak szamdban is
megfigyelhetd volt a kordbbi évek sordn egy tendencia, mely azonban Magyarorszag és az
Eurdpai Unid esetében eltérd volt (5. dbra). Mig Magyarorszagon az egész €v soran hasonlo
értéket mutatott, csak az év utolsd6 negyedére csokkent minimalisan a szamuk, addig az
Eurdpai Unidban a nyari honapok szezonalitasa er0sen érezhetd volt. A 2020-as év jelentdsen
eltér a korabbi évektdl. Magyorszag és Europai Unio viszonylatdban is a II. negyedévben volt
a legnagyobb eltérés, ekkor Magyarorszagon 18,5%-kal, az Eurdpai Unioban pedig 23,1%-kal
maradt el az elmult négy év atlagdhoz képest.

5. abra: A szallashelyeken foglalkoztatottak szama Magyarorszagon és az Europai
Unidban 2016-2020. kdzott negyedévente (ezer £6)

Szallashelyeken foglalkoztatottak szama (ezer f6)
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Elmaradtak az utazasok, a szallashelyek vendégszama visszaesett, a repiildterek forgalma
tobb mint felével lecsokkent a korabbi évhez képest, ilyen visszaesés a Malév megsziinése Ota
nem volt a Budapesti Repiildtér esetében. 2020-ban 6 honapban 90% feletti volt a forgalom
visszaesése. Az év elsd két honapjat figyelmen kiviil hagyva a legnagyobb szamot
augusztusban érte el az utasforgalom, de még ekkor is 75,65%-kal kevesebb volt az el6z6
évhez képest.

4. Kovetkeztetések, osszegzés

A jarvany hatasara nem csak a turizmusban kovetkeztek be valtozasok, a virus terjedésének
megfékezésére hozott intézkedések a turizmushoz kapcsolodo vallalkozéasokat is érintették,
hiszen a szallasdijbevételek mellett, az utazdsokhoz kapcsolodo egyéb koltések is elmaradtak,
a turizmusra épiil6 vallalkozasok miikodési problémakkal kiiszkodtek.

85



T'VT Turisztikai és Vidékfejlesztési Tanulmanyok 2022 VII. évfolyam 3. szam

A tanulmanyom célja az volt, hogy meghatarozzuk a Covid-19 jarvany, illetve a
megfékezésére tett intézkedések hatasat a turisztikai 4gazatra. Minden elemzett
mutatdoszamunk azt mutatta, hogy az elmult években a turizmus volumene folyamatosan
emelkedett, évente atlagosan 10-15%-kal. Valamennyi vizsgalt mutatoszam esetén mind az
Eurdpai Unid, mind Magyarorszag viszonylataban 2019 nyara - kiilénésen augusztusa - hozta
a legjobb eredményeket mind szobafoglaltsag, mind pedig vendégéjszakak, forgalom terén. A
kereskedelmi szallashelyek koziil tovabbra is a szallodak szallasbevételei hoztak az
arbevételek tobbségét. A kilfoldi és belfoldi vendégéjszakdk aranyanak alakulasaban
kiilonbségek alakultak ki, mely elsOsorban a hatarzar kovetkezményeként alakulhatott igy.
Mindkét mutatoszam azt mutatta, hogy még a 2020-as legmagasabb vendégéjszakak szama is
messze elmaradt a korabbi évek értékétdl. A vendéglatdhelyek forgalma és a kereskedelmi
szallashelyek Osszes bruttd arbevétele jelentdsen elmaradt a korabbi, 2019-es évtol, mindkét
mutatd a tavaszi visszaesést kovetGen augusztusig folyamatos emelkedést mutatott - noha
elmaradt az el6z6 évektdl - majd év végéig jra csokkent.

A magyarorszagi forgalomra nagy hatassal volt a Kormany 2020. november 10. napjan
kiadott rendelete, mely kimondta, hogy az éttermek vendégeket nem fogadhatnak,
vendégeknek ott csak az étel elvitele céljabol lehet tartozkodni, valamint a szallodék turistakat
nem, csak lzleti, gazdasagi vagy oktatasi célbol érkezett vendégeket fogadhatnak, és
mindennemii rendezvény megtartasa tilos. Mindkét mutatd esetében nagyobb foku csokkenés
volt kimutathaté ebben az iddszakban. Az Eurdpai Unidban hasonloképp alakult a forgalom,
hisz az Eurdpai Unid orszagaiban is szigoritasok voltak érvényben. A kutatasunkban a
kereskedelmi szallashelyekre vonatkozd adatokat elemeztiik. Az iizleti céli szallashelyekre
vonatkoz6 adatokat nem vizsgaltuk, mivel ezek csak korldtozottan alltak rendelkezésre. A
novemberi kormanyrendelet utan az Tlizleti széallashelyekre vonatkozé adatok elemzése
azonban tovabbi érdekes eredményeket mutathat.

STUBNYA (2021) kimutatasat tadmasztjadk ald megallapitdsaim, miszerint a 2020-as év a
szallashely-szolgaltatast és vendéglatas dgazatot viselte meg leginkdbb, hisz a pandémia miatt
teljesitményiik kozel 60%-kal esett vissza az el6z6 évhez képest, melyben nagy szerepe volt a
Kormany altal hozott rendeletnek, mivel a szallodék, fiird6k, éttermek, kulturalis intézmények
ezaltal zarva voltak.

Az elemzett mutatészamok alakuldsanak tovabbi gazdasagi hatdsai voltak. Ahogy azt
PALKOVICS - VARGA (2021) elemezte, Magyarorszag bruttd6 hazai terméke 2020. III.
negyedévében 4,7%-kal csokken az el6z6 év azonos idészakdhoz viszonyitva. Tovabbi
gondot okoz, hogy a 2020. évi bevétel kiesések a Kormany 2020. november 10-i
hatarozataval szinte a 0-ra estek vissza és a 2021-es év elején még tartottak. 2021. marcius 27-
tdl kezdddden kezdett csak a Magyar Kormany a védelmi intézkedések feloldasaba 6
fokozatban.

RACZ (2019) és CSAPO - TOROCSIK (2019, 2020) megallapitottak a kutatasaik soran, hogy
a turizmus soran fontos a biztonsag kérdése a vendégek szdmara, mely a koronavirus jarvany
megjelenésével csak fokozddott és megnétt a turistdk biztonsdg iranti igénye a higiénia és a
fizikai tavolsagtartds vonatkozasdban. A turizmus résztvevdi szdmaéra tehat a biztonsag
mindig fontos szerepet jatszott az utazasi dontéseik meghozatala soran. Ez csak erdsodott,
illetve a biztonsag, mint fogalom mast takar a jelenlegi jarvanyhelyzetben. A koronavirus
terjedésének megakadalyozasat kovetden is nagy figyelmet kell forditani a magas szintli
vendégélmény biztositdsara, de csokkentett szamu, illetve intenzitdsu kapcsolatok
megvalodsitasaval. A belfoldi turizmus fejlesztését, timogatéasat kellene eldtérbe helyezni, hisz
a magyarorszagi szallodaiparnak €s az egész turisztikai agazatnak, az egészségturizmusnak a
gazdasagi valsagnal is nagyobb valsagot kell most atvészelnie.
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Ahogy azt TOTH - DAVID (2010), valamint a MAGYAR TURIZMUS ZRT. (2013) a
gazdasagi valsag hatdsanak vizsgalatakor megallapitotta, hogy Magyarorszagon a gazdasagi
valsag lassan jelentkezett, és a valsagot kovetd harmadik évben mar jo eredménnyel zartak a
szalloddk. Ezzel ellentétben a Covid-19 hatasa azonnal jelentkezett a magyar turizmus
eredményeiben. Remélhetdleg a kialakult virushelyzet hatasara bekovetkezett visszaesés a
gazdasagi valsdghoz hasonldéan hamar megsziinik és Ujra ndvekedést tudhat magaénak a
turisztikai dgazat.
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