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Aubert Antal palyatarssal, kollégaval, kutatotarssal és barattal a 90-es évek eleji
megismerkedésiink 6ta szamos kutatdsban vizsgaltuk tigabb (Dél-Dunantul) (CSAPO —
AUBERT - SZABO 2015, SZABO -~ AUBERT 2012, AUBERT - MARTON — SZABO 2011,
AUBERT et al. 2010, AUBERT — SZABO 2007) és sziikebb életteriink (Baranya) (AUBERT
—SZABO 2005, AUBERT — MISZLER — SZABO 2000, AUBERT — SZABO 1999) geografiai,
turisztikai jellemzdit. Kutatasaink és kozds publikacidink teriileti sulypontja egyértelmiien
Baranya, tematikajukat tekintve pedig a turizmus teriileti dimenzidit, annak ruralis kérdéskoreit
feltar6 munkak sziilettek vizsgalatainkbol (AUBERT et al. 2018a,b, AUBERT — SZABO 2008,
SZABO — AUBERT 2005, AUBERT — SZABO 1993). Most készéntéként arra a teriiletre
kalauzolnam az tinnepeltet és a kedves olvasot, ami mindig is kiemeltnek szamitott nalunk: Dél-
Baranya, Villany, Siklos, Harkany és a Dravamente vidéke.

Absztrakt

A De¢l-Baranya Hatarmenti Telepiilések Egyesiilete az altala lefedett térség adottsagaibol és
meglévo turisztikai pozicidjabol kiindulva az idegenforgalomra, mint a térség fejlesztésének
meghataroz6 szakteriiletére koncentrdl. Az egyesiilet hatokorébe 88 telepiilés tartozik a
Villanyi-hegységtol a Dravaig terjedd térségben, ami teriiletileg lefedi Dél-Baranyat.

A 2019-es turisztikai ,,sikerévet” kdvetd pandémia valsag ersen hatott a dél-baranyai térség
turizmusara is. A pandémia elsd, masodik €s harmadik hullamai és az azok megfékezését
szolgalo karantén intézkedések teljesen ellehetetlenitették a turizmust. A nagy visszaesések €s
a jarvanyhullamok kozotti kereslet €lénkiilések nyoman mar érzékelhetok a turizmus
nemzetkozi dimenzidiban is olyan valtozasok, amelyek térségre is hatassal lehetnek, valamint
a hazai 2020-as és 202 1-es tapasztalatok is a tanulsagok levonasara 6sztondznek a kozeljovo és
a tadvolabbi — remélhetden pandémiamentes — iddszak turisztikai fejlodését, fejlesztéseit
illetden. Ebben a gondolkodéasban a turisztikai keresleti és kinalati trendek sziikségszer(i, de
nehezen meghatarozhat6 valtozasai és a hazai fejlesztéspolitika altal kijeldlt stratégiai irdnyok
is determinans tényezokként veenddk figyelembe.

Kulcsszavak: pandémia hatasai, turisztikai trendek, fejlesztéspolitika, Dél-Baranya
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THE IMPACT OF TOURISM TRENDS INFLUENCED BY THE
PANDEMIC AND OF HUNGARIAN DEVELOPMENT POLICY ON
THE TOURISM SECTOR OF SOUTH BARANYA

Abstract

The Association of the South Baranya Municipalities concentrates, starting from the
endowments and the existing tourism positions of its competency area, tourism as a dominant
activity for the development of the area. The competency area of the Association covers a total
of 88 settlements ranging from the Villany Mountain to the Drava River, e.g. South Baranya
geographically.

The pandemic crisis following the “peak™ year of 2019 had a serious impact on the tourism
sector of South Baranya as well. The first, second and third wave of the pandemic and the
quarantine measures aiming at the easement of the problems stopped tourism completely. As
an effect of the increased demand in between the great declines and pandemic waves, some
changes in international tourism are now palpable that may also impact the respective
geographical area; also, the experiences of domestic tourism from 2020 and 2021 allow us to
draw some conclusions concerning the tourism processes and development of the near and more
remote future — hopefully free from pandemic. In this approach, the necessary but hardly
identifiable changes in the trends of tourism demand and supply, and the strategic directions set
by the Hungarian development policy must all be taken into consideration as determining
factors.

Keywords: impacts of the pandemic, tourism trends, development policy, South Baranya
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Bevezeto

A Dé¢l-Baranya Hatarmenti Telepiilések Egyesiilete az altala lefedett térség adottsagaibol és
meghataroz6 szakteriiletére koncentrdl. Az egyesiilet a térségbe érkezd vidékfejlesztési
forrasok felhasznaldsaban is prioritdst szdnt a turizmusnak, kiilondsen annak a nagy
centrumokon,  turisztikai  gocterlileteken  kiviili, azokat kiegészitd  szerepkorii
fogadoteriileteinek.

A 2019-es turisztikai ,,sikerévet”, vagy ahogyan ma nevezik a turizmus berkeiben, az ,,utolsé
békeévet” kovetd pandémia valsag erésen hatott a dél-baranyai térség turizmusara is. Dél-
Baranya kovette a nemzetkdzi €s hazai forgalmi fejleményeket, az eddig még nem tapasztalt
visszaesést, a vendégforgalom kozel 1,5 éves teljes leallasat. A 2020. év nyari idészaka és a
2021-es év nyara csak kivételt erdsité példaként emlithetd, amikor a forgalom tjra kezdett
visszatérni a korabbi nagysagrendhez. De azt sem szabad elfelejteni 2021 Oszét elhagyva, hogy
az elmult év nyari fellendiilése utan késé Osszel Gjra egy teljes visszaesés kovetkezett be a
COVID-19 jarvany 2. és 3. hullama miatt. gy bizony nem kizart, hogy a 2021-es szezon biztato
koranyari és nyari fokozodo forgalmat is kovetheti a jarvany 4. hullaménak elbizonytalanito
hatésa.

Akar az is kimondhatd, hogy ,hullamko6zi” éllapotban voltunk 2021 nyaran. De mar
érzékelhetok a turizmus nemzetkdzi dimenzidiban olyan valtozasok, amelyek a térségre is
hatassal lehetnek, valamint a hazai 2020-as és 2021-es tapasztalatok is a tanulsagok levonasara
0sztondznek a kozeljovo és a tavolabbi — remélhetéen pandémia mentes — id6szak turisztikai
fejlodését, fejlesztéseit illetden. A pandémia okozta kihivasra valaszolni probalt a hazai
fejlesztéspolitika is, megalkotva a 2017-ben elfogadott Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia
(NTS 2030%°) frissitését Turizmus 2.0 cimmel. Ezzel dsszefiiggésben a kormany 2020. év 6szén
Gjradefinialta a turizmusfejlesztés preferalt teriileteit, a turisztikai térségeket!’. Ezek szama 11-
re emelkedett, koztiik a Pécs—Villany turisztikai térséggel, amelynek jelentds turisztikai
vonzasu teleptilései koz¢é Dél-Baranyabdl is tobben beletartoznak.

A dél-baranyai térség turisztikai jovOképét egyarant meghatirozzak a nemzetkozi turizmus
érzékelhetd kinalati és keresleti trendjei €s ezek hazai megjelenése. Mindezek kiegésziilnek az
elmult két — tobb szempontbdl csonka — szezon magyarorszagi tapasztalataival. A turisztikai
jovoképben pedig hangsulyos szerepet jatszanak a hazai, szakagi fejlesztéspolitika térséget is
érintd elképzelései. A fentebb vazolt tematika alapjan tekintenénk at — szandékunk szerint — a
térségre is vonatkoztatva a globalis, nemzetkozi és hazai valtozasokat és ezek varhato hatésait.

1. A pandémia hatasa a nemzetkozi és a hazai turizmusra

A COVID-19 koédjelt virus 2019-végi vuhani, kinai feltiinését kovetéen 2020. marcius 11-én
nyilvéanitotta vilagjarvannya a kialakult helyzetet a WHO. A pandémia eurdpai megjelenése
2020-év februar végére tehetd, amikor Ausztria tiroli sirégidjaban és Eszak-Olaszorszagban
tomeges, gocszerii megbetegedések torténtek. Erre reagilva az illetékes kormanyok
lezarasokkal, karantén intézkedésekkel probaltak fékezni a jarvanyt. A korlatozé intézkedések
kozott elsoként a nemzetkozi 1égiforgalom ledllitasa, a hatarforgalom korlatozasa, majd teljes
zarasa ¢és az otthonelhagyas korlatozasai szerepeltek. Mindegyik intézkedés stlyosan hatott
els6ként a nemzetkdzi, majd a hazai turizmusra is. Visszatekintve kimondhato, hogy a turizmus
addigi — szinte — megtorés nélkiili forgalmi béviilése nem csak nemzetkdzi, hanem a belf6ldi
dimenzidkban is sulyos sériiléseket szenvedett. A Turisztikai Vilagszervezet (UNWTO) adatai
szerint, a nemzetkozi turistaérkezések 2019-ben még 1400 millio feletti értéke 2020-ra kozel 1

1 https://mtu.gov.hu/cikkek/strategia
17°429/2020. (IX. 14.) szam{ kormanyrendelet a turisztikai térségek meghatdrozasarol
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milliard turistaérkezéssel, 73%-kal csokkent. Ez sulyos csapdst jelentett minden nemzetkozi
tekintetben is szamottevo desztinacionak. Jol mutatja a kialakult helyzet komolysagat az 1. abra
adatsora. A jarvany kitorését kovetd lezarasok miatt 2020 februdrjatdl minden honapban
komoly 70-90%-o0s forgalmi visszaesést regisztralt a Turisztikai Vilagszervezet a kiindulod
évnek szamitd 2019. év honapjaihoz képest. Ez még a korlatozasok enyhiilésével megloduld
nyari forgalomban is 76-79%-al maradt el a korabbi volumentdl. A kutatasok a jarvany okozta
valsaghelyzet kettdsségére hivtak fel a figyelmet (KOVACS et al. 2021). A turizmus szektort
mind az egészségiigyi, mind pedig a gazdasagi hatasok sulyosan érintették.

1. abra: A nemzetkozi turistaérkezések szamanak visszaesése 2020-ban €s 2021 elején a 2019-
es havi adatokkal 6sszehasonlitva
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Forras: http://www.unwto.org/news/tourist-numbers-down-83-but-confidence-slowly-rising

Magyarorszdg turizmusanak vendégéjszakdkban mért forgalma 2019-ben erdsen
megkozelitette a 43 millié vendégéjszakat (kereskedelmi és az egyéb szallashelyek Gsszesitett
forgalmat tekintve), amelynek tobb, mint 50%-a a kiilf61di vendégkdr forgalmabol szarmazott.
Ez a szegmens zuhant vissza 73%-kal az Magyar Turisztika Ugyndkség (a tovabbiakban: MTU)
adatai szerint 2020-ban. A legsulyosabban Budapestet érintette a visszaesés, hiszen a fovaros
forgalmanak tobb mint 90%-at még a kiilfoldiek hoztak 2019-ben. A joval kisebb forgalmu
Dél-Dunéntalon, amely régio6 a hazai kiemelt desztinaciok kozott a kozépmezdny végén foglalt
helyet, a kiilfoldi vendégéjszakdk szama még a 20%-ot sem érte el a ,,békeévekben”, igy a
visszaesés is szerényebben érintette.

Nagyon sulyos volt a 2. dbran lathaté modon a belfoldi forgalom 2020. évi visszaesése, sot
teljes megsziinése a korlatozasok tavaszi idszakdban. Bar a 2020. év nyarara a belfoldi
forgalom gjra felerdsodott — €s ez a Dél-Dunantult is kedvezden érintette —, az elveszett kiilfoldi
volument ez sem potolhatta. Jol lathaté a 2. abran, hogy a 2020. 8szén bekdszontd masodik
hulldma a pandémianak — és az ezt tompitani probald lezaradsok — a jol indulod nyari szezon
veégét, az 6szi utdszezont bel- és kiilfoldi turistdk vonatkozasaban egyarant tonkretették.
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2. abra®®: A kiil- és belfoldi vendégforgalom havi alakuldsa 2019-ben és 2020-ban
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Forras: ASZ jelentés 2021.

A hazai turisztikai régiok koziil az egyik legkisebb aranyban kiilfoldieket vonzd a Dél-
Dunéntul. A pandémia elétti évben az Allami Szamvevészék jelentése® szerint a kiilfoldiek 197
ezer vendégéjszakat realizaltak a régioban. 2020-ban a kiilfoldi vendégéjszakak szama 59
ezerre csOkkent, ami csak a Tisza-td értékét elézte meg ebben a valsdgos évben. A régionk
belfoldi vendégforgalma 2019-ben januartol-oktoberig 895 ezer vendégéjszakat hozott, ami a
pandémia évének azonos id6szakaban 643 ezerre csokkent. Ez a visszaesés az egyik
legjelentdsebb volt a hazai régiok kozott. Tehat az adatok alapjan kimondhatjuk, hogy a Dél-
Dunantul volt az a turisztikai régio, amelyik a leginkabb megszenvedte a jarvany hatésait 2020-
ban. Ebbél nem volt kivétel a Pécs-Villany turisztikai térség sem, amely az MTU adatai szerint
a 11 turisztikai térség teljes belfoldi vendégforgalmabol csupan 4%-kal részesedve csak a 7.
helyet szerezte meg a rangsorban.

Napjainkban ugyan még a pandémia hullamai k6z6tt vergddik a turizmus, 4m mar elképzelések
szllettek a valsagbol valo kilabalasra. A {6 kérdés, hogy miként fog kilabalni a vilagturizmus
¢és természetesen az egyes desztinaciok vendégforgalma a valsagbol. Az elméletileg lehetséges
kildbalasi forgatokonyveket a kozgazdaszok a jarvanykezelés egészségiigyi €s gazdasagi
intézkedéseinek ereddjeként, a varhatdé GDP alakuldsdhoz kapcsoljadk (MCKINSEY &
COMPANY, 2020). A kilabalasi palyakat képletesen betiikk formalta fliggvény tipusokhoz
hasonlitjak (POSGAY et al., 2020). A tipusok kozott van V; W; L; U, vagy éppen pipa M,
jelezve a GDP varhat6, vagy remélt alakuladsat. Erre analogiaként tekintve, parhuzamba allithatd
a turizmus forgalmanak és a bevételeinek a prognosztizalt alakuldsaval.

fgy beszélnek ,,V” jellegti kilabalasrol, ahol a lezarasokat kovetd gyors és megrenditd mélységii
visszaesést kovetden azonnal ,,visszapattan” a mélypontr6l a turizmus és elérve a korabbi
szintjét, minden megy tovabb a megszokott Gton. Bar a vendégek vagyaiban benne van ez a
verzio, am az elmilt masfél év és benne a két lazitasi id6szak nem igazolta ezeket az
elvarasokat. Ugyan 2020 nyardn a jarvany enyhiilésével beinduld szolgaltatisok irant
megnovekedett az igény, am ez jorészt csak a belfoldre és néhany biztonsdgosabbnak vélt
vidéki helyszinre, pl. a Balaton és a vidéki wellness kdzpontok egy részére korlatozodott.
Hasonlokat tapasztalhattunk 2021 nyaran is.

A W jellegli fejlodés inkabb kozelebb van a valdsaghoz, hiszen a 2020. nyari fellendiilést
kovetden Ujra bezarkozas és visszaesés, majd 2021. kés6 tavaszatol beinduld forgalom némi

18 Allami SzamvevOszék elemzése: A turizmus helyzete — a jarvany el6tt és alatt
file:///C:/Users/Otthon/Downloads/turizmus_jarvany20210325.pdf
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reményt adott a turizmus-vendéglatas szektornak. Reményt adott, de egyben illuziokat is
rombolt, amelyek még a piac gyors visszarendezddésében reménykedtek.

Az L alaku fejlodési palya ugy értelmezhetd, hogy a pandémia kdvetkeztében lezuhand
forgalom sokéig nem tér magahoz. Els6 szakaszaban még a jarvanyligyi korlatozasok jelentik
a gatjat a fejlodésnek, de késobb kiegésziilnek a forgalmi korlatok a bezart és gazdasagi, vagy
munkaerd gondok miatt ki sem nyil6é vendéglato és szallashelyek kihasznalatlan kapacitasaival.
Orszagosan nézve ez a modell irja le Budapest nagyon besztkiilt kiilfoldi vendégforgalmat.

Az ,L” alakt fejlodési palya kedvezdébb variansaként értelmezhetd az ,,U” gorbe, ami
esetiinkben azt jelentené. hogy az erdteljes visszaesés kovetden az adott desztinacid csak
nehezen tér vissza a fejlodési palyara, a forgalom hosszu héonapokon &t a minimalis szinten
stagnal. Am ezt kovetSen gyors fejlédéssel zarkoznak fel a forgalmi adatok a korabbi szinthez.
Ez a modell tiikroztethetd leginkabb a hazai vidéki wellness kozpontok belfoldi forgalmara.

A pipa M modell ugy értelmezhetd, hogy a katasztrofélis visszaesés utan a forgalom csak lassan
tér vissza a korabbi szintre. Ez a fejlodési palya kevésbé elhuzodo valsagot feltételez, mint az
L formatum, de itt is lasst a kildbalas és nem tudni, hogy visszatérnek-e még a valsag elotti
1d6k? A kozgazdasz elemzOk a 2008-as valsag tapasztalatait 6sszegezve a GDP ndvekedés
szempontjabol a pipa modellt l1atjak a legvalosziniibbnek (POSGAY et al. 2019).

Mind a négy modell vonatkoztathatd a hazai és azon beliil a dél-baranyai turizmusra is, a
tanulsagai azonban tilmutatnak desztinacionk hatarain!

2. Keresleti és kinalati trendek, valamint a turistak attitiidjének valtozasai a vilagjarvany
hatasara

A turizmus és vendéglatas valsagat hozo pandémia jelentds hatast fejtett ki a turistak keresleti
szokasaira és az utazassal kapcsolatos hozzaallasara (attitiidjére) is. Ezek a valtozasok a korabbi
keresleti trendeket sem hagytdk érintetleniil €s valosziniileg meghatarozzak a ,kilédbalas”, a
jarvany utani iddszak keresleti jellemzo6it is. Széles korben valogatva a turizmus és a
vendéglatas trendjei kozott, sulypontok hatarozhatok meg, olyan tematikai egységek, amelyek
tobb, erre a kérdéskorre iranyuld kutatasban is feltlintek. A német autoklub (ADAC), az egyik
legnagyobb ilyen jellegii szervezet, a vildgon kiilon figyelmet szentelt a pandémia hatasainak a
vizsgalatara a turizmus és a vendégek utazisi kedvének szempontjabol'®. Ezen kiviil a
nemzetkozi szaksajtd szdmos elemzést, értékelést készitett a témakdrben, amelyeket
felhasznaltunk az 6sszefoglaloban.

Fontos megemliteni az elemzéshez hasznalt forrdsok tekintetében, hogy a pandémia teljesen
varatlanul érte a turizmus szakmat és a turizmus tervezeésén, fejlesztésén munkalkodokat
egyarant. A forgalom teljes leallasara még nem volt példa a modern turizmus torténetében, ilyen
esetre nem voltak szcenariok el0készitve. Még benne vagyunk a pandémia okozta valsagban,
igy a helyzet leirasara és a perspektivak, trendek felvazolasa is még csak részleges elképzelések,
szakmai publikaciok?® (CSAPO — TOROCSIK 2020; CSAPO — LORINCZ 2020) sziilettek.
Nagy atfogd elemzésekre még nem tdmaszkodhatunk, igy a személyes tapasztalatok és
elképzelések jelentds stlyt képeznek az értékelésben.

19 https://assets.adac.de/image/upload/v1614344004/ADAC-
eV/KOR/Text/PDF/ADAC_Tourismusstudie_ruwjOc.pdf
https://www.germany.travel/media/content/trade/from_the_desk_of petra_hedorfer/Future_of Tourism_after_
Corona_-_Copenhagen_Institute_for_Futures_Studies_for ANTOR_-_April_2020_.pdf
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2.1 Trendek, attitiidok

A korabbi évek jellemz0 beéllitodasaként emlegették a turizmusban a révidebben, de t6bbszori
utazdas®® vagyat a turistik részérol. Ez azt jelentette, hogy a turistak lassan elfelejtik a nagy,
egybefiiggd — foként a nyari szezonban megvaldsuld — tobb hetes, kozos csaladi tidiiléseket és
helyette inkédbb egyéni érdeklddésiiknek megfelelve tobbszor, de rdvidebbeket utaznak
egyediil, vagy parjukkal, barataikkal??,

Ez a trend modosult ugy a pandémia hatdsara, hogy az utazni vagyok — éppen a korlatozasok
miatt — kevesebbet, de szintén rovidebben utaznak, de ezek az utak alapvetden az egyéni
érdeklddés kielégitését szolgaljak. Ez a trend Osszevetve a fentebb mar ismertetett 2020-as
adatokkal egyértelmiien igazolddni latszik. Ennek hatasaként varhato, hogy a kedvenc témak,
a kedvenc desztinaciok megérzik piacot iranyitd szerepiiket (pl. kulturdlis attrakciok és
rendezvények, bor- és gasztrondmia, aktiv turizmus stb.), de vendégek ritkabban érkeznek és
kisebb csoportokban, foként kettesével.

A jarvanyiigyi korlatozasok ovatossa tettek az utazokat, akik tartanak az utazasuk kozben
elrendelt lezarasoktol, vagy az ezt kivaltdo romlé megbetegedési adatoktol, igy utolso pillanatra
toljak a foglaldsaikat. A last minute utak eddig is népszeriiek voltak, de alapvetden marketing
fogasként nyerték meg ezzel a szlogennel az utazni vagyokat az utazasszervezok. Ebben az is
benne volt, hogy utolso pillanatban foglalni egyben arkedvezményt is igért a turistdknak.

Itt most masrdl van szo, az utazni vagyok utolso pillanatig kivarnak a foglalassal, hogy ne
dontse romba terveiket egy lezardsi dontés. Mindemellett az is fontos szdmukra, hogy a
szolgaltatd rugalmasan kezelje a foglalasokat és adjon lehetdséget az ut, vagy szolgaltatas
koltségek nélkiili visszamondasara.

Egészség és higiénia (NTS 2030): a jarvany soran felértékelodott a higiénia jelentosége a
mindennapokban és a turizmusban egyardnt. Az igy kialakult ) egészségiligyi szabalyok
valdszintileg még sokaig veliink maradnak, valamint a tdvolsagtartas iranti igény kdzéptavon a
turizmus 4gazatnak is része marad. A kovetkezd idészakokban vérhatd, hogy a ,,biztonsagos”
teriiletek jelentdsen felértékelddnek a turisztikai kereslet szempontjabol.

A belfoldi uticélok felértékelédése tobb szempontbdl is jellemzdje a pandémia torzitotta
turizmusnak. Ennek jelentdségét kivaldan jelzi a fentebbi 2. dbra, amely a hazai utazasok
fellendiilését mutatja a korlatozdsoktdl mentesebb iddszakokban. Az okokat és hatdsokat
elemezve harom kérdéskorrel kell foglalkoznunk:

A belfold felértékelddésének elsddleges oka az utazok biztonséagra torekvése (BEHRINGER et
al. 2021). Biztonsdg a kozelség, ha barmi is torténik, a jarvany miatt korlatozasok lépnek
érvénybe, akkor belfoldrél még biztosan hazajuthat az utaz6. Ennek ellentettje a kiilfoldi qt,
ahonnan visszajutni nehezebb lehet, atlatni az érvényes szabalyokat nehézkesebb. A kiilfoldiek
érdeklddését az is erdsen visszafogja a pandémias idészakban, hogy szinte minden orszag
masképpen szabalyozza a belépés és tartdzkodas feltételeit.

A masodik {6 érvvé valt a belfoldi utaknal, hogy a higiénia és az orvosi ellatas tekintetében
magabiztosabb ismereteik vannak az utazoknak belf6ldon. A szabalyok ismerete, a hazai kdzeg
biztonsagot sugall.

A harmadik jellemzdje a belfoldi forgalom fellendiilésének az a differencialtsag. A 2020-as
nyari szezon nagy tanulsdga volt, hogy Budapest forgalmi kieséseit — lehet mondanunk
turizmusanak 0sszeomlésat —, ami a kiilfoldi vendégkor vészes megesappandsabol szarmazott,
egyaltalan nem potolta a belfoldi vendégkort remélt megjelenése. A hazai utazok nem tartottak

21 https://www.cartourmagazin.hu/igy-utazunk-2020-ban-ime-az-ev-utazasi-trendjei.html
22 http://www.piskotiistvan.hu/attachments/article/79/VM-7 .pdf
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elég biztonsagos célteriiletnek a vilagvarost. Helyette a nyugalmasabb vidéki helyszineket
preferaltak, alapvetden a Balatont és a vidéki wellness- és gydgykozpontokat. Az is feltlind
valtozas volt kiilfoldi és belfoldi tapasztalatoknal, hogy a nagy kapacitdstu és tomegesen
latogatott helyszineket némileg keriilték az utazok, igy példaul a korabban nagy forgalmu
szallodakat. Helyettiik a békésebb, csendesebb panzidkat — itthon a falusi szallashelyeket —,
kempingeket preferaltdk. Ezekben kevesebb a személyes kontaktus, kisebb az esély a
megfertézodésre.

Nagyon fontos jellemzdje a turistaknak, hogy utazdsi motivicidjuk alig valtozot?®. Az igény az
utazasra, iidiilésre az benne van az emberekben. Aztan, hogy ezt miként realizaljak, az az igazi
6 kérdés a kinalati oldal szerepl6i szamara.

Fontos megallapitasa a vendégkor attitlidjére vonatkozo felméréseknek, hogy a fiatalabb
vendégkor szegmensek nagyobb optimizmussal tekintenek a tavolabbi utazasok felé, ok
konnyebben indulnak akar kiilfoldi célpontok felé is. Szdmukra a repiilés még mindig érvényes
alternativa a kozlekedésben.

Az érettebb korosztalyok Ovatosabbak, maradnak az autondmiajukat és 6nalldé mobilitasukat
biztositd személygépkocsiknal és az ezekkel elérhetd kozelebbi tticéloknal.

Az mindenképpen figyelmet érdemel, hogy a vilagturizmusban meghataroz6 szerepet jatszo
német vendégkor (amely szdmunkra is elsddleges fontossagll) ujra Ggy szeretne utazni, mint a
vilagjarvany eldtt. Vissza a jovobe a jelszavuk, mutatva, hogy az utazési szokasok gyokeres
atalakuldsat még a pandémia sem hozhatta 1étre. Erre utalnak hazai kutatdsi eredmények is,
melyek szerint hossz tavon nem fog érdemben valtozni a vendégkor utazési habitusa (CSOKA
et al. 2021).

A jarvany idd6legesen hattérbe tette a 2019-ben még éles vitdkat az ,,overtourism”, vagyis a
Htalturizmus”, a témegturizmus problémairdl. Most 1lj dimenzidk tlinnek fel a turizmus
fenntarthatosagat illetéen (kdrnyezeti, tarsadalmi, gazdasagi vonatkozasokban egyarant). Most
ugy latszik, hogy a problémak csomopontja a klimavédelem. A globalis klimavaltozassal
szembeni fellépés a turizmus ipar szerepldit €s persze a vendégeit sem hagyja érintetlentil. A
z6ld gondolat, az Okoldgiai hangsilyok a szolgaltatoknal erds vonzast gyakorolnak a
kornyezettudatos vendégekre. Beldliik pedig egyre tobb van! A jarvanyvalsag alatt lecsokkent
légiforgalom 11j lendiiletet adhat a klimavédelmi térekvéseknek, még jobban eldtérbe helyezve
a kérosanyag-kibocsatas csokkentésének sziikségességét €s a széleskorli fenntarthatosdgot
(NTS 2030).

2.2 Nemzetkozi trendek a turizmus szervezés kindlati és marketing teriiletein

A vilagjarvany egyrészt felerdsitett 0lj tendencidkat a kdzonségkapcsolati modszerek és a
vendéglatas, valamint a turizmusmarketing teriiletén; mésrészt pedig megmaradtak a kordbban
megtapasztalt vonulatok, bevalt modszerek, amelyeknél kontinuitasrél beszélhetiink.
Elemzésiinkben egyarant érintjiik az 1j, vagy felajult trendvonalakat €s a folyamatossagot jelzo
tendenciakat.

A pandémia hatdsa egyértelmiien kimutathatd a digitdlis szolgdltatdsok®® iranti igények
feler6sodésében. A tavolsagtartds, a biztonsag mellett az online hozzaférhetdség, okos
megoldasok (smart technologiak?) igazi felértékelddését hozta a COVID-19.

2 https://assets.adac.de/image/upload/v1614344004/ADAC-
eV/KOR/Text/PDF/ADAC_Tourismusstudie_ruwjOc.pdf

24 https://www.expat-news.com/events-fuer-expats-auswanderer/diese-7-tourismus-trends-sieht-die-branche-
fuer-die-zukunft-des-reisens-47134

25 https://www.tourism-review.com/next-years-tourism-trends-news11768
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A hagyomanyos, lgyfélkozpontli szolgaltatasok atalakitasra keriiltek, koszonhetden a
technoldgia altal tdmogatott lehetdségek szélesebb korti hasznalatdnak, mint példaul a mobil
bejelentkezés, az érintésmentes fizetés, hangvezérlés és biometria. Azok a fogyasztok, akik mar
megszoktak, hogy arc- és ujjlenyomat-felismeréssel oldjak fel okostelefonjuk és laptopjuk
feloldasat, hamarosan ugyanilyen kényelmet varnak el széllodai szobaik elérésében is.

A vendégek szamara lehetévé kell tenni az online informdcioszerzés minél tobb csatornajat.
Mar nem elégedhet meg a szolgdltatd a sajat weboldallal, hanem a kozosségi oldalakon
(Facebook, Twitter, Instagram stb.) is meg kell jelennie és aktivnak kell lennie. A vendégkor
jelentds része a ,,social media” feliiletekrdl szerzi be az utazasi dontéséhez sziikséges értékelt
informaciokat. Ezek a masok véleményét tiikr6z6 informaciok lassan mar belépnek a korabban
meghataroz6 rokon, ismerds, bardt, munkatars ajanladsai el¢é a dontést megalapozd
véleményeknél.

Az online megjelenés azonnali foglalasi lehetiség és perceken beliili visszaigazolas nélkiil mit
sem ér! A szolgaltatisok Osszehasonlithatosaga és a lemondasi garanciak miatt az OTA-K
(Online Travel Agency) szerepe tovabb erdsodott. Aranyuk a szallasfoglaldsokban
(booking.com; szallas.hu stb.) mar kozeliti a 80%-ot. Komoly kiizdelem — mondhatni
utovédharc — figyelhetd meg a szallashelyek és szolgaltatok sajat online rendszerei és a globalis
piac OTA-i kozott. A trendek és aranyok egyértelmiien a globalis foglalasi rendszerek stulyanak
er6sodését jelzik elore.

A digitalis technologidk alkalmazédsa a turizmus marketingben ¢és az utazasi élmény
elokészitésében, majd megerdsitésében a virtudlis valdésag (VR: Virtual Reality) és a
kiterjesztett valosag (AR: Augmented Reality) egyre szélesebb korii hasznalatat koveteli meg?.
a helyi élmények kiterjesztésében?’. Ezek a technologiak részben még az utazas kivaltasara is
alkalmasak egészségiigyi veszélyhelyzetekben, a megismert lezarasok idején?,

A szallodai mikodés digitdlis fejlesztése egyre inkabb kiterjed az tigyfélkapcsolatok, a
kommunikécios csatorndk és a hirnév feliigyeletére. Ezt valositjak meg a mobil, felhdalapu és
integralt megoldasok, példaul az automatizélt ilizenetkiildés, a prediktiv elemzések, az
ugyfélprofilozas.

A vendégek éppen a digitdalis megoldasok révén szolithatok meg személyesen. Az ehhez
sziikséges, egyénhez kotddd informaciokat a kordbbi tartdzkodashoz kotddd adatokbol
véalogathatja ki a szolgaltato.

A sharing economy, a megosztason alapuld gazdasag gyors terjedése drasztikus atalakulast
eredményezett tobb teriileten, mint példaul a szallashely-szolgaltatisban vagy
személyszallitasban is (NTS 2030). Ezek a valtozasok varhatéan a mindennapi €let részei
maradnak, jabb iizleti modellekké fejlédhetnek, amelyek pedig jelentds hatdssal lesznek a
turizmus agazatra is. Az Airbnb a nagyvarosokban és kiemelt desztinacidbkban mar a
szallodaipar érdekeit veszélyezteti, hazai szabdlyozast éppen a pandémia iddszakaban
szigoritottak?®,

A vendégkor taljutva a pandémia hullamain részben megérizte korabbi motivacioit, részben
levonta maga szdmara a tanulsagokat. Mindenképpen valtozott szemléletmddjaban, igy

26 https://www.tourlane.de/umfrage-reisetrends/

27 https://www.tui-berlin.de/top-5-reisetrends-2021/
Bhttps://ktk.pte.hu/sites/ktk.pte.hu/files/images/tudomany/rendezvenyek/fogyasztas/efop_generaciok_alaptanul
many_turizmus_2018_0.pdf

292020. évi XCVL. torvény a rovid tava szallashelykiadassal osszefliggd egyes torvények modositasarol
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elérésiik érdekében a nekik szold lizeneteknek is tekintettel kell lenniik a moddosult
megkozelitésekre.

A pandémia alatt feler6sodott mondas jelzi az utazok motivacidinak valtozasat: ,,a kevesebb
tobb”. Az utazdk egyre kevésbé keresik a gazdagsag pazar megjelenitését, inkabb bolcsen,
céliranyosan koltenek, és ezzel remélik, hogy pozitiv hatast gyakorolnak a vilagra. Az egyedi
¢lmények, amelyek a helyi kozosségekkel vald kapcsolatépitésbdl, beilleszkedésbdl fakadnak,
nagyon megbecsiilt utazasi tapasztalatnak mindsiilnek.

Az ertékrendek és magatartasi szabalyok valtozasanak egyik jele, hogy a fellépd
veszélytényezOkre valaszul sokan felismerték azt a meditativ értéket, hogy egyediil toltsék az
1d6t, és szemlélddve a vilagban kapcsolatokat épitsenek és baratokat szerezzenek. Az egyediil
utazok kedvében jarva a vendéglatohelyek és szallashelyek torekszenek a vendégekkel vald
személyes bandsmod erdsitésére, az otthonossag koriilményeinek a megteremtésére. Ebben a
vonulatban a szolgaltatok stlyt helyeznek arra, hogy a vendégek és a helyiek kozotti kiilonbség
mérsékl6djon, az érkezé megélhesse a kozosségbe illeszkedés élményét (GONDA et al. 2019).

A XXI. szazad nagy kihivasai kozé tartozé kornyezeti kérdések, mint a fenntarthatosag és a
klimavédelem iranti affinitasnak meg kell jelennie a szolgaltatoi oldalon is. Ennek jelei az
okologiailag tudatos, kornyezetkimélé iizemeltetés, a tarsadalmi és kdrnyezeti
felelosségvallalas®. Apronak latszo, de fontos jelzések a kdzonség felé, hogy az egyszer
hasznalatos milanyagok hasznélatat keriilik, a digitalis technologidknak koszonhetéen
megsziinik a felesleges papirfogyasztas. Torekszenek az élelmiszer-pazarlas csokkentésére. A
vendéglatas menedzsmentjében meghozott dontéseket etikai és kornyezetvédelmi szempontok
szerint alakitjdk. Mindezek a szempontok végigkovetik a szolgaltatasok 1étrehozasatol, azok
mikodtetésén és felujitdsan at a teljes rendszert. Ezen megolddsok megismertetése a
vendégekkel egyrészt jelzi az elkdtelezOdést a fenntarthatosag és a kdrnyezetvédelem irant,
masrészt edukativ jellegii a téma irant érzékeny vendégkor szamara (SZABO et al. 2017).

3. A hazai fejlesztéspolitika Gj iranyai és ezek varhaté hatasai Dél-Baranya turizmus
perspektivaira

A hazai turizmus fejlesztéspolitika alapdokumentuma a Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia
NTS 2030, ami 2017-ben keriilt elfogadasra. A stratégiara alapozva szabalyozta a kormanyzat
a turisztikai térségeket® 2020. 8szén. A fejlesztésre kijeldlt 11 turisztikai térség kozé tartozik a
Pécs-Villany turisztikai térség is (3. abra). Az dbran — megtévesztd mdodon — egy igen széles
ovezetként jelenik meg a Pécs-Villany turisztikai térség, ami szinte egész Baranyat magaba
foglalja. Az abra als6 részén jol latszik azonban, hogy a turisztikai térségbe a hivatkozott
rendelet szerint csak 22 telepiilés tartozik bele és a térség két teriiletre szakad szét a Mecsek és

a Villanyi-hegység kornyezetében. Ezek a telepiilések a megyének csak egy igen kicsi részét
fedik le.

30 https://www.marcopolo.de/reise-reportagen/detail/die-grossen-tourismus-trends-ab-2021.html
31429/2020. (IX. 14.) szamt kormanyrendelet a turisztikai térségek meghatarozasarol
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3. abra: A Pécs-Villany turisztikai térség

" Pécs - Villany turisztikai térség
(Pécs region)

A Pécs-Villany turisztikai térség telepiilései 2020

0

Forras: Lechner Tudaskézpont a 429/2020. 4.) Korm. rendelet alapjan

Dél-Baranyabol csak a 4. abran jelolt telepiilések tekinthetdk a turisztikai térség részének. Ezek
a turisztikai szempontbol igen frekventalt telepiilések a Villanyi borvidék keleti részén
helyezkednek el Villany, Villanykovesd, Palkonya és Nagyharsany, Siklos Harkany
kornyezetében. Hozzajuk még hdrom dravamenti falu csatlakozik Szaporca kornyékén. Ez egy
szlikebb metszet a dél-baranyai térségbdl, bar a remények szerint ezek turisztikai fejlesztése
hizza majd magaval a tobbi, a térségbe tartozo telepiilést is.
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4. dbra: A Pécs-Villany turisztikai térség telepiilései Dél-Baranyaban
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Forrds: SZABO et al. 2021

Az NTS 2030 stratégiat a Turizmus 2.0 fejezettel 2021 tavaszan frissitette a Magyar Turisztikai
Ugynokség. A frissités célja a stratégia fejlesztési irdnyainak a konkretizaldsa, kiilonos
tekintettel a vilagjarvany hatdsaira és kihivasaira. A stratégia, alapvetéen desztindcid
(turisztikai térség) kozponti megkdzelitése mellett, négy termékkorben (vendéglatas,
egészségturizmus, MICE szegmens és vallasi turizmus) és a hozzajuk kapcsol6dé menedzsment
tevékenységek (marketing és értékesités) vonatkozasdban elemezte a turisztikai pozicidkat €s
hatarozta meg a fejlesztési iranyokat.

A stratégia €s annak frissitett valtozata alapjaiban hatdrozza meg a hazai, turizmusra vonatkozo
fejlesztéspolitikat, ezért meghatarozo a jelentdsége a dél-baranyai teriiletre is. Elemzésiink kitér
els6 korben a turisztikai térség helyzetét érintd megallapitdsokra a stratégiaban, majd a masodik
értékelési szinten a tervezett fejlesztésekhez vald kapcsolodast mutatjuk be Dél-Baranya
szempontjabol.

3.1 Dél-Baranya turisztikai pozicidja az NTS 2030 szemszogébdl

A 2020. szeptemberében nevesitett 11 turisztikai térség kozott talaljuk a Pécs-Villany
turisztikai térséget, melyrél az MTU egy 6sszefoglald elemzést készitett. Az elemzésbdl azokat
a részeket emeltiik ki, amelyek Dél-Baranya turisztikai pozicidjara relevans informaciokat
tartalmaztak®.

A Pécs-Villany desztinaci6 az orszag klasszikus vendégfogadd teriiletei kozé tartozik, a
vendégfogadas itt valoban évszdzados hagyomdnyokon alapul. Harkdny 200 éve miikodo
gyogyfiirddjét mar a 19. szazad végétdl kezdve szivesen keresték fel a gyogyulni vagyok, a

32 https://mtu.gov.hu/cikkek/pecs-villany-turisztikai-terseg-1927
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villanyi (borvidéki) turizmus alapjait pedig a vendégfogadasra berendezkedett, rendezett svab
falvak teremtették meg, amelyet az 1990-es évek elején a vallalkozdova valt nyitott és tehetséges
borédszok 0sszefogdsa €s magas szinvonala szolgaltatasai emeltek orszagos hirtivé.

A hivatkozott szakanyag meghatarozta a térség vendégforgalma altalanos hanyatldsaban fontos
tényezoket:

- a délszlav habora hatasai, amelynek okén az utazdk évekig nem tartottak biztonsagot uti
célnak a térséget,

- az elmaradt célzott turisztikai fejlesztések kiegésziilve a turizmusban nélkiilozhetetlen
szakmai-menedzsmenti-értékesitési tudas részbeni hianyaval (az unids fejlesztési forrasok
elaprozodasa, a meghatarozo széllashelyfejlesztések hianya),

- a desztindcio gazdasagi perifériara vald keriilése, amely miatt a Budapesten kiviili {6
kiilddtertiletet jelentd lakossag (Baranya, Tolna és Dél-Somogy) elvandorlasa is szamottevove
valt (és tart ma is).

Mikdzben az orszdg mas vidéki térségeit jelentds attrakcios fejlesztések (1 fiirddkomplexumok
kialakitasa és meglévok jelentOs fejlesztése, a meglévo turisztikai attrakcidok — varak, kastélyok,
egyhazi orokség — turisztikai attraktivitdsdnak megerdsitése, csaladokat fogadé kalandparkok
létrehozasa stb.), emblematikus szallodaépitések jellemezték, a Pécs-Villany desztinacid
turisztikai kinalata — kevés 1idit6 kivételtdl eltekintve — a rendszervaltozas utani szinten rekedt
meg.

Pedig a desztindcios termékalap megfelel6 alapot jelentett volna a fejlesztésekre. Most csak a
dél-baranyai térségre koncentralva kimondhat6, hogy Villany Péccsel Osszevetve az orszag
azon kevés teriiletei kozé tartozik, amely ,kitalalta és megvalositotta 6nmagat” kiilondsebb
kozponti beavatkozas nélkiil. Tokajjal ellentétben a borvidéket nem a borok, hanem a neves ¢és
,JO arc” boraszok és boraszatok tették szorgalmas munkéval orszagosan ismertté (Bock, Gere,
Tiffan, Polgar, Glinzer, Sauska, Vylyan, stb.). A hagyomanyos borkostolas mellé kinalt
tajjellegi gasztrondmiaval (svab ételek — stifolder, gbézgomboc, strudel), falusi
vendégfogadassal, majd késobb az orszagban eldszor a ,,borwellness” szolgaltatdsainak
megteremtésével (Crocus Gere Borhotel, Bock Hotel Ermitage) a borvidék nemzetk6zi hirtivé
€s vonzasu valt.

Az MTU értékelése szerint a térség turisztikai szuprastruktiraja (szallashelyek és
vendéglatohelyek), szolgaltatasi mindsége az eldzéekben kiemelt, kis kapacitasu szallodakon
tul maximum kozepes szinvonalinak tekinthetd, és kevés kivételtdl eltekintve hasonld mindség
jellemzi a vendéglatohelyeket is; magas koltési hajlandosagi vendégkor megszolitasara Villany
kivételével a desztinacié ma nem alkalmas.

A hivatkozott szakanyag alapjan kimondhatd, hogy a hatdrmenti foldrajzi elhelyezkedés
ellenére a kiilfoldi vendégforgalom térségi teljesitménybdl torténd részesedése nem éri el az
orszagos atlagot, s6t egyre csokkend arany jellemzi. A két legfobb kiildd teriilet két kiilonb6zo
helyszinen, a német vendégkor Villanyban és a borvidék svab hagyomanyu telepiilésein
(dontden idésebb, szenior vendégek), a cseh fiirdogydgyaszati szolgaltatasok irant érdekl6do
szegmens pedig Harkdnyban (a nyugat-magyarorszagi fiirdotelepiilésekhez képest egyébként
korant sem szamottevd volumenben és alacsonyabb igényszinttel) jelenik meg. A loké4cio okan
elviekben elérheté horvat vendégkor megjelenése maximum napi latogatdsokban mertil ki
Harkényfiird6 szintjén.

Az értékelés szerint a desztinacido (Pécs-Villany) értékesithetdségét alapvetden a két,
kifejezetten a magas mindség élményigéretét (,,magas kultira — prémium borok™) hordozo
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termék biztositja, ahol a dél-baranyai térséget alapvetden a bor és gasztronémia adja az
orszagosan ismert s prémium borélményt kivalo boraszataival.

Harkany helyzetére kiilon kitér az MTU szakmai elemzése, hiszen pozicidja és perspektivai
kulcskérdésnek szamitanak Dél-Baranya turizmusa szempontjabdl. Az orszagos pozicionalas
soran az egészségturisztikai profillal markazni kivant desztinaciokhoz képest (Biik-Sarvar,
Gyula és térsége, Szeged-Mako) a fiird6telepiilés nem kaphat kiemelt szerepet, ugyanakkor az
orszagos termékstrukturaban elért pozicidjat illetden az egyedi gyodgyaszati profilt (psoriasis és
medddségi kezelések) sziikséges kiemelni €és termékfejlesztéssel megerdsiteni. A szakmai
elemzés szerint Harkany esetében elsd korben a lokalis kereslet megerdsitése sziikséges (€s
csak azt kovetheti az orszdgos majd nemzetkozi), a Baranya megyei (€s potencialis kiildopiacot
jelentd Tolna megyei) flirdémotivacioji vendégek ma Harkdny helyett szivesebben veszik
igénybe a Szeged-Mako térség flirddit. Ehhez a telepiilés és a szolgaltatok G alapokra helyezett
egylttmiikodése sziikséges. A versenyképességben lemaradt Harkény-termék ezzel tud
kozéptavon a desztinacios viziohoz hozzajarulni.

A térség jelenlegi keresletére tett megallapitasok az értékeld tanulmanyban hangsulyozzak,
hogy csak a vendégéjszakak 6tdde szarmazik beutazo turizmusbdl, ezeknek a fele cseh és német
turistikhoz kothetd. A térség célcsoportja a kulturalis céllal utazd, magas mindségi bor ¢€s
kultara irant érdekl6dd fiatal parok és tarsasagok, valamint szenior parok, ez utobbiakat a
magasabb fizetési hajlanddsagiak kozé sorolja. A jovo szempontjabodl a kitorési pont lehet a
villanyi borvidék nemzetkdzi piacokon torténd pozicionalasa, egy szinten a villanyi borral
(Villanyi Franc), a kulcs a f6szezonon kiviili aktivitas promotalasa.

A folytatandé marketing tevékenység szempontjabol az NTS 2030 — Turizmus 2.0 — az
alabbiakat hatdrozta meg: A német szegmensek altal mar jelenleg is viszonylag ismert
desztinacio tovabb népszerisithetd kulturalis értékajanlatanal fogva pl. a német ,,Kozmopolita
fiatalok™ korében, vagy a bor- és gasztro értékajanlattal az erre fogékony szegmensek felé.

3.1.1 A vendéglatas termékcsoport fejlesztési iranyai a Pécs-Villany, ezen beliil a Dél-Baranya
térseg szamadra

A frissitett turizmus stratégia (NTS 2030 Turizmus 2.0) kiilon meghatdrozta a vendéglatas-
gasztronomiai szakteriiletre vonatkozo fejlesztési elképzeléseket. Ezek szerint a villanyi
borvidék nemzetkdzi piacokon torténd pozicionalasara jo lehetdséget biztosit az eredetvédelmi
rendszer (kikerics védjegy) €s a magyarorszagi borvidékek koziil elséként kialakitott Villany-
Siklosi Bortt. A régidé gasztrondmiai kindlatdnak ehhez igazoddan nagy hangsulyt ajanlott
fektetni a borok és ételek parositasara, a prémium pozicionalasra, a helyi, hagyomanyos izek €s
a svab kulturalis jegyek bemutatasaval. A régiéo minden év 8szén megrendezett borlinnepeként
definidlta a Villanyi Vordsbor Fesztival, amely pincelatogatdsokkal, borkostolokkal és
véltozatos kulturdlis programokkal varja a latogatokat. Tovabbfejlesztési lehetdség lehet a
kornyekbeli vendéglatohelyek bekapcsolodasa specialis, borsorokhoz igazitott meniik
kialakitasa altal.

Ezt a fejlesztési iranyt erdsitheti a Villanyi borvidék 2021 Oszén bevezetett helyi termék
mindsitési és védjegy rendszere.

3.1.2 Az egészségturizmus helyzete a térség fiirdotelepiilésein

A frissitett stratégia elvégezte a hazai gyogyhelyek és flirddtelepiilések kategorizalasat a
jelenlegi helyzetiik és fejlesztési perspektivaik alapjan. A dél-baranyai térségbdl Harkany ¢€s
Siklos keriilt bele a kategorizalasba.

Harkany nemzetk6zi regionalis hatokort, meghatarozé egészségturisztikai telepiilés besorolast
kapott. A kategoéria azt jelenti, hogy olyan meghatidrozo egészségturisztikai kindlattal
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rendelkezo telepiilések (azon beliil attrakcidk), amelyek meglatogatasakor a turista f6 uti célja
az egészségturisztikai kinalat megismerése, szolgaltatasok igénybevétele, ugyanakkor nem
general a térség attrakcidiban és szallashelyeink tovabbi vendégszamot. Azonban az
egészségturizmus miatt tovabbi extra id6t hajlandd eltolteni a telepiilésen, ami a térségi
vendégéjszakak szamanak novekedésében is megmutatkozik. Mindez kiegésziil a nemzetkozi
regionalis hatokorrel, ami olyan egészségturisztikai kindlattal rendelkezd telepiilésekre
jellemzd, amelyek belfoldi latogatdkon tul elsdsorban a kozeli — autoval, busszal vagy vonattal
elérhetd — nemzetkozi kiildépiacok (szomszédos orszagok, tovabba Lengyelorszag, Csehorszag
¢s Németorszag) megszolitasara alkalmasak. Harkany ezzel a besoroldssal az
egészségturisztikai zaszloshajok és nemzetkdzi vonzast fiirdok, mint pl. Héviz, Debrecen,
Hajdaszoboszlé mogotti kategoriaba keriilt.

Siklos az orszagos, meghatarozo egészségturisztikai telepiilés kategoriaba sorolodott. Ez pedig
azt jelenti, hogy olyan egészségturisztikai kinalattal rendelkez6 telepiilések kozé tagolodik,
amelyek alkalmasak arra, hogy az orszag egész teriiletérdl és a hatarkozeli térségekbdl érkezo
turistdk szamara megfeleld utazasi motivacioként szolgaljanak; felkeresésiik érdekében a
turistak 3 orandl rovidebb utazasi id6t vallalnak. Ez a besorolas szerint egy hazai szinten kdzép
kategorias szintet jelol.

A Pécs-Villany turisztikai térség a két Dél-Baranyat reprezental6 fiirdé mellett csak a térségi
hatokorth Magyarhertelendi flirdével jelenik meg a hazai egészségturisztikai kindlatban. Az is
figyelmet érdemel, hogy a 11 turisztikai térség koziil hétben van egy, vagy akar tobb
zaszloshajonak mindsitett egészségturisztikai telepiilés, de ebben a korben a térség nem kapott
helyet!

A MICE szegmensben a stratégia konkrét érintettséget nem hatarozott meg a térség szamara.
3.1.3 A vallasturizmus termékcsoport

A zé&szloshajo meghatdrozast vallasturisztikai centrumok kozé (orszédgosan tiz lett
megnevezve) a Pécs-Villany turisztikai térségbdl csak a Pécs — Szent Péter és Pal Apostolok
székesegyhdz keriilt be. A dél-baranyai térség és igy Siklos-Mariagylid nem tartozik ebbe a
kiemelt vallasturizmus korbe.

4. Kovetkeztetések

A COVID-19 vilagjarvany teljesen vératlanul tort ra a vilagra, egyeldre még alig felmérhetd
karokat okozva az élet valamennyi teriiletén. Abban azért egyetértés van az elemzok részérdl,
hogy a turizmus és a hozz4 szorosan kotédo vendéglatas a legnagyobb vesztesek koz¢é tartozik.
A jarvany okozta veszélyeztetettség és a megfékezésére hozott korlatozasok még két évvel a
kitorése utan is erdsen befolydsoljak a lakossag és természetesen az utazok, a vendégek
mindennapjait. Az utazasi, iidiilési szokasok igen gyorsan ¢és jelentdsen atformalodtak, amely
globalis turizmus mellett minden desztindcidra figyelembe veendd hatast jelent. Ez nem lehet
masképpen a hazai turisztikai térségek kozé tartozo Dél-Baranydban sem. Az altalanos keresleti
¢és kindlati trendek gyors valtozasai okozta kihivasokra ennek a turisztikai célteriiletnek is
valaszolnia kell!

Kedvezdnek tekinthetd, hogy a belfold egyértelmiien preferalt célteriiletté valt a pandémia
hullamai k6zotti ,,szabadabb” iddszakokban. A nagyhirii és jelentds vonzasu termékek mellett
a kicsi, szétszort, vidéki jellegli kinalatok felértékelddtek, amely egy valtozatos vonzerd-
Osszetételll és rurdlis jellegli térségnek eldnydket kindl. Ugyanigy az egyéni igények
hangstlyozddasa és a tomegesség keriilése is kedvezd esélyt teremt a térség szdmara.
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Mindezek realizalasa megkoveteli a térségtdl, hogy legyen affinitdsa a valtozo, digitalis kihivast
jelenté fogyasztdi igényekre, az <¢letstilus valtozasara, a kornyezettudatossag ¢és az
egészségvédelem, valamint a biztonsag eldtérbe kertilésére.

A turizmustejlesztés szempontjabol nem tekinthetd kedvezonek, hogy a dél-baranyai térségbol
csak néhany telepiilés keriilt bele a Pécs-Villany turisztikai térségbe ¢és ezek a preferalt
telepiilések is a térség keleti részére koncentralodnak. Szintén rossz indulasi poziciot jelez az,
hogy a Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégidban (NTS 2030) csak igen szik
termékszegmensekben tekintik erdteljesnek a dél-baranyai kinalatot. A boron, a gasztronomian
kiviil csak a vidéki tradiciokkal és masodik vonalba tartoz6 egészségturizmussal szamolnak
nemzetkézi €s orszagos szinten. Olyan fontos szegmensekben, mint a MICE ¢és a
vallasturizmus, még orszagos hatokorrel sem rendelkezik a tertilet.

A sikeres ¢és realis jovoképben meg kell jelennie a turizmus trendek valtozéasaira adando
valaszoknak és a hazai fejlesztéspolitika adta keretek kihaszndldsanak és lehetdség szerinti
bovitésének. Mindezekben a belfoldi vendégkor 2020. €s 2021. év nyaran tapasztalt jelentds
kereslete esélyt adhat.
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