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Absztrakt

Az ¢életstilus olyan konstrukcid, aminek jegyei markansan megjelennek a fogyasztasban, a
markavalasztasban, legyen sz6 barmilyen termékkategoriarol. A kozelmultban (2018) lefoly-
tatott életstilus kutatasunk egyik érdekes dimenzi6ju feldolgozasa keriilt tanulmanyunk f6-
kuszaba, nevezetesen azt vizsgaljuk, milyen csoportok hatarolodnak el a turizmustol, milyen
okok miatt nem valnak fogyasztokka. A nemturizmus motivacidinak elméleti keretét mar
korabbi publikacidinkban felvazoltuk (2018), megkiilonboztetve a kimaradas és a lemondds
alapeseteit. A 2001 f6 személyes megkérdezésével lefolytatott primer kutatasunk lehet6séget
adott arra, hogy a magyar 15-74 éves lakossag reprezentativ mintajan megismerjiik a vo-
natkozo tényadatokat, beazonositsuk a nemturizmus alanyait. A teljes minta 40%-at jelentd
nemutazo alminta elemzését végeztiik el, kiterjesztve vizsgalatunkat az ¢letstilus csoportok-
hoz valo tartozas Osszefliggéseire. Mint az varhato is volt, dontden a lassabban, a nehezebb
életkdriilmények kozott €16k, a kimaradok koziil keriilnek ki a nemturizmus alanyai, felvazo-
l16dik azonban a posztmodern lemondo¢ karaktere is, akinek a virtualis turizmus terjedése ad
Uj lehetdséget az élményszerzésre.
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turizmus
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Abstract

Lifestyle is such a construction where its strong marks appear in consuming or brand choice
concerning any product category. The focus of our lecture is one of the interesting dimensions
of our lifestyle research carried out in 2018, namely we surveyed what groups detach them-
selves from tourism and why they do not become consumers. We already elaborated the
theoretical framework of non-tourism in our previous publications (2018), differentiating the
cases of dropout and abandonment. Our primary research based on the query of 2001 persons
provided a chance to get to know the related facts and identify the subjects of non-tourism
based on the representative sample of the Hungarian population between the age of 15-74.
We analysed the subsample of 40% of the whole sample expanding our research to the infor-
mation on the belonging to a lifestyle group. As it was expected the subjects of non-tourism
are decisively those who are slower and live in more difficult life circumstances, nevertheless
we can see the postmodern dropping out/falling behind character for whom the expansion of
virtual tourism provides a new chance for experiences.

Keywords: non tourism, lifestyle, consumer behaviour, tourism marketing, virtual tourism

Bevezetés

Jelen tanulmanyban harom nagyobb témakor Osszevetését, azok Osszefuggéseit vizsgaljuk,
nevezetesen a nemvasarlas/nemfogyasztast, ennek a turizmusban val6 jellemzdit, valamint
mindezek életstilus adta elemzési mélyitését. Ha a gazdasagi és a marketingirodalom fogyasz-
tassal, vagy kifejezetten vasarlassal foglalkozo publikacioit vizsgaljuk, kideriil, hogy a szakirok
figyelme ritkan terjed ki a nemvasarlas/nemfogyasztas témakorére, még az ebbdl adodhatd
nemndvekedés lehetdségére is alig (LATOUCHE 2011). Kétségtelen pedig, hogy egyre tobb
a vasarlas és fogyasztas nem kivanatos elemeirdl (1asd pl. a pazarlas, kérnyezetterhelés) sz616
iras (KLUG — NIEMAND 2018), terjednek az olyan iranyultsagu publikaciok is, amelyek a
nemvasarlas/nemfogyasztas kérdéskorét a fogyasztoi tarsadalom ellenében vetik fel (LEE —
SEO YOUN AHN 2016, LEIPAMAA-LESKINEN et al. 2014, LEE et al. 2009), st akar meg-
mozduldsokrol is olvashatunk, ezek bizonyos esetekben a fogyasztoi ellenallas erdsodo jelei
(JAKOPANECZ 2015). A Kim - Mauborgne szerzéparos pedig a kék dcean stratégia fogalmat
felvazolo munkaikban hivta fel a figyelmet a nemvasarlok adta innovativ lehetdségekre (KIM
—MAUBORGNE 2015, 2017).

A turizmus tekintetében a nemvasarlokat a szerz6k ugy fogalmazzak meg, hogy mindazon
potencialis vasarlok tartoznak ide, akik jelenleg egy adott piacon jellemzben vasarolhatna-
nak, a piaci szerepldk latoterében is vannak, de mégsem valnak vasarlokka, illetve azok, akik
jelenleg mas piacokon vasarolnak és eddig fel sem meriil a piaci szereplék gondolkodasaban,
hogy a turizmus piacan is figyelembe vegyék 6ket. Ez a szemlélet a piaci dontéshozok latas-
modjat reprezentélja, nem pedig a fogyasztok motivacioin alapulé nemvasarlas vizsgalatat.
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A turisztikai vilagpiac pedig térben és idében is jelentds valtozasokon ment keresztiil, mind
a mennyiségi, mind a mindségi osszetevoket tekintve (OECD 2018). A napjaink turizmusat
befolyasold nemzetkdzi €s hazai trendek kapcsan a fogyasztd, azaz a turista magatartasanak
valtozasa ¢s annak uj tendenciai tdltenek be egyre meghatarozobb szerepet az idegenforga-
lom formalédasaban, atalakulasaban (AUBERT et al. 2017, GONDA 2017, KOCK et al.
2018). Azt azonban ki kell emelniink, hogy a turizmus nemzetk6zi szakirodalma és altalaban
a kutatasok is elsopré mértékben a mar utazokkal foglalkoznak és kevéssé, vagy egyaltalan
nem vizsgaljak annak okait, hogy valaki, vagy valakik miért nem utaznak, holott ez a szem-
pont Gj utakat nyithat.

Korabbi munkainkban mar elkezdtiik a nemturizmus motivacioinak elméleti kereteit ki-
fejteni (TOROCSIK et al. 2018), melynek szerves folytatasaként jelen tanulmanyban arra
vagyunk kivancsiak, hogy az életstilusok fiiggvényében kik azok, akik hazankban elhataro-
l6dnak a turizmustol, illetve milyen okok miatt nem valnak fogyasztova. Ezt a vizsgalatot
tehat az életstilus kategoriak mentén kivanjuk elvégezni, melyhez a 2018-ban lefolytatott
reprezentativ fogyasztoi kutatasok és a szintén 2018-as turisztikai fogyasztasi szokasokat
felméré reprezentativ kutatasok szolgalnak alapul (CSAPO et al. 2018). Kozelitésiink az
Eletstilus Inspiracié modell koncepciojan alapul, hiszen ez az, amit mar az elmult masfél
¢évtizedben is hasznaltunk. A modell kiinduldpontja, hogy az évezred elejére megvaltozott
fogyasztoi magatartas 0j dimenziok figyelembe vételét igényli a szegmensek azonositasakor
(TOROCSIK 2003). Az életstilus kutatisoknal széles korben hasznalt az értékorientacio di-
menzioja (BERGER 2008), amit megtartottunk, mig masik dimenzionak az élettempo jellem-
z0jét valasztottuk. Az élettempo vizsgalatanal feltételeztiik, hogy aki gyors €letet €1, annak
magasabb a jovedelme, a tudasszintje €s a modern technikaval (ICT) szorosabb kapcsolata
van. Aki lassu életet €1, az vagy valasztja azt és valamelyik ,.ellentrend-csoport” tagja lesz,
vagy kiszorul a tarsadalom f6 aramlataibol. A két dimenzié mentén a csoportok elméletileg
egy kétszer-kettes matrix valamelyik mezdjében helyezkednek el, a gyors-modern (a tren-
dekkel egyiitt mozgodk), a lassi-modern (az ellentrendeket preferalok), a gyors-tradicionalis
(a tarsadalom tobbségi aktiv tagjai), valamint a lassu-tradicionalis (a kimaradok) negyedek
valamelyikében, a vizsgalataink azonban a valdsagban a haromszor-harmas matrixok értel-
mezési keretében mutattik meg a csoportok elhelyezkedését (TOROCSIK — SZUCS 2004).

1. A nemutazas elméleti alapjai és a hazai nemutazok jellemzoi

A nemturizmus kérdéskorét vizsgalva a nemturista/nemutazo csoport nagy része alapvetéen
megnyerhetd lenne az utazasra, hiszen ebben az esetben az egyén ugyan feltételezhetéen
rendelkezik a turizmus harom alapfeltételébdl legalabb valamelyikkel (motivacio, diszkreci-
onalis jovedelem, szabadidd), azonban valamilyen oknal fogva mégsem vesz részt az utazasi
folyamatokban (CSAPO 2012). Tanulményunk és a késébbi kutatisok szempontjabol ezen
okok felkutatasa lesz 1ényeges. Ahhoz, hogy feltarhassuk a nemutazas komplexebb okait, is-
merniink kell az utazasban résztvevok jellemzoit, melyek kozil a fiziologiai, a szociokultura-
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lis mellett az egzisztencialis tényez6k emelhetdek ki, de a téma szempontjabol azon tényezdk
vizsgalata valik meghatérozé fontossaguva, amelyek a nemfogyasztast magyarazzak (TO-
ROCSIK — CSAPO 2018). Esetiinkben tehat megkiilonboztetett szerepe van a gdtlo tényezék
(beallitodas, egészségi kondiciok, sajatos mentalis allapot, csaladi kotelezettségek, az egyén
ki- vagy beutazasat korlatozoé intézkedések stb.) feltarasanak is.

Kiindul6 értelmezésiink szerint a nemutazas vizsgalataban, amennyiben a fogyasztoi mo-
tivacio iranyabol kozelitiink, megkiilonboztethetjiik a klasszikus kimaradokat, tehat az ismert
okok miatt utazasban részt nem vevd csoportokat, és az Gin. posztmodern kimaradokat, akik
teljesen mas inditékok miatt nem lesznek részesei a kornyezetvaltassal jaro klasszikus ide-
genforgalomnak.

A klasszikus kimaradokat szamos kutatasbol ismerjiik, amelyekben legtobbszor egysze-
rien rogzitik, hogy a célcsoport hany szézalé¢ka nem vasarol/fogyaszt (legtobb statisztikai
publikécio). Ezt a csoportot az esetek tobbségében nem vizsgaljak tovabb, legfeljebb rajuk
vonatkozo sztereotip megallapitasokat tesznek. A klasszikus kimaradok esetében alapvetéen
az anyagi feltételek hianya jellemzd, egész egyszertien nem tudnak ilyen célokra aldozni, de
ok lehet a szocializacio hianya is, vagyis nincs utazasi kultarajuk, nincsenek erre vonatkozo
mintaik. Gyakran az otthon t6ltott, szabadsagot jelentd id6t is munkaval kombinaljak, ami
vagy pénzkeresO tevékenységet, vagy hazkorili munkat, felgjitast takar, esetleg nagyobb
Iélegzetli feladatok megoldasat jelenti. A nemutazas kapcsan a diszkrecionalis jovedelem
hianya mellett ugyanigy a klasszikus okok koz¢ sorolhatjuk az életkort, illetve a teleptilési és
a szocioldgiai viszonyokat is, igy tehat a gazdasagi-tarsadalmi periféria helyzet, illetve a te-
lepiilési és a szociologiai viszonyok egyiittesen adjak a kisebb koltési hajlandosag és egyben
a klasszikus nemutazas kialakulasat.

A posztmodern kimaradok, vagyis a lemondok nemvasarlasi dontése alapvetéen nem a
gazdasagi-pénziigyi korlatok miatt kovetkezik be, hanem életstilusbol, fogyasztasrol val-
lott koncepciobol kovetkezéen. Ok is rendelkeznek természetesen korlatokkal, esetiikben a
szétzilalodott tarsadalmi keretek, a fellazult piaci hatarvonalak, a fenntarthatosag kérdésessé-
gét felvetd események eredményeznek a klasszikus csoporttdl teljesen eltéré otthonmaradasi
motivaciokat. Egyre tobben irnak arr6l, hogy a mai lehetdségek értelmezhetetlenné teszik
a munka ¢és szabadidd szétvalasztasat, mert ezeket folytonos valtozoként kell értelmezni,
hol egyik, hol masik tevékenység keriil talsulyba, igy klasszikus nyaralds sem johet 1étre.
A tényleges helyett a virtualis turizmust preferalok megjelenése is felvetddik, aminek alap-
vetd kivaltoja a digitalis technologiai forradalom, és ezen beliil a virtualis valosag megjeleni-
tésének, élvezetének egyre tobb mindségi lehetdsége.

A nemutazok jellemzdinek megismerésére vonatkozo 2001 fos személyes megkérdezést
2018 aprilisaban és majusaban végeztiik abbol a célbol, hogy a magyar lakossag magatartasat
és véleményét tobb témakorrel kapcsolatban is vizsgaljuk, benne életstilusra, turizmusra vo-
natkozo6 kérdésblokkal. Jelen tanulmanyban a turizmus és életstilus témakor dsszefiiggéseit
kozoljik. A megkérdezés reprezentativ a 15-74 éves magyar lakossagra nem, korcsoportok
(10 éves intervallumok) és a lakohely régioja alapjan. Az eredmények feldolgozasat két rész-
ben végeztiik el: eldszor az elsddleges (gyakorisagi) elemzéseket mutatjuk be, melyeket a
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demografiai hattérelemzések kovetnek. Ennek soran statisztikai modszerekkel vizsgaljuk,
hogy az egyes demografiai csoportoknak az egyes kérdésekre adott valaszaiban vannak-e
statisztikailag igazolhato (Un. szignifikans) eltérések. Az elemzésbe bevont valtozok: nem,
generaciok, lakohely telepiiléstipusa, iskolai végzettség foka, jovedelmi helyzet szubjektiv
megitélése.

Elemzésiink kiindulopontjaként érdemes kiemelni, hogy a megkérdezésiink eredménye
szerint a magyar valaszadok mintegy 60%-a utazott legalabb egyszer nyaralni vagy pihenni
az elmult évben (a felméréstdl szamitott egy év folyaman), mig a fennmarad6 40% nem vett
részt semmilyen turisztikai célil utazason.

A felmérés kapcesan kimutatott klasszikus kimaradok, a nemutazok 30,3%-a hivatkozott
a pénzhidnyra és 14,9%-a id6hianyra, igy meg is talaltuk a klasszikus kimaradas legfébb
okait, kiegészitve a tarsasag hidnyaval (6,4%) és a nyelvtudas hidnyaval (6,2%). Ugyan
joval kisebb mértékben lathatdak, de szamolni kell azokkal is, akik az egészségi allapotuk
miatt (4,5%), illetve, akik a kozlekedés korlilményessége miatt nem utaznak (3,9%), vagy
eleve nem is szeretnek utazni (3,5%). Elenyészének tlind ardnyban ugyan (2,8%), de a
posztmodern kimaradas okai is felmeriiltek, hiszen a virtualis turizmus preferalasa, a dig-
italizacio eredményeinek élvezeti szerepe mar megjelent a valaszokban.

Az utazok és a kimaradok jovedelmi helyzete kapcsan megallapithatod, hogy az el6zetes
varakozasoknak megfelelen leginkabb azok utaztak, akik jol, vagy nagyon jol megélnek
¢és félre is tudnak tenni bevételeikbdl, de azt is ki kell hangstlyozni, hogy a joval kevésbé
modos szegmensek is részt vettek turisztikai tevékenységekben. A nemutazoknal viszont
egyértelmiien nyomon lehet kovetni a jovedelmi helyzet és a nemutazas kapcsolatat, igy
itt a klasszikus kimaradok esetét tartuk fel. A nemutazasok okai és az iskolai végzettség
szerinti vizsgalatok azt mutatjak, hogy a felséfoku végzettséggel rendelkezok hivatkoznak a
legkevésbé a kimaradas okaira, tehat 6k utaznak a leginkabb a végzettség szerinti csoporto-
sitas szerint. Jellemz6en az alapfoku végzettséggel rendelkez6k hivatkoznak a legmagasabb
aranyban a nemutazas kiilonboz6 okaira. Ez az eredmény természetesen ennek a szegmens-
nek a gyengébb anyagi viszonyait is tiikkrozi, hiszen az alapfoka végzettséggel rendelkez6k
korében szignifikdnsan magasabb ardnyban vannak azok, akiknek a jovedelme nem elegendd
a megélhetéshez sem. Feltartuk a nemturizmus klasszikus okait a lakohely telepiiléstipusa
Osszefiiggésben is. E szerint a nemutazok kozil a falusi, vidéki lakossag hivatkozott a leg-
inkabb az id6hianyra és a pénzhianyra, ami egyrészt a vidéki ¢letmod iddigényességére és a
vidékiek kevésbé kedvezd anyagi helyzetére vezethetd vissza. A vidéken ¢€l6k szignifikansan
eltérnek a varosokban lakoktol jovedelmiik szubjektiv megitélésében: atlag alatti aranyban
vannak koriikben, akik havi kiadasaik mellett félre is tudnak tenni. E mellett atlag feletti
aranyban vannak azok a falvakban é16k korében, akiknek éppen fedezi a jovedelmiik a meg-
¢élhetésiiket. Ezen tényezokre a legkevésbé egyébként a fovarosiak hivatkoztak a nemutazas
okainak megaddsa kapcsan.

Amennyiben generdciok dimenzidjaban vizsgaljuk a nemutazas tényét, a markansan el-
téré eredmények magyarazataként eléggé kézenfekvo okokat taldlunk (fiatal generacié a 29
éves korig tarto, kozépgeneracio a 30-59 évesek és idos generacio a 60 feletti tagok cso-
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portja). Az id6hiany miatt leginkabb a fiatalok nem utaznak, éket kdvetik a kozépgeneracid
tagjai, és ez az indok a nemutazas kapcsan legkevésbé az idos generaciora jellemzd. Ezzel
ellentétes az egészségi allapot, ami természetes mdodon leginkabb az idds generaciot akada-
lyozza az utazasukban, és legkevésbé a fiatalokat. Ugyanez vonatkozik arra is, hogy az id6s
generaciot jobban zavarja mar az utazasok esetleges koriilményessége, a kényelem hianya.
Ennél a kérdéscsoportnal ismét megjelenik a technologianak is kdszonhetd otthonmaradas,
ahol kicsiny aranyban ugyan (5%), de az idés generacio abban jel6lte meg az otthonmaradas
okat, hogy ,,ma mar otthon is szerezhetek utazasi tapasztalatokat az internet és a technika
segitségével”. A fiatalokat sokkal inkabb érdekli a virtualis valosag altal nyujtott utazasi él-
mény, igy értelmezésiink szerint az itt adott magasabb valaszadasi érték kapcsan az iddsebb
generacio biztonsag iranti igénye fejezddik ki (,,otthon, a netet hasznalva biztonsagosan néz-
hetek meg mindenféle uticélt”), valamint a ndvekvé mértékli internet hasznalat is szerepet
jatszhat (1. abra).

1. dbra: A nemturizmus okai a generaciok szerint n=800

1d6h1é.ny 20,60%
14,90%
7,30%
P . 3,10%
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3,00%
8,10%
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az egészségi allapotom nem teszi lehetGvé 0
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tapasztalatokat az internet és a technika 0%
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Forras: Sajat kutatas, 2018
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2. Az életstilus csoportok meghatarozasa és jellemzoi

Az életstilus kutatds eredményei a mar jelzett személyes orszdgosan reprezentativ minta
megkérdezése soran keletkezd adatbazis elemzésén alapulnak. Az elemzés a kérdéives mod-
szerrel elért 2.001 f6s orszagos mintabol azon résztvevok valaszait tartalmazza, akik eseté-
ben az elemzéshez felhasznalt attitlidallitasok a konzisztencia-vizsgélatot kovetden relevans-
nak mutatkoztak, igy Osszességében a teljes vizsgalt mintat 1833 fére sziikitettiik. A minta
reprezentativ jellegének megdrzése végett a kiemelt demografiai valtozokat az alapsokasagi
megoszlasoknak megfelelen stlyoztuk. Az elemzések eredményeként 1étrejott kilenc élet-
stilus csoportot kétdimenzids térképen abrazoltuk az Eletstilus Inspiracié modell szerint (2.
abra). Az 55 kérdésbdl allo megkérdezes az életstilus vizsgalathoz sziikséges attitidkészlet
mellett kiilonféle részteriiletek megismerésére is lehetéséget adott. Az értékorientacio ér-
tékeinek meghatarozasahoz a Schwartz-féle értékkészletet (1992) hasznaltuk, az élettempd
értékeinek meghatarozasadhoz pedig a korabban kifejlesztett és validalt attittidallitasokat al-
kalmaztuk. Az életstilus csoportok értelmezéséhez tovabbi kiegészitd témakkal kapcsolatos
allitasok értékelését is felhasznaltuk.

2. dbra: Eletstilus csoportok Magyarorszagon 2018-ban n=1833

gyors

Eletd|vezok

modern Elismerésre tradicionalis
végyakozé
Bulvar
digitalisok Biztonsagra
elevOk

Bezdarkozo

'1usuk leszakadok
lassi
Forras: Sajat kutatas, 2018
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Az egyes ¢életstilus-csoportok jellemzdit az alabbiakban mutatjuk be, hogy megfeleléen érté-
kelhessiik a koriikben mutatkozd nemturizmus kdrnyezetét.

Karrierépitoknek, 4,8% (n=96) nevezhetjiik a leginkabb modern és gyors élettempot
mutatd csoportot, amire a szegmens demografidja is magyarazatot ad, hiszen donté résziik
(69,3%) a fiatal, 34 év alatti korosztalyba tartozik, akik tanulnak és/vagy dolgoznak. A klasz-
ter tagjai meglehetdsen jo anyagi koriilmények kozott hozzak vasarlasi dontéseiket.

A jol €lo fiatalok, 15,3% (n=3006), is gyors élettempdban ¢lnek és modern értékeket val-
lanak, akik tobbsége keresd, gazdasagilag aktiv ¢lethelyzetben van, bar még folytathatnak
egyetemi tanulmanyokat is. A csoportban, a karrierépit6khdz képest nagyobb aranyban van-
nak kdzépgeneracios tagok, akik csaladi kotelékben élnek.

A bulvar digitalisok, 17,2% (n=344) egyértelmiien modern értékeket vallanak, de atla-
gos ¢élettempoban miikddo életstilust képviselnek. A javarészt 34 év alattiakbol allo csoport
tagjai jellemzden ndtlen/hajadon csaladi allapotuak, kisebb aranyuk héazas. Bar fiatalok,
de alacsony iskolai végzettségiikbdl fakadoan aktiv fizikai munkat végeznek, vagy mun-
kanélkiiliek. Eppen ezért jovedelmiik bizonytalan, ami vagyaik ellenében is korltozza a
fogyasztasukat, torekvéseiket, koltéseiket erdsen kénytelenek megszoritani. Nyilatkozatuk
szerint kozel allnak a modern technologidkhoz, vélelmezhetden nem a munkajuk kapcsan,
sokkal inkabb a szorakozas tekintetében.

Az elismerésre vagyakozok, 7,8% (n=156) modern értékeket preferalnak, de elvarasaik-
hoz képest a nem elég gyors élettempoban €16, elégedetlenck csoportjat alkotjak. A foként
kozépkora (35 év feletti) férfi tulstilyt csoportra a jobb életszinvonal és a kdrnyezet elisme-
rése irdnti vagyakozas jellemz6, amit képtelenek elérni, hiszen hianyzik benniik a kitartas
¢és a lehetéségek megfeleld kihasznalasanak képessége. Magas aranyban vannak kozottilk
elvaltak.

Az életélvezok, 16,0%-ban (n=320) inkabb iddsebb és tradicionalis értékeket vallo cso-
port. A klaszter tagjai jellemzdéen kozépgeneracidsok, kiemelkedden 35-54 év kozottiek, akik
mar dontéen csaladosak, tobbnyire nem egyediil élnek. Féként felséfoku iskolai végzettségii,
aktiv szellemi foglalkozast ndk tartoznak ide, akik j6 mindségi és mennyiségi szintet képvi-
seld napi kiadasaik mellett megtakaritasra is képesek.

A beletérodok, 16,1% (n=322) atlagos ¢élettempot mutatnak, a tradicionalis és lassu kate-
goria felé hizo, kissé depressziv tagokkal. A nagy aranyban 45 év feletti elvalt vagy 6zvegy
néket tartalmazo csoport tagjai jellemzden kdzépszintli iskolai végzettséggel és atlagosnak
mondhaté jovedelemmel rendelkeznek, azonban egészségi allapotuk vagy koruk miatt tob-
ben gazdasagilag inaktivak vagy nyugdijasok.

A biztonsdagra térekvok (n=162) tradicionalis értékeik mellett atlagos élettempot élnek,
tehat érettebb koruk ellenére sem jellemz6 rajuk a lassu életvitel. A csoport tagjai féként 45
év feletti nok, akik hazastarsi kapcsolatban élnek, esetleg elvaltak vagy 6zvegyek. Megjelen-
nek kortikben a nyugdijasok is, de kozép- vagy fels6foku iskolai végzettségiikbol adodoan
megélnek a keresetiikbdl, a csoport egy része megtakaritani is képes.

A prekariusok, 6,1% (n=122), leginkabb lassunak tekinthetd csoportok varosban €16 ka-
tegoriaja, akiknek a helyzete szinte minden szempontbol bizonytalan. Ertékvesztettnek t{inG
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csoport, sem tradicionalisnak, sem pedig modernnek nem tekinthetd, viszont — korukbol,
helyzetiikb6l adéddan — jellemzden lasst élettempdban €lnek. A csoport tagjai foként 55 év
felettiek, egyediil élnek (elvaltak vagy 6zvegyek), gyermekeik pedig (ha vannak) mar nem
¢lnek veliik. Alapvetden alacsony képzettségliek, sokan nyugdijasok, ezért is latunk ebben a
kategoriaban rossz anyagi koriilmények kozott €16 embereket.

A bezarkozo leszakadok, 8,6% (n=172) a lassu élettempoju csoportok vidéken €10, tradi-
cionalis értékeket vallo és leginkabb idds generaciohoz tartozo kategoriaja. A jellemzden 65
¢év feletti, egyediil ¢l6 (6zvegy) nyugdijas csoport — a prekariusokhoz hasonléan — nagyon
korlatozott anyagi koriilmények kozott €l.

3. A nemutazdk és az életstilus csoportok osszefiiggései

Meglehetdsen egyértelmi, hogy a gyorsabb ¢€letet €10k, a jobb anyagi koriilményeket élve-
26 csoportok esetében magasabb az utazok aranya (3. abra). fgy a karrierépiték, a jol é16
fiatalok, az ¢letélvezok esetében a legmagasabb az utazas valoszinlisége, mig a bezark6zo
leszakadok, a prekariusok, €s az elismerésre vagyok korében a legvaldsziniibb, hogy kima-
radnak az utazasok élményébdl. Az elismerésre vagyakozok esetét érdemes kiemelni, hiszen
6k fiatalabbak, mint a hozzajuk sorolodott masik két csoport (a bezarkdzoé leszakadok, a
prekariusok), igy valdsziniisithetd, hogy leginkabb anyagi lehetdségeik jelentik a korlatot
(ezt lentebb bizonyitjuk is).

3. abra: Eletstilus csoportok és az utazas/nemutazas n=1833

Utazott On az elmiilt évben valahova nyaralni, pihenni?

Bezarkdzo leszakadok KWAZ I : 84, 8%

Karrierépitok

Biztonsagra torekvok

|
I
Bulvar digitalisok i

|
|

jA% |

8% |

Prekariusok |
Elismerésre vagyakozok |
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Beletorodok
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64,7J@
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Ahhoz, hogy lassuk a nemutazas megnevezett okait, tekintsiik at az 1. tablazatot. Ebben az
Osszeallitasban az kovethetd, hogy az egyes életstilus csoport tagjai mit neveztek meg elsd
szamu okként, amiért nem utaznak. Alapvetden az id6hianyra mutat r4 minden csoport ne-
mutazé tagja, ami nyilvan igaz is lehet, de épp annyira tlinik a valédi okot elfedd, kedvezo
megitélésti magyarazatnak is.

A karrierépitok esetében az idohiany (68%) mellett az anyagi korlat is megjelenik, igaz,
csak a kimaradok 18%-anal. Erdekes, hogy csak ezen csoport tagjai vallottik meg, hogy
a nyelvtudas hianya is szerepet jatszik (4%) helyzetiikkben, valamint a tarsasag hianya is
problémat okoz 4%-nak (ez a biztonsagra torekvok korében is megjelenik 5%-kal). A jol él6
fiatalok 67%-a id6hianyt jelzett, 23%-uk az anyagi feltételek hidnyara hivatkozott. Koriikkben
jelent meg a virtudlis turizmus iranti vonzodas (,, otthon is szerezhetek utazasi tapasztalatokat
az internet és a technika segitségével”), igaz, csak 1%-os emlitéssel. Legnagyobb arany-
ban, kozel 50%-ban utaltak pénzhidnyra az elismerésre vagyakozok. A bezarkozo leszakadok
(33%), a prekariusok (25%) és a biztonsagra torekvik (22%) kimagaslo aranyban kdzolték,
hogy nem is szeretnek utazni. Miutan ezek koziil két csoport hatranyos helyzetlinek érté-
kelhetd, esetiikben inkabb magyarazkodasnak tiinik a kijelentés, ami részben a biztonsagra
torekvokre is jellemzé lehet (naluk 1% azt is jelezte, egyediili csoportként, hogy tart az uj
helyzetektdl). A prekariusok 10%-a utalt egészségi allapotara, mint ami akadalyozza az uta-
zasat. A bezarkozo leszakadok 3%-a pedig kifejezetten fél az utazastol.

Elemezhettiik volna a masodikként és harmadikként megnevezett okokat is, amit részle-
teiben jelen munkaban nem tesziink meg, de jelezziik, hogy a jol ¢l6 fiatalok is csatlakoznak
masodik okként — ugyan 6k is csak 1%-kal — a virtualis turizmus tdmogatoihoz. Ha a kima-
radas harmadik okaként vizsgaljuk a virtualis turizmus lehetdségét, akkor mar meglehetésen
magas aranyszamokat talalunk: az ¢letélvezok 10%-a jelzi ezt, a jol €16 fiatalok és az elisme-
résre vagyakozok 9-9%-ban, mig a biztonsagra torekvok és a karrierépitok 7%-ban értenek

egyet egy ilyen megoldassal, mint ami miatt kimaradnak az utazasbol.
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1. tablazat: Eletstilus csoportokban 1évé nemturistdk legfontosabb
kimaradasi oka n=1833

otthon is
szerezhetek
utazisi
tapasztalato
az cgészségi | kat az
nem nek tartom félek idegen dllapotom [ internet ésa
szeretek tirsasig | azoda-és | tartok az uj | nem tudok | helyekre | nyelvtudis | nem teszi | technika
idshidny utazni | pénzhigny | hidnya | visszautat |helyzetektdl| tétlenkedni | utazni hidnya | lehetévé | segitségével | egyéb

Cluster Beletdrédék 48,9%) 14,4%) 27,7%) 2,7%) 0.5%) 1,1% 1,1% 3,2%)
2:5':"“ of 66,4% 9,8%) 17,2% 0,8%) 1.6%) 0,8% 2,5%
66,7%) 3,1%] 22,9%| 2,1% 2,1% 1.0% 1.0%
40.2% 9.3%) 44.9% 0.9% 0.9% 1.9%
24.7% 24,7%) 32,0%] 2,1% 4,1% 1.0% 10,3%)
51,6%) 143% 30,8%| 0.5% 0.5%
40,0% 224% 25.9% 4,7%) 2,4%| 12% 1.2%
67.9%) 3,6%) 17,9%) 3,6%) 3,6% 3.6%)
Bezirk6zb leszakaddk 17,0%) 33.3% 36.3% 2,2%) 0,7%) 07% 3.0% 3.0% 0.7%
Total 45.6% 16.1% 29.4% 1.8%) 1.3%) 0,1% 0,3% 0,8% 0,1%) 1.6% 0,1%) 1.3%

Forras: Sajat kutatas, 2018
Kovetkeztetések

Egyre izgalmasabb a nemvasarlas/nemfogyasztas okainak, motivumainak vizsgalata. Két
alapesetét kiilonitettiik el a fogyasztok motivacidi szempontjabol, a lemondast és a kima-
radast (TOROCSIK et al. 2018). A kimaradés altaliban egy hianyhelyzethez kapcsolodik
(nincs 1d6, pénz, tudas, tarsasag stb.), mig a lemondas forrasa a sajat vallalt dontés. Ez utob-
bit nevezziik posztmodern nemvasarlas/nemfogyasztasnak, ami fakadhat koncepcionalis,
¢életvezetési, vallasi, lelkiismereti megfontolasbol, és aminek napjainkban markans megje-
lenése (bizonyos termékek, alapanyagok ignoraldsa) az étkezési szokasokban (HINGLEY
— LINDGREEN 2009), a food trendekben figyelheté meg, ami kovetkezhet a szocialis le-
csuszasbol eredé magatartas magyarazatabol (FLORIDA 2010, WENDT 2010), de generaci-
6s elhatarolodasbol is (BENSON 2018).

Kutatasunk bizonyitotta, hogy a nemvasarlas/nemfogyasztas a turizmus teriiletén is relevans
kutatasi cél. Primer kutatasunk alapjan kitlint, hogy a magyar lakossag egy meglehetésen
nagy aranya (kb. 40%) nemturista, aminek hatterében leginkabb valamilyen megnevezett
hianyhelyzet talalhato, id6-, pénz-, tudashiany, ami az egyes ¢életstilus csoportokat eltéréen
érinti. Ma még nyomokban mutathattuk ki a lemondast képviseldket, varhatéan azonban ez
a szegmens is egyre hatarozottabban megjelenik. Erdekesnek tiinik tovabba, hogy t&bb élet-
stilus csoport képviseldi is hajlanak a virtualis turizmus adta lehetdségek kihasznalasara, bar
egyrészt a jelenség nem nagy aranyban, masrészt nem elsddleges szempontként jelenik meg
az utazasbol valod kimaradas okai kozott.
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