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Absztrakt

A tanulmany bemutatja az egészségturizmus fogalmédban bekovetkezett valtozdsokat. A tanulméany az
Eszak- Alfold legdélebben fekvé telepiilésére Cserkesz6l6re fokuszal. A cikk vizsgalja Cserkesz616 Fiird6-
és GyoOgyaszati Kozpont fejlodés torténetét. Tanulmanyozza a XXI. szdzad elejétdl a kereskedelmi
szallashelyek alakulasat. Elemzi a vendégkor Osszetételét arra vonatkozoan, hogy milyen ardnyban veszik
igénybe a fiirdot a gyogyulasi célbdl beutaltak, valamint a kikapcsolddni vagyok. A tanulmany vizsgalja,
hogy a gyodgyulds céljabol érkezd vendégek az egyes tarsadalombiztositasi kezeléseket milyen mértékben
veszik igénybe. A mii ismerteti a nem kifejezetten gydgyulni vagyok szaméra elérhetd szolgaltatasok korét
is. A cikk a szakirodalmi anyagok elemzésén tul a vezetokkel tortént beszélgetések Osszegzését tartalmazza.

Kulcsszavak: Cserkeszolo, egészségturizmus, gyogyviz, fiirdofejlesztés, vendégkor dsszetétele
Abstract

The study depicts the changes that have occured in the traffic of health tourism. The study focuses onto
Cserkesz010, the most southern-located settlement in the North Plain. The article investigates the history of
the development of the Cserkesz6l6 Bath and Medicinal Centre. It also looks into the management of
commercial accommodation since the beginning of the XXI century. It analyses the composition of the
clientele, and the proportion between those who are sent here by doctors or for relaxational purposes. It
studies the proportion of medical treatments obtained by those sponsored by the National Heath Care
Insurance. The study enumerates the sevices provided for those who wish to have not medicinal-specific
treatments. Beside the analysis of professional literature on the topic, it also includes the summary of the
interviews with the managers.
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Bevezetés

Eszak-Alfold legjelentésebb természeti adottsdgai koziil kiemelkedik a gazdag termal- és gyogyviz készlet,
melyet az 1. dbra szemléltet. A magyarorszagi termal kutak tobb mint egytizede, azaz kétszaznal is
magasabb szami meleg vizi kit taldlhaté az Eszak —alfoldi régiéban, amelyek rendkiviil gazdag
asvanyianyag-osszetételiiek. Eszak-Alfoldon gyogyvizzel 35 telepiilés rendelkezik, Jasz-Nagykun-Szolnok,
illetve Hajdu-Bihar megyében kozel azonos szamu (15, illetve 13) gyogyvizzel rendelkezd telepiilés
szamlalhat6, mig a Szabolcs-Szatmar-Bereg megyeiek szama ennél kevesebb (7).(MALAKUCZINE 2013)

1. abra: Eszak- Alfold gyégyfiirdéi

Forrds: http://www.ksh.hu.docs/hun/xftp/idoszaki/regiok/debrecenidforg.pdf [letoltés ddatuma: 2016.10.26.]
Hazank gyo6gyfiird6 készlete egyediilalld, amelynek hasznositasat rendkiviil fontosnak taldlom, ezért jelen

tanulmanyban azt vizsgilom, hogy egészségturisztikai szempontbol kiillonosen a gydgyaszat teriiletén
milyen szerepet jatszik Cserkeszdlo fiirddje.
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1988-ban végeztek felmérd vizsgalatokat arra vonatkozdan, hogy a komplex gydgyfiirddkdrakban részesiild
mozgasszervi betegeknél hogyan alakul a betegdllomidnyban t61tott napok szdma, az azonos
betegségcsoportba tartozd, de csak gydgyszeres kezelést kapo tarsaikhoz képest.

1. Magyarorszag egészségturisztikai kinalata

Magyarorszag a vildg élvonaldban szerepel a meglévd egészségturisztikai adottsdgok a termalviz, a
gyogyklima, a mofetta és a gydgyiszapkészlet alapjan.

A viladg turizmusaban a vonzerdk koziil fontos szerepet jatszik a viz. Kiilonosen a tengerviz élvez
prioritast, de Magyarorszag turisztikai kinalatdban a felszini és felszin alatti vizek is kiemelkedd
jelentségiick. (MICHALKO 2007)

»... a vilag egy orszagar6l sem gondoskodott a gondviselés oly mindségileg €s mennyiségileg
jelentékeny €s kivaldé asvanyvizekkel, mint Magyarorszagrol” — irta Hasenfeld Mané szliacsi fiird6orvos
Kiilfoldi és hazai dsvdnyvizek és gyégyhelyek cimii munkajaban, 1892-ben. (CSAPO et al. 2007, p.8.).

A kiilonleges foldrajzi és foldtani viszonyoknak koszonhetden a Kérpat-medence teriilete alatt paratlan
termalkincs rejlik. A gydgy- és asvanyvizforrasok a foldtorténet soran keletkezett torésvonalak mentén,
valamint a vulkani tevékenység utéhatasaként tornek elé. (CSAPO 2009).

Nemzetkozi kitekintésben hazénk az els6 6t termalvizben leggazdagabb orszagok kozé tartozik,
Japant, Izlandot, Olaszorszagot és Franciaorszagot kovetéen (PAPP — KOVACSICS 2008)

Hazank szdmara kiilonos elonyt jelent, hogy mig a Japan és az Izland termélviz magas hdmérséklettl,
de alacsony asvanyianyag-tartalmu, az Olasz- és Franciaorszdgban taldlhatd, pedig magas 4svanyianyag-
tartalmu, de tobbnyire joval alacsonyabb homérsékletii, addig hazdnkban a vizek magas 4svinyianyag-
tartalmiak, s ugyanakkor magas homérsékletiiek is, amely a gydgyhatds szempontjabol kiemelkedd
jelentdségti.

Hydrogeoldgiai adottsagai kovetkeztében Magyarorszag teriiletének négyotode kiemelkedden gazdag
asvany- és hévizkészletek szempontjabdl. Gyakorlatilag csak a hegyvidékek egyes teriiletein nem lehet
hévizet talalni. A 30°C folotti homérsékletli héviz kutak szama meghaladja az ezret. (AQUAPROFIT 2007)

Az Allami Népegészségiigyi és Tisztiorvosi Szolgalat honlapjanak nyilvantartasa (2017. 02. 07.)
alapjan Magyarorszag az alabbi adottsdgokkal rendelkezik: 213 elismert dsvanyviz, 218 elismert gyogyviz,
98 gyogyfiirdd, 31 gyogyhely, 5 gydgybarlang, 6 természetes gydgyiszap, 40 gydgyszalloda és 2 gyogygaz
(Heves megyében Matraderecskén és Parad(fiirdon)). (ANTSZ, 2017)

A hatdlyos jogi szabalyozas szerint termalviz (héviz), minden olyan, a természetben el6forduld viz,
amelynek homérséklete a foldfelszinre jutas helyén 30°C feletti.

Asvanyviz minden olyan - a természetben eléforduld - viz, amelynek 1 literében 1000 milligrammnal
tobb oldott asvanyi anyag, vagy 500 és 1000 mg kozotti dsvanyianyag-tartalom esetében- bizonyos
biologiailag aktiv anyagokbdl egy jogszabaly altal meghatarozott kiiszobértéknél tobb van. Ritka elemekbdl
(pl. j6dbdl, fluorbdl) néhany mg/liter mennyiség is elegendd ahhoz, hogy a viz dsvanyviznek mindsiiljon.

Gyobgyviz minden olyan 4svinyviz, amelynek orvosi kisérletekkel bizonyitott gydgyhatisa van. A
gyogyvizzé mindsitést gyakran tobb évig tartd vizsgéilat el6zi meg (BENDER 2008)
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A feltoré viz homérséklete széles hatarok kozott valtozik, melyet az adott teriilet geotermikus gradiense
hataroz meg. A geotermikus gradiens nem més, mint az a méterekre kifejezett, a fold felszinére merdlegesen
mért tavolsadg, amely mellett a talaj hdmérséklete 1 °C fokkal emelkedik. Eurépaban az atlagérték 30-33
méter, Magyarorszagon 18-26 méter, de vannak teriiletek, ahol ez az érték mindossze 15 méter. Ebbdl
adddik, hogy hazankban sokkal kisebb mélységbdl lehet meleg vizet nyerni, mint kontinensiink més részein.
Hasonl6 geotermikus gradiens értékek altalaban csak nagy vulkani aktivitasu teriileteken talalhatok (pl.:
Japanban, az Izlandon). (FLUCK, I.- GERZANICS, A. - FEJER, L. 2004)

Budapest a vilag egyetlen nagyvarosa, ahol tobb mint szaz termalforras és kut van. Budapest

gyogyvizekben val6 gazdagsaga vilagviszonylatban is egyediilallé. (PAPP — KOVACSICS 2008)
A gyo6gy és termélturizmus regiondlis szintli fejlesztésének és menedzselésének kezdete Magyarorszagon
2001-t61 datalhat6. Jelentds, allamilag is finanszirozott fejlesztések indultak meg, amelyek eredményeként
mar 2003-t61 kiélezett verseny indult meg a gyogy- és termalturisztikai piac ujrafelosztasaért. (AUBERT —
MISZLER 2004)

A 2005-ben elfogadott Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia (NTS) id6tavja — illeszkedve az eurdpai
unids koltségvetési periddushoz — 2013-ig szolt; az 4j, 2014-t6l 2020-ig tartd tervezési idOszakra sz6l6
turizmusfejlesztési stratégia megalkotasanak elsé 1épéseként egy 1j turizmusfejlesztési koncepcioé késziilt. A
koncepci6é jovoképe szerint Magyarorszag Eurdpa legnépszeriibb egészségturisztikai desztinicidja lesz
2020-ban. A Nemzetgazdasagi Minisztérium el szeretné érni 3-5 nemzetkozi hiri komplex gydgyhely,
valamint 8-10 regionalis jellegli gy6gyfiirdd kialakitasat és fejlesztését. (HORVATH 2013)

Osszegzésként elmondhatd, hogy Magyarorszigot jelentds mennyiségii és mindségli természetes
erOforrassal aldotta meg a természet, de ugyanakkor fontos latni, hogy az egészségturisztikai élmény
innovativ megoldasokkal is kialakithatd. Kovetkezésképpen olyan orszagok is versenybe szallnak, amelyek
gyogytényezo (gyogyviz, klima) nélkiil, kreativan épitik ki sajatos termékiiket. (SZIVA 2010)

2. Egészségturizmus

Az egészségturizmus a turizmus egyik legdinamikusabban fejl6do teriilete, fontos utazasi motivacid. A XXI.
szazadban az egészségturizmus jellemzo teriiletei kiszélesedtek. A gydgyturizmus fogalméanak hallatdn az
emberek hagyoméanyosan — elsdsorban Eur6pdban — a természetes gydgytényezOkre épiilé gydgyhelyekre, a
gyogytényezokre alapozott szolgéltatisokra (gyogyfiirdokre, szanatériumokra) asszocidltak. A fogalom
értelmezése ma mar két irdnyba is kiterjedt: egyrészt mar nemcsak gydgyulds, hanem egészségmegorzés,
rekredcio céljdbol is felkeresnek ,,egészségkozpontokat”, wellness-szdllokat, méasrészt a gydgyturizmus mai
kozpontjai koncentralt egészségiigyi technoldgiara és tudasra épiilnek, ezaltal az orvosi szolgdltatdsok
ondllosulva egyre dinamikusabban fejlodo iizletdggd vdltak (medical tourism). A gydgyturizmus
fogalomrendszere és tartalma igy teljesen atalakult. (ESKI 2010)

Kovetkezésképpen az egészségturizmuson beliil két alszektort kiilonboztetiink meg: a
gyogyturizmust és a wellness turizmust. E két rész mellett kibontakozdban 1évd, Nyugat-Eur6pabdl hazdnk
felé terjeszkedd iranyzat a medical-wellness, mely az oktatdsban és egyre tobb egészségturisztikai
szolgéltato, véllalkoz6 orientdlodasiban is megmutatkozik. Mig Magyarorszagon a gyogy- €s wellness-
turizmusnak kialakult mar a kritériumrendszere, a medical-wellness elterjedése hazankban elsdsorban a
német-magyar egyiittmiikodésnek kdszonhetd, mely alapjan idomulds mutatkozik elsddleges kiildo piacunk
igényei felé. (AQUAPROFIT 2007)
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Az egészségturizmus kiszélesedett rendszerét az 1. sz. tablazat mutatja.

1. tablazat: Az egészségturizmus tipusai

Wellness Medical (gyogy)
o Szabadido és Medical Medical Medical
Holisztikus ey o P
rekredcio wellness (terdpids) (sebészeti)
Syépséodpolasi | Terdpids Rehabilitaci6 | Kozmetikai
Spiritudlis psegap p1as (betegséghez sebészeti
kezelések rekreacid ey .
kapcsoldddan) | beavatkozas
Joga és Rehabilitdci6 | oqovitssés | Foghszati
gacs Sport és fitness | (életmddhoz YO£Y! £as:
meditacid L1 felépités kezelések
kapcsoloddan
Munkahoz
New Age Kényeztetés kapcsolodo Miitétek
wellness

Forrds: Smith- Puczko, 2010

Véleményem szerint az egészség kiterjed a fizikai és mentalis kiegyensilyozottsag allapotanak kialakitasara,
ebbdl adédoan minden olyan tevékenység, amely az egyén bels6 harmdnidjanak kialakitasdhoz hozzajarul és
a megszokott kornyezetébdl helyileg is kiemeli, az egészségturizmus részét képezi.

Magyarorszagon az egészségturisztikai kinalati elemeinek modernizacidja a 2000-es év masodik felében
kezdodott el. Az egészségturizmus magyarorszagi térhdoditdsdhoz nagyban hozzijarult, hogy az orszag
turisztikai marketingjéért felelos Magyar Turizmus Zrt. a 2003-as évet az Egészségturizmus, a 2008-at a
Vizek Evének nyilvanitotta, (a 2011-es évet az Egészségturizmus Evének tervezték, mely nem valdsult
meg), s azbta is folyamatosan fOkuszal az egészségturizmus népszerlsitésére. Mindez alatdmasztja, hogy
elengedhetetlen a piaci igények és valtozasok folyamatos megfigyelése, az innovacié és a kapcsolddo
valtoztatasok, fejlesztések megvaldsitasa. (BOROS et al. 2011)

2. Moédszertan

Kutatisomban az Eszak- Alf6ld teriiletén beliil, Tiszazug legdinamikusabban fejlddé kozségét Cserkeszolot
vizsgadlom. A minddssze hatvan éves telepiilés a gyors fejlodésnek koszonhetden turisztikai €s vallalkozasi
szempontbol a térség kozpontjava valt. Vizsgdlom, hogy mindez milyen fejlédési folyamat eredményeként
kovetkezett be, valamint az egészségturizmus teriiletén milyen szerepet jatszik.

Az irodalmi attekintésen tul személyes tapasztalatszerzéssel, élmények altal is bdviteni kivantam a
kutatdsomat, ezért 2015 és 2016 nyarat Cserkesz6lon toltottem. Az Onkormanyzat altal tdmogatott
fejlesztésben kiemelt szerepet kapott a fiirdd és kornyékének rendezése, az ott él6 emberek
életkoriilményeinek jobba tétele, ezért kutatisom soran interjut készitettem a Cseresz6ldi Polgarmesteri
Hivatal gazdasigi vezetdjével, Karsai Béla urral és a Cserkesz0lo Fiirdd és Gyodgyaszati Kozpont
igazgatdjaval, Gal Jozsef fomérnok trral.
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4. Eredmények
4.1. A fejlodés utja

Cserkesz010 Jasz- Nagykun- Szolnok megye déli részén elteriil6 iidiil6falu. 1943-ban a németek olajat
kerestek a térségben, ekkor tartak fel a 82°C- os gydgyvizet, amely az orszag legmelegebb és legmagasabb
asvanyi anyagtartalmu gyogyvizforrasa, s egyike a leggyorsabban hat6 gyodgyvizeknek. Eurdpa elso,
leghosszabb, 33 méteres, kétpalyas ponyvacsiszdaval rendelkezik. (TURCSANYINE 2010)

Gazdasagi életében a sz6l6-, a gylimolcs- és a primOr zoldségtermesztés, valamint a turizmus
meghatarozo.

Jelenleg CserkeszOl0 képének kialakitidsaban kiemelkedd szerepet jatszik a fiird6. A fiird6
folyamatos fejlesztésének a célja a komplex szolgaltatdegység 1étrehozasa. A kialakitott fedett téli termal —
élményfiirdo lehetdséget biztosit a fiirdd vendégek szamanak a novelése altal elérhetd célcsoportok
szélesitésére. A beruhdzas eredményeképpen elérhetd tarsadalmi és gazdasigi haszon a szezonilis hatas
csokkentésének kovetkeztében a telepiilésre érkezd és széllast igénybevevd vendégek szdmanak az
emelkedése, s ezaltal az onkormanyzati bevétel, idegenforgalmi adébevétel ndvelése.

A fiird6létesitmény mikodtetése Uj munkaerd bevondsat igényli, ami javitja a telepiilés

foglalkoztatottsagi helyzetét. A fejlesztés a multiplikator hatas altal tovabbi vallalkozasok idetelepiilését
segitik eld. A fedett téli termal-élményfiird0 javitja a térség lakossdganak életmindségét, hiszen a
kikapcsolodast, felfrissiilést, gyogyulast biztositd szolgaltatasokat az iddjarastdl fiiggetleniil igénybe tudjik
venni. A zsufoltsdg csokkentésének kovetkeztében nd a vendégek komfortérzete és igy nagyobb
valoszinliséggel térnek vissza. A fiirdolétesitmény lehetOséget nytjt a helybeli lakossig foglalkoztatasara.
(szerk. VARHEGYT 2009.)
Cserkesz010 belsé Ovezetében jarva kiviilalloként is szembetiind, hogy a helyi vezetés mennyire igyekszik
nyomon kovethetové tenni a kiillonbozo fejlesztési beruhdzidsok miben 1étét és az arra forditott 0sszegek
nagysagat. Tiz perces kerékparut elég ahhoz, hogy hét darab Orids transzparenst 0sszeszamoljon az oda
latogat6. A transzparensek tartalmazzak a projekt nevét, a kivitelezés datumat, a kedvezményezett nevét, a
kivitelez6-, a kozremiikodo- €s a tervezd szervezetet, a timogatas Osszegét és a finanszirozot. A legnagyobb
beruhazast a ,,Cserkeszdl6 Termal és Gyogyfiirdo fejlesztése” érte el.

A Kkivitelezés ideje 2009.0kt. 01 - 2010. szept. 30. Az Eurépai Uni6 és a Magyar Allam altal nydjtott
tdmogatas Osszege: 451.552.642 Ft., mig az Osszes bekeriilési koltség 1.100.000.000 Ft. A kiilonbozeti
Osszeget az Onkorméanyzat fizette.

Karsai Béla trtdl, az onkorményzat gazdasagi vezet6jétél megtudtam, hogy Cserkesz6l6 pénziigyi
bevételének forrasa adddik egyrészt az allami tdmogatasokbol. A 2013-ban kotelezOen ellatand6 feladatok
finanszirozdsara: Onkormanyzat miikodésének biztositdsara, kozvilagitasra, a koznevelési feladatok
ellatasara, ovoda lizemeltetésére, gyermekjoléti, gyermekétkeztetés ellatasra, szocialis iigyek intézésére stb.
kapott normativ timogatas 6sszege 226 milli6 forintot jelentett. A tovabbiakban ez az 6sszeg csokkent, mert
a feladatok egy része atkeriilt a Klikkhez, igy lecsokkent a normativ timogatas. Masik bevételi forrds a
mukodési bevételekbdl szarmazik, amely a sajat intézményi bevételeket foglaljak magukba. Ilyen a téritési
dij, pl.: 6voda étkezési dija 4 milli6 forint éves szinten, valamint a fiirdo és részegységeinek bevétele. Ide
tartozik az étterem, a szalloda, a mosoda, a gydgyaszat, amelyek jelentOs bevételi forrast mutatnak.
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Az 6nkorményzat harmadik bevételi forrasa az Orszagos Egészségiigyi Pénztarhoz fizddik, amely tobb mint
10 milli6 forint gydgykezeléshez kapcsolodo tarsadalombiztositasi hozzajarulast nyujt.

S végiil a negyedik bevételi forrds a beruhdzisokhoz kapcsol6dé bevételek, EU-s pénzek, palyazati
tamogatasok. Ezek az Osszegek éves szinten rapszodikusan alakulnak. Kordbban a pélyazaton elnyert
beruhdzasok Osszege meghaladta a 600 milliot, azutan csokkent 400 millidra, 2015-ben pedig 100 millié
forint.

A polgarmester 1998 6ta, Szokolai Lajos. A telepiilés irdnyitasanak atvételekor eladasra keriilt a
gazhéalézat, néhany foldteriilet és a haldszcsarda. A polgarmester célja egy egyszeru falubdl fiirdévaros
kialakitasa. Az eladasbol szarmaz6 Osszeget, igy fiirdéfejlesztésre hasznéltik fel. A telepiilés vagyonat az
onkorményzatnél probéltak 6sszpontositani, ezért felvasaroltak a szallodat a megyei dnkorméanyzattdl és a
szomszédos telepiilés tulajdonrészét. Felvasarlasra keriilt a fiirdé kornyékén minden foldteriilet, a kemping,
a nyaral6 és igy elmondhat6, hogy szdz szdzalékban a telepiilés tulajdonaba keriilt a fiirdé. (SZANTO 2010)
1998-ban a telepiilés vagyona 200 milli6é forint volt, 2010-ben kozel 6tmilliard. Az emlitett id6pontokban a
fiird6 38 fot, majd 124 fot alkalmazott (SZANT() 2010), 2017-ben atlagosan a téli idészakban 134 f6t,
szezonban (4prilistdl oktéberig), pedig 185 ot foglalkoztat. (GAL 2017)

A fiird6 torténetét vizsgalva megallapithatd, hogy 1954-ben négy kis medencét épitettek. A 70-es
évek mésodik felében egy tszomedence és egy szdlloda épiilt. Utana 1999-ig szinte semmi sem torténik. A
2000-es évek elején késziilt el a valtozé mélységli hullammedence. 2003-ban a nyari 61t6z6bdl a Széchenyi
terv keretén beliill gydgyaszati rész, iroda alakult ki. Ma mar négycsillagos wellness hotellel rendelkezik a
teleptilés.

2004-ben keriilt sor a IV. sz. gydgyéaszati medence megépitésére. Ez 0sszekotd folyosd altal
kapcsolodik a Touring Szélloda épiiletéhez.

2004-ben megépiilt az élménymedence, 2005-ben a kiilsd tanmedence. 2007-ben lett atalakitva a
gyerekmedence a mai form4jara.

2010-ben uj téli fiirdé Iétesiilt. A régi medence le lett allitva. Elkésziilt az V-6s szamu
gyégymedence. Ehhez az évhez kapcsolédik a Napsugar Etterem 4taddsa is és megnyilt a fiirdd sajat
mosodéja. 2011-ben strandfoci palya késziilt. 2011-ben kialakitottdk a 2. pénztarat, a nyari bejaratot. 2011-
tol husz hektaros féliatelep flitését biztositja a fiirdo.

A gybgyviz elsddleges célja a fiirdd balneoldgiai dolgainak elldtdsa, masodlagos célja az
energianyerés, hoszolgaltatas biztositasa.

A fiirdének négy kitja van:

egy db. 69 °C - os
két db. 82 °C - os
egy db. 88 °C - os.

A hiitéviz is 30 °C feletti (32-36°C).

A gyogyviz eldszor flitbrendszeren megy keresztiil, hogy a medencékbe megfeleld hofokon keriiljenek
be. A vizforgaté medencékbe eldszor mindig hidegviz keriil, amelyet meleg viz altal fiitenek fel a sziikséges
homérsékletre. A vizforgatd medencékbe vegyszeres felhasznalds torténik, a fiirdok iizemeltetésével
kapcsolatos torvényi eldirds miatt, ami a vizmindség megfeleld szinvonalon tartadsara vonatkozik.
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2013-ban keriilt sor az 4j szauna 4taddsara, valamint elkésziilt az Gj s6szoba. A régi lizemen kiviil van, de a
késObbiekben ennek is lesz funkcidja. 2014-ben 12 db erdélyi tipusu fahaz késziilt. 2014-hez kapcsoldodik a
Gyerekkozlekedési Park atadasa is. 2015-ben tortént meg az dj kemping vizesblokk 4tadésa.

A fejlédések kovetkeztében ma mar két négycsillagos €s egy otcsillagos szallodaval is rendelkezik
Cseresz0l0.

A fiirddigazgatd elmondésa szerint a tovabbiakban is jelentds fejlesztéseket kivannak megvaldsitani.
Babavildg épitését tervezik, amely 2000 m? 600 m? vizfeliilettel kétszintes bababarat szalloda felépitését
jelenti. A fiird6 teriilete korlatozott, de a kempingbe ujabb fahdzakat épitenek a szallashelyek bdvitése
érdekében. Tovabba tervbe van egy 130 méteres csiszda feldllitisa, az ehhez tartozd medence
kialakitasaval. Emellett folyamatos program a medencék feldjitasa. A palyéazati lehetdségeket Cserkeszolo
maximalisan ki szeretné hasznalni, mivel a sajat erdt biztositani tudja. A gyogyhellyé nyilvanitas folyamatat
elinditottak. (GAL 2015)

4.2. Gyogyaszat

Az Eszak-Alfoldon kétféle jellegzetes gydégyviz talalhaté, a natrium-kloridos és a jédos, brémos gy6gyviz.
A natrium-kloridos vizeket elsésorban kronikus mozgésszervi, borgyogyaszati megbetegedések, kismedence
€s nogydgydszati, urologiai eredetli gyulladdsok, medddség, valamint prosztatabiantalmak kezelésére
alkalmazzak. A natrium-kloridos viz gyulladascsokkentd, izomlazitd, tovabba jotékony hatast fejt ki a bor
anyagcseréjére.

A jodos, bromos viz legjellemzdbben reumas, négyodgyaszati €s urologiai betegségek €s pajzsmirigy
alulmiikodés esetén mutat kedvezd hatast, tovibba javitja a vérellatist és a keringést, alkalmas magas
vérnyomas €s érbetegségek kezelésére, valamint idiilt mozgasszervi, degenerativ betegségek esetén is
kiilonosen hatdsos.(MALAKUCZINE 2013)

A Cserkesz6l6 Gyogyfiirddjében harom féle — reumatoldgia, borgyogyasz, és ortopédia —szakorvosi

rendelés folyik. Az orszag egész teriiletérdl fogadnak betegeket. Az Eurdpai Unid tagorszigaibol érkezdk, az
unié tagéallamaiban hasznalhat6 egészségbiztositasi kartydval rendelkezd betegek is a tdmogatott aron
vehetik igénybe a kezeléseket.
A gyOgyviz magas alkéli-klorid és hidrogén-karbonat tartalmanak koszonhetéen nagyon eredményesen
gyogyithatok a kronikus mozgasszervi és reumatikus betegségek, valamint a ndgydgyaszati bantalmak, mint
példaul a kronikus petefészek-gyulladas, és a medddség esetén is megfigyelhetd latvanyos eredmény. A
borbetegségek, koztiik a pikkelysomor (psoriasis), pattanasok, illetve miitéti hegek gy6gyulasira kedvezden
hat.

Az asvanyi anyagok hatasain kiviil, még a viz hofoka is segithet, régen fennall6 keringési zavarok
kezelésében. A termalviz alkalmazhat6é (LAJTOS 2015)

A cserkesz0161 gyogyviz kivald tulajdonsdga, hogy az orsziagban az egyik leggyorsabban hat6 vizforras.
Kiilonboz6 borbetegségekre a kaddas gyogytiirdét intim koriilmények kozott ki lehet hasznalni. (TORKOS
2007)

A 2. tablazat azt mutatja, hogy a TB beutaltak és a készpénzzel fizetd vendégek Osszetétele hogyan
alakul. Mindebbdl kovetkeztethetd, hogy milyen a kifejezetten gyogyulas céljabol érkezdk és a
kikapcsolddasra vagyok aranya.
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2. tablazat: 2005- 2016-ig terjedo idoszakra vonatkozéan mutatja a TB beutaltak és a

készpénzfizeto (Kp) vendégek szamat

2005 2006 2007 2008 2009 2010
TBf6 | 50950 58239 53848 49237 45405 40074
Kpf6 | 182699 | 197891 | 206013 | 215447 | 198749 | 171415

S f6 | 233649 | 256130 | 259861 | 264684 | 244154 | 211489
2011 2012 2013 2014 2015 2016

TB £6 40868 35788 32301 35739 34962 37156

Kp f6 254525 | 249769 | 236200 | 250021 | 285383 | 282536
> 1o 295393 | 285557 | 268501 | 285760 | 320345 | 319692

Forrds: Gdl Jozsef — fiirdo igazgato (2017)

A TB. beutaltak ardnya az 6sszes vendég 1étszdmhoz igazodva a kovetkezoképpen alakult:
2005 - ben 21,8%
2006 - ban 22,7%
2007 - ben 20,7%
2008 - ban 18,6%
2009 - ben 18,6%
2010 - ben 18,9%
2011 - ben 13,8%
2012 - ben 12,5%
2013 - ban 12,0%
2014 - ben 12,5%
2015 - ben 10,9%
2016 - ban 11,6%

A szadmadatok mutatjak, hogy a valsig elotti iddszakban a vendégek tobb mint egyotdde gydgyulas céljabol
vette igénye a fiirdot. 2008 utan a beutaltak szama enyhe ingadozéssal, de tobbnyire folyamatos csokkenést
mutat. 2016-ban kovetkezett be enyhe novekedés.

A tarsadalmi- gazdasagi fejlettség teriileti kiillonbségei a valsag idején még inkabb kiélezddnek,
amely kedvezdtleniil hat a népesség egészségi allapotira is. A gazdasagi nehézségek kovetkeztében
megugréd munkanélkiiliség befolyasolja legkedvezdtlenebbiil az egészégi allapotot (BOCKERMAN-
ILMAKANNAS 2008). A kapott eredmények, tehat nem feltétleniil az egészségi allapot javulasaval vannak
Osszefiiggésben.

Gal Jozsef urt6l megtudtam, hogy a valsagot kovetden, 2008 utan a fiirdo Osszforgalmaban is
visszaesés kovetkezett be, ami valdsziniileg a szabadon elkoltheté jovedelem csokkenésének eredményként
jelentkezett.
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A fejlesztések kovetkeztében 2010-ben komplex, haromszintes téli fiirdé 1étrehozasdval a nemzetkozi
trendeknek is megfeleld, iddjarastdl fliggetlen termalfiirdo-szolgaltatasok kialakitdsa valt biztositotta.
Véleményem szerint az uj fiirdékomplexum iranti érdeklédésnek koszonhetd, hogy 2011-ben a forgalom
jelentdsen megugrott, ami 2012-ben még magasabb értéket ért el. Ezt kdvetden 2013-ban ismét enyhe
bevétel visszaesés figyelhetd meg, viszont a 2014- es bevétel az addigi legmagasabb értéket mutatja,
amelyet tovabb fokozott a 2015-0s €s a 2016-0s év vendéglétszaméanak emelkedése.

A fiird6 igazgatdja szerint a fejlesztés hatasa a forgalom alakuldsara jellemzden nehezen itélheté meg
mivel kozbejott a véilsag. A jovoben azonban a fejlesztések folyamatosan zajlanak, amelytdl ujabb
vendégkor boviilés varhat6. Az elmult évek eredményei alapjan ez az allitas igazolodik.

A 3. tdblazat adatai mutatjak, hogy Cserkesz0l6 gyodgyfiirddjének a TB kezelésre jogosult vendégei
milyen mértékben vették igénybe az egyes kezeléseket a 2016-os évben.

3. tablazat: A 2016-os évben az igénybe vett TB kezelések megoszlasa

o Igénybevevik szama (f6)

Szolgaltatas széma (£6) % -ban
Medencefiirdo 34291 29,50
Orvosi gyogy masszazs 30972 26,60
Viz alatti csoportos 22009 18,93
gydgytorna
Iszappakoléas 15010 12,91
Tangentor 7541 6,49
Sulyfiirdé 3244 2,79
Gyobgyuiszas 2177 1,87
Szénsavas kad 853 0,73
Komplex ellatés 191 0,16
Kadfiirdo 16 0,01
Osszesen 116259 100

Forrds: Gdl Jozsef — fiirdoigazgaté (2017)

A legnagyobb igény a medencefiird, az orvosi gydgymasszazs €s a viz alatti csoportos gydgytorna irant
van, a Tb- s vendégek 75%-at 6k adjik ki. Osszességében kozel 20%-os az igény az iszappakolds és a
tangentor irant, mig a 3% kozeli a sulyfiirdd és a 2% alatti a gyogyuszas kezelések igénybevétele.
Ugyancsak csekély a szénsavas kad, a komplex ellatas és a kadfiird6 iranti igény.

Megjegyzendd, hogy a Tb beutalast igénybe vevok szdma julius €s augusztus hdnapban volt a
legmagasabb, mig decemberben a betegek szama kevesebb, mint egyharmadara csokkent.

A gyogyaszat teriiletén kiilon emlitést érdemel a gyogysdé szoba, amely kiilonlegessége, hogy a
lengyelorszagi  Bochanidb6l szarmazd gydgysobdl kiépitett szoba Magyarorszdgon kizardlag
CserkeszOloben taldlhatd. Alkalmazasa elsOdlegesen léguti megbetegedések kezelésére hasznalhato. A
kudraszerti alkalmazéssal teljes tiinetmentes gydgyulas érhetd el. Orvosi beutald nélkiil is barki hasznalhatja.
(CSERKESZOLOI KOZOSSEGI LAP 2013)
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4.3. Az eredmények szamokban

Cserkesz0l6 helyzetértékelését tekintve megallapithatd, hogy az egyik legnagyobb foglalkoztaté az
onkorményzat. Gazdasagi volumenben, ami iizleti tevékenység kb.1,6-1,7 milliard forint 0sszeg, melynek
jelentds része a fiirdéhoz kapcsolédik. Az Onkorményzat tulajdona a fiirdo, a gydgyaszati kdzpont, az
étterem, a Touring Hotel, és a mosoda.

A telepiilés két tovabbi szallodaval rendelkezik: az AqualLux-szal és az AquaSpa-val. A két szallodat
ugyanaz az érdekcsoport iizemelteti, Gyulatdl Szarvason keresztiil terjed az érdekeltsége. Ok a masik nagy
foglalkoztatok.

A fiird6 fejlesztés, a téli termal élményfiirdd kialakitasa mind a vendégek szamanak, mind a telepiilésen
eltdltendd idejiiknek a meghosszabbitisat célozza. A 4. szamu tablazat mutatja a kereskedelmi
szallasférohelyek szamaban és a mennyiségében bekovetkezett valtozasokat 6téves ciklusokra vonatkozdan,
kiegészitve a 2016-os adatokkal.

4. tablazat. Kereskedelmi szallasférohelyek szama (f6), kereskedelmi szallashelyek szama (db)

Cserkeszolon
Ev Széllasférohelyek szama (f6) Szama (db)
) . | Kemp- | Udiils- | Szallo- | V5523 | szalo- N Kemp Wdutan 7 o
Id6észak | Panzid . ) ker. Panzi6 | . ) dakban | delmi
ing haz da da ing haz

szallas szobak | egységek

2000. 0 475 | 176 | 79 | 730 1 0 2 4 29 7
2005. 22 400 | 205 | 202 | 829 2 1 1 4 73 8
2010. 48 750 | 161 | 339 | 1298 | 3 2 1 5 123 11
2015. 65 500 | 249 | 440 | 1254 | 3 2 1 5 133 11
2016. 65 500 | 231 | 440 | 1236 | 3 2 1 4 133 10

Forrds: KSH adatbdzis, sajdt szerkesztés, letoltés ideje: 2017.06.05.

A tablazat mutatja, hogy 2000 és a 2010 kozott a kereskedelmi széllashelyek férohelyeinek mennyiségében
folyamatos emelkedés kovetkeztében be, szdmuk majdnem megduplazodott. 2010-t6l azonban enyhe
visszaesés tapasztalhatd. 2010-r6l 2015-re a véltozast a kempingek egyharmados részaranyanak csokkenése
okozta, mikdzben az iidiildhazak és szallodak férOhelyeinek szamat novelték. Ez arra enged kovetkeztetni,
hogy a fiird6 fejlesztésével parhuzamosan a nagyobb kényelmet szolgald széllas férohelyek kialakitisat
szorgalmaztidk. A 2016-ban bekovetkezett valtozast egy lidiildhdz megsziintetése okozta.

Legnagyobb valtozads a szallodai férOhelyek szdméanak emelkedésében kovetkezett be, amely a
vizsgalt idOszak alatt 5,57-szeresére novekedett. Véleményem szerint ennek az az oka, hogy a kikapcsolddni
vagyok a szalloddkat preferdljadk a biztosabb, kiszamithatobb szolgéltatasi szinvonal miatt. A legtobb
szallashelyet azonban a kemping biztositja. A felmérésem alapjan kideriilt, hogy akik huzamosabb iddre
érkeznek (legalabb egy hétre), tobb személyes csaladként szdmukra megterheld lenne a szallodai
szolgéltatasok igénybevétele, igy 0k az anyagilag kiméletesebb megoldast részesitik eldnybe.

A vizsgalt idészakban, darab szamban is a szalloddk mutatjak a leglatvanyosabb mennyiségi valtozast,
szamuk megharomszorozédott. Erdekes megemliteni, hogy mig 2010-ben a hirom széilloda kategéridja
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kettd, harom €s négycsillagos; a kovetkezd vizsgélt periddusban, azaz 2015-ben méar két négycsillagos és
egy Otcsillagos szalloda talalhat6 CserkeszOl0n. A mindségi szinvonal valtozasa tehat az elszéllasolas
teriiletén is mutatkozik.

Erdemes vizsgalni Cserkesz6l6 4ltal elfoglalt helyet a legnépszeriibb termalfiirdés telepiilések
vonatkozasaban is. A ,termalfiirdés telepiilés” fogalmaba azok a kozségek, telepiilések tartoznak,
amelyeknek az els6é szamu turisztikai attrakcidjat a termalviz jelenti, azaz a turistdk dontd tobbsége
vélhetden a termdlviz miatt keresi fel, az adott telepiilést. A teljes vendégforgalom alapjan a KSH adatai
szerint 2014-ben a vendégéjszakak szamat listazva Cserkesz016t a tizedik helyen tartjak nyilvan, ezt mutatja
az 5. szamu tablazat. A 2015-0s és a 2016-0s évben Cserkesz6l6 novelte forgalmat és megorizte 10 helyét a
legnépszertibb fiirdételepiilések korében. Az elsd tiz szerepld Osszetételében nem mutatkozott valtozas,
mindossze a 4. €s 5. helyezet sorrendje felcserélddott, azaz Zalakaros megeldzte Sarvar népszertiségét 2015-
ben és 2016-ban.

5. tablazat. Legnépszeriibb termalfiirdos telepiilések a 2014-ben, 2015-ben, valamint 2016-ban a
vendégéjszakak szama szerint

2014-ben (f0) 2015-ben (f6)* | 2016-ban (fo)**
1. | Héviz 982 760 923 539 1 056 072
2. | Hajdiszoboszl6 806 076 854 948 937 846
3. | Biikfiird6 680 451 672 076 700 768
4. | Séarvar 453 159 457 357 485 446
5. | Zalakaros 433 829 462 205 500 309
6. | Gyula 353 489 382 453 366 725
7. | Visegrad 210213 215198 244 455
8. | Egerszalok 185 644 187 850 200 348
9. | Harkany 155 150 160 684 191 723
10. | Cserkesz610 123 420 130 197 146 657

Forrds: Termalonline.hu (2015) KSH / Termdl Online gytijtés. http.://termalonline.hu/termal-hirek/10-
legnepszerubb-termalfurdos-telepules-2014-ben. Letoltés ideje: 2017.05.30., sajdt szerkesztés
* Forrds: Termalonline.hu (2016) KSH / Termdl Online gytijtés. http://termalonline.hu/termal-hirek/a-
10-legnepszerubb-termalfurdos-telepules-2015-ben. Letoltés ideje: 2017.05.30., sajdt szerkesztés
** Forrds: Termalonline.hu (2017) KSH / Termdl Online gytijtés. http://termalonline.hu/termal-
hirek/10-legnepszerubb-termalfurdos-telepules-2016-ban.
Letoltés ideje: 2017.05.31., sajdt szerkesztés

A KSH kiilon-kiilon is méri a belfoldi €s a kiilfoldi vendégek altal eltoltott vendégéjszakdkat. A két lista més
sorrendben, de hasonl6sdgot mutat. 2015-ben a belfoldi turistidk korében Cserkeszdl6 megeldzi Harkanyt,
igy a kilencedik helyet foglalja el, majd 2016-ban ismét visszaesik a tizedik helyre. A kiilfoldi
vendégforgalom alapjan egyik évben sem szerepel az elso tiz legnépszeriibb telepiilés kozott. Visegrad,
Egerszalok szintén leszorul a tizes listajarol és helyiikre dj szereplok 1épnek: Hegykd, Mosonmagyarovar és
Berekfiirdd. (TERMALONLINE.HU 2016, 2017)
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A fiird6 népszeriiségét mutatja a termalfurdo.hu altal szervezett Az Ev Fiird6je kozonségszavazdson a
Cserkesz616 Fiirdd és Gyogyaszati Kozpont lett Az Ev Feltorekvé Fiirdje 2015-ben.

Az elért eredményekhez hozzajarul, hogy a 2010-ben feldjitott és kibdvitett gydgy- és strandfiirdd a
gyOgyitason tdl kivald alternativat kindl a kikapcsolodasra vagyOk szamara is. Ezt biztositja a kilenc
medence, a kicsik és nagyok szamara kiilon medencékben kialakitott csiszdak, a strandroplabda, a
strandfoci, a minigolf, a bowling és a teniszpalydk. (TERMALFURDO.HU). A megijulé kinalatok
hozz4ajarulnak a mar bemutatott kereskedelmi szallasféréhely szamok folyamatos emelkedéséhez.

Kovetkeztetések

A fiirdébe visszaforgatott pénz hosszu tdvon eredményes gazdalkodast biztosit, amelyet a fiird6 vezetdje is
megerdsitett. Fontos, hogy minél szélesebb vendégkor megtaldlja a maga szamara pihentetd, szdérakoztatd
szolgaltataskort, igy a vendégek szdma novekedésre ad lehetoséget. A fiirdd jelentds szerepet jatszik a tobb
generacids csaladok életében, hogy mindségi idot tolthessenek egymaéssal.

A szezonalitas kikiiszoboléseként hasznos a téli fedett fiirdorész kiépitése, ezaltal egyenletesebb a
bevétel kialakitisa az év soran.

A cserkesz0161 viz a sOs vizekhez tartozik, ami tobbnyire hidrogén- karbonattal, jéddal, brommal,
vagy fluorral fordul eld. A s6s vizek jellemzdje, hogy a boérhoz erdsen tapadnak, ezaltal fejtik ki
gyulladascsokkentd és immunrendszert serkentd hatasukat. Kivaloéan alkalmas ndgyogyészati, uroldgiai
gyulladdsos megbetegedések €s medddség kezelésére. A brém tartalmanak koszonhetden idegrendszeri
nyugtatd, stresszoldé hatasi. J6d tartalmu hatasa kovetkeztében kiemelkedd a keringésjavito,
gyulladascsokkentd hatasa. (BENDER 2008)

A viz kivdld6 mindségli a kifejezetten gyogyitas céljara torténd hasznositdsa mégis csokkend
tendenciat mutat. Véleményem szerint érdemes lenne kihasznalni hazank kincsét és az orvostarsadalommal
Osszefogva a természetes gydgyviz altal nyujtott kezeléseket eldnybe részesiteni a gydgyszeres, kendcsos
megoldasokkal szemben. Mindenekel6tt a legfontosabb a megel6zés.

A vendégek a regeneralddas, ujratdltddés folyamén ismét hatékony munkaerdvé tudnak valni a
tarsadalomnak. Kordbbi kutatds egyértelmlien bizonyitja a gydgyfiirdd egészségben betoltott szerepét. A
rendszeres fiirdOkdraba részesiilt 120 beteg Osszesen 885 napot toltdtt betegallomanyban, mig a
kontrollcsoport 170 tagja 5430 napot. A felmérésbdl kideriilt, hogy a rendszeres megel6z6 kiurdban
részesiiltek kozel hétszer kevesebb ideig voltak betegallomanyban, minta kontrollcsoport résztvevoi.
(FLUCK, L-BIKFALVI, I. - FEJER, L. 2004)

A kapott eredmények ramutatnak a téma fontossigira és arra, hogy érdemes lenne hasonl6
vizsgalatokat végezni, s a gyogyfiird6 egészségben betoltott szerepét aktivabban hasznélni.

A kiegyensilyozott lelkidllapotban végrehajtott munka hatékonyabb. A fiird6 jelentOsége, hogy
betegség megel6z0 szerepeként csokken a dolgozdk betegallomanyban eltoltott ideje, s igy nd az egyén
gazdasagi hasznossaga az orszag szamara.

Osszességében megallapithatd, hogy a fiirdének szadmos tirsadalmi és gazdasagi eldnye van az
egyénre, a tarsadalomra és a helyszint ad¢ teriiletre és vonzaskorzetére vonatkozdan. A hullamz6 forgalom,
a Tb. beutaltak csokkend mértéke egészségtudatosabb szemlélet kialakitasat igényli. A betegségek
megeldzése, a jobb kozérzet biztositasa a természetes gyogyviz minél szélesebb tudatos hasznalata fontos
tarsadalmi érdek.
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