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A LATOGATO KOZPONTOK SZEREPE AZ OKOTURIZMUS FEJLESZTESEBEN, AZ ORFUI
MEDVEHAGYMAHAZ LATOGATOKOZPONT ES A PECSI ZOLD ZONA
LATOGATOKOZPONT PELDAJAN

Szdsz Istvdn

Geo-Grdf Kft. Pécs, info@geograf.hu

A kiallitasok, muzeumok és latogatokozpontok kozott jelentOs kiilonbség, hogy elébbiek onmagukban
jelentenek vonzerdt, programot, mig a latogatokdzpont mindezek mellett egy olyan centrilis tér, ahol a
szlikebb, vagy tagabb kornyék kindlatat is Osszegezziik oly moédon, hogy kezdd, vagy végpontja lehet a
kornyék tovabbi felfedezéséhez, tirahoz.

J6 példa erre az Orfiii Medvehagyma Héz Létogatékézpont3. A latogatokozpont gylijto helye az 6koturizmus
irant érdekl6dd csoportoknak. Eldszor betekintést kapnak a tijegység geoldgiai felépitésébe, majd
megismerkednek a novény és allatvilaggal. A 3D virtualis térképben ,.atrepiilhetnek™ a modellezett taj felett,
kozben fotokat és videokat tekinthetnek meg a térség turisztikai kindlatardl. Megismerhetik a helyi
hiedelmeket, népmeséket, melyeket minél valtozatosabb modszerekkel mutatunk be, Otvozbe a
hagyomanyos anyagszer( installicidkat az animaciokkal, interaktiv vizualis jatékokkal. Az ajandékboltban
vasarolhatjdk meg a témahoz kapcsolddd targyakat, ugyanitt kapnak tdjékoztatast egyéb kiallitasokrol,
latnivalokrél. Mindezek utdn a turista elindulhat a természetbe, ahol taldlkoznak ugyanezekkel a
képzdédményekkel, 6shonos allatokkal, novényekkel, tovabbi informacidkhoz, élményekhez juthatnak. A
latogatokozpont tehat egy komplex, atgondolt rendszer egyik, talan legfontosabb eleme, kiinduldsi pont.
Turizmusszervezési szempontbdl fontos, hogy ennek a rendszernek mas elemei is miikddjenek a térségben.
Tanosvények, informacids tablarendszer, kdlcsonds hivatkozas a rendszer egyes elemeire, mas helyszineken,
mindségi szolgéltatok (széllas, étkezés, kézmiivek, hagyomanydrzok stb.), kerékparutak, turistajelzések.

Az okoturisztikai téméaban orok kérdés, milyen mértékben vegyitsiikk a hagyomanyos és korszerti kiallitas
technikai elemeket? Abban a korban, amikor egy é4tlagos 10 éves eurdpai gyerek napi 6 6rat tolt kiillonbozo
képernydk eldtt, beleértve a tévézést, a video- vagy DVD-filmek nézését, a szamitdogépezést, a
videojatékokat, mobiltelefont és tabletet, igy hétéves korara Osszesen egy egész évnyi idot tolt képernyd
elott, amikor egy haztartisban az egy fore jut6, multimédiis informacié kozvetitésére alkalmas kijelzo
szama kettd, nem biztos, hogy az Okoturisztikai kiallitds tervezOjének az a feladata, hogy monitorokkal
tomje tele a helyiséget. Ehelyett tapasztalati tény, hogy a gyerekek szeretik az olyan hagyomanyos
interpreticids eszkozoket, mint a makett, vagy a nagy nyomédgombbal elindulé ,,Valami”. Nekik lassan
nagyobb élmény raiilni egy dind hétara, vagy tekergetni egy j6 nagy kapcsoldt, mint a tableten bokodni az
applikaciét. A sziilok is fogékonyak erre, nidluk ugyanis eltérbe keriil a hagyoménytisztelet, a "régi",
nosztalgiat ébresztd targyak hasznalatanak elmesélése, ezéltal elOkeriilhetnek a gyerekkori torténetek, minek
hatasédra alkalom nyilik sziilok és gyerekek kozotti informécidcserére. Tehat korszerlinek tlinhet alkalmazni
az, ami mas, mint ami trendi. Mindezek miatt szeretjiik ajanlani makettek épitését, foleg, ha abba interaktiv
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elemeket tudunk épiteni. Hasonl6 megfontolasbdl épitettiink fel Orfiin a ,,Besz€l6 kovek™ falat, ahol a tablon
1évo kozetek melletti nyomogomb érintése utan a kovek ,,elmesélik” sajat torténetiiket.

BESZEL( KOVEK

A szakmai jellegi ismereteket pedig szovegesen jelenitettiik meg azok szamara, akik ennél tobbet
szeretnének tudni. Ugyanitt egy régi ruhas szekrény atalakitasaval készitettiink egy ,,Meseszekrényt”, ami a
Nyugat-Mecsek legendariumat meséli el. A szekrény ajtéi, mint hatalmas konyvlapok lapozhatdk, beliil
pedig makettek, meseszereplok szobrai lathatok.
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A Z06ld Zéndban tobb olyan kiallitisi elem is van, ami érintésre, tekerésre indul. Fizikai elem elmozditasa
indit el, animaciot, vagy folyamatot. Az egyik makett, amely a Pécsi Hoeroml milkodését szemlélteti
nyomdgombbal indul. Ez bekapcsolja a kazant, ami meghajt egy turbindt, az pedig egy aramfejlesztd
generatort. Kigyulladnak a fények, felmelegitiink egy fiitéscsovet, majd egy ledes terepasztalon
kigyulladnak a fények, melyek megmutatjdk, melyik varosrészben torténik a flités tavfiitéssel. Az 6t percig
tartd folyamat alatt az animator él0szOban értelmezi a latottakat. Ebben a kidllitotérben nincs egyetlen
szoveges tabld a falon, mindent tudni valdt személyes el6adas soran adnak 4t az érdekl6ddknek.
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Tapasztalatunk szerint egy folyamat, nagyobb teriilet, vagy épiilet sokkal jobban &tlathatd, értelmezhetd
valos maketten, mint a virtualis térben. Az agyunkban még mindig a l4that6 fizikai val6sag modellezése
megy jobban, mintsem a 2 dimenzids monitoron lathaté 4l 3D-s virtudlis tér darabkdinak Osszerakdsa. A
Pécsi HoerOmii altal izemeltetett Z6ld Zona Latogatokozpontban interaktiv makett szemlélteti a modellben
szerepld fiktiv véaros energia — viz — hulladék kezelésének folyamatét. Az elektromos folyamat inditasdban is
Ujszerlt szerettiink volna alkotni, ezért a kapcsolokat nem nyomégomb, hanem szinérzékeld inditja. Ez a kis
triikk mar az elején felkelti az érdeklddést, mert ilyet mashol nem lathat a latogatd, ugyanis a technoldgia
par honapja jelent meg a szakboltokban.
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Az okoturizmus az a teriilet, ahol 4ltalaban jobban tdmogatjuk a fizikai kapcsolatot a targyakkal és kevésbé
akarjuk a monitorok, applikdciok és IT eszkozok felé terelni Oket. Ugyanakkor bizonyos esetekben
kikeriilhetetlen, hogy didaktikai okok miatt, ott, ahol mésként nem tudjuk bemutatni a kivant témat,
alkalmaznunk kell animéciokat, filmeket, érintéképernyds feliileteket, 3D és virtualis valdsag technoldgiat.
Korszerli megoldason ezért inkabb mddszertani megkdzelitést kell értsiink, a technika fbleg ezt a célt kell
tamogassa. Igy az a helyes, ha a monitorok szinte észrevétleniil belesimulnak az installiciokba, a hang és
vide6 technikét a szakemberek 4ltal kidolgozott oktatéanyagok konnyebb kezelésére, a nagyobb csoportokat
vezetd animator munkdjanak egyszertisitésére hasznéljuk és olyan esetekben alkalmazzuk, ahol a korszer(i
audio-vizudlis eszkdzok valoban a jobb megértést segitik eld. A technika tilzott alkalmazasa mar dtvezethet
minket a vidamparkok vildgaba, ezért a kidllitds rendezd szakértd ott tud segiteni, ne legyen tdlzottan
konzervativ, de ne vigyiik el az oncéld véasari latvanyossagok irdnyaba sem. Orfiin a kiterjesztett val6sagot
(AR) hivtuk segitségiil. A latogatd egy kivetitd vasznon latja sajat magat. A viszonra ravetitettiink sétalo
dinoszauroszokat, melyekkel a latogat6 kapcsolatba keriilhet, pl. megsimogathatja, vagy fotézkodhat vele.

www.turisztikaitanulmanyok.hu E-mail: szerkesztoseg @ turisztikaitanulmanyok.hu



2016. december
I V I L. évfolyam IIl. szdm

Turisztikai és Vidékfeilesztési Tanulmanyok ISSN 2498-6984

# toiI0k I elOleriitel

A 7Z06ld Zonaban egy banyaszati metszetbe épitettiink monitorokat, ahol a banyéaszok életét mutatjuk be,
amennyiben bekukucskal a nyilasokon keresztiil

Az Okoturisztikai témiju latogatokozpontok egyik nagy dillemija az €16 vagy holt &llatok
alkalmazasanak kérdése. Mi elvbdl elzarkézunk kitomott, vagy prepardlt allatok hasznélatatol, szerencsére
ez nem is til gyakori kérés. Mindez alapvetd kiillonbség a természettudoményi kiallitasok, és az élmény
centrikus latogatokozpontok kozott. A mésik kiilonbség, hogy lehetdleg keriiljiikk a "vitrines" megoldéasokat,
ahol a "mindent a szemnek, de semmit a kéznek" elv uralkodik. Ehelyett preferdljuk a "mindent a kéznek"
elvet, arra batoritva a latogatdkat, hogy mindenhez érjenek hozza, hasznaljak a targyakat, tehat vonjuk be
oket, Osztonozziik az aktivitast. Mindezek kihivast jelentenek a kiéllitasi targyak kivitelezésében, hiszen
sokkal id6t allobb anyagokat kell hasznalnunk, keriilniink kell a veszélyes megoldasokat. Természetesen
toreksziink a legmodernebb technoldgidk alkalmazéséara, de csak akkor, ha mindez céljainkat erdsiti. Erre
példa a 3D modellezés és nyomtatds folyamatos fejlodése. Amig Orfiin hagyomanyos szobriszati
megoldassal hoztunk 1étre figuralis elemeket, a Zold Zoéna kiallitasban az épiileteket mar 3D nyomtatdval
allitottuk el6. Szakembereink fotd alapjan modellezték le az forméakat. A korszerl technoldgia alkalmazésa
ez esetben nem hivalkodd, a latogatd szaméra lényegében észrevehetetlen, de enélkiil nem tudtunk volna a
feladatnak megfelelni.

A korszer(i technologiak és a hagyomanyos megoldasok ismerete a kreativ vezet6 feladata. Mindezek
alkalmazasanak lehetdségeirdl tajékoztatni kell a kiallitas épittetdjét, segitsége az aranyossag €s célszerliség
tekintetében nélkiilozhetetlen a tervezési folyamatban.
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Segitséget, de ugyanakkor probléméit is szokott okozni a kirendelt tudomanyos szakértd jelenléte a
projektben. Probléma, hogy a tobbnyire a kutatdintézetek, egyetemek vilagabdl érkezd szakemberek, a
szoveges, képi szakanyag Osszedllitisakor nehezen tudjak megtaldlni a hatart szakmai kozonségnek szant,
meglehetésen szaraz, de tudoméanyos szempontbdl korrekt és vallalhatd, illetve a hétvégi turistdknak,
laikusoknak, kisiskolasoknak szant élmény kozott. Némely esetben 40-50 oldalnyi (latin kifejezéseket,
hivatkozasokat tartalmazd) olvasmanyanyagot prébalnak a kiallitdsba préselni, amely érthetd okokbo6l nem
valt ki érdeklddést a latogatoban. Errdl igyeksziink Oket lebesz€lni. A kidllitas tervezOnek elzetesen egyiitt
kell miikodni a szakértdvel, megértetni vele, hogy a kiéllitotér nem az 6 tudomanyos publikacidjanak egy
Ujabb szintere, hanem egyfajta élménytér, ahol inkabb az érdeklddés felkeltése, szorakoztatva oktatis a cél,
melyben a tudomény szerepe elsOsorban a hitelesités, illetve a kreativ tervezd felé segitségnyujtas az
installacios elemek kialakitidsaban. Amelyik szakértdé ezt megérti €s Ossze tudja egyeztetni tudomanyos
tevékenységével, az alkalmas kidllitds bevonaséiba, aki nem, att6l célszerli iddben megvalni.

Hasonl6 problémat tudok okozni a kidllitotér épiiletét tervezo épitész és belsoépitész jelenléte. Az épitészek
némely esetben nem latnak tdl sajat vizidikon, nem értik meg, hogy az épiilet egy fogad6 egység, nem pedig
a projekt célja. Az ugyanis egy funkciondlis épiilet €s tér kialakitasa, amelyik egy tematikus kiallitasnak kell
helyt adjon. Amennyiben az épitész végcélként, kvazi ,,fomiiveként” tekint az épiiletére, a kiallitast pedig az
0sszképbe belerondito ,,zavar6 elemnek” értelmezi, ott nem fog megvalosulni a sziikséges Osszhang a két
tervezd kozott. A tudomanyos szakértéhoz hasonléan rendkiviil fontos a konzultici6 a megrendeld, az
épitész, az altalanos belsOépitész €s a kiallitas tervezdje kozott, mar a projekt (palyazati) tervezési
szakaszban. Ezen beszélgetések ugyanis gatat tudnak szabni a tilzottan szabadjara engedett vagyalmoknak,
grandiozus elképzeléseknek, melyeket késobb sem a keretdsszegbdl, sem a sziikséges hataridore nem lehet
kivitelezni.

Irodalomjegyzék

SZASZ Istvan: Korszerli interpreticids eszkozok az okoturisztikai latogaté kozpontokban. ,, A Karpat-
medence turizmusanak aktudlis kérdései”. PTE IGYK
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