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Griinhut Zoltdn - Bodor Akos

A PECSI TUDOMANYEGYETEM HALLGATOINAK EUROPAHOZ VALO
VISZONYULASA

Absztrakt

Jelen tanulmany a Pécsi Tudomanyegyetem hallgatéinak Eurépahoz f(iz6d6 viszonyula-
sait igyekszik feltarni, kérd6éives modszerrel, kiillonb6z6 dimenzidkra fokuszalva. Az {ras
bevezetdje, empirikus vizsgalatok eredményeire tdmaszkodva, tomoren 6sszefoglalja a
magyar lakossag Europa-képének f6bb ismérveit. A sajat adatok elemzése a kérdéiv te-
matikai blokkjai szerint torténik, a legegyszerlibb leiroi statisztikdkat alkalmazva. Az
eredmények bemutatasa az érzelmi kot6déssel kezd6dik, majd az azonossagtudat valla-
lasa, illetve az integraciorol alkotott vélekedések elemzése kovetkezik. Bizonyos dimen-
ziokat az elemzés szélesebb tarsadalmi kontextusban is targyal. E blokk eredményei azt
tiikrozik, hogy a didkok erésen kotédnek Eur6pahoz, tAmogatjak az integracié mélytilését,
s fontosnak itélik az EU-tagsagot. A kovetkezd blokkbdl kidertil, hogy a hallgatéknak szi-
ugyanakkor bizonytalanok annak kapcsan, mely kormanyzati szinten 6sszpontosuljanak
a legfébb jog- és hataskorok. Végezetiil az utols6 blokk a koronavirus-jarvanyra és az EU
intézkedéseire koncentral. E rész eredményei szerint a didkok kozos, uniés kihivasként
értelmezik a jarvanyt, s hisznek abban, hogy az EU sokat tett a jarvany megfékezéséért

Kulcsszavak: Eurdpa; percepcidk és attitiidok; Pécsi Tudomdnyegyetem

EU-féria és EU-fobia - roviden a magyar lakossag valtozo Eurdpa-képérol

2003. aprilis 12-én népszavazast tartottak Magyarorszagon az Eurépai Uniéhoz (EU)
valo csatlakozas tigyében, amely a maga 45,62%-os részvételi aranyaval eredményesnek
bizonyult, és az érvényesen szavazo valasztopolgarok 83,76%-a tdmogatta a belépést. A
transzatlanti integracié a rendszervalté Magyarorszag egyik f6 célkitlizése volt. A kilenc-
venes évek masodik felétdl kezdett emelkedni a lakossag korében az EU-hoz csatlakozas
tdmogatottsaga, s egészen 2002-2003-ig ez maradt a tendencia (Porzse, 2004). 35-40%-
rol a duplajara emelkedett a timogatok aranya, majd a népszavazast kovetden, s a csatla-
kozas nyomdan ez ismét negativ trendbe valtott (Lengyel & Goncz, 2010). A masodik Or-
ban-kormany hatalomra kertilése, vagyis 2010 6ta egyre erdteljesebben EU-szkeptikus,
majd EU-kritikus, manapsag pedig mar olykor nyiltan EU-pesszimista kormanyzati intéz-
kedések és kommunikaciék dacara az EU lakossagi megitélése még mindig viszonylag
kedvez6 (vo.: Biro-Nagy et al., 2012; 2016, Biro-Nagy & Laki, 2019). Kiilondsen igaz ez
azokra a tarsadalmi rétegekre (fiatalokra, iskolazottakra, nagyvarosiakra), amelyek min-
dig is a legtamogatobbak voltak az EU-val kapcsolatban (Bir6-Nagy & Szaszi, 2022; Biro-
Nagy et al., 2022; Csepeli, 2019; Tardos, 2004). Az Eurépahoz val6 kotédés akkor is erds
maradt a magyar lakossag korében, amikor az idealizalt EU-kép és a mogottes varakoza-



sok szétfoszlottak a csatlakozast kovetd valdsagban, amely egybeesett gazdasagi recesz-
szioval, szabalyozasi és adminisztracios standardok bevezetésével, intézményharmoniza-
ciés terhekkel stb. (Vasarhelyi, 2004). J6l tiikrozi ezt, hogy mikozben egy 2009-es felmé-
rés szerint a magyarok 87%-a érzett kotédést Eurépahoz, csak 36%-uk gondolta az EU-s
tagsagot jonak, s csupan 32% vélte ugy, hogy a csatlakozas eldnyére valt Magyarorszag-
nak (Goncz, 2010).

Az EU-tagsagban ma a lakossag féként az unios tamogatasokat, a kiilféldi munkavalla-
lasi lehetdséget, a schengeni rendszert és a kozds piacot itéli jonak, mikdzben a tulzott
szabalyozasoktol, a migraciotol, a nemzeti szuverenitas csokkenésétdl, s a gazdasagi
egyenl6tlenségek novekedésétdl tart. A megkérdezettek fele szerint a , briisszeli biirokra-
cia” ra akarja kényszeriteni a véleményét hazankra, de azért azzal tisztaban van a tobbség,
hogy az EU-t6l sok pénzt kapunk, s az emberek nagyobbik része azt is elismeri, jobbak a
lehet6ségeik az EU-csatlakozas 6ta. A lakossag szeretne Euroét fizet6eszkozként, tamo-
gatja bizonyos szakpolitikdkra vonatkozo6an a dontési jog- és hataskorok megosztasat az
illetékes uniés szervekkel, s egyaltaldban jobban bizik az EU-s intézményekben, mint a
hazaiakban (Bir6-Nagy et al., 2022). Bir6-Nagy és kutatdtarsai (2022) szerint a magyarok
kevesebb mint 15%-a konzekvensen EU-szkeptikus, de ennél 1ényegesen tobben hajlamo-
sak kritizalni az EU-t. A magyar fiatalok EU-képe nem tér el a lakossagétol (Bir6-Nagy &
Szabo, 2021). Alapvet6en EU-partiak, de - talan jellemzd érték- és normavalasztasaik mi-
att is - nincsen kiforrott, kulturalis jelleg(i eur6pai 6sszetartozas-tudatuk; inkabb jéléti és
jolléti fejlédést (anyagi stabilitast, kiaknazhat6 elényoket, munkahelyt, tanulast, utazast
stb.) varnak az EU-t6] (Csepeli, 2019). S éppen ezért ébreszthet6k benniik is félelmek, szo-
rongasok, el6itéletek, mérheté modon példaul a bevandorlas kapcsan (vo.: Bir6-Nagy &
Szabo, 2021).

A politikai kozbeszédbdl és a tarsadalmi k6zhangulatbol-kézvéleménybdl tehat ellen-
tétes EU-kép rajzolodik ki. Nincs EU-fobia, de elmult mar a 2000-es évek eleji ,,EU-foria”
is a lakossag korében. Orban Viktor miniszterelnok 2021 nyaran kifejtett hatpontos EU-
terve, amelyben az integracio teljes Gjragondolasat javasolta a nemzetallamok alapvet6
megerdsitésével és az unids intézmények jelentds meggyengitésével, valamint az idén
nyaron felvazolt kulturalis elképzelései az Uj Eurdparol, amelyet a még mindig homogén
tarsadalmu (azaz ,nem kevert faji”) kelet-eur6pai nemzetek fognak djradefinialni és uj-
raépiteni a ,hanyatl6 Nyugat” helyett, elviekben - a felmérések szerint — nem tiikrozi a
magyar lakossag Eurépa-képét. De mégis reflektal valamiféle nehezen megragadhat6 ha-
gyomanyos ,magyar virtusra”. E jelenség egyik kivalé6 megragadasa Vasarhelyi Maria
(2004) tanulmanyaban fedezhetd fel. Kutatotarsaival ezerfds, orszagos reprezentativ
mintan vizsgaltdk a magyar lakossag Eur6paval kapcsolatos percepcioit és attitiidjeit.
Kérdoiviik egyik blokkja azt igyekezett felmérni, miként latjak a valaszadok - torténelmi
léptékben - Magyarorszag és Eurépa viszonyat. Allitasokat fogalmaztak meg, s az egyet-
értés szintjére voltak kivancsiak. Erdemes ideidézni néhany szamadatot a vizsgalatbol.
78% egyetértett, 17% részben egyetértett azzal az allitassal, hogy Magyarorszag mindig
is Eur6pahoz tartozott. De 13% + 36% azzal is egyetértett, illetleg részben egyetértett,
hogy Eurdpa soha nem akarta befogadni a magyarokat. 46% + 36% teljesen vagy részben



egyetértett azzal az allitassal, miszerint a torténelem soran Eurdpa altalaban cserben-
hagyta a magyarokat. Szerény 16% nem értett egyet azzal a kijelentéssel, hogy Magyaror-
szag nélkiil nincs Eurdpa. Viszont 29% teljesen, mig 41% részben egyetértett azzal, hogy
mi magyarok sohasem szamithattunk mas orszagok segitségére, és a jovében is csak ma-
gunkra szamithatunk. Csupan a valaszadék 14%-a volt az EU csatlakozas ellen, de kdzben
48% teljesen vagy részben azonosulni tudott azzal a kijelentéssel, hogy Magyarorszagnak
az a legjobb, ha nem csatlakozik semmilyen szévetséghez, hanem a maga utjat jarja. Va-
sarhelyi (2004) vizsgalataban az a - talan nem tuilzas igy nevezni - tarsadalmi kedélyalla-
pot 6lt alakot, amelyben az odatartozas vagyanak, a kozosségbe fogadottsag 6hajanak és
a haragos, megvetd bezark6zasnak az egyvelege megfér egymas mellett. Ahogy a politikai
kommunikaciéban és narrativakban, ugy kétségkiviil a lakossagi kozvélemény-kutatasok-
ban is gyakran feltlinnek ilyesféle, egymassal kibékithetetlen percepciok, attitiidok, meg-
gy6z6dések Eurdpaval sszefliggésben. Emiatt fontos Ujra és djra el6venni, vizsgalni, tar-
gyalni a témat, értelmezni a tendenciakat. frasunk ezen atfogébb kutatasi torekvéshez ki-
van hozzajarulni.

A Pécsi Tudomanyegyetem hallgatéinak Eurépa-képe

A Pécsi Tudomanyegyetem hallgatéinak Eur6pahoz valé viszonyuldsat kérd6ives méd-
szerrel vizsgaltuk. A lekérdezés 2021. november 8-11. és november 15-18. kozott valo-
sult meg. 250 f6s mintan késziilt a felmérés, nem valdszinliségi mintavétellel, a PTE va-
lamennyi karanak hallgatéit érintve. A lekérdezés személyes formaban tortént, kérdezo-
biztosok kézremiikddésével. A kérd6iv harom nagyobb tematikai blokk szerint struktura-
l6dott. Ezek egyike volt az Eurépaval kapcsolatos viszonyuldsokra, percepcidkra és atti-
tlidokre fokuszalo6 rész. Az Eurépa-blokk tovabbi tartalmi egységekre tagolodott. Az els6
rész altalaban a valaszadok Eurdpahoz fliz6d6 kotddését igyekezett feltarni, illetve azt a
nemzeti azonossagtudattal is 0sszevetni. A masodik egység az eurdpai unids szakpolitikak
atfogdbb megitélésére vonatkozott. A harmadik rész pedig a koronavirus-jarvany kontex-
tusaban vizsgalta az EU felkésziiltségérdl és politikai reakcioirdl vallott egyéni vélekedé-
seket. A felmérésben hasznalt kérdések egyik részét valtozatlan megszovegezéssel vettiik
at nemzetkozi kérddivekbdl, koztiik a European Social Survey-bdl (ESS) (ESS, 2020), az
Eurobarometerbdl (Youth Survey 2021), valamint a European Values Studiesbél (EVS)
(EVS, 2017). Ezek mellett részint vagy teljes egészében sajat fejlesztésii kérdeések is sze-
repeltek a felmérésben. Jelen tanulmany a legegyszertibb leiroi statisztikat alkalmazva ki-
vanja bemutatni az alaperedményeket.

El6szor is a hallgatok Eurdpahoz f(iz6d6 érzelmi kotddését igyekeztiink felmérni, még-
pedig a Magyarorszaghoz val6 kapcsolddassal parhuzamba allitva azt. Kérdésparunkat az
ESS-bél vettiik at, tartalmilag teljesen azonos szovegezéssel. Nemzetkdzi adatbazisokban
nem olyan régdta alkalmazzak ezt a mutatopart, elsGsorban azzal a céllal, hogy a kdzos-
séghez tartozas nemzeti és transznacionalis vetiileteinek esetleges konfliktusossagat, kii-
l6ndsen annak emocionalis tartalmat mérni lehessen (Risse, 2010). A megértendd jelen-
ség viszonylag Ujszert(, hiszen évtizedekig az eur6pai integracios folyamat, azaz a szup-
ranacionalis kozpolitikak (policies), hatalomgyakorlasi mddok (politics) és szervezeti for-
mak (polities) kiépiilése harmonikusan megfért a nemzeti identitds primatusaval (Cram,



2012). Ugyanakkor a legutobbi évek sordn sok tagdllamban megindult a nemzeti azonos-
sagtudat Ujradefinialasa éppen az EU-s ,szuperallami” torekvésekkel, illetve az ,eurdpai
olvasztétégellyel” szemben (Fligstein et al., 2012; Hobolt & Tilley, 2014). Miutdn Magyar-
orszagon is érvényestl egy ilyesféle nacionalista ellendinamika (Bir6-Nagy et al., 2012;
2022), igy okvetleniil fontos latni, a didkok miként értelmezik nemzeti és eurdpai kotédé-

stk viszonyat.

E tartalmi blokk els6 kérdésparja a kovetkez6 megszovegezéssel szerepelt: (1) Az em-
berek eltéré médon kotédhetnek az orszaghoz, amelyben élnek. Te mennyire kétédsz ér-
zelmileg Magyarorszaghoz? (2) Es mennyire két6dsz érzelmileg Euré6pahoz? Ebben a sor-
rendben kovetkeztek a kérdések, illeszkedve az ESS modszertandhoz (Boehnke et al.
2012), illetve ugyanugy, mint a nemzetkdzi adatbazisban, a hallgaték egy 0-10-es 11 foku
skalan adhattak meg valaszukat, ahol a 0 azt jelentette egyaltalan nem kot6dok érzelmi-
leg, a 10 pedig azt, nagyon kot6dok érzelmileg. A Magyarorszaghoz valé érzelmi kot6dés
atlagértéke a mintaban 7,10, mig az Eur6pahoz val6 két6déssé 7,67. Mindkét érték tehat
relative magas, a kett6 kozotti kiilonbség azonban érdemi. A PTE-s didkok altaldban er6-
sebbnek érzik az Eur6pahoz, mint a Magyarorszaghoz val6 kotédésiiket.

Ezen eredményeket érdemes elhelyezni egy szélesebb tarsadalmi kontextusban is. Az
osszehasonlitashoz az ESS legutolsé, 10. hulldmabol vesziink adatokat (2020-as felmé-
rés). Miutan e lekérdezés adatbazisa egyeldre csak korlatozottan hozzaférhetd, igy nyolc
kelet-eurdpai orszag (Bulgaria, Csehorszag, Esztorszég, Horvatorszag, Litvania, Szlovakia,
Szlovénia és Magyarorszag) mintait fogjuk a PTE-s eredményekkel egyiitt elemezni.
Mindez nem probléma, hiszen csupa olyan orszagrél van sz6, amelyek Magyarorszaggal
egyltt, vagy nem sokkal azt kovetden csatlakoztak az EU-hoz. Az ESS orszagos szintii la-
kossagi reprezentativ mintain elkiilonitettiik egymastol a fiatalabb és az id6sebb genera-
cidkat, s az elemzésben eszerint mutatjuk be az eredményeket. Osszesen két korcsoportot
hoztunk létre, az egyikbe a legfeljebb 30 éves, mig a masikba az ennél id6sebb valaszadok
kertltek. Az érzelmi kot6désre vonatkozo kérdéspart egy kozos abran jelenitjiik meg (1.
abra). Az egyes adatpontok azt mutatjak, hogy a nyolc orszag fiatal (f) és nem fiatal (nf)
korcsoportjaiban, valamint a sajat egyetemi mintankban milyen atlagértékeket vettek fel
az erzelmi kotodés valaszai. A vizszintes tengely abrazolja a sajat orszaghoz/nemzethez,
mig a fliggbleges az Eur6pahoz val6 kotédést.



1. dbra: A sajat orszaghoz/nemzethez és az Eur6pahoz val6 érzelmi kotédés nyolc kelet-
eurdpai orszagban, valamint a PTE-s hallgaték korében
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Az 1. &bra tiikrében a sajat orszaghoz/nemzethez és az Eurépahoz val6 érzelmi kot6dés
kiilonbo6z6 aspektusait elemezhetjiik, 6sszehasonlitva az egyes orszagok, illetve a sajat
egyetemi mintank adatait. Ezek a vizsgalhat6o szempontok a kdvetkezok: (1) kiilon-kiilon
az érzelmi kotédés két dimenzidjanak elhelyezkedései; (2) a két dimenzié egyiittes elhe-
lyezkedése; (3) a fiatalok és a nem fiatalok attitlidjeinek esetleges eltérései.

A sajat orszaghoz/nemzethez val6 érzelmi kot6dés esetében mindenhol meglehet6sen
magasak az atlagértékek, de eltérések azért mutatkoznak az egyes tarsadalmak esetében.
Altalaban megallapithaté, hogy a fiatalok és a nem fiatalok kérében is hasonlé sorrend
alakul ki az allamok k6z6tt. Minden vizsgalt tarsadalom esetében elmondhatd, hogy a fia-
talok korében kevésbé intenziv a sajat orszaghoz/nemzethez f(iz6dd érzelmi kotddés,
mint az id6sebb korosztalyban. Magyarorszag mindkét korcsoportban a sorrend elején
helyezkedik el. Am a PTE hallgatéinak két6dése Magyarorszaghoz jelentdsen alacsonyabb
atlagértéket mutat, mint altalaban a magyar fiatalok kotédése (magyar nem fiatalok: 8,5;
magyar fiatalok: 7,8; PTE-s didkok: 7,1).

Az Eurdpahoz valé érzelmi kot6dés atlagértékei valamennyi vizsgalt tarsadalomban
alulmaradnak a sajat orszaghoz/nemzethez valé kot6dés atlagértékeihez képest. E meg-
allapitas mindkét vizsgalt korcsoportra igaz. A kétdimenziés dbran mindez latvanyosan
megmutatkozik, hiszen az 6sszes orszag esetében azt latjuk, hogy mindkét adatpont a két
tengely ugyanazon értékei mentén huzd6dé egyenes alatt helyezkedik el. Vagyis az x ten-
gely értékei valamennyi tarsadalom esetében magasabbak, mint az y tengelyen mértek
(Magyarorszagon a nem fiataloknal 8,5 vs. 7,5, mig a fiataloknal 7,8 vs. 7,3). Az abran



egyetlen kivétel 1atszik, és ez a PTE-s didkok adatpontja, akik - ahogy az mar széba kertilt
- er6sebben kotédnek Eur6pahoz, mint Magyarorszaghoz. Egyébirant a fiatalok és nem
fiatalok Eurépahoz val6 érzelmi kotédése tekintetében nem lathatdé olyan egyértelmi
mintazat, mint amit a sajat orszaghoz/nemzethez val6é viszonyulads esetében tapasztal-
tunk, tudniillik hogy az id6sebb generacidk erésebben kotédnek a sajat orszaguk-
hoz/nemzetiikh6z, mint a fiatalok. Eurépa esetén néhany orszagban, igy Bulgariaban,
Csehorszagban, Esztorszagban és Litvanidban a fiatalok mutatnak erésebb kotédést, mig
Magyarorszagon, Szlovénidban és Szlovakidban az id6sebbek.

E kontextualizal6 elemzés utan visszakanyarodva a PTE-s felmérésiinkhoz, az érzelmi
kotédéshez hasonlé mutatoparként szerepeltettiik a kérdbivben a kozosséghez tartozas
felvallalasat. Olyan kérdésben gondolkoztunk, ami szintén egyfajta emocionalis tartalom
révén reflektal az azonossagtudatra. Végiil amellett dontéttiink, hogy a kozosséghez tar-
tozas egyik objektiv, jogi kateg6riaként behatarolt dimenzi6jara kérdeziink ra, egész pon-
tosan arra, mennyire érzi magat biiszkének allampolgarsaga miatt a valaszad4. Kérdéspa-
runkat a kovetkez6képpen fogalmaztuk meg: (1) Mennyire vagy biliszke arra, hogy ma-
gyar allampolgar vagy? (2) Es Mennyire vagy biiszke arra, hogy eurépai uniés allampolgar
vagy? A didkok szamara négy valaszlehetéséget adtunk meg: a) nagyon biiszke vagyok; b)
meglehetdsen biiszke vagyok; c¢) nem vagyok nagyon biiszke; d) egyaltaldn nem vagyok
biiszke. Eredményeinket az 1. tablazat kozli.

1. tablazat: Az dllampolgarsagra valé bliszkeség megitélése a PTE-s hallgatok kérében

Magyar allampolgarsag EU-s allampolgarsag
Nagyon biiszke vagyok 16,9% 14,9%
Meglehetsen biiszke vagyok 52,2% 66,7%
Nem vagyok nagyon biiszke 26,5% 16,5%
Egyaltaldn nem vagyok biiszke 4,0% 2,0%
Nem tudom 0,4% -
Nem vagyok magyar/EU-s 4llampolgar -

Forrds: szerzdi szerkesztés sajdt adatok alapjdn

Az 1. tablazat adatai szerint a PTE-s hallgatok k6zott ugyan tobben nagyon biiszkék a
magyar allampolgarsagukra, mint az eurdpai unidsra (16,9% vs. 14,9%), de 1ényegesen
tobben éreznek meglehetds biiszkeséget az eur6pai, mint a magyar allampolgarsaguk mi-
att (66,7% vs. 52,2%). llyen mddon, ha a biiszkeségre reflektalé valaszokat 6sszevonjuk,
akkor a megkérdezettek tobb mint 81%-a biiszke az EU-s allampolgarsagara, mikézben a
magyarra csak 69,1%. Figyelemre mélt6 szamadat, hogy a PTE-s diakok 30%-a nem na-
gyon, vagy egyaltalan nem biiszke a magyar allampolgarsagara. E mutatdpar tehat er6sen
osszecseng azzal, hogy a hallgaték er6sebben kétédnek Eurépahoz, mint Magyarorszag-
hoz.

Szintén az ESS-bél vettiik at azt a meglehetdsen régota hasznalt valtozoét, amely az eu-
répai integraciés folyamat melletti elkotelezddést igyekszik felmérni (Jacquier, 2012;
Lengyel & Goncz, 2009). A kérdés megszovegezésén nem valtoztattunk, s az ESS-ben al-
kalmazott médon, az érzelmi kotédéses kérdéspar utan tettiik fel azt a hallgaték szamara.
Maga a kérdés igy hangzik: Az Eurdpai Unidval kapcsolatban vannak, akik azt mondjak, az
integracionak tovabb kell folytatédnia. Masok szerint az Eurépai Unié mar igy is tulsago-
san egységesitett. Kérlek, helyezd el véleményed a kdvetkezd valaszlap segitségével egy
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olyan skalan, ahol a 0 azt jelenti, az EU mar igy is tdlsagosan egységesitett, mig a 10 pedig
azt, hogy az EU integracionak tovabb kell folytatodnia. Mint az egyértelm{, ezuttal is 0-
10-es 11 foku skalat alkalmaztunk. A hallgatok kérében 6,66-os atlagot mértiink, tehat a
tobbség elkotelezett amellett, hogy az integracionak folytatodnia kell. Eredményiinket ez-
uttal is elhelyezhetjiik egy szélesebb kontextusban. A mar ismertetett médon, most is az
ESS 10. hullamanak adatait hivtuk segitségiil. Ugyanugy nyolc kelet-eur6pai orszag eseté-
ben néztiikk meg, hogy a fiatal és nem fiatal korcsoportban (lasd a bontas részleteit fen-
tebb), milyen atlagértékeket vett fel az integracios folyamat melletti elkotelezédés (2. tab-
lazat)

2. tablazat: Az integracios folyamat melletti elkotelez6dés nyolc kelet-eurdpai orszagban
és a PTE-s hallgatok korében

nem fia- fiatalok PTE-s
talok hallgaték
Szlovénia 6,3 Litvania 6,9 6,7
Litvania 6,2 Bulgaria 6,6
Bulgaria 5,8 Esztorszag 6,3
Horvatorszag 56 Szlovakia 59
Magyarorszag 5,2 Szlovénia 59
Esztorszag 5,0 Csehorszag 5,8
Csehorszag 4,8 Magyarorszag 5,6
Szlovakia 4,6 Horvatorszag 5,5

Forrds: szerzdi szerkesztés ESS 10. és sajdt adatok alapjdn

A 2. tablazat adatai szerint, a PTE-s hallgatok elkotelez6dése az eurdpai integracids fo-
lyamat mellett az egyik legerdsebb a vizsgalat tarsadalmi csoportok korében. Csak a litvan
fiatalok esetében mért atlagérték magasabb. Osszevetve altaldban a magyar fiatalokkal és
nem fiatalokkal azt latjuk, hogy a PTE-s didkok lényegesen tamogatobb attitiiddel birnak
az integracio folytatasa vonatkozasaban.

E tartalmi blokk utols6 kérdésparja arra vonatkozott, hogy a hallgaték miként gondol-
koznak az unios tagsagroél. Az elégedettség kiilonb6zd lehetséges dimenzidinak feltérkeé-
pezése helyett, egy alapmutatora koncentraltunk: kiléptetnék-e Magyarorszagot az EU-
bdl, illetve ha nem lenne annak tagja, szeretnék-e a csatlakozast. Egész pontosan a kovet-
kez6 kérdéseket tettiik fel: (1) Ha Magyarorszag még nem lenne az Eurdpai Unid tagal-
lama, és ma népszavazdst tartandnak itthon arrdl, hogy csatlakozzunk-e, te igennel vagy
nemmel szavazndl? (2) Es ha ma népszavazdst tartandnak arrél, hogy Magyarorszdg ma-
radjon-e az EU tagdllama, te igennel vagy nemmel szavazndl? Mindkét kérdés esetében na-
gyon magas, 90% feletti az igenek ardnya a mintaban (az els6 kérdésnél 92,8%, a maso-
diknal 95,6%). Eszerint tehat a hallgatok korében alig paran képzelik el Magyarorszagot
az EU-n kiviil.

Az imént targyalt mutatok az Eurdpahoz val6 viszonyulas altalanosabb aspektusait
igyekeztek megragadni (érzelmi kotodést, az azonossagtudat vallalasat, az unios tagsag
megitélését, valamint az integracios elkotelezédést). Ezekhez képest az un. intézményi bi-
zalom jelensége mar valamelyest konkrétabb, s igy mindenképpen arnyaltabb formaban
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fejezi ki e viszonyuldas tobbrétegliségét, amennyiben Eurépa mint elképzelt, ideaszer( en-
titas, illetve az Eurdpai Uni6é mint politikai projekt egésze helyett, egzakt intézmények
megitélésére 0sszpontosit. Az intézményi bizalom elmélete egyfel6l hangsulyozza, hogy
az egyén bizalma (vagy bizalmatlansaga) sohasem az adott intézmény felé nyilvanul meg
(ami egzaktsagaban is absztrakcié marad), hanem mindig az azt 1étrehozé és miikodtetd
emberek iranyaban (Sztompka, 1999). Masfeldl e tedriak azt is kiemelik, hogy az intézmé-
nyekbe vetett bizalom nem azonos az intézményekkel val6 elégedettséggel (vo.: Hardin,
1998). Offe (1999) gondolatmenetét kovetve, sokkal inkabb azt fejezi ki e jelenség, hogy
az egyén miként vélekedik arrdl, vajon az adott intézmény, illetve annak felelds reprezen-
tansai képesek lennének-e szandékosan artani neki. A bizalom eszerint azt jelenti, hogy
az egyén bizik abban, szandékosan nem tennének neki rosszat az adott intézményi sze-
replok.

Az intézményi bizalom mérésének bevett kérddives eszkoze van a szakirodalomban
(Boda & Medve-Balint, 2012), illetve a nemzetkozi adatbazisokban, amelyen - jellegét te-
kintve - nem valtoztattunk, csupan a megnevezett intézmények korét alakitottuk a ma-
gunk modjan. Torekvésiink az intézményi kor meghatarozasa soran az volt, hogy a ma-
gyar és az eur6pai intézményekbe vetett bizalom dsszehasonlithaté legyen. A kérdés pon-
tos szovegezése a kovetkezo volt: , Te személy szerint mennyire bizol a kévetkezd intézmé-
nyekben...?” A megkérdezettek ez esetben is egy 0-10-es 11 foku skalan adhattak le a va-
laszukat, ahol 0 azt jelentette, hogy egyaltalan nem bizok az adott intézményben, a 10 pe-
dig azt, teljesen megbizok az adott intézményben. Harom-harom - mindenki szamara jol
ismert és konnyen megragadhat6 - hazai és eurdpai unids intézményrdl kérdeztiik az
egyetemistakat. Az eredményeket a 3. tablazat 6sszegzi.

3. tablazat: A PTE hallgat6inak intézményi bizalma

Intézmény Atlag
1) ...a magyar parlamentben 4,95
2) ...a magyar kormanyban 4,41
3) ...a magyar jogrendszerben 5,80
4) ...az Eurdpai Parlamentben 6,20
5) ...az Eurépai Bizottsdgban 6,31
6) ...az Eurdpai Unié jogrendszerében 6,79

Forrds: szerzdi szerkesztés sajdt adatok alapjdn

A 3. tablazat adatai alapjan vilagosan latszik, hogy a PTE hallgatdi inkabb éreznek bi-
zalmat az eurdpai unios, mint a hazai intézmények felé: az el6bbiek 6sszevont atlaga 6,43,
mig az utoébbiaké csak 5,05. A felsorolt magyar intézmények koziil a legnagyobb bizalma
a jogrendszerben van a megkérdezetteknek, am ez is alacsonyabb barmelyik EU-s intéz-
meény atlagértékénél. Kiillonosen mérsékelt a hallgaték bizalma a magyar kormanyban,
mikozben az EU végrehajté szervéhez, az Eurdpai Bizottsaghoz inkabb bizalommal viszo-
nyulnak (a két intézmény atlaga kozott majdnem két értékkiilonbség van a 11-es skalan).

Ezt kovetden megtudakoltuk a hallgatok allaspontjat arrol, szerintiik az EU tarsadal-
mait mennyire flizik 6ssze kozos értékek és normak, illetve milyen mértékben tartjak egy-
ben az integraciot kozos gazdasagi érdekek. E dimenzidokhoz hasonlé kérddivelemekkel
az Eurobarometer operadl, azt feltérképezni igyekezvén, hogy az emberek inkdbb érték-
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vagy érdekalapu egylittmiikodésnek vélik az EU-t. Mi is ezt akartuk megérteni, ezért a ko-
vetkezd szovegezéssel tettiink fel két kérdést a felmérésben: Mennyire értesz egyet az
aldbbi dllitdsokkal? (1) Az EU tagdllamok tdrsadalmait kézos értékek és normdk fiizik éssze.
(2) Az EU tagdllamok tdrsadalmait k6zos gazdasdgi érdekek fiizik ossze. A megkérdezettek
szamdra Ot valaszlehetéséget adtunk meg: a) egyaltalan nem értek egyet; b) nem értek
egyet; c) egyet is értek, meg nem is; d) egyetértek; e) teljesen egyetértek. A hallgaték va-
laszait az 4. tablazatban latjuk.

4. tablazat: A PTE hallgatéinak vélekedései arrol, az EU tagallamok tarsadalmait
mennyire jellemzik k6zos értékek és kozos érdekek

Egyaltalan | Nem értek Egyet is Egyetértek | Teljesen
nem értek egyet értek, meg egyetértek
egyet nem is
Az EU tagallamok tarsadalmait kozos
értékek és normak fiizik ossze. 4,8% 29,7% 40,2% 20,5% 4,4%
Az EU tagallamok tarsadalmait kozos
gazdasagi érdekek flizik dssze. 2,4% 12,4% 26,9% 46,2% 12,0%

Forrds: szerzdi szerkesztés sajdt adatok alapjdn

A 4. tablazatrél konnyen leolvashato, hogy a PTE-s didkok kézel 35%-a nem ért egyet
azzal az allitassal, hogy az unios tagallamok tarsadalmait kozos értékek és normak fliznék
0ssze, mikdzben tovabbi 40% csak részint tud ezzel egyetérteni. Ezek szerint tehat a hall-
gaték haromnegyede a k6zds eurdpai értékekben és normakban nem tud hinni vagy csak
meérsékelten. Ezzel ellentétben viszont a valaszad6k tobb mint 58%-a ugy gondolja, az EU
Osszetartd ereje a kozos gazdasagi érdekekben keresendd. Ez utébbi allitassal csak a dia-
kok kevesebb mint 15%-a nem tud azonosulni. Ugy t(inik tehat, a hallgaték elkételezett
Eurdpa-parti beallitodasa jorészt nélkiiloz egy kozos kulturalis talapzatra tAmaszkodo,
poszt-materialis jellegli eurdpai 6sszetartozas-tudatot, s sokkal inkabb valamiféle racio-
nalisan mérlegelt, kdlcsonos érdekérvényesitésbdl taplalkozik. Persze nem szabad mesz-
szemeno kovetkeztetéseket levonni e két valtozobdl, de taldn nem tulzas azt allitani, a
PTE-s didkok meglehetdsen idealizalatlan formaban, els6sorban gazdasagi célokat szol-
gal6 politikai entitasként értelmezik az EU-t (amely percepcié - mint fentebb lattuk - jel-
lemzd a magyar lakossagra és azon beliil az ifjusagra is).

E kérdésparhoz szorosan kapcsolddik a kovetkezd mutatd, amely azt probalta kideri-
teni, mit gondolnak a valaszadok arrol, Magyarorszag érdekeire kelld figyelemmel van-e
az EU (Mennyire értesz egyet a kévetkezd dllitdssal? Magyarorszdg érdekeit kell6képpen fi-
gyelembe veszi az Eurdpai Unid.) (5. tablazat).

5. tablazat: A PTE hallgatoinak megitélése arrol, az EU elegendd figyelemmel van-e a
magyar érdekekre

Egyaltaldan | Nem értek Egyetis Egyetértek Teljesen
nem értek egyet értek, meg egyetértek
egyet nem is
Magyarorszag érdekeit kell6képpen fi-
gyelembe veszi az Eurdpai Unio. 2,8% 26,5% 44,6% 22,5% 3,6%

Forrds: szerzdi szerkesztés sajdt adatok alapjdn
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A 5. tablazat adatain az latszik, hogy a hallgat6k kortilbeliil ugyanakkora hanyada ért
egyet az allitassal, mint ahanyan nem, mikézben jelent6s, 44% feletti a bizonytalanok ara-
nya. Er6sen megosztott tehat a didkok véleménye arroél, hogy a magyar érdekekre kelld
odafigyeléssel van-e az EU. A magyar kormany EU-s szervekkel folytatott heves politikai
csatarozasai, illetve a kormanyzati kommunikacié EU-kritikus narrativaja miatt talan nem
meglepd, hogy e kérdésben polarizalddott a hallgaték allaspontja (egyébirant ez is illesz-
kedik - lasd a bevezetdt — a magyar lakossag jellemzden Eurdpa-parti, de mégis EU-kriti-
kus attitidjéhez).

A kovetkezd vizsgalati szempont azt prébalta feltarni, mit gondolnak a hallgaték arrol,
milyen politikai szintre kellene - a jelenlegi struktiradkhoz képest - tobb jog- és hataskort
telepiteni. Az EU egy tobbszintii - szupranacionalis, nemzeti és kiilonféle szubnacionalis
kormanyzati szinteket fel6leld - politikai entitas (Horvath, 2012). E jellege inherensen
kovetkezik az integracids konstellaciobdl, ugyanakkor az egymassal rivalizal6 ideologiak
és politikai, gazdasagi, civil tarsadalmi érdekek, a maguk Eurdpa-finalitasa (pl.: szuperal-
lam, foderacio, konfoderacio, laza multilateralis intézményi egyiittm{ikodés nemzetalla-
mok kozott, regionalizaldédas, lokalizacié stb.) szerint, folyamatosan torekednek arra,
hogy e tobbszint struktiran beliil mashova 6sszpontositsak a jog- és hataskori kompe-
tencidk javat (Jones et al., 2012). A hatalomtelepitésrol valé vélekedés okvetleniil dssze-
fligg azzal, hogy valaki tobb vagy kevesebb Eurépat latna szivesen, azaz az integracio el6-
rehaladasat vagy éppen ellenkezdleg, annak lassitasat szeretné (e dimenzidt fentebb mar
targyaltuk). Am ez a kapcsolat nem sziikségszeriien egyiranyu, tehat a mélyebb integraci-
6nak nem az egyetlen Gtja a szupranacionalis szintl hatalomgyakorlas kiterjesztése. Fel-
meéreésiinkben harom kérdéssel igyekeztiink megragadni, vajon a hallgatok miként véle-
kednek arrol, kié legyen a hatalom az EU-n beliil? A kérdések pontos szovegezése a kovet-
kez6képpen hangzott: Mennyire értesz egyet az aldbbi dllitdsokkal? (1) Tébb déntési jog-
és hatdskort kellene adni az EU-s intézményeknek. (2) Tébb dontési jog- és hatdskort kellene
adni a nemzeti kormdnyoknak az EU-n beliil. (3) Tobb dontési jog- és hataskort kellene adni
a helyi 6nkormdnyzatoknak az EU-n beliil. A megkérdezettek szamara ez esetben is a mar
ismert ot valaszlehet&ség kinalkozott: a) egyaltalan nem értek egyet; b) nem értek egyet;
c) egyetis értek, meg nem is; d) egyetértek; e) teljesen egyetértek. A valaszok megoszlasat
a 6. tablazat mutatja.

6. tablazat: A PTE hallgatoinak vélekedései arrdl, milyen politikai szintre lenne indokolt
tobb jog- és hataskort telepiteni az EU-n beliil

Egyaltalan | Nem értek Egyetis Egyetértek Teljesen
nem értek egyet értek, meg egyetértek
egyet nem is
1. Tobb dontési jog- és hataskort kellene
adni az EU-s intézményeknek. 2,8% 14,9% 45,0% 34.1% 3,2%
2. Tébb dontési jog- és hataskort kellene
adni a nemzeti kormanyoknak az EU-n 0,4% 17,7% 34,9% 42,6% 4,4%
beliil.
3. Tébb dontési jog- és hataskort kellene
adni a helyi 6nkormanyzatoknak az EU- 2,0% 11,6% 35,7% 47,0% 3,6%
n beliil.

Forrds: szerzdi szerkesztés sajdt adatok alapjdn
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A 6. tdblazat adatai meglehetdsen kusza képet mutatnak arrél, hogy a PTE-s hallgaték
miként képzelik el a kormanyzati szintek kézotti hatalommegosztast az EU-n beliil. Egy-
fel6l inkoherenciara utal, hogy mindharom kérdés esetében az egyetértek és teljesen
egyetértek valaszok aranya magasabb, mint a nem értek egyet és egyaltalan nem értek
egyet valaszoké. Ez azért inkoherens, mert eszerint sok megkérdezett tobb kormanyzati
szinten is szivesen venné, ha a dontési jog- és hataskoroket kiterjesztenék. Nincs tehat
igazi preferenciajuk. Elviekben persze nem feltétlentl kell a hatalmi autonémiat és szuve-
renitast nulla végosszegili jatszmaként felfogni, ahol valamelyik szint jog- és hataskorbé-
viilése okvetlentil a masik szint(ek) kompetenciavesztését jelenti, am a gyakorlatban azért
rendszerint ez mégis igy van. Ezért talan érdemes kicsit utanajarni annak, hogyan alakul-
tak a megkérdezettek valaszkombinacioi.

El8szor is megnéztiik, a teljes mintahoz képest hanyan mondtak mindharom allitas ese-
tében azt, hogy nem tudnak azokkal egyetérteni. Minddsszesen két ilyen valaszadé volt.
Tehat a fennallé tobbszintli kormanyzasi struktdran beliil a hallgaték 99%-a szivesen
latna valamiféle atrendezd6dést. 5,6%-a a valaszadéknak mindharom allitas kapcsan bi-
zonytalan volt, vagyis az allitasokkal részint egyetértett, részint nem. Azaz 90% mondott
véleményt arrol, miféle jog- és hataskori valtozast kivan. Am 10,4%-a a mintanak mind-
harom allitassal egyetértett, tehat minden szinten bévitené a dontési kompetencidkat, ami
inkoherens 4llaspont. {gy igazabél a minta kériilbeliil 80%-a fejezte ki viligosan hatalom-
Ujraelosztasi preferencidjat a szupranacionadlis, nemzeti és szubnacionalis szintek kozott.
Mint az a 6. tdblazat adataibél leolvashaté, koriilbeliil a valaszadék egyharmada bévitené
az unios szint jog- és hataskoreit. E valaszaddi csoporton beliil azonban csak 7,5% mon-
dott nemet a masik két allitasra. igy a mintan beliil viszonylag kevesen kivanjak kizarélag
az EU-s kompetenciak kiterjesztését. Ugyanezen csoporton beliil 18,3% csak a nemzeti
kormanyzat esetében utasitja el a jog- és hataskorok lehetséges bovitését. Azaz a teljes
minta koriilbeliil 8-9%-a kivanja a szupranaciondlis szint er6s6dését a nemzeti korma-
nyokkal szemben. Ez nem jelentds szam. Mindekézben azon valaszaddi csoport esetében,
akik bévitenék a nemzeti és/vagy helyi 6nkormanyzati kompetencidkat van egy erds 20%,
akik viszont csokkentenék az uniés dontési jog- és hataskoroket. Nem sikertiilt tehat pon-
tos képet kapni a hallgatok tobbszintli kormanyzassal kapcsolatos, szintek kozotti hata-
lommegosztasi elképzeléseirdl, de mintha ugy tilinne, a didkok inkabb a kompetenciak de-
centralizalasa mellett vannak.

A hallgaték Eurdépahoz valé viszonyulasat néhany meghatarozé szakpolitikai tertilet
vonatkozasaban is felmeértiik. Els6sorban az érdekelt minket, tamogatnak-e az integracios
folyamat mélyiilését olyan, fesziilt érdekellentéteket kivalto szakpolitikak terén, amelyek
stratégiai tervezése, szabdlyzasa, valamint kormanyzati végrehajtasa jelenleg inkabb
nemzeti hataskorben torténik. A kiil- és biztonsagpolitikaval, a klima- és energiapolitika-
val, valamint a bevandorlas- és menekiltpolitikaval kapcsolatban kérdeztiik a hallgat6kat.
Mennyire értesz egyet az aldbbi dllitdsokkal? (1) Az EU-nak sziiksége van egységes kiil- és
biztonsdgpolitikdra. (2) Az EU-nak sziiksége van egységes klima- és energiapolitikdra. (3)
Az EU-nak sziiksége van egységes bevdndorlds- és menekiiltpolitikdra. A megkérdezettek
szamara ez esetben is a mar fent ismertetett 6t valaszlehetdséget biztositottuk (7. tabla-
zat).
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7. tablazat: A PTE hallgatéinak percepcioi bizonyos szakpolitikak integraciéjaroél

Egyaltalan | Nem értek Egyetis Egyetértek Teljesen
nem értek egyet értek, meg egyetértek
egyet nem is
5.Az EU-nak sziiksége van egységes kiil- 0 0 0 0 0
és biztonsagpolitikara. 0% 48% 8,8% 56,6% 29,7%
6. Az EUnak sziiksége van egységes | gy, 1,2% 7,2% 45,8% 44,6%
klima- és energiapolitikara.
7.,Az EU:nal,< szuksegF van egységes be- 4,4% 12,9% 25,7% 39,8% 17.3%
vandorlas- és menekiiltpolitikara.

Forrds: szerzdi szerkesztés sajdt adatok alapjdn

A 7. tablazatban kozolt adatok szerint a PTE-s didkok mindharom szakpolitika terén
hatarozott integraciopartiak. Kimagasld, 90% feletti azok aranya a mintaban, akik egyet-
értenek azzal az allitassal, hogy az EU-nak sziiksége van egységes klima- és energiapoliti-
kara. E kérdés esetében mindossze 2% mondta azt, hogy ez helytelen 1épés lenne. Szintén
nagyon magas, 87% feletti azok aranya a mintaban, akik a kiil- és biztonsagpolitika terti-
letén egységes unios irdnyitast szeretnének latni. E szakpolitika esetében is 5% alatti az
integraciot ellenz6k hanyada. A bevandorlas- és menekiiltpolitika kapcsan mar megosz-
tottabbak a hallgatdi vélemények. Bar e szakpolitika esetében is az egyértelmii tobbség
integracidéparti, de ez mar csak a minta 57%-a. A megkérdezettek egynegyede bizonytalan
annak kapcsan, hogy a bevandorlas- és menekiiltpolitika vonatkozasaban jé lenne-e egy-
séges unios struktira, mig 17% ellenzi azt. Talan nem véletlen, hogy az EU-Magyarorszag
relacioban évek 6ta komoly konfliktusnak szamité bevandorlas- és menekiiltkérdés ese-
tében a legkevésbé integraciopartiak a hallgatok.

Miel6tt tovabblépnénk, két szempontot mindenképpen érdemes megemliteni. Egyrészt
fontos utanajarni annak, milyenek a valaszadéi trendek, ha a harom szakpolitikai targyua
allitast egytttesen kezeljiik. Mindharom allitasra egyetlen megkérdezett sem mondott ne-
met (nem értek egyet, egyaltalan nem értek egyet valaszok 6sszevonva). Nincs tehat olyan
didk a mintaban, aki mindharom szakpolitika integraciéjat elutasitana. Ellenben a meg-
kérdezettek fele mindharom allitassal egyetértett (egyetértek + teljesen egyetértek vala-
szok). Ez kifejezetten magas szam. Osszesen a minta 85,9%-a értett egyet legalabb két
szakpolitika integracidjaval.

Masrészt megkeriilhetetleniil adédik a dilemma, ha a fentebb targyalt, jog- és hatasko-
rok telepitésére vonatkozo kérdések esetében nem rajzolodott ki egyértelmi hallgatoi el-
kotelezettség amellett, hogy az unids intézmények hatalmat indokolt lenne Kkiterjeszteni,
akkor mivel magyarazhat6 az, hogy meglehetésen konfliktusos szakpolitikak esetében vi-
lagosan integraciopartiak a diakok? Noha erre megnyugtato6 valaszt nem adhatunk, érde-
mes idézni, hogy Bir6-Nagy és szerzoétarsai 2012-es felmérésiikben szintén azt az ered-
menyt kaptak, hogy a bevandorlas- és menekiiltpolitika, a bliniild6zés, a kiil- és bizton-
sagpolitika, a kornyezetvédelem és az energiapolitika terén kiilondsen fontosnak tartana
a magyar lakossag a briisszeli szervekkel valé 6sszehangolt, szuverenitas-megosztasos
egyuttmiikodést (a valaszadok 60-75%-a nem tartotta indokoltnak, hogy e szakpolitikak
kizar6lag a magyar kormany hataskorében 6sszpontosuljanak). 2012 6ta persze eltelt tiz
év, s ezen id6szak soran el6bb bevandorlasi, majd manapsag, a koronavirus-jarvany és az
orosz-ukran haboru kévetkeztében mar kiil-, biztonsag- és energiapolitikai kérdésekben
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is fesziiltté valt Magyarorszag és az EU viszonya (mi ebbdl még csak a bevandorlas kortil
folyo6 politikai konfliktus hatasat mérhettiik).

Kérdéiviink utolso6 részében a koronavirus-jarvany kontextusaban vizsgaltuk a didkok
percepcioit az EU-r6l és annak intézkedéseirdl. Mivel ez egy friss téma, igy viszonylag ke-
vés el6zményre tamaszkodhattunk kérdéseink megfogalmazasakor. Ezuttal is altalanos,
mindenki szamara konnyen megragadhat6 aspektusokra igyekeztiink koncentralni. F6-
ként az érdekelt minket, vajon a hallgatok miként latjak az EU reakciokészségét a jarvany
okozta valsagban, hogyan itélik meg az EU kdzremi(ikodését a hazai jarvanykezelésben,
illetve hatott-e a jarvanyiddszak alatt egyre fesziiltebbé valé EU kontra magyar kormany
viszonyrendszer az Eurdpa-percepcidikra. E témablokkban 6t allitast fogalmaztunk meg.
Ezek a kovetkezdk voltak: (1) A jdrvdnyt és valsagkovetkezményeit csak kozds EU-s straté-
gia szerint lehet lekiizdeni. (2) A jdrvdnyt és vdlsdagkdvetkezményeit csak ondllé tagdllami
stratégidk szerint lehet lekiizdeni. (3) Az EU tilsdgosan btirokratikus ahhoz, hogy gyors vd-
laszokat adjon a jdrvdny okozta kihivdsokra. (4) Az EU jelentds pénziigyi tdmogatdst nytijt
a tagdllamoknak a gazdasdgi vdlsdg lekiizdéséhez. (5) Az EU jelentds egészségiigyi tdmoga-
tdst nyujt a tagdllamoknak a jarvany megfékezéséhez. A megkérdezettek szamara ez eset-
ben is a mar fent bemutatott 6t valaszlehet&séget biztositottuk. Eredményeinket a 8. tab-
lazat kozli.

8. tablazat: A PTE hallgatéinak percepcioi az EU intézkedéseirdl a koronavirus-jarvany

idején
Egyaltalan | Nem értek Egyetis Egyetértek Teljesen
nem értek egyet értek, meg egyetértek
egyet nem is
1. A jarvanyt és valsagkovetkezményeit
csak kozos EU-s stratégia szerint lehet 2,4% 14,5% 32,1% 39,4% 11,6%
lekiizdeni.
2. A jarvanyt és valsagkovetkezményeit
csak 0nall6 tagallami stratégiak szerint 8,8% 43,0% 31,3% 15,3% 1,6%
lehet lekiizdeni.
3. Az EU tulsagosan biirokratikus ahhoz,
hogy gyors valaszokat adjon a jarvany 0,8% 17,3% 41,0% 30,5% 10,0%

okozta kihivasokra.

4. Az EU jelent6s pénziigyi tamogatast
nyujt a tagallamoknak a gazdasagi val- 1,2% 12,0% 44,2% 36,9% 3,2%
sag lekiizdéséhez.

5. Az EU jelent6s egészségiligyi tamoga-
tast nyujt a tagallamoknak a jarvany 2,0% 12,9% 45,8% 36,5% 2,4%
megfékezéséhez.

Forrds: szerzdi szerkesztés sajdt adatok alapjdn

A 8. tablazat adatai alapjan, az elsd két 6sszetartozd kérdés esetében vilagosan kirajzo-
l6dik az, hogy a PTE-s didkok szerint a jarvanyt és annak valsagkovetkezményeit csakis
ko6z0os, unids szintl stratégia és akcioterv szerint lehet lekiizdeni. A megkérdezettek tobb
mint 50%-a értett egyet ezen allitassal, mikozben - parhuzamosan - szintén tébb mint
50% tartotta helytelennek az egyedi, 6nallé utas tagallami megoldaskeresések politikajat.
Meg kell jegyezni azonban, hogy mindkét kérdés esetében meglehet6sen magas, 30% ko-
riili a bizonytalanok aranya. Erdekes médon, a hallgatok percepciéja ugyanakkor nagyon
kedvezdtlen arrdl, hogy az EU, a maga intézményrendszerével, képes-e gyors valaszt adni
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egy ilyen komplex valsagkihivasra, mint a koronavirus-jarvany. 40% egyetértett azzal az
allitassal, hogy az EU tulsagosan biirokratikus és lasst ehhez, mikézben tovabbi 40% rész-
ben azonosulni tudott e megallapitds tartalmaval. Annak kapcsan, hogy az EU érdemi
pénziigyi segitséggel tamogatja a tagallamokat a jarvany miatti gazdasagi valsag lekiizdé-
sében, illetve jelentds egészségligyi hozzajarulassal 0sztonzi a jarvany megfékezését 40-
40% nyilatkozott egyetértéen. A 8. tablazat adatai szerint ez nem abszolut tobbség, s6t
még csak nem is sima tobbség, merthogy mindkét allitas esetében 45% kortili a bizonyta-
lanok aranya. Ugyanakkor a cafolék 13-15%-0s hanyadat messze feliilmuljak azok, akik
az EU érdemi segitségét vélik felfedezni a jarvanykezelésben. A hallgatok tehat ugy latjak,
a koronavirus-jarvany unios szinti, kozos problémaként 6ltott testet, s EU-s tAmogatassal
sikertilt visszaszoritani.

Osszegzés

Tanulmanyunkban a PTE-s hallgatok Eur6pahoz f(iz6d6 viszonyulasat vizsgaltuk, sajat
kérdbives adatok alapjan, a legegyszeriibb leir6i médszerekkel bemutatva alaperedmé-
nyeinket. Nem kivanunk egyel6re atfogdbb kovetkeztetéseket levonni, mivel a kutatas
még zajlik, a bonyolultabb statisztikai eljarasok hatravannak, amelyek keretében azt
igyeksziink majd feltarni, hogy a didkok érték- és normavalasztasai, valamint masokba
vetett bizalma (a kérdéiviink tovabbi blokkjai) mennyiben hozhatok 6sszefiiggésbe az Eu-
répahoz fliz6d6 viszonyulassal, annak kiilonb6zé dimenzidival. Amit a leiréi adatelemzés
alapjan latunk, s érdemes még egyszer dsszefoglalni, azok a kovetkezdk: (1) a didkok erds
kotédést éreznek Eurdpahoz (erésebbet, mint Magyarorszaghoz) és biiszkék ezen azo-
nossagtudatukra; (2) tAmogatjak az eurdpai integracids folyamat tovabbi el6rehaladasat,
nem szavaznanak az EU-bo6l valé kilépésre; (3) az uniés intézményekben inkdbb megbiz-
nak, mint a hazaiakban, s szorgalmaznak bizonyos szakpolitikak (kiil- és biztonsagpoli-
tika, bevandorlas- és menekiltpolitika, klima- és energiapolitika) EU-s integracidjat; (4)
bizonytalanok annak kapcsan, a tobbszinti kormanyzati struktiran beliil hova kellene el-
sdsorban jog- és hataskori kompetenciakat telepiteni; (5) a koronavirus-jarvany lektizdé-
sét EU-s 0sszefogasként képzelik el, s ugy vélik, az EU jelentés tdmogatast nyujt a tagalla-
moknak e cél megvaldsitasa végett.

Koszonetnyilvanitas

Jelen iras az NKFIH altal tamogatott ,Magyar fiatalok percepcioi Eurdpardl és eurdpai-
sagrol” cim kutatas része (az FK134893 szamu projekt a Nemzeti Kutatasi Fejlesztési és
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Koltai Zoltdn

EGY SIKERES KEPZES HATTERE — FALU- ES TANYAGONDNOKI
KEPZES A PTE KULTURATUDOMANYI, PEDAGOGUSKEPZO ES
VIDEKFEJLESZTESI KARAN

Absztrakt

Varosi lakosként, vagy egyszeriien csak népesebb telepiilésen é16 emberként ritkan szem-
besiiliink azzal, hogy lakéhelylinkon hidnyt szenvednénk a mindennapi sziikségleteink-
hez szorosan hozzatartozé javakbol. Természetesnek vessziik az élelmiszerboltok széles
valasztékat, elérhet6 a patika, helyben rendel az orvos, miikodnek a hivatalok. Biztositott
szamunkra a kulturalis és szabadid6s intézmények gazdag kinalata, a gyermekek szamara
rendelkezésre all az 6voda és az iskola. Ezzel egyid6ben a kistelepiiléseken é16k szdmara
gyakran elérhetetlenek ezek a tarsadalmi alapfunkcidk. Kiilondsen problematikus mindez
azokban az eldregedd, szocialis gondokkal is kiizd6 kisk6z6sségekben, ahol a sajat gép-
jarmi hianya, a megritkult tomegkozlekedési kapcsolatok szinte lehetetlenné teszik a tel-
jes értékili életet. Szamukra a falugondnok jelentheti az elszigeteltség csokkentésének
egyediili esélyét. A Baranya Megyei Onkormanyzat megbizasa alapjan a Pécsi Tudomany-
egyetem Kultdratudomdanyi, Pedagogusképzd és Vidékfejlesztési Karan valdsult meg
2022. aprilis és augusztus kozott a Baranya megyei falugondnokok Falu- és tanyagond-
noki képzése. A tanulmany az egyetem életében Ujszerd képzési program tapasztalatait
mutatja be, melyhez kapcsolédasi pontot biztosit a magyarorszagi telepiilések versenyké-
pességét elemzd orszagos, rétegzett kérddives kutatasunk.

Kulcsszavak: falugondnoki szolgdlat; kozség; feln6ttképzés

Bevezetés

A Kkistelepiiléseken €16k szamara gyakran elérhetetlenek a tarsadalmi alapfunkciok,
ami kiilonésen problematikus az eloregedd, szocialis gondokkal is kiizd6 kisk6zosségek-
ben. Szamukra a falugondnok jelenti az egyediili esélyt az elszigeteltség csokkentésére és
a teljes értéki életre. A Baranya Megyei Onkormanyzat megbizasa alapjan a Pécsi Tudo-
manyegyetem Kultdratudomanyi, Pedagégusképzd és Vidékfejlesztési Karan valésult meg
2022. aprilis és augusztus kozott a Baranya megyei falugondnokok Falu- és tanyagond-
noki képzése. Az elméleti és gyakorlati elemeket egyarant tartalmazé program végén 35
falugondnok tett sikeres zarévizsgat, tobbségében kivaléan megfelelt mindsitéssel. Jelen
tanulmany a hazai telepiilések versenyképességét elemzd kérdbives kutatasunk kozsé-
gekkel kapcsolatos legfontosabb megallapitasainak 6sszefoglaldsa mellett feltarja a falu-
gondnoki szolgalat megalakulasanak mogottes kortiilményeit, a képzési program f6bb tar-
talmi elemeit és az egylittmi{ikodés soran szerzett tapasztalatainkat.
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Hogyan latjuk a Kistelepiiléseket? — A kozségek lakossagi és vallalati
megitélése

»A magyarorszagi teleptilések versenyképességének lakossagi és vallalati megitélése”
cim( kutatas keretében a Pécsi Tudomanyegyetemen hallgatéi kézremiikodéssel valosi-
tottuk meg azt a két kérddives adatfelvételt, melynek soran tobbek koézott arra voltunk
kivancsiak, hogy a magyar lakossag hogyan vélekedik a kozségek altal biztositott minden-
napi életkoriilményekrdl, illetve a vallalkozasok milyen miikodési elényoket és hatranyo-
kat parositanak ezzel a telepiilésszinttel. Az orszagos, rétegzett adatfelvétel mindkét
minta esetében 1000 f6 megkérdezésén alapult. A maganszemélyeket 2012-2013-ban, a
vallalkozasokat 2016-2017-ben kérdeztiik meg. A lakossagi kutatas soran figyelembe vett
négy szempont a magyarorszagi népesség régiok szerinti megoszlasa, a lakossag nemek,
korcsoportok és iskolai végzettség szerinti tagozodasa volt. A rétegzett vallalati megkere-
sés a magyarorszagi vallalkozasok régiok, vallalati méret és szektorok szerinti megoszla-
sat vette alapul. A személyes lekérdezéseknek kdszonhetéen a kitoltott kérdodivek szinte
kivétel nélkiil alkalmasak voltak a kiértékelésre.

A maganszemélyek esetében azt feltételeztiik, hogy akik elénydsnek gondoljak ezt a
legkisebb lélekszamu telepiilésszintet, azt els6dlegesen a pozitiv emberi kapcsolatoknak
és a tiszta, nyugodt lakdkornyezetnek tudjak be, az elutasitas legfébb okai k6zott pedig a
hidnyos ellatottsag, a nem megfelel6 foglalkozasi koriilmények és a kedvezétlen demogra-
fiai folyamatok fordulhatnak el6 nagyobb aranyban (Koltai, 2014).

A kozségi elényok kapcsan beigazolddott hipotézisiink, mivel a valaszok kozel fele
(49,1%) az egészséges, tiszta és természetkozeli lakokornyezethez kapcsolodott. Szintén
sokan emlitették a pozitiv emberi kapcsolatokat, az ¢sszetartast, kolcsonos figyelmet és
segitOkészséget (30,6%), a harmadik leggyakrabban emlitett el6ny pedig a haztaji gazdal-
kodas, kertészkedés és az ezzel kapcsolatos 6nellatas lehetdsége volt (10,3%). A jobb koz-
biztonsagot a valaszaddk 7,5%-a emlitette, az egyéb kategdria (2,5%) mogott pedig az
alacsonyabb ingatlanarak és a teleptilésen beliili kisebb tavolsagok huzédtak meg (1.
abra).

1. sz. abra: A kozségi elonyok megoszlasa a magyar lakossag megkérdezése alapjan,

2012-2013 (N=1000)
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Forrds: Koltai, 2014, p.151.
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Ezzel szemben a legtobb kritika a hidnyos szolgaltatasok és ellatottsag kapcsan érte a
kozségeket, a valaszok kétharmada (67,7%) emlitette ezt hatranyként. Kézel minden ne-
gyedik valaszban (23,7%) megjelentek a foglalkoztatassal kapcsolatos problémak, a mun-
kalehet6ségek hianya és az alacsony jovedelmek. Az egyéb kategorian (8,6%) beliil az el-
néptelenedés, eloregedés, hatranyos etnikai 6sszetétel szerepelt, de el6fordult a tulzott
ismertségbdl, hianyos kdzbiztonsagbol és az elszigeteltségbdl ered6 problémak megemli-
tése is. A szolgaltatasok csoportjat részletes vizsgalat ala vetve, a legtobb kritika a kozle-
kedési infrastruktdraval volt kapcsolatos (35,5%), de sokan emlitették a korlatozott
egészségligyi szolgaltatasokat (18,7%) és a hianyos oktatasi rendszert az 6vodatol a ko-
zépiskolai tovabbtanulasig (13,7%). Valamivel kevesebb kritika érte a kereskedelem fej-
lettségét és az aruvalasztékot (13,2%), a gyakran korlatozott, koriilményes ligyintézési
lehetdségeket (7,6%), viszont ennél tobben tartottak problémanak (11,3%) a hidnyos sz6-
rakozasi és szabadidds lehetéségeket (lasd 2. abra).

2 .sz. abra: Az ellatasi-szolgaltatasi viszonyok mint kézségi hatrany mogottes okai a
magyar lakossag megkérdezése alapjan, 2012-2013 (N=1000)
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Forrds: Koltai, 2014, p.152.

A vallalkozasokat szintén megkérdeztiik arroél, szerintiik melyek a kiillonb6z6 méretii
telepiiléstipusok legf6bb telephelyi eldnyei és hatranyai. (Vallalati méret szerint a mikro-
és kisvallalatok 96% feletti aranyban szerepeltek mintankban, szektorok szerint a tercier
agazat képvisel6i kozel 80%-os, az agrarvallalkozasok 3,5%-os el6forduldssal képezték le
a vallalati populaciot.)

A kozségek esetében a kedvez&bb miikodési koltségeket és jobb életmindségli lakokor-
nyezetet feltételeztiik, amit kiegészit a helyi onkormanyzat aktivitasa, tamogaté hozzaal-
lasa, viszont egyértelm(i negativumként vartuk a sziikos felvevépiacot, a hidnyos hattér-
feltételeket (kozintézményi és lizleti szolgaltatasokat), valamint a helyben elérhet6 mun-
kaer6 mennyiségi és mindségi korlatait (Koltai, 2022).

Beigazolddott hipotézisiink, a valaszad6k tobb, mint harmada (35,8%) a kiszamithato,
személyes kapcsolatokon alapul6 felvevdpiacot emelte ki pozitivumként (3. abra), de
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szintén sokan emlitették a kedvezd miikodési koltségeket (27%). A mindségi, élhetd lako-
kornyezet (20,5%) és az alacsonyabb bérekkel, lojalis dolgozdkkal jellemezheté munka-
erd-piac (10,7%) szintén a gyakran el6fordulé magyarazatok korébe keriilt. Végiil a helyi
onkormanyzat vallalkozasbarat telepiiléspolitikajat, a személyre sz616 ligyintézést a val-
lalatok 6%-a emlitette elényként.

3. sz. abra: A kozségi eldnyok megoszlasa a magyar vallalkozasok megkérdezése alapjan,
2016-2017 (N=1000)
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Forrds: Koltai, 2022, p.27.

A legtobb kritika a felvevOpiac szlik mérete, a gyenge vasarléerd miatt érte a kdzsége-
ket. A valaszok b6 harmadaban (34%) talalkoztunk ezzel a megallapitassal (4. abra). A
sorrendben koévetkezd leggyakoribb hianyossag a fejletlen, hidnyos kozlekedési infra-
struktuira (23,1%), valamint a szakemberhiany és az alulképzettség lett (20,6%). Az ala-
csony szinvonalu és gyakran hianyos tlizleti szolgaltatasokat a vallalatok 15%-a nevesi-
tette, a koriilményes tligyintézési lehet6ségeket, korlatozottan elérhetd kozintézményeket
valamivel kevesebben (7,3%) emlitették problémanak.

A kozségek szintjén a felvevipiac, a munkaerdpiac és a kozintézmények kapcsan egy-
arant jol megfigyelhet6 a kettdsség. Kiszamithato, ugyanakkor sziik felvevipiac, olcsébb,
de tobbnyire szakképzetlen munkaerdpiac, személyre szabott, mégis hianyos ligyintézési
lehetdségek jellemzik a kozségeket. Mindharom esetben megfigyelhetd a negativ vélemé-
nyek dominanciaja.
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4. sz. abra: A kozségi hatranyok megoszlasa a magyar vallalkozasok megkérdezése
alapjan, 2016-2017 (N=1000)
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Forrds: Koltai, 2022, p.28.

A falugondnoksag gyokerei — Kik a falugondnokok?

Kemény Bertalan szerint a vidékfejlesztéshez ,nemcsak népességmegtarto képességre,
hanem képességmegtarté népességre is sziikség van.” (Kis, 2019, p. 15) A falugondnoksag
alapgondolata, kés6bb a szolgalatok elterjedése Kemény Bertalan mezdgazdasagi mér-
nok, regionalis tervezd nevével kapcsolddik egybe, aki még 1982-ben kapta azt a felada-
tot, hogy készitsen Somogy megye kiilteriileti lakott helyei és aproéfalvai szamara fejlesz-
tési javaslatot (Faludi, 2013). Az érvényben 1év6é Orszagos Telepiiléshalozat-fejlesztési
Koncepcid szellemében ezek a szerepkor nélkiili, mindenféle fejlesztési lehetdségtol el-
zart telepiilések valéjaban a humanus megsziintetésre lettek kijeldlve, Kemény viszont
mas megoldast keresett. Hitvallasa okan, miszerint minden telepiilésnek, emberi k6zos-
ségnek joga van az élethez és sajat jovéje alakitasahoz, a folyamat megforditasat tlizte ki
célul (Faludi, 2004). Tobbek kozott a kistermelés tertileti kiterjesztését javasolta foallasu
mezdgazdasagi kistermel6k szamara optimalis kdrnyezet biztositasaval, szorgalmazta a
lokalis autonémia megerdsitését, ezzel is tAmogatva a helyi tarsadalom belsé kapcsolat-
rendszerének felélesztését és a lokalpatriotizmust. Végiil a kistelepiilések lizemeltetésére
egy falugondnoknak vagy falugondnoksagnak nevezett személyt, kiscsoportot nevesitett.
Néhany évvel késdbb, 1990-ben a Cserehati Telepiilésszovetség aktiv kozremiikodésével,
kisérleti jelleggel indult el a szolgalat az orszag leghatranyosabb helyzet(i Borsod-Abauj-
Zemplén megyei aprofalvaiban. A kovetkez6 évben aztdn mar a Népjoléti Minisztérium
tdmogatasaval (15 telepiilés gépjarmiibeszerzését lehetové téve) kezdhették meg miiko-
désiiket Baranyaban és Somogyban a falugondnoksagok, amit a ’90-es években Gjabb csat-
lakoz6 megyék kistelepiilései kovettek. A kezdetben 500, késébb 600, jelenleg 1000 6
alatti telepiiléseken miikodtethetd szolgalat 2020 szeptemberében 1650 falu- és tanya-
gondnok kézremiikodésével zajlott. (Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag, n.d.) Az
0 munkajukat segiti az orszagban miikodo6 11 térségi falugondnoki egyestilet, melyek nem
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csak osszefogjak a szolgalatban érintett falu- és tanyagondnokokat, fenntartékat, szakem-
bereket, civileket, 6nkéntes segitéket, de amellett, hogy érdekképviseletet is ellatnak,
szakmai tanacsadassal, informaciényujtassal, programok szervezésével és kapcsolatépi-
téssel tamogatjak, fejlesztik a szolgalatok miikodését (Csorszné Zelenak & Stimeginé Or-
szag, 2022).

Bar a feladatkér 1990 augusztusaban indult, a térvényi szabalyozas csak a szocialis
igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szol6 1993. évi 1. torvény 1996. évi mdédositasaban
jelent meg: ,A falugondnoki, illetve tanyagondnoki szolgaltatas célja az apréfalvak és a
kultertileti vagy egyéb beltertileti, valamint a tanyasi lakott helyek intézményhianyabdl
eredd hatranyainak enyhitése, az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd szolgaltatasok-
hoz, kozszolgaltatashoz, valamint egyes alapszolgaltatasokhoz valé hozzajutas biztosi-
tasa, tovabba az egyéni, kozosségi szintli sziikségletek teljesitésének segitése.” (1993. évi
[11. torvény a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol 60. § 1)

Az1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet értelmében a falugondnoki szolgaltatas szamara meg-
hatarozott kdzvetlen, személyes szolgaltatasok koziil alapfeladatnak az alabbiak mindstil-
nek:

a) akozremiikodés az étkeztetésben, a hazi segitségnyujtasban, a kozosségi és szoci-
alis informacidk szolgaltatasaban;

b) az egészségiigyi ellatdshoz valé hozzajutas biztositasa, igy a haziorvosi rendelésre
szallitas, az egyéb egészségligyi intézménybe szallitds, a gydgyszerkivaltas és a
gyogyaszati segédeszk6zokhoz valé hozzajutas biztositasa;

c) az 6vodaskoru, iskolaskoru gyermekek szallitasa, igy az 6vodaba, iskolaba szalli-
tas, az egyéb gyermekszallitas.

Kiegészito feladatnak min6siild lakossagi szolgaltatasok:

a) akozosségi, milivel6dési, sport- és szabadidds tevékenységek szervezése, segitése,

b) azegyéni hivatalos ligyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa,

c) azegyéb lakossagi szolgaltatasok, egyéb szocialis és gyermekjdléti alapszolgalta-
tasok biztositasaban vald kozremiikodés.

A falugondnoki szolgaltatas szamara meghatarozott, az 6nkormanyzati feladatok megol-
dasat segitd, kozvetett szolgaltatasnak minéstlnek:

a) az ételszallitas 6nkormanyzati intézménybe,

b) az 6nkormdanyzati informaciok kozvetitése a lakossag részére,

c) afalugondnoki szolgalat miikodtetésével kapcsolatos teenddk ellatasa.

d) Utobbi, kozvetett szolgaltatdsnak mindsild feladatok a szolgaltatasnyujtas legfel-
jebb 50%-at tehetik ki. (1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast
nyujto szocidlis intézmények szakmai feladatair6l és miikodésiik feltételeirdl 39.

§1)

Kijelenthetd, hogy a maganszemélyekkel kapcsolatos 2012-2013-as kérdéives kutata-
sunk (Koltai, 2014) azon megallapitasa, miszerint a falvakban é16k legf6bb hatranya a hi-
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anyos szolgaltatasokbdl, ezen beliil is a korlatozott kozlekedési és egészségligyi ellatott-
sagbdl, a hidnyos oktatasi rendszerbdl, kereskedelmi hal6zatbol, koriilményes ligyintézési
lehet6ségekbdl, valamint a szlikds szabadidds lehetdségekbdl adddik (lasd 2. abra), teljes
egészében visszatliikrozodik a falugondnoki szolgaltatas alap- és kiegészit6 feladatai so-
raban.

Az egyidejlileg jelentkezé telepiilési és tarsadalmi hatranyok kezelésében a falugond-
nokok feladata szerteagazo, a szocialis ellatérendszerben egyedinek szamit (Durd, 2013).
Amellett, hogy munkajuk az egész telepiilés (ellatasi tertilet) lakossagahoz kapcsolédik,
kisbuszukkal kapcsolatot teremtenek a falu szlikebb kérnyezetén kiviili vilaggal, hiszen
vagy az itt éléket viszik a kdzponti telepiilés intézményeihez, vagy azok szolgaltatasait
hozzak helybe (mozgékonysag). Az utazas egyben kozosségi élményt is jelent, mivel nem
pusztan masokkal k6zosen, de ket tAmogatva, biztonsagos koriilmények kozott valosul-
hat meg az ligyintézés, akar tavol az otthontdl (személyesség). Az informaciéaramlas pe-
dig mindig kétiranyd. Amellett, hogy az ellatottak szamara biztositottak a helyi k6zosség
naprakész hirei, a falugondnok a jelzett problémak visszacsatoldsaban is aktiv szerepet
vallal, egyszerre hozza és viszi a hireket (k6z6sségi gondoskodas, figyelemmel az adatvé-
delemre). Rdadasul kiilonos felel6sség, hogy a falu- és tanyagondnok az, aki elsé6ként ész-
leli a mindennapi problémat.

Kijelenthetd, hogy a falugondnoksag egy a helyi igények kielégitésére, helyi kezdemé-
nyezéssel létrehozott megoldas, mely ,ujjlenyomatként” magan kell viselje az adott tele-
piilés sajatos jellemzdit, legyenek azok akar foldrajzi, gazdasagi, demografiai vagy éppen
intézményi, infrastrukturalis eredetiiek (Csorszné Zelendk & Stimeginé Orszag, 2022). A
kiindulépontnak szamité igényfelmérés a szolgaltatas bevezetésekor ugyanugy nélkiiloz-
hetetlen, mint a mar miikod6 szolgalat tovabbfejlesztésekor. Mindezek alapjan nem tulzé
megallapitas, hogy a tanya- és falugondnoki szolgalat az ellatas térkapcsolatainak meg-
erdsitése altal a magyar vidék sokrétli problémahalmazanak lokalis megoldasaként képes
miikodni (Toth, 2018).

A falugondnoksag alapértékei és ezek képzésen keresztiili megerdsitése

Ahogy Szal6 fogalmaz, a falugondnok ,els6dleges jellemz6je az empatia, a raérzés a
szlikségre, a tevékeny élet és sajat személyiségének alarendelése a masikénak. Nagyszeri
hivatas!” (Szal6, 2004, p. 7)

A szolgalat alapértékei az alabbi hét pontban foglalhatok 6ssze (Kemény, 2004b):

- A falugondnoki szolgalat a demokracia iskolaja, mivel személyét azok valasztjak,
akiket szolgal. J6l csak ott toltheti be feladatat, ahol a tarsadalmi kérnyezet egyiitt-
miikddd, a mindennapokban tetten érhet a kdzbizalom, a jéindulat és a nyitottsag.
(Itt visszautalnék kérdoives kutatasunk azon eredményére, mely szerint a kdzségi
lét jellemzben pozitiv emberi kapcsolatokkal, 6sszetartassal, kdlcsonds figyelem-
mel és segit6készséggel kapcsolddik egybe, ami az 1. abran lathato.)

- A feladat konkrét szakmai tartalma helyspecifikus, mindig az érintettekkel k6zo-
sen keriil meghatarozasra. Kézponti el6irasok helyett a helyi sajatossagok rugal-
mas tartalommal képesek megtolteni a szolgalatot.
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- Asegitségnyujtas személyhez kotott, ebben rejlik annak kiszamithat6saga és meg-
bizhatdsaga.

- A hely- és emberismeret, az emberség, ratermettség és elfogadottsag kiemelt
szempontok a falugondok személyének kivalasztasaban.

- Aszolgalat sosem lehet részrehajld, a méltanyosabb és fontosabb kérés, a falu tigye
mindenkor preferenciat élvez.

- Ertéknek szamit, hogy a szolgalat keretében megvalésulé kirandulasok, szabad-
id6s programok gazdagabba teszik a helyhez kotott, csak nehezen kimozdul6 em-
berek mindennapijait.

- Mindez egyiittesen hozzajarul ahhoz, hogy az emberek kdzelebb keriilnek egymas-
hoz, az egymasra figyelés, szolidaritas, a k6zosség tagjaiért vallalt felel6sség mii-
kodo falukozosségeket teremt.

Ezek alapjan a falugondnok legfontosabb személyiségjegyei kozé els6sorban az empa-
tiat, hitelességet, el6itélet-mentességet, rugalmassagot, segit6készséget, tiirelmességet, jo
kapcsolatépit6 és problémamegoldd képességet, hatarozottsagot és precizitast sorolhat-
juk (Csorszné Zelenak & Stimeginé Orszag, 2022).

A falugondnoki (tanyagondnoki) pozicié6 meghirdetésekor feltétel a legalabb 8 altala-
nos iskolai végzettség és a megfelel6 jogositvany megléte (a feladat ellatasahoz jellemzden
a 8+1 fér6helyes kisbusz a legalkalmasabb), valamint a palyazdénak nyilatkozatot kell ten-
nie arrol, vallalja a munkakor betoltéséhez el6irt falu- és tanyagondnoki képzésen torténd
részvételt.

A rendszervaltozas idején, 1989-ben alapitott Falufejlesztési Tarsasag a kezdetektdl
nagy hangsulyt helyezett a résztvevok képzésére. E16szor egy-, majd tobbhetes bentlaka-
sos formaban tortént a falugondnokok képzése, amit jelenleg egy 170 6ras, 52 6ra elmé-
letet és 118 oOra gyakorlatot fel6lelé program biztosit (Bédy et al.,, n.d.). A falugondnoki
munkakérben csak olyan személy foglalkoztathato, akit a foglalkoztatas kezdd id6pontja-
ban a munkaltat6 bejelentett a munkakor betoltéséhez sziikséges falu- és tanyagondnoki
alapképzésre, és azt a munkakor betoltoje a foglalkoztatas kezdd id6pontjatol szamitott
egy éven beliil el is végzi.

A képzést a megyei 6nkormanyzat vagy altala megbizott intézmény biztositja a Nem-
zeti Szocialpolitikai Intézet szervezésében.

A f6bb tananyagegységek jelenleg az alabbi strukturat kovetik:
- A falugondnoki, tanyagondnoki tevékenység alapismeretei (falu- és tanyagond-

noksag torténete, a feladatellatas és annak dokumentacioja, egészségiigyi, jogi,
okoldgiai és gépjarmi-lizemeltetéssel kapcsolatos ismeretek)

- Tarsadalom- és k6zosségismeret

- A szocialis munka és a segitd foglalkozas

- Kommunikacios készségek és szakmai onismeret fejlesztése

- Terepgyakorlat
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A képzés zarddolgozat elkészitésével és szdbeli vizsgaval zarul. A vizsgabizottsag elno-
két a szocialis agazat iranyitasat végzo miniszter kéri fel, egy tagjat a megyei 6nkormany-
zat, masik tagjat az Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet delegalja a bizottsagba.

A falu- és tanyagondnokok szamara ezen feliil kotelez6 tovabbképzések is el6irasra ke-
riilltek, igy fels6foku végzettség esetében 80, egyéb esetben 60 pontot kell megszerezniiik
a 4 éves tovabbképzési id6szak soran.

A Baranya Megyei Onkormanyzat megbizéasa alapjan 2022. 4prilis és augusztus kozott
a Pécsi Tudomanyegyetem Kultiratudomanyi, Pedagogusképzd és Vidékfejlesztési Karan
valésult meg a Baranya megyei falugondnokok képzése. Ennek soran kiemelt figyelmet
forditottunk a feln6ttképzés sajatossagaira (Nemeskéri & Pataki, 2007):

- felndttképzésre csak erre felkésziilt képzok alkalmasak (az egyetemi kollégak mel-
lett az M-Studium Oktatasszervezd Kft.-vel kooperalva biztositottuk a terepgya-
korlathoz kapcsol6d6 gyakorlatvezet6ket, valamint a programban résztvevo sze-
nior falu- és tanyagondnokokat),

- fontos a motivacié megerdsitése, a résztvevék folyamatosan gyézédjenek meg a
képzés hasznossagarol (a képzés kotelezben eldirt jellege mellett a program tar-
talmi kovetelményrendszerének torténé megfelelés),

- afeln6ttek megalapozottabb 6nértékeléssel rendelkeznek, ezért abban kell tAmo-
gatast kapniuk, amiben valéban fejlédniiik sziikséges (ezt a célt szolgalta a prog-
ram gyakorlatorientalt, egyben interaktiv megvalésitasa),

- id6korlatok és terhelhetdség figyelembevétele (a résztvevék napi idébeosztasahoz
és munkahelyiik f6ldrajzi elhelyezkedéséhez legjobban illeszked6 érarend és cso-
portbeosztas készitése),

- igény a visszajelzésre a képzés soran (ez tantargyi értékelésekkel, magaval a zaro-
vizsgaval, valamint a résztvevdi elégedettséget vizsgald kozponti és sajat kérdé-
iviinkkel valésult meg).

Elfogadva a tényt, hogy a képzési tevékenység akkor hatékony, amennyiben egyidejii-
leg tervezett és értékelt folyamat, valamint az érintettekkel val6 folyamatos egyeztetésen
alapul, kiemelt figyelmet forditottunk a résztvevdi visszacsatoldsokra. Ehhez a képzési
program végén kitoltésre keriil6 kozponti és sajat kérdgiviink, valamint a tananyagegysé-
get kovetd értékelések és a képzést lezaréd zardvizsga biztositott informaciot szamunkra.
Természetesen nem hagytuk figyelmen kiviil, hogy a képzés sikere nem csak a program
kialakitasan és lebonyolitadsan mulik, de legalabb ennyire meghatarozéak a résztvevdk
személyes tulajdonsagai, valamint a megfelel6 oktatasi kornyezet is (Karoliny & Poor,
2017). Eppen ezért a képzés helyszineként a PTE Kultiratudomanyi, Pedagogusképzé és
Vidékfejlesztési Kar pécsi képzési kozpontja szolgalt.

A 2022. augusztus 23-24-i zarovizsgat kovetden az alabbi kérdéseket tettiik fel a résztve-
vOknek:

- Mennyire elégedett a képzés oktatdival, az alkalmazott oktatasi médszerekkel?
- Mennyire elégedett a képzés soran megismert tananyaggal?

- Mennyire feleltek meg elvarasainak a terepgyakorlatok programjai?

- Mennyire elégedett a zarodolgozat elkészitéséhez kapott szakmai segitséggel?
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- Mennyire voltak megfelel6ek a tudasa ellenérzésére alkalmazott mddszerek (tan-

targyak, zarovizsga)?

- Mennyire elégedett az infrastrukturalis adottsdgokkal (terem, technikai feltéte-
lek)?

- Mennyire elégedett a képzés megszervezésével, a program kozbeni kapcsolattar-
tassal?

- Mennyire felelt meg elvarasainak a képzés dsszességében?

- Mennyire tudja hasznositani a képzésen tanultakat a napi munkavégzése soran?

- Mi a legf6bb hozadéka, eredménye az On szdmadra a falu- és tanyagondnoki kép-
zésnek?

Valamennyi résztvevo kitoltotte elégedettségi kérddiviinket. Az 1-10 pont kozotti ska-
lan kimondottan magas, 9,6 pontot kapott képzésiink. Ezen beliil az oktaték és a tananyag
9,7-es, a gyakorlati programok 9,6-0s, a zarédolgozathoz nyujtott segitség és a szervezés
9,8-as pontot ért el, de az infrastrukturalis adottsagokra (9,5) és a tanultak hasznositha-
tosagara (9,6) adott értékek is kivalonak mondhatok.

5. sz. dbra: Résztvevdi elégedettség, 1-10 pont kozotti skalan (N=35)
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Forrds: kérddives felmérés alapjdn sajdt szerkesztés, 2022

Arra a nyilt kérdésiinkre, hogy mi volt a képzési program legf6bb hozadéka, legtobben
a tapasztalatszerzést, a béviilé kapcsolatrendszert, baratsagok sziiletését, a munkavég-
zéshez kapcsolddd tudatossag és magabiztossag er6sodését, a pozitiv hozzaallas, nyitott-
sag fokozodasat, a rendszerszemlélet kialakulasat, és ami talan a legfontosabb, az abban
valé meger6sodést emlitették, hogy ,jo helyen vannak.” A képzés soran kivétel nélkiil lo-
jalis, mély hivatastudattal és a kozosségiik iranti tettvaggyal rendelkezé embereket ismer-
tiink meg, akik csakugyan kiérdemlik a ,falu szive” megnevezést.
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Osszegzés

A szolgalatot megalmod6 Kemény Bertalan szerint: , A j6 falugondnok minden problé-
mat észrevesz, amin tud segit, amit nem tud megoldani (id§, benzin, tudas hidnyaban),
annak megoldasat masként igyekszik szorgalmazni. Erdeklédik, informaciot keres, kér,
kozvetit, tettre batorit, 6tletet ad, véleményt formal, a ,koz” véleményét alakitja. Roviden:
azon dolgozik, hogy Gjra miikddjon, jra életképes legyen a falu kozossége.” (Kemény,
20044, p. 21)

Megel6z0, kérdbives kutatasi eredményeink egyértelmiivé teszik, hogy a magyaror-
szagi kistelepiilések jelenleg meglehet6sen ambivalens helyzetben vannak. Bar vonzénak
szamitanak lakokornyezeti adottsagaik és a pozitiv emberi kapcsolatok lehetdsége, mind-
ezeket hatranyosan ellensulyozza hianyos szolgaltatasi kornyezetiik és kedvezdtlen mun-
kaerdpiaci feltételeik. Utobbit nem, de a sz(ikos kozlekedési kapcsolatrendszerbdl, egész-
ségligyi és oktatasi intézményhidnybdl, valamint a helyben csak korlatozott kereskedelmi,
ligyintézési és szabadidds lehet6ségekbdl eredd negativumokat képes enyhiteni a falu-
gondnoki szolgalat. Kijelenthetd, hogy a legkisebb 1élekszamu telepiilések szintjén egy-
idejlileg jelentkez6 telepiilési és tarsadalmi hatranyok kezelésében a falugondnokok sze-
repe nélkiilozhetetlen, a feladatot ellaté személy pedig a bizalom és biztonsag zaloganak
szamit.

A Pécsi Tudomanyegyetemen els6 izben megvaldsult falu- és tanyagondnoki képzési
program végén 35 falugondnok tett sikeres zardvizsgat, tobbségében kivaléan megfelelt
mindsitéssel. Bizunk a veliik kialakitott egytlittm{ikodés jovébeni meger6sdodésében, Gjabb
képzési programok elinditasaban, ezaltal is hangsilyossa téve az Egyetem és a Kar har-
madik misszids tevékenységét és kornyezetében kifejtett tarsadalmi felel6sségvallalasat.
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Ozsvdrt Barbara — Vincze Beatrix

AZ ELSOSEGELYNYUJTAS KIALAKULASA, HELYE ES SZEREPE A
HAZAI ES A NEMZETKOZI OKTATASANAK TORTENETEBEN

Absztrakt

A tanulmany célja, hogy bemutassa hogyan lett a kezdeti empirikus segélynyujtasbol a 21.
szazadra evidencidkon alapul¢, laikusok altal végezhet6 egészségiigyi tevékenység, amit
barkinek alkalmaznia kell, sajat tudasanak megfelel6en embertarsa életének megmentése
érdekében. Az els6segélynyujtas mindenkinek feladata és mindenkinek kotelessége, ma a
tananyag része. A segélynyujtast az végzi, aki a bajba jutotthoz, a raszoruléhoz kézel van,
véletlen- és alkalomszerii tevékenység, melynek célja a beteg vagy sériilt allapotromlasa-
nak tovabbi megakadalyozasa, amig a szaksegitség a helyszinre nem ér. A kutatas egy
olyan élménypedagdgiai elemekre épiil6 elsésegélynyujté komplex oktatoprogram elmé-
leti alapjait és torténelmi el6zményeit vazolja fel, amely az altalanos iskolak hetedik osz-
talyaban kertil bevezetésre. A program eredményessége azon a feltételezésen alapul, hogy
a hagyomanyos szimulacios gyakorlattal szemben az oktatasban részesiilék az ujjaélesz-
tés eredményességét azonnal komputeres visszajelzd segitségével lathatjak.

A tanulmany arra vallalkozik, hogy bemutassa, miként fejlédott az 6kortdl napjainkig az
els6segélynyujtas tevékenysége. Az dnkéntes, az egyhdazi, az allami segélynyujtas az or-
vostudomany fejlédésének koszonhetben jelentds valtozasokon esett at. A folyamatban
donté fordulatot hozott a novekvd allami szerepvallalas az els6segélynytjtas oktatasaban
és torvényi szabalyozasaban.

Az els6segélynyujtas elméleti kereteinek attekintése dsszehasonlité pedagogiai elemzés-
ével a kidolgozott Uj program elméleti alapjait kivanja megalapozni, és egyben rairanyi-
tani a figyelmet hétkoznapi élet fontos részét képezd els6segélynyujtas oktatasban jat-
szott szerepére.

Kulcsszavak: mentéstorténet; elsésegélynyiijtds; segélynyujtdsra nevelés-oktatds

Bevezetés

Az els6segélynyujtasnak tobb definicidja ismert (Gabor, 1972; Lee et al., 2003; Hor-
nyak, 2004; Almasi, 2007), de lényegében a szerzdk tartalmilag ugyanazt értik alatta: a
balesetet, sériilést elszenvedett bajbajutott megmentését, fajdalmanak, szenvedésének
enyhitését. Betegség vagy sériilés esetén, fontos a felismerés és az id6ben megkezdett el-
latas, mivel az id0 el6re haladtaval a tulélési esély csokken, az egészségkarosodas mértéke
no. A sériilések nagy része pillanatok alatt keletkezik, illetve az akut betegségek hirtelen
alakulnak ki, ezért szinte lehetetlen, hogy a szaksegitség azonnal a helyszinen legyen,
ezért meghatarozo szerep jut az elsé észleldnek. Az 6nzetlen segiteni akaras, talan az em-
ber egyik leg6sibb késztetése. A téma relevancidjat indokolja, hogy az emberi élet védelme
osszetett és komplex folyamat, amely az orvostudomany és a pedagogia metszéspontja-
ban jelentds kihivasokat és feladatokat allit az iskolai nevelési és oktatasi folyamat elé.
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Tulmutat a biolégia tantargy keretein beliil elsajatitandé ismereteken, hangsulyozza az
egyéni onkéntesség és a felel§sség fontossagat. Ebbdl a késztetésbdl alakult ki a mai els6-
segélynyujtas, amely mara kompetencidk ismeretéhez kotott és az iskolarendszerben tor-
ténd oktatasa is megvaldsul. Az alabbi rovid attekintésben bemutatasra kertil: a) a nem-
zetkozi és a hazai els6segélynyujtas fontosabb torténeti fordulépontjai; b) az elsésegély-
nyujtas oktatasba torténd integralasanak utja és torvényes hattere, oktatasanak fé6bb tor-
ténelmi korszakai.

Az elsdsegélynyujtas kezdetei

Fennmaradt régészeti leletek bizonyitjak a segélynyujtas korai, kezdetleges, de haté-
kony moddszereinek folyamatos fejlddését, mely fejlédést még napjainkban sem tekinthet-
jik befejezettnek (Els6segély mindenkinek, n.d.).

Eleinte az ember kiszolgaltatott volt a természettel szemben, lassanként baratkozott
meg a kornyezetével. Felfedezte, hogy a betegségek egyes névények, hideg vagy a meleg
hatdsara enyhiilnek, gyégyulnak, idével tudatosan kereste a gyogyitas lehetdségeit.

Mar az 06si leletek is bizonyitjak, hogy az ember segitett sériilt tarsain, kezdetben 6sz-
tonosen, majd a szerzett tapasztalatok, kialakult ritusok, hagyomanyok alapjan, késébbi-
ekben az egyre pontosabba valé szakmai tudasuk segitségével. Szamos rank maradt em-
1ék foglalkozik a segitségnyujtassal, ilyen pl. II. Ramszesz farad sirja, ahol olyan jelenetet
abrazolnak, amikor vizb6l mentés zajlik, egy Kr. e. 500-bél szarmazé gorog kerdmian pe-
dig Akhilleusz a sériilt Patroklosz sebét kotozi be (Hornyak, 2004).

A segitségnyujtas torténetében mérfoldkovet jelentett a kolostori medicina elterje-
dése.

A kolostor lakéi mar szervezettebb formaban végezték a bajbajutottak megsegitését,
mint el6deik. A keresztes hadjaratok miatt sok volt a sériilt ebben az id6ben, ezért a rend
lovagokat képzett a harctéri sériiltek ellatasara (Papai, 2011). Korszakot nyitott a mentés
torténetében a segélynyujtast erkolcsi kotelességgé tevd szamaritanus eszme, amely a ke-
reszténységgel egylitt terjedt el. A segélynyujtassal tobbé-kevésbé szervezetten foglal-
koz6 lovag- és szerzetesrendek koziil a Bernat-hegyi templomosok kifejezetten életment6
jellegli munkaja volt a legjelentésebb (Hornyak, 2011).

A kozépkor vége felé a segitségnyujtas erkolcsi inditéka nagy részben elenyészett,
azonban egyéb érdekek a szervezett mentés sziikségességeét siirgették. A 18. szazadban
igény mutatkozott a szervezett mentésre és az elsGsegélynyujtas elterjesztésére. 1767-
ben Hollandiaban alakult meg a Maatschappij tot Redding van Drenkelingen elnevezés(i
egyesiilet, mely jutalmazta a sikeres mentési kisérleteket és szervezetté tette a mentést
els6sorban Amszterdam varosaban. Ezt a szervezddést foként fiatalok alkottak és szor-
galmaztak az altaluk megszerzett tudas atadasat. Ennek hatasara kezdték el késébb a
mentdegyesiileteket szervezni (Felkai, 1979).

Az 1859-es év a francia-olasz-osztrak haboru éve volt, mely tobb ezer katona életét ko-
vetelte. Az aldozatok tobbsége nem jutott id6ben els6segélyhez, ellatatlanul maradtak a
harctéren. A solferindi iitk6zet kapcsan a hasonl6 karok elkeriilése végett Henry Dunant
(1928-1910) békeiddben onkéntesek képzését vezette be, aminek kovetkeztében a kato-
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nak tobbsége idében, megfelel6 ellatasban részestilt a csatamezdn, ezzel jelentésen csok-
kentve az emberi veszteséget (Papai, 2011). 1865-ben Henry Dunant vezetésével megala-
kult a Voroskereszt Egyesiiletek Ligaja, mely a késébbi Voroskereszt elédje volt. Megha-
taroztak az els6segélynyujtas fogalmat, céljat és a legfontosabb teenddket rogzitették,
tobb nyelvre is leforditottdk, mindenkor kévetve a ,,Ne arts” elvet (Campbell, 2012).

1888-ban az Egyesiilt Kiralysagban, Londonban Viktéria Kiralynd alapit6 okiratot ado-
manyozott a Szent Janos rendnek, akik mentdegyesiiletet alapitottak. Ez a mai St. John’s
Ambulance elédjének tekinthetd szervezddés, amirdl azért fontos beszélni, mert jelenleg
a vilag vezet0 szervezete, mely els6segélynyujtassal foglalkozik (Durrant, 1948; Szegedy-
Maszak, 2014). Dominique Jean Larrey (1766-1842) Napoleon harctéri f6sebésze megal-
kotta a ma is helytall6 betegosztalyozasi (triage) prioritasi sorrendet, a sértiltek osztalyo-
zasara. A katonaorvosok ezt az elvet alkalmaztak a tomeges sériilések ellatasakor, mely-
nek célja, hogy legjobb kimenetelt biztositasa a legtobb raszoruldnak, a legkevesebb be-
fektetéssel és veszélyeztetéssel (Toth, 2007).

A 18. szazadban Nagy-Britannidban az ipari forradalom kibontakozasa miatt jelentds
fejlédés volt megfigyelhetd a textilipar, vaskohaszat és a szénbanydaszat tertiletén. Ez
maga utdn vonta a munkavégzés kozbeni balesetek szamanak nagymértékli emelkedését.
1881-ben Londonban megrendezett higiéniai kongresszuson a magyar szarmazasu Kresz
Géza (1846-1901) is jelen volt, ahol az angol Johannitak képzett elsésegélynytjtd csapata
gyakorlati bemutatot tartott az elssegély és mentés szervezésérdl. Ez olyan nagy hatassal
volt a fiatal orvosra, hogy elhatarozta Magyarorszagon is megvaldsitja a latottakat. Célki-
tlizése volt, hogy felkeltse a figyelmet az els6segélynyujtas fontossagara, az oktatas ter-
jesztésére, valamint javasolta, hogy a segélynyujtast végzdk orvosok vagy feliigyelet alatt
dolgozo6 hivatadsos tlizoltok és névérek legyenek. A kongresszuson résztvevok szamara
egyértelmivé valt, hogy a sériilés, baleset bekovetkeztének id6pontja és a szaksegély
megérkezése kozt eltelt id6tartam lényeges a tovabbi gyogyulas kimenetele szempontja-
bdl. Ezért kell hangsulyozni a laikusok szerepét az els6segély elsajatitasaban (Vida,1996).

Szervezett els6segélynyujtas Magyarorszagon

Magyarorszagon az elsd irasos dokumentumok az els6segélynyujtassal kapcsolatban a
18. szazadban szilettek. 1769-ben Maria Terézia udvari orvosa Gerhardt van Swieten
(1700-1772) 12 pontbdl all6 rendeletet adott ki a vizbefultak helyszini ellatasarol, ami
egyarant szolt szakembereknek és laikusoknak (Papai, 2011). A rendelet 2. pontjaban uta-
last taldlunk arra, hogy a helyszinen megkezdett azonnali 1élegeztetést milyen fontosnak
tartottak: ,a vizbdl kimentettnek a ruhait le kell huizni, testét meg kell szaritani és szaraz
ruhakkal, takarokkal, vagy pokrdcokkal betakarni: orrnyilasait befogni és szajaba er6sen
és kitartdan leveg6t kell fujtatni,, (Cselko, 1987, p. 8). Ezt kés6bb tjabb kiadvanyok kovet-
ték. I. Ferenc 1792-ben rendelkezett a megfagyottak ellatasarol. Az 1799-ben kiadott re-
guldja - mely els6sorban laikusoknak irédott, ramutatott, hogyan segitsenek az emberek
a baleset kapcsan megsériilt vagy rosszul lett tarsaikon. Ez a két kiadvany egyarant pozi-
tivan hatott a fiatalok és az id6sebbek els6segélynyujtas oktatasara is (Papai, 2011).
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Ezeket a torvényeket szakkonyvek sora kovette, az els6segélynyujtas tudomanyos iro-
dalma nemcsak orvosi kdrokben érvendett népszeriiségnek, hanem a laikus olvas6ko6zon-
ség koreiben is széles olvasotaborra talalt. Schosulan Mihdly Janos (1743-1795) a bécsi
orvosi kar dékanja, 1786-ban irt els6ként a témarol. ,A’ falusi embereknek irtt oktatds...”
ciml konyvében, laikusok részére irta le az alapvet6 eljarasokat, melyek ismeretében se-
giteni tudnak rosszul lett, elajult, megfulladt vagy megfagyott embertarsaikon (Schosulan,
1786). Ebben a korszakban szamos tovabbi, a kor orvos kivaldsagai altal irott szakmunka
jelent meg, mint a Borbélyi Tanitdsok (Racz, 1794), Egészséget tdrgyazé katechismus (Kiss,
1794), Sziikségben valo és segedelemtdbla a vizbe fuilt, megfagyott, felakasztatott embe-
rekre és a holtan sziiletni ldtszott kisdedekre nézve (Kovats, 1798), Tetszhdltak felélesztés-
0krol szolo tanitds (Flor, 1835), A hirtelen haldl veszedelmében valé segedelem (Kovats,
1820), Tetszhaldl, megétetés és egyéb rogténi életveszélyekrdl mentdszereikkel egyiitt
(Bene, 1843), és az Eletmentés szabdlyai (1867), amit Aranyi Lajos publikalt Flor kutata-
sait folytatva (Debrddi, 2012). A 19. szazad masodik felétdl a témaval kapcsolatos szak-
irodalom tovabb béviilt. Az els6segélynyujtas ligyében torvényi szabdlyozas sziiletett
1876-ban, melynek Segélynyujtas balesetek alkalmaval c. paragrafusai iranymutatast ad-
tak a mentés megszervezésének és az elsésegélynyujtas oktatasnak. A mentdintézmények
alapitasanak torvényi kotelezettségét szabalyoztak: , A hatosag intézkedik, hogy népesebb
varosokban mentdintézetek allittassanak, melyek a sziikséges mentbeszkozokkel és
gyogyszerekkel ellatandodk...” (1876. évi XIV. tc. 41. paragrafus). Ennek ellenére egyetlen
varosban sem allitottak fel mentdéintézményt, igy a koztertileten, lakason és tizemben tor-
tént rosszullétek és balesetek ellatasa tovabbra is megoldatlan maradt. A mentés feladata
a mentdintézmények felallitasaig a renddrség hataskorébe kertlt (Vida, 1996). A magyar
els6segélynyujtas uttordjeként tartjuk szamon Flér Ferencet (1809-1971), aki 1835-ben
adta ki a Tetszhdltak Felélesztésokrol szolé Tanitds ciml konyvét. Ebben a konyvben Flor
messze megeldzi korat, szakszer(ien ir az Gjraélesztés 1épéseirdl, az atjarhaté légut meg-
teremtésének fontossagarol, a befuvasos lélegeztetésrdl és a mellkas ,,nyomogatasarol”.
A tudomanyos értekezésein kiviil koveteli Magyarorszagon is a mentdegyesiiletek felalli-
tasat (Flor, 1935). Aranyi Lajos (1812-1887) patologus volt, aki mindenki szdmara elér-
hetd, rendszeresen megjelené folydirataiban (pl. Az orszdg tiikre) ismertette az elsd ella-
tas teenddit, s6t még felolvasast is tartott az érdekl6d6k szamara e témaban. Az életmentés
szabdlyai ciml konyvében rendszerezte a segélynyujtas témakoreit (Vida, 1996). 1876-
ban a kozegészségligyi torvény V. fejezete szabdalyozta a laikusok els6segélynytjtas okta-
tasat és a mentésligy szervezését a Segélynyujtas balesetek alkalmaval cimmel (Debrddi,
2012).

Trefort Agoston (1817-1888) 1872 és 1888 kozott vallas- és kozoktatasiigyi minisz-
terként a kozoktatas minden agat fejlesztette, tobbek kozott az ipari szakoktatast és a ta-
nitoképzést. Népiskoldk szazai és egyetemek épliltek munkassaga alatt.

Alanyok oktatasara kiilonosen nagy gondot forditott, célja volt, hogy a fiukéval azonos
szintl tudas birtokaba juthassanak. A lanyiskolakban és az elemi iskolakban ezekben az
években kotelezd volt az els6segélynyujtas oktatasa (Barsi, 1991).
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Az 1876-0s egészségiigyi kerettorvény XIV. szamu térvénycikk 39. paragrafusa Kki-
mondja, hogy ,, Rogtoni balesetek ...alkalmaval a segélynytjtas mindenkinek, ki ahhoz tet-
tel vagy tanaccsal jarulni képes, kotelességében all.” Kresz Géza 1885-ben tanulmanyt je-
lentetett meg ,,Elsé segély rogtoni baleseteknél az orvos megérkezéséig” cimmel, melyben
az orvostarsadalomnak probalta elmagyarazni, hogy a laikus els6segélynyujtas oktatas
mennyire hasznos és nem jar karos kovetkezménnyel az orvosok praxisara (Felkai, 1979).
Vezetésével 1887. majus 10-én létrejott a Budapesti Onkéntes Ment6 Egyesiilet (BOME).
Az egyesiilet f6 célja az els6segélynyujtas tomegoktatasa, a ment6feladatok és az elsése-
gély nyujtasa balesetek, arviz, haboru esetén, a renddrség és a hatdsag tamogatasaval. Az
ellatast orvosok és szakképzett medikusok végezték, ellentétben mas eurépai mentéegye-
stiletekkel, ahol els6sorban civilek, 6nkéntesek segitették a mentést. Az egyesiilet amel-
lett, hogy kiemelked6 munkat végzett a mentés megszervezésében és iranyitasaban, nagy
gondot forditott az egészségligy tomegoktatasara. Egyre szélesebb korben kezdték meg a
lakossag oktatasat elsésorban a csenddrok, tlizoltok, rendérok, sport és uszodamesterek,
tornaegyletek, hazmesterek, a kozlekedési vallalatok alkalmazottainak és a kozigazgatasi
tanfolyamok hallgatoinak részére, akik sikeres vizsga utan bizonyitvanyt kaptak (Deb-
rédi, 2012).

Ezen kiviil vidékre is elutaztak az egyesiilet orvosai, ipari tizemekben, intézményekben
is oktattak. A BOME megalakul4saval szinte egy idében elkezd8dott az onkéntes egész-
ségligyi szolgalat megszervezése. 1879-ben megalakult a Magyar Orszagos Segélyez6 N6-
egylet, mely elismerésre mélté munkat végzett a Voroskereszt eszméinek terjesztésében,
illetve kezdeményezésiikre bontakozott ki hazankban az 6nkéntes és hivatasos apoléné-
képzés (Debrddi, 2012). A NGegylet vezetdi részt vettek a Magyar Voroskereszt megala-
pitasaban. A szervezet hivatalosan 1881-ben alakult meg, és az elmult 141 évben megsza-
kitas neélkiil miikodik Magyarorszagon. Ma a Magyar Voroskereszt egyik legalapvet6bb te-
vékenysége az els6segélynytjtas elméleti és gyakorlati 1épéseinek oktatasa. Kresz Géza
nagy jelentdséget tulajdonitott a mentésre kivonuld allomany szakmai felkészitésének és
képzésének (Debrddi, 2012). A tanitas nem egységes elvek szerint tortént, ezért gyakran
ellentmondas alakult ki az ellatdsok soran. Ez al6l kivételt képeztek a ment6k, mert 6k
azonos szempontok alapjan oktattak a tananyagot hallgatoiknak (Debrddi, 2012). Dr. Oro-
vecz Béla (az Orszagos Mentdszolgalat els6 féigazgatdja) negativ véleményét nyilvanitotta
ki az elsGsegélynyujtas oktatasban kialakult ellentétes nézetek miatt és els6ként javasolta
a harom lépcsds oktatas bevezetését alap, kozép és fels6fokon. Az alapfok a laikusok, a
kozépfok azok szamara valna hasznossa, akik foglalkozasuknal fogva gyakrabban talal-
kozhatnak baleseti sértiléssel, mig a fels6fok, az orvostanhallgaték és medikusok részére
(Orovecz, 1949).

A Magyar Voroskereszt orszagos tanacskozast hivott 6ssze Salgétarjanban, ahol kidol-
goztak az els6segélynyujtas oktatdsanak egységes rendszerét, nagy feladatot vallalva az
els6segély tanfolyamok elinditasaban és kivitelezésében. Az oktatas rendszere négyfoko-
zatu (elemi, alap, kozép és fels6foku) tanulasi lehetdséget biztositott az allampolgarok ré-
szére. Fontosnak tartotta, hogy minél tobben rendelkezzenek azzal a magabiztos tudassal,
melynek segitségével idoben megkezd6dhetett a bajbajutottak ellatasa (Hantos, 1981).
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Hazankban a mentdszolgalat a mentdegyesiiletek megalakuldsa 6ta alapvetdnek tartja
a tarsadalmi laikus els6segélynytjtast. Szamos korabeli kozlemény, tanulmany részletezi
az els6segélynyujtas helyét, a betegellatasban betoltott nélkiilozhetetlen szerepét.

"Az életmentés és elsd segitségnyujtas ismereteinek népies oktatasa és terjesztése nem
pusztan humanitarius, hanem tarsadalmi kotelesség. A tapasztalas igazolja, hogy baleset-
kor sziikséges els6 segitséget a laikus is tud nyujtani. Csak alkalmas médon kell kioktatni
azokra a sziikséges ismeretekre és eljarasokra, amelyek az elsd segitségnyujtas szempont-
jabol okvetlen megkivantatnak" (Virosztek, 1908, p. 67.) . Mar ekkor hangsulyos volt, hogy
képzett oktato és megfeleld szintd oktatas sziikséges ahhoz, hogy ezeket az ismereteket
megfelelden elsajatithassak az emberek. "...e népies oktatdsok tehat kell6 szakavatottsa-
got, gyakorlottsagot kivannak, ugy az el6adandok helyes megvalasztasa, mint az el6adasi
modorra nézve. Tudni kell, hogy mit tanitsunk és miképpen tanitsuk azt. Ezért is célszerd,
ha a kiképzés, illetve tanitas bizonyos rendszerben torténik, mely magaban foglalja az el6-
adandé anyagot, annak helyes beosztasat és tanitasi modjat" (Virosztek, 1908, p. 68.).
1926-ban megalakult a Varmegyék és Varosok Orszagos Ment6 Egyesiilete (VVOME). In-
nentdl kezdve egységesen tortént az orszagban a mentésszervezés. 1948-ban allami
kézbe keriilt az intézmény és megalakult az Orszagos Mentdszolgalat (OMSZ), igy egész
orszagot dtkarolé ment6halézat sziiletett, amely a mai napig ezen a néven miikodik (Deb-
rédi, 2012).

Az elsdsegélynyujtas oktatasanak torténeti attekintése

A gyermekkorban elkezdett segélynytjtas oktatdsanak egyik legrégebbi irasos emléke
Kr.e. 450-b6l szarmazik, ami Herakleidész orvos nevéhez fliz6dik (Hornyak, 2004; 2011).
O mar gyermekkoraban bevezette fiat, Hippokratészt az orvostudomany, és a masik em-
beren valo segités rejtelmeibe. Hippokratész kés6bb vandor orvosként szerzett gyakorla-
tot és tapasztalatot, majd sziil6f6ldjén megalapitotta sajat, befolyasos orvosi iskolajat,
ahol elindult a fiatalok tanitisa. A rdémai-hellén kultiraban Hérophiloszt és Era-
szisztratoszt fiatal tanitvanyaik nem csak kival6é kutatoknak és tanitoknak tartottak, ha-
nem nagy gyakorlattal rendelkezd gydgyitoknak is. Kr.e. 200 koriili irdsok szerint Hé-
rophilosz mar a 7 éves gyerekeket az emberi test ismeretére, valamint a sebzések ellata-
sara tanitotta (Els6segély mindenkinek, n.d.).

A 18. szazadban Claudius Noortwyk felismerte az elsdsegélynyujtas oktatasanak fon-
tossagat, ezért az 0 vezetése alatt Amszterdamban 1767-ben megalakult az elsé ifjakbol
allé onkéntes szervezet a vizbefultak megmentésére. Tapasztalataikat feljegyezték, majd
ezekbdl a jegyzetekbdl tanitottak az 6ket kovetd fiatal 6nkénteseket (Hornyak, 2011). Az
els6segélynyujtas oktatasaban fontos eseménynek tekintheté az 1773-ban a Johannitak
altal Londonban alapitott ment6egyesiilet. A St. John Ambulance a vilag, vezet6 els6segély
szervezete, akik tobb embert tanitanak els6segélynyujtasra, mint barmely mas szervezet
avildgon. A St.John els6segély oktatasa fleg a fiatal korosztalyt célozza. Céljuk, hogy meg-
tanitsak a fiatalokat az alapszintli els6segélynyujtasra, ezzel csokkentve azokat a halal-
eseteket, melyek konnyen megel6zhet6k lennének, ha a sériiltek és a betegek hamar ré-
szesiilnének segitségnytjtasban. Atlagosan évi 600 000 gyermeket tanitanak mintegy 17
000 tanfolyam keretében (Szegedy-Maszak, 2014).
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Az els6segélynyujtas ligyében 1876. évi XIV torvénycikk a kozegészségligy rendezésé-
rél cimi leiratban térvényi szabalyozas sziiletett, melynek V. fejezetében a Segélynyujtas
balesetek alkalmaval c. paragrafusai részletes leirasat adtak a megszervezendd mentés-
nek, valamint az els6segélynyujtas oktatasnak (Debrddi, 2012).

Fontos kiemelni, hogy a reformpedagdgia mozgalom képvisel6i jelentds hangsulyt fek-
tettek az els6segélynyujtasi alapismeretek élményalapu népszeriisitésének. Az egész vi-
lagon jol ismert cserkészmozgalom mellett, a kevésbé ismert Kurt Hahn (1886-1974) a
Salemi Iskoldban (1919), a skéciai Gordonstoun-ban (1934) megvaldsitott reformprog-
ramja révén a tapasztalati tanulas jeles képviselje volt. Hahn a belsd motivacio felkelté-
sével kivanta az elveszett szenvedélyt visszahozni a fiatalok életébe Hahn fontosnak tar-
totta a szervezési készség, igazsagossag, képzelderd, lelkiismeretesség, a mindennapi fel-
adatok ellatasa mellett a kihivasokat is (Hahn, 1930 idézi Knoll, 1998, p. 17; Vincze, 2020).
A szervezett expedicidk mellett a kotelez6 mentdszolgalati tevékenységben latta ezen
kompetencidk fejlesztésének lehet6ségét. A didkok harom teriilet koziil valaszthattak:
parti-, hegyi ment&szolgalat vagy tlizolt6ésagi bevetéseken is részt kellett vennitik. Hahn
célja az volt, hogy a fiatalok képesek legyenek embertarsaik megsegitésére nem csak tu-
dasuk, de bels6 motivaltsaguk alapjan is. 1941-ben nyitottdk meg az els6 Outward Bound
iskolat Walesben, amely a tengeri mentést allitotta k6zéppontba. Mintdjara hasonlé in-
tézmények létesiiltek Gorogorszagban és az Amerikai Egyesiilt Allamokban is (Szabé,
2006; Hattie et al., 1997).

Hazankban, ahogyan Eurdpa legtobb orszagaban az egészségiligyi nevelés jelent6sen
Osszefiiggott az iskolaorvosi ellatassal, amelyet az 1880-as évek végétol tettek fokozato-
san kotelez6vé. Jelentds eredményt hozott, amikor 1925-ben az egészségtan a népisko-
lakban kotelezd tantarggya valt. A 2. vilaghdborut kovet6 id6szakban az egészségligyi fel-
vilagosité munkat népnevelési feladatnak tekintették, amelyben az iskolaorvos tamogatoi
a szil6k, a nevel6k mellett a tarsadalmi szervezetek, igy a Voroskereszt és a KISZ. Az 1970-
es évektdl jelentdsen differencialtak a feladatokat és egyre nagyobb hangsulyt kapott az
egészséges életmddra nevelés és a prevencio (Karacsony, 2018).

1974 oktoberében keriilt megrendezésre Magyarorszagon az Orszagos ElsGsegély-
nyujté Tanacskozas Salgotarjanban. A tanacskozas tisztazta az addig vitatott 1ényeges
szakmai tényezoOket, feltarta a korabbi egyszint(i, valtozé tematikaju és id6tartamu els6-
segélynyujtas oktatas hianyossagait. Javaslat késziilt az oktatas formajanak és tartalma-
nak korszer(sitésére. Ennek alapjan kertilt sor az els6segélynytjto képzés egységes rend-
szerének kialakitasara. A salgotarjani tanacskozas utan lényegesen szélesebb kortivé valt
az els6segélynyujtas oktatasa. A kiadott tematikak és tankonyvek felhasznalasaval rend-
szeressé valt az els6segélynyujtoi tanfolyamok szervezése. 1980-ban megjelent az Egész-
ségligyi Minisztérium allasfoglalasa a tarsadalmi els6segélynyujtas oktatasarol, amely
megero0sitette, hogy: "A tarsadalmi els6segélynyujtas oktatasat elemi, alap- és kozépfoku
szinteknek megfelelen kell megszervezni. Az egyes szinteknek megfelel6 oktatasi tema-
tikat a Magyar Voroskereszt Orszagos Vezetdsége adja ki." (Bencze & Boné, 1985, p. 147).

Lendvai Rezs6 1992-ben 6vodasok korében pszicholdgiai vizsgalatokat végzett bal-
eseti képekkel, Praktoplast imitacios felszereléssel és imitalt kimentési gyakorlattal. A
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baleseti képek kapcsan felmeriilt kérdések a kovetkezdékre iranyultak: A baleset észlelé-
sénél a jelenlévik tobb, mint fele elindult a bajba jutottak felé. Azok néhanyan, akik tavol
maradtak az eseménytdl, késébb mégis odamentek. Rajottek rejtett sériilésekre, kotése-
ket helyeztek fel és a fektetési modokat jol alkalmaztak. Fesziiltség vagy veszekedés az
elsdsegélynyujtok kozott nem volt, 6sszhangban dolgoztak. Feln6tteket értesitettek a tor-
téntekrol. A sériilteket a sebestiltek gytijtéhelyére szallitottak, ahol egymassal versenyez-
tek, hogy ki tud jobban a betegek kedvében jarni. Elményeikrél szivesen meséltek, mert
tetszett nekik a feladat (Lendvai, 1992). A k6zépiskolai évek igen nagymértékben befolya-
soljak a személyiség fejlédését, igy a segitségnyujtashoz vald viszonyulast. Ezt segiti el6 a
szamtalan, kozépiskolasoknak rendezett els6segély verseny is, melyen mindig szép szam-
mal vesznek részt a tanulok. Az IFELORE (Ifjusagi Els6segélynyujtok Orszagos Egyesii-
lete) szervezet tagjai laikus elsdsegély ligyeletet is vallalnak rendezvényeken vagy stran-
dokon, hasonl6an a Magyar Voroskereszt, Balatoni Els6segélynyujt6 Szolgalat (BESZ) te-
vékenységeihez (Siklds, 2006).

Az els6segélynyujtas oktatasanak torvényi szabalyozasa Magyarorszagon
napjainkban

1995 o6ta jogszabdly rendelkezik az els6segélynytjtas tantervbe illesztésérdl, a 8. osz-
talyos Biolégia (A leggyakoribb mozgasszervi elvaltozasok, sériilések megel6zésének
médjai. A kisebb, vérzéssel jaro sériilések ellatasa.) és Haztartastan (Eletmentés, elsdse-
gély. A haztartasi balesetek okai és megel6zésének modjai) targyak tanmenetében kapott
helyet (130/1995. (X. 26.) Korm. Rendelet a Nemzeti alaptantervrél). 2003-ban a 9-12.
osztalyok tanmenetében (Aktiv és tudatos egészségvédelem, masokon valo segités) is rog-
zitésre keriilt (243/2003. (XII. 17.) Korm. rendelet a Nemzeti alaptanterv kiadasarol, be-
vezetésérdl és alkalmazasarodl). Az Orszaggyllés Egészségligyi Bizottsaganak 8/2006-
2010. (2008. 1V. 2.) szamu allasfoglaldsa a témaban tartalmazza, hogy az alap- és kozép-
foku iskolai oktatasba rendszerszerlien épiiljenek be az els6segélynyujtasi ismeretek, a
kozuti jarmiivezetdi jogositvany megszerzésének az els6segélynyujtas készségszinti el-
sajatitasat biztosit6 tanfolyam is feltétele legyen (Jegyz&konyv* az Orszaggyiilés Egész-
séglgyi bizottsaganak..., n.d.). A rendvédelmi szervek tagjainak elsdsegélynyujtasi felké-
szitését javitani kell. Az Gj Nemzeti alaptanterv 2013-t6l minden iskolaban kotelez6en be-
vezeti az elsGsegélynyujtas oktatasat. A tanterv szerinta 7. és 8. évfolyamokon az alapfoku
ismereteket kell elsajatittatni a diakokkal, ezek a borsériilések és ellatasuk, mozgasséri-
lések (ficam, randulas, torés) ellatasa, mozgasszervi betegségek, vénas és artérias vérzés
felismerése, fed6- és nyomokotés készitése. Ezen feliil a balesetek elemzésével a kozleke-
dési veszélyekre is fel kell hivni a figyelmiiket. A gimnaziumok 9-12. évfolyama szamara
készitett kerettanterv szerint a didkoknak a kovetkez6 ismereteket kell elsajatitaniuk: A
sziv- és érrendszeri betegségek kockazatainak felismerése, a megel6zést lehetévé tévd
életmod-elemek iranti igény felkeltése, erOsitése, pozitiv attitiidok kialakitasa; ElsGse-
gélynyujtasban és tjraélesztésben alapszint{i gyakorlottsag elérése; A leggyakoribb sziv-
és érrendszeri betegségek tlinetei, kialakuldsanak okai; Kockazatot jelent6 élettani jellem-
z0k; Az érrendszer allapota és az életmdd kozotti 6sszefliggés; Vérzéstipusok és ellatasuk;
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A fert6tlenités fontossaga; A szivinfarktus eldjelei, teenddék a felismerés esetén; Az alap-
vetd ujraélesztési protokoll (110/2012. (VI. 4.) Korm. rendelet, 2013).

Hazankban, az egészségiligyi szakképzések terén sem sziiletett még meg a megfeleld
oktatasi terv, bar szamos mddszerrel probalkoztak mar. A diakok képzési formatdl fiig-
gben az els6segélynyujtas vagy az oxiologia targyon beliil részestilnek az alapszintii Gjra-
élesztés (BLS, Basic Life Support) oktatasban. Az OK] képzésben a csecsemd és gyermek-
apolé 32 ora, az egészségiigyi operator 72 Ora, az apolasi asszisztens 18 dra elsdsegély-
nyujtast, az 4pold 36 6ra oxiologiat tanul (Mészaros & Hornyak, 2005). Csak sejteni lehet,
hogy az optimalis BLS készség elsajatitasra sem a rendelkezésre all6 id6, sem a csoport-
létszam nem alkalmas. Az egészségligyi féiskolakon atlagosan 10-30 6rat forditanak els6-
segélynyujtas oktatasara. A kevés id6 mellett, a nagy létszam is problémat okoz a megfe-
lel6 oktatas kivitelezésében, illetve a BLS mellett, az els6segélynyujtas egyéb témakorei is
oktatasra keriilnek. Az orvosi egyetemeken a 1980-as évek kozepe 6ta kotelezd az elsé
szemeszterben az elsésegélynyujtas oktatisa. Osszesen 15 6ra keretében ismerik meg az
alapszintii 1épéseket, és kapnak nagyon feliiletes gyakorlati képzést. A VII. és a VIII. félév-
ben oxioldgia targy keretében tanuljak az emelt szint(i ellatast, els6sorban elméletben.
Egyes helyeken valaszthaté targyként szerepel az Gjraélesztés (Mészaros & Hornyak,
2005).

Osszefoglalas

Az els6segélynyujtas mindenki feladata és kotelessége. Az végzi, aki a bajba jutotthoz
kozel van. Véletlen- és alkalomszerii tevékenység, melynek célja a beteg vagy sériilt alla-
potromlasanak tovabbi megakadalyozasa, amig a szaksegitség a helyszinre érkezik. Alap-
vet6 erkolcsi kovetelmény, hogy a bajbajutott embertarsainkon segitsiink (Puskas, 2000).
A segélynyujtas végzésének és oktatasanak fontossagat szamos nemzetkozi szervezet el-
ismerte és tamogatja.

Az Eurépai Ujraélesztési Tarsasag (ERC) 2015-ben tette kozzé az elsé ajanlast az elsé-
segélynyujtas tudomanyarol és ebben az évben jelentek meg az elsg eljarasrendek az élet-
mentéshez tarsul6 laikusok altal végezhetd teend6krdl, majd 2021-ben mar egy oktatas-
modszertani 6sszefoglald is megjelent (Zideman et al., 2015; 2021). Az Egészségtigyi Vi-
lagszervezet (WHO), a Voroskereszt és Vorosfélhold Tarsasagok Nemzetkozi Szovetsége
(IFRC) - melynek tagja a Magyar Voroskereszt - rendszeresen szerveznek alap-kozép-ha-
lad¢ szinti elsGsegélynyujtas képzéseket, hangsulyozzak az oktatasban betoltott szerepét
(Wilp & El Gehani, 2022). Az els6segélynytjtas ,baj” esetén valik sziikségessé. Az oktatas
feladata tobbek kozott, hogy a gyakorlati beavatkozasokhoz sziikséges készségeket ugy
sajatitsak el a résztvevdk, hogy azt a tanterembdl kilépve, a hétkoznapi életben is hatéko-
nyan merjék, és tudjak is alkalmazni.
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Csenger Lajosné

A MENTORPEDAGOGUSOK SZEREPE A TANITOKEPZESBEN

Absztrakt

Tanitonak lenni a vilag egyik legfelemel6bb és legcsodalatosabb hivatasa. Egy kiildetés,
egy csoda, egy varazslat szeretetet, értékeket, normakat, ismereteket atadni a csillogo
szem{, kivancsi, tudasra vagyo kisdidkoknak. A tanitéva valas nem a pedagdgusképzo in-
tézmények kapujat atlépve kezdddik. Sok pedagdgus szamol be arroél, hogy mar elsés ko-
raban eldontotte, hogy pedagdgus lesz, mert tanitéja példaként szolgalt szamara. Ezt a
bels6 motivacidt, a palya iranti elkotelez6dést, a diszciplinaris szakmai- pedagogiai isme-
retek elsajatitasa, valamint a tanitasi gyakorlatok tapasztalatai formaljak professziova. A
kutatas célja az volt, hogy egy esettanulmanyon keresztiil feltarja, hogy a negyedéves ta-
nito szakos hallgaték szamara a tanulmanyaik soran végzett egyéni és tarsas gyakorlatok,
valamint az azokat iranyit6 mentorpedagdégusok milyen szerepet jatszottak a tanitéva va-
lasuk folyamataban. A kérddives felmérés soran tobbek kozott arra kerestiik a valaszt,
hogy a tanitéjelolteknek milyen elvarasoknak kellett megfelelni, milyen tapasztalatokkal
gazdagodtak tanitasi gyakorlataik soran. Ugyanakkor az is 1ényeges kérdés, hogy a hallga-
tok milyen elvarasokat tdamasztottak mentoraikkal szemben. Fontos szempont annak tisz-
tazasa is, hogy a tanitasi gyakorlatokat vezeté mentorok kivalasztasa milyen formaban
torténik. A kutatas eredményei alapjan megallapithat6, hogy a tanitasi gyakorlatok sziik-
ségességét és hasznat sem a hallgaték, sem a mentorok nem vitatjak. A sikeres egytittmi-
kodés pozitiv emberi és szakmai kvalitasok rendszerére épiil. A k6z6s munka a hallgaték
és a mentorok szakmai fejlodését is segiti.

Kulcsszavak: mentorpedagdgus; tanitoképzés; tanitdsi gyakorlat

Bevezetd

Napjaink egyik éget6 kérdése a pedagdgusok tarsadalmi és szakmai megbecsiiltsége,
anyagi helyzete, a pedagogustarsadalom atlagéletkoranak emelkedése, a kiéges, a fiatal,
palyakezd6 pedagégusok szamanak drasztikus csokkenése. Hatékony, eredményes, mél-
tanyos vagyis mindségi oktatas és mindségi, a pedagdgiai kultiira megujulasa, a folyama-
tos szakmai fejl6dés, innovaci6 irdnt nyitott, elkotelezett pedagégusok nélkiil nincsen
jovo. Kutatasok bizonyitjak, hogy egyre nehezebbé valik motivalt és ratermett fiatalokat
vonzani a pedagéguspalyara és egyre erdteljesebben megjelennek a pedagoguspalyaban
karrierlehet6séget nem 1ato, kiégett pedagégusok (Lannert & Sinka, 2009).

Ugyanakkor a mindségi oktatas megvaldsitasahoz, mely egyéni és egyben Ossztarsa-
dalmi érdek is, tenni akard, motivalt és tenni képes magas szakmai és emberi kvalitasok-
kal rendelkezd pedagdgusokra van sziikség. Ezt gondolatot a kovetkezd idézet is megero-
siti.
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»Az oktatas mindsége egyike azon tényez6knek, amelyek meghatarozzak, hogy egy or-
szag novelni tudja-e versenyképességét, polgarainak jolétét és jollétét a globalizal6do vi-
lagban (OECD, 2009). Az oktatasi rendszerek sikerességének pedig egyik kulcsa a peda-
gbogus” (Paksi et al.,, 2015, p. 63).

Felvet6dhet az a kérdés, hogy vajon milyen feltételeknek kell teljestilni ahhoz, hogy a
pedagogus hivatast valasztok, valamint az aktiv pedagdégusként dolgozok valoban hozza-
jaruljanak az oktatasi rendszer mindségének megteremtéséhez és fenntartasahoz. Erre a
kérdésre a kovetkez6 gondolatok adhatjak meg a valaszt.

Az OECD altal (2011) készitett a pedagogus hivatasrodl szol6 nemzetkozi hattérelemzés
alapjan ,a pedagdgus hivatas négy teriiletére vonatkoz6 reformok eredményezik legin-
kabb az oktatasi rendszer egészének megerdsitését. Ezek a teriiletek a pedagdguskép-
zésbe vald bekeriilés folyamata és a pedagégusképzés mindsége, a pedagdégusok szakmai
tovabbfejlddésének rendszere, a pedagogiai munka mindéségének értékelése, az errdl vald
visszacsatolas, a pedagogus tovabbfejlédési lehet6ségeinek és a karrierutnak a mindség-
értékeléssel valé kapcsolata, valamint a pedagégusok adott reform iranti elkotelezett-
sége” (Sagi, 2015, p. 83).

A pedagdgussa valast kiils6 és belsé motivacids tényezdk befolyasolhatjak. A kiilsé mo-
tivaciok mentén a pdlyaszocializaciés folyamat épiilhet csaladdi- pedagégus nagysziil6k
és/vagy szuldk altal nyujtott- mintakra, de sajat iskolai pozitiv tapasztalataink, egykori
tanitéink, tanaraink altal nyujtott példak is befolyasolhatjak a palyavalasztast. Pinczésné
kutatasai szerint ,a tanit6jelolt hallgatdinknak a gyakorlatok soran a tanitéi professziora
és onmaguknak e szakmaval valé megfelelésiikre vonatkozdan szerzett tapasztalatai, ked-
vez6 benyomasai megerdsitették szakmai elkotelez6désiiket” (Pinczésné, 2019, pp. 53-
54).

Szontagh Pal szerint bels6 motivaciot jelenthet ,a munkaid6beosztas, az egyéni és ko-
z0sségi tevékenységek aranya és valtozatossaga, a képzésben és a gyakorlatban megszer-
zett tudas hasznalhatdsaga, konvertalhat6saga” (Szontagh, 2020, pp. 31-32).

Ezek alapjan jol lathat6, hogy a pedagdégusképzésben jelentds szerepet toltenek be a
képzési id6 alatt szervezett tanitasi gyakorlatok és az azokat iranyité mentorpedagégu-
sok, akik tobbféle szerepet tolthetnek be a koznevelési intézményben. Egyrészt gyakorlo
pedagogusok, akik az adott iskolafokozatnak megfelel6 életkord tanul6k oktatasaval, ne-
velésével foglalkoznak. Emellett az intézménybe tanitasi gyakorlatra érkezé pedagogus-
jelolt hallgatok szakmai fejlédését segitik. Harmadrészt mentorokként a pedagogus ming-
sitési rendszer bevezetése 6ta a frissen diplomat szerzett, gyakornok besorolasu, kezd6
pedagogusok iskolai munkajat segitik és tamogatjak 6ket a pedagdgus mindsitdvizsgara
torténd felkésziilésben.

A mentor fogalma

A mentoralas és a mentor fogalmanak meghatarozasahoz vissza kell nytlnunk az 6kori
gorog kulturaig, a gorog mitolégiahoz. Mentor, aki egy ithakai nemes, Alkimosz fia volt,
Odiisszeusz id8sebb baratjava valt. Emberi kvalitasai, cselekedetei alapjan valészintileg
nagyon megbizott benne, mert fiat Télemakhoszt rabizta, amikor a tr6jai haboruba indult.
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Mentor felnevelte, timogatta a ra bizott fiat, és az id6sek bolcsességével megosztotta vele
élettapasztalatait (Mayer, 2010).

A Magyar Ertelmez6 Kéziszotar szerint a mentor tanacsado, atyai jobarat (Barczi & Or-
szagh, 2016)

M. Nadasi Maria szerint ,a mentor szamos szintéren, sok szerepldvel végez 0sszetett
tevékenységeket, dsszetett kommunikacios térben tevékenykedik, ezért ennek megfele-
18en attitlidokkel, képességekkel és bizonyos tudassal kell rendelkeznie a sikeres felké-
szités érdekében” (M. Nadasi 2010, pp. 20-21).

A fenti megfogalmazasok alapjan a mentor jelleme, emberi tulajdonsagai, magatartasa,
idésebb 1évén bolcsessége és élettapasztalata, valamint szakmai tudasa kévetendd példa-
ként szolgal a mentoralt szamara. Biztonsagot jelent, itmutatast és segit6 kezet nyujt, ta-
mogat, de a valasztas, a dontés, a megoldas joga és felel6ssége a mentoraltra harul.

A pedagdgiai kozéletben elterjed6 fogalmak a mentor, mentorpedagdgus, mentorsze-
rep, melyek jelentésének tisztazasa folyamatos pontositasra szorul, hiszen a kifejezések
hatranyos helyzetii didkokkal kapcsolatban, pedagégusképzéshez kapcsolva, pedagogus-
mindsitési folyamatok értelmezése soran is el6keriilnek. Mindegyik esetben valamiféle
pedagogiai feladat elvégzése a cél, amelyben egy kevesebb tudéssal, tapasztalattal rendel-
kez0, fiatalabb résztvevd és egy id6sebb, tobb, mélyebb ismerettel rendelkezd, tapasztal-
tabb személy interakcidja, egytlittmiikodése keriil a kézéppontba (Kotschy, 2012). A koz-
nyelvben és szakmai korokben is ismert fogalmak a szakvezet6 tanit6/tanar, a gyakorlat-
vezet0 tanit6/tanar, valamint a vezetdtanité -tanar kifejezések. Jelen kutatasban a kizaré-
lag a mentor kifejezést alkalmaztuk.

A kutatas jellemzd6i

Jelen kutatas célja egy esettanulmanyon keresztiil bemutatni, hogy a Széchenyi Istvan
Egyetem Apaczai Csere Janos Pedagdgia, Human- és Tarsadalomtudomanyi Karan az el-
mult tanévben (2021-2022) végzett tanitd szakos hallgatok milyen tapasztalatokkal gaz-
dagodtak a tanitasi gyakorlatok soran.

A kutatas soran tobbek kozott azt vizsgaltuk, hogy milyen tulajdonsagokkal kellene
rendelkezni egy idealis mentornak és tanitdjeloltnek, milyen elvarasokat tAmasztanak a
mentorok a leend6 tanitokkal szemben, milyen pozitiv tulajdonsagokat, kompetenciakat
vagy tapasztalatokat szereztek a tanitasi gyakorlatok soran.

A kutatasi mintat az Apaczai Csere Janos Pedagdgia, Human-és Tarsadalomtudomanyi
Kar végzds hallgat6i (N=64) és a tanitasi gyakorlatokat iranyit6 mentorok (N=32) alkot-
tak.

A kutatas hipotézisei koziil a kovetkezdk illeszkednek témankhoz:

- A hallgatok szerint a tanitasi gyakorlatok kiemelten fontosak szakmai fejlédésiik
szempontjabol.

- A hallgatok elvarjak mentoraiktol, hogy modszertani felkésziltségiik kiemelked6
legyen és megmutassak a legijabb szakmddszertani fogasokat.

- Ahallgatok szamara nagyon fontosak a mentorok emberi tulajdonsagai is.

- A mentorok szerint a tanitasi gyakorlatok kizardlag a hallgatok szakmai fejlédését
szolgaljak.
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- A mentorok szamara az a legfontosabb, hogy a hallgat6k magas szintli szakmod-
szertani ismeretekkel, tudassal rendelkezzenek.

A kutatas modszere

A kutatas soran egyrészt dokumentumelemzést végeztiink, melyek kiterjedtek a hall-
gatdk altal teljesitendd tanitasi gyakorlatokhoz kapcsolodé dokumentumaira, a mentori
tematikakra, az elemzési szempontsorokra, értékelési szempontokra. A kutatas masik
modszeréiil az irasbeli kikérdezés modszerét alkalmaztuk. A kérdéiv foképpen nyilt kér-
désekbdl allt. A valaszok elemzése tartalomelemzéssel, nyilt kddolassal tortént. Az adat-
felvétel 2022 tavaszan zajlott sajat szerkesztésii kérdéivek segitségével. A hallgatok és a
mentorok szamara készitett kérd6iv egyarant 30 kérdést tartalmazott. A kérddives vizs-
galatbol a jelen részkutatas bemutatasahoz sziikséges kérdéseket érintjiik.

A dokumentumelemzés eredményei

A dokumentumelemzés soran, a gyakorlati képzés munkaterve alapjan réviden 6ssze-
foglaltuk a hallgatok altal teljesitendd tanitasi gyakorlattipusokat. A tanité szakos hallga-
tok gyakorlatait harom csoportba sorolhatjuk. Az egyéni komplex gyakorlatok soran f6-
képpen hospitalasi, megfigyelési feladatokat kell végezni a hallgatéknak egy a hallgaté al-
tal valasztott intézményben vagy az egyetem egyik partnerintézményében. A megfigyelé-
sek, hospitalasok tapasztalatait a hallgatok meghatarozott formai és tartalmi kovetelmé-
nyekhez igazod6 hospitalasi napléba rogzitik. A megfigyelési szempontokat a targyhoz
rendelt egyetemi oktat6 hatarozza meg és a hallgaték altal készitett dokumentumokat is
0 ellendrzi és értékeli. Ez a gyakorlattipus nem mentori irdnyitassal torténik.

A csoportos tanitasi gyakorlatokat a hallgatok az egyetem altal fenntartott Oveges Kal-
man Gyakorlé Altalanos Iskolaban végzik. Ennek soran folyamatosan béviil a hallgaték
altal a gyakorloiskolaban tanitandé tantargyak kore, melyek magukba foglaljak az altala-
nos tantargyak korét (ATK) 1-4. osztalyig, valamint a valasztott miiveltségi teriilethez
(VMT) 5-6. osztalyban tanitandd tantargyakat is. A hallgaték Tanitasi napldt vezetnek,
melybe belekeriilnek a tananyag-kijel6l6k, a tanitasi vazlatok, a tanitasok el6készitése so-
ran készitett jegyzetek, a csoporttarsak tanorairdl készitett feljegyzések és a tanorakat
kovet6 értékel6 megbeszéléseken elhangzottak.

Az egyéni tanitasi gyakorlatok, dsszefliggé egy-nyolchetes id6tartamu gyakorlatok,
melyeket a hallgatdk az altaluk valasztott intézményekben végeznek. Az ezekhez kapcso-
16d6 hallgat6i dokumentéacié tartalmazza a tanératervezeteket, onreflexiékat, tanuloi fel-
adatlapokat. A csoportos tanitasi gyakorlatokat és az egyéni tanitasi gyakorlatokat men-
torok iranyitjak, ellendérzik, értékelik.
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A kérdéives vizsgalat eredményei

A kérdéivek osszeallitasakor tobb olyan kérdést is megfogalmaztunk, melyekre a hall-
gatéknak és a mentoroknak is valaszolni kellett.

Az egyik kérdés, mely mindkét célcsoport szamara megfogalmazoddott, hogy fontosnak
itélik-e a tanitasi gyakorlatokat. A mentorok és a hallgaték egybehangzéan (100%) ki-
emelten fontosnak tartjak a tanitasi gyakorlatokat, melyek lehetdséget adnak arra, hogy
az elméletben elsajatitott ismereteket a gyakorlatban is kiprobalhassak.

A hallgatéknak e mellett rangsorolni kellett a tanitasi gyakorlatokat a legkdnnyebbtdl
(1) alegnehezebbig (4) és mindegyik gyakorlattal kapcsolatosan megfogalmazhattak sa-
jat gondolataikat. (1.sz. tdblazat)

1. sz. tablazat: A tanit6 szakos hallgatdk altal végzett tanitasi gyakorlattipusok (N=64)

Gyakorlattipus Atlag Szbras
Egyéni komplex | 1,69 0,96
gyakorlat

Csoportos tanitasi | 3,13 0,70
gyakorlat ATK

Csoportos tanitasi | 2,11 0,82
gyakorlat VMT

Egyéni tanitasi gya- | 3,06 1,22
korlat

Forrds: sajdt szerkesztés

A hallgatok szamara az egyéni komplex tanitasi gyakorlatok voltak a legkdnnyebben
teljesithetd gyakorlatok, mert:

»Csak figyelni kellett.”

»,Nem voltam felelGs a gyerekekért, csupan le kellett jegyzetelnem mindazt, amit lattam,
hallottam.”

Voltak azonban olyan hallgatok is, akik szdmara ez a gyakorlat nem volt tilsagosan
konny:

»,Nekem nagyon nehezemre esett folyamatosan figyelni és jegyzetelni. Faraszté volt.”

»Szerintem az volt a legnehezebb, hogy mindent pontosan le kellett jegyezni és nem a
benyomasaimat vagy a véleményemet lehetett megfogalmazni, hanem (ahogy a tanar-
nénk kérte) objektiv szemlélének kellett lenni.”

A ,Csoportos tanitasi gyakorlat ATK” a hallgat6k szdmara a legnehezebb feladatnak mi-
ndsilt. Az els6é csoportos gyakorlatot a negyedik félévben kezdik meg a hallgaték a gya-
korloiskolaban. Ebben a félévben még minden uj, hiszen példaul soha nem talalkoztak
még tananyagkijel6l6vel, ami alapjan a vazlatokat és a tervezeteket el kell késziteni. Hét-
rél hétre, folyamatosan dolgoznak. Délel6tt a tanitasi 6ra megtartasa, délutan a latottak
megbeszélése és a kovetkezd tanitas el6készitése. Reflexidk, onreflexiok készitése segiti a
szakmai fejlédésiiket. Félévrdl félévre boviil a tanitandé tantargyak kore és szép lassan a
hallgatok is belelendiilnek a feladatmegoldasba.

»,Nekem sokat segitett, hogy a mentor kezdetben teljesen részletesen lediktalta a fel-
adatokat, a tananyagkijel6l6t is 6 értelmezte, elmagyarazta nekiink pontosan, hogy az 6rat
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majd hogyan Kell felépiteni és olyanokat mondott, amiket a tantargypedagogia érakon is
tanultunk, csak elméletben.”

,Ennekem az volt jo, hogy lehetett kérdezni és a mentorunk mindenre valaszolt és soha
semmiért nem torkolt le senkit.”

»,Nekem nagyon tetszett a fokozatossag, mert a gyakorlatok soran kezdetben csak ma-
gyart és matekot kellett tanitani és fokozatosan egyre tobb tandrat tervezhettiink.”

Nekem nagyon sokat segitett, hogy 6ravazlataimat a mentoraim atnézték a pozitivu-
mok mellett a negativumokat is kiemelték és megbeszéltiik, hogy mit és hogyan kellene
valtoztatni.”

Voltak olyan hallgaték is, akiknek nem volt konny( dolguk és a kovetkezbket fogalmaz-
tak meg a gyakorlattal kapcsolatban.

,Nekem teljesen érthetetlen volt el6szor a tananyagkijel6ld. Ilyet korabban nem lat-
tunk. Aztan fokozatosan hozzaszoktam.”

»,Nekem nem igazan tetszett, hogy a mentoraim f6leg azokat az 6ravazlatokat preferal-
tak, amelyek az 6 otleteiket és mddszereiket tartalmaztak és nem voltak igazan nyitottak
a sajat otletekre. Mindig azt prébaltak megmagyarazni, hogy mi miért nem jé és nem ba-
toritottak 0j dolgok kiprébalasara.”

A ,Csoportos tanitasi gyakorlatok VMT” a hallgatok szamara nem volt igazadn nehéz,
hiszen a gyakorlattipushoz mar hozzaszoktak.

»A tanitasi gyakorlat soran arra kellett ligyelni, hogy 5-6. osztalyban tanitunk, széval
egy kicsit masképpen gondolkodnak a gyerekek, mint alséban.”

LEn nagyon élveztem a felsds 6rakat, konnyebben tudtam tervezni.”

Az egyéni tanitasi gyakorlat a hallgaték véleménye alapjan a harmadik helyre kertilt.
Nem ez tlint a legnehezebb feladatnak, hiszen mire az 6sszefiiggd gyakorlatokat megkez-
dik kiils6 gyakorléhelyeken, a csoportos gyakorlatokon elsajatitott tervez6-szervezd
munkat kamatoztatni tudjak. A gyakorlatokat mentorok feliigyeletével, tAmogatasaval
végzik, akiktdl sok segitséget kapnak, de folyamatosan beépithetik a tanoraikba sajat gon-
dolataikat is. Az egyéni gyakorlatok soran minimum egy maximum nyolc hetet téltenek
egy altaluk valasztott iskolaban és mivel a kijel6lt tantargyakbdl hetente tobbet tanithat-
nak, sikeresebben atlatjak a folyamatokat.

,En azt élveztem ebben a gyakorlatban, hogy heti tobb 6rat lehetett tanitani, széval
egymasra épil6 orakban lehetett gondolkodni, mint ahogy az a valds életben is van. A
mentorom sokat segitett, de engedte a sajat elképzeléseimet is magvaldsitani.”

,Ez volt a legéletszerlibb gyakorlatfajta.”

,S0k sajat otletet kiprobalhattam.”

Voltak azonban olyan hallgaték is, akik szamara ez bizonyult a legnehezebb feladatnak.

,Nagyon sokat kellett késziilni és folyamatosan.”

,TObb segitséget vartam volna a mentoromtol, mert a tanérakat csak nagyvonalakban
beszéltiik meg és inkabb azt varta, hogy én talaljam ki a dolgokat.”

A tanitoképzés egyik legfontosabb pozitivuma, hogy a hallgatok tanulmanyaik megkez-
désétdl kezdve, az elméleti felkészités mellett, azzal parhuzamosan, folyamatosan részt
vesznek tanitasi gyakorlatokon is. A tanitasi gyakorlatok soran szerzett tapasztalatokat
osszefoglalva a hallgatok szamara nagyon hasznosak voltak a megfigyelést és hospitalasi
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feladatokat kinal6 gyakorlatok, mert viszonylag alacsony felel6sségszint mellett az isko-
lak mindennapjaiba nyerhettek betekintést. Ugyanakkor egy kicsit nehezen tudtak meg-
birkdzni azzal, hogy objektiv megfigyeléseket végezzenek, vagyis azt rogzitsék, amit lat-
nak és hallanak. Nem szabad itélkezni a latottak, hallottak felett. A hospitalasi gyakorlatok
eldrevetitik a csoportos tanitasi gyakorlatokhoz kapcsol6do, egymas tanérainak megfi-
gyelése soran végzett feladataikat. Masrészt 6k is azt varjak el a csoporttarsaiktol és a
mentoraiktdl is, hogy a gyakorlatok soran, sajat tevékenységiiket a csoporttarsak és a
mentorok is itélkezés nélkil, redlisan, objektiven értékeljék és ne az érzelmeik vezéreljék
oket.

A csoportos tanitasi gyakorlatok pozitivumaként a hallgatok kiemelték a fokozatossa-
got, a mentorok segitékészségét. Ugyanakkor nehéz elfogadni, ha f6képpen kezdetben a
mentorok a gyakorlat sordn megbeszélteket varjak el a hallgatoktodl és a szabad 6tletelés,
tervezés még hattérbe szorul. Pozitivumként emelték ki, hogy a vazlatok és tervezetek
irasara, azok folyamatos ellen6rzésére, amit kezdetben sokan , értelmetlen és maceras do-
lognak” tartottak, a mentorok kiemelten nagy hangsulyt fektettek. Ez az elvaras jarult
hozza ahhoz, hogy ,megtanuljuk, hogyan kell egy tanérat tudatosan felépiteni.” A valasz-
tott miiveltségi teriilethez kapcsolédé csoportos gyakorlatok mar kevesebb meglepetést
tartogatnak a hallgatok szamara, hiszen addigra mar rutint szerezhetnek ebben a gyakor-
lattipusban. A felss tanulécsoportokban végzett tervez6-szervezOmunka nagyobb moz-
gasteret biztosit a hallgatok szamara.

A legtobb hallgat6 szamara az egyéni tanitasi gyakorlat jelenti a legnagyobb élményt,
hiszen ennek soran hetente tobb tandra soran dolgoznak ugyanazzal a tanulécsoporttal.
Jobban megismerik a gyerekeket, a tervez6munka egy folyamatorientalt tervez6munkat
biztosit szamukra, atlatjdk a tananyagtartalmakat, egy adott témat az elejétdl a végéig fel
tudnak dolgozni a gyerekekkel, igy konnyebben tudnak sikerélményhez jutni. Ugyanak-
kor érdekes, hogy éppen azt fogalmaztak meg hatranyként, amit elényként. Mig egyes
hallgatok éppen abban lattak a gyakorlat elonyét, pozitivumat, hogy sok sajat otletet va-
l6sithattak meg és folyamataban lathattak a dolgokat, mas hallgatok szamara hidnyzott a
direkt mentori iranyitas, a minden részletre kiterjedd utmutatas. Sok hallgat6 sajat ko-
rabbi iskolajaban, korabbi tanitoinal végzi az 6sszes egyéni tanitasi gyakorlatat, ami ,na-
gyon izgalmas kihivas”, ,biztonsagérzetet nyujtott”, ,egészen masképp tekintett” az isko-
laban dolgozo korabbi pedagdgusai munkajara.

,Arra gondoltam, hogy mi milyenek voltunk, és mennyit bosszantottuk a tanarainkat.
Most sok mindent masképp latok és tisztelem Kati nénit, mert mindig tlirelmes volt ve-
liink. Es most is téle tanulok.”

»~Amikor itt tanultam, azt gondoltam, hogy milyen j6 a tandaroknak, nekik nem kell dol-
gozatot irni meg felelni. Akkor nem jutott eszembe, hogy mennyit kellett késziilniiik egy-
egy orara. Ezt csak most latom. Persze id6vel majd biztos konnyebb lesz.”

A mentorok szerepe a kiilonb6z4 tanitasi gyakorlatok soran mas hangsulyt kap. A men-
toralasi gyakorlatoknal (,Egyéni komplex gyakorlat”) a hallgaték szamara nincsen kijel6lt
mentor, hiszen a feladatok teljesitéséhez ez nem sziikséges.
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A csoportos tanitasi gyakorlatok a gyakorloiskolaban zajlanak. A csoportbeosztas alap-
jan a hallgaték mas-mas évfolyamon és osztalyban végzik a gyakorlatot. A hallgaték ira-
nyitasa kezdetben inkdbb mentororientalt, mentorkdzpontu. A cél, hogy a mentor kiilon-
féle modszertani javaslatokat fogalmazzon meg a hallgatok szamara a tanorak el6készi-
tése soran, hogy a tanéra vazlatok megtervezéséhez a hallgatok a médszertani kinalatbdl,
j6 gyakorlatokbdl, 6tlettarbol tudjanak valogatni. Nem szerencsés, ha a mentor nem veszi
figyelembe a hallgatoi otleteket, de minden esetben a mentor felel6ssége annak megité-
1ése, hogy egy adott hallgatéi elképzelés a valdsadgban, az adott tanul6csoportban megva-
l6sithat6 vagy sem. Ugyanakkor minden ilyen esetben fontos a hallgaté szamara tisztazni,
hogy az adott 6tlet mely elemei megalapozottak médszertanilag és mely elemeket/1épé-
seket sziikséges mddositani és milyen alternativak alkalmazhaték. Ez mutatja a hallgatd
szamara a mentor szakmai felkésziiltségét, hitelességét, modszertani gazdagsagat.

Az egyéni tanitasi gyakorlatokra a tarsas/csoportos gyakorlatok készitik fel a hallgaté-
kat. A hallgatdi tanitasok el6készitése az otletek gytijtésével, a csoporttarsak tandrainak
megfigyelése a jo gyakorlatok megvaldsitasaval, az onreflexiok az erdsségek és fejlesz-
tendd teriiletek megismerésével/felismerésével, a hallgatoi reflexiok az objektiv, érdek
nélkiili észrevételekkel, a mentori reflexidk az er6sségek megerdsitésével és a fejlesz-
tendd tertiletek javitasat tamogat6 szakmai megolddsok megosztasaval jarul hozza a hall-
gatdk emberi-szakmai-modszertani fejlédéséhez. Ezek a tapasztalatok jol hasznosithatok
az egyéni gyakorlatoknal, ahol a mentorok mar nagyobb 6nallésagot biztositanak a hall-
gatok szamara, kiilondsen a nyolcadik félévben végzett gyakorlat soran, amely a hallgatok
utolso tanitasi gyakorlata a tanitoképzés keretei kozott. A gyakorlattal kapcsolatos leg-
pozitivabb hallgatoi tapasztalat az, hogy sok helyen szinte kollégaként fogadtak a hallga-
tokat, nagyon befogadé és segit6kész volt a tantestiilet, az iskolai kérnyezet, ami a jelen-
legi koznevelési rendszerben talan nem véletlen. A hallgaték jobban belelathattak az is-
koldk mindennapi életébe, egy kicsit mas szemmel szemlélhették a torténéseket, hiszen a
tapasztalataikat egy masik aspektusbdl, a katedra masik oldalarol szerezhették. A tanita-
sokhoz készitett vazlatokat/tervezeteket nem minden esetben ellendrizte vagy nézte at a
mentor a tanitas el6tt, de a tandrat kovetden ,elmondta, hogy mit hogyan kellett volna
csinalnom.”

A tanitasi gyakorlatokat a hallgat6k mentori irdnyitassal végzik, de vajon sziikség van-
e mentorokra.

A mentorok koziil mindéssze 9,38 szazalék (3 f6) gondolta ugy, hogy a hallgatoknak
nincs sziikségiik mentorra.

A hallgatok koziil mindannyian ugy gondoltak, hogy mentor nélkiil nem boldogultak
volna a tanitasi gyakorlatok soran.

A masik kérdés, amelyre hallgatoktol és mentoroktol is valaszt vartunk, hogy milyen az
idedlis mentor és milyen az idedlis hallgaté. Milyen emberi és/vagy szakmai elvarasokat
fogalmaznak meg magukrol és egymasrdl. A kérd6éivben a harom legfontosabb tulajdon-
sagot kellett megnevezni.

A mentorok 6sszesen 49 kiilonb6z6 tulajdonsagot gy(ijtottek 6ssze. Szerintiik a mento-
rok harom legfontosabb emberi tulajdonsaga, hogy egy mentor egytittmiikédd (N=32),
megértd (N=30) és rugalmas (N=26).
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A legfontosabb szakmai tulajdonsagok az 6sszegytijtott 15 kiilonb6z6 jellemz6 koziil a
szakma iranti elkotelezddés (N=32), a példamutatas (N=31), a hivatastudat (N=30).

A hallgatdk 6sszesen 34 kiilonboz6 szot gy(ijtottek 0ssze a mentorok emberi tulajdon-
sagaihoz. Szerintiik a harom legfontosabb tulajdonsag, hogy a mentorok legyenek tiirel-
mesek (N=51), kreativok (N=48) és 6szinték (N=46).

A hallgatok altal 6sszegyjtott 12 kiilonb6z6 szakmai jellemzé koziil a harom legfonto-
sabb, hogy egy mentor realis elvarasokat fogalmaz meg a hallgatokkal szemben (N=60),
szakmai felkésziiltsége hiteles (N=51), valtozatos modszereket kindl/mutat/javasol a
hallgaték szamara (N=46).

A mentorok 26 kiilonb6z6 szot gy(jtottek dssze a hallgaté emberi tulajdonsagaihoz.
Szerintiik egy idealis hallgato tisztelettud6 (N=30), kotelességtud6 (N=28) és megbizhato
(N=25).

A hallgatdék szakmai jellemz6i kozott a harom legfontosabb, hogy a hallgaték magas
szintll szakmoddszertani ismeretekkel rendelkezzenek (N=32), a mentorok utasita-
sai/irdnymutatasa alapjan a megadott hataridére végezzék el a feladatokat (N=28) és
minden tandrara alaposan késziiljenek fel (N=27).

A hallgatok 31 kiilonb6z6 tulajdonsagot neveztek meg, melyek koziil az idealis hallgato
harom legfontosabb emberi tulajdonsaga, hogy kivancsi/érdekl6d6 (N=50), szorgalmas
(N=48) és egyiittmiikod6 (N=42).

A hallgatok szerint az idedlis hallgat6 legf6bb szakmai tulajdonsagai, hogy sajat otle-
tekkel rendelkezik (N=55), a modern/IKT eszkézoket hasznalja a tan6rakon (N=49), sajat
tandraira igényesen késziil fel (N=48).

Alegfontosabb harom jellemzét tartalmazé listak kozott egy kozos elem talalhato, mely
szerint a hallgaték alaposan/igényesen késziiljenek fel a tanérakra.

A két célcsoport altal 6sszegylijtott teljes tulajdonsaglistakon tobb k6zos elem is szere-
pel, de a listakrol, csak az elsé harom, legtobbszér megemlitett tulajdonsagok kertltek
bemutatasra.

A val6sagban azonban nem biztos, hogy minden mentor és hallgat6 a felsorolt emberi
és/vagy szakmai tulajdonsaggal rendelkezik. Eppen ezért arra is valaszt kerestiink, hogy
mi volt a mentorok és hallgatok harom legfontosabb tulajdonsaga, a k6z6s munka soran
milyen mentorok és hallgatok dolgoztak egytitt.

Az idealis hallgatdi jellemzdk koziil a valosagban is megjelent a pontossag, precizség, a
tandrakra torténd alapos, igényes felkésziilés, ami a szorgalommal is magyarazhaté. A
hallgatok egylittm(ikoddk és magabiztosak voltak.
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1. sz. abra: A hallgaték tulajdonsagai a mentorok tanitasi gyakorlatok sordn szerzett
tapasztalatai alapjan (N=32)

pontos/preciz HEEE 6,25
kivincsi . 937
magabiztos GG 25
felkésziilt IS 3] 25
alapos/igényes IS 37,5
udvarias I 40,63
lelkes I 56,25
szorgalmas | 7S, ] 3

A hallgatok tulajdonsagai

egyﬁttmﬁkﬁdéi ______________________________________________________________________WHE%H
kﬁtelességmdé . 57,5

Avalaszadd mentorok szazalékos aranya
Forrds: sajdt szerkesztés

Az idedlis mentorok tulajdonsagait illet6en a hallgaték a valésagban is szakma irant
elkotelezett mentorokkal taldlkozhattak, akiknek a médszertani felkésziiltsége példamu-
tato volt a hallgaték szamara.

2. sz. abra: A mentorok tulajdonsagai a hallgatok tanitasi gyakorlatok sordn szerzett
tapasztalatai alapjan (N=64)

szinte soha nem dicsért benniinket - azt mondta... i 3,13
nyfltan megbeszéltiik a hibakat is és ugy... [ 7,81
j6 humori/baratsagos/kedves/vidam - 10,94
minden vazlatra/tervezetre pontosan rairta,... - 12,5
minden megbeszélésre/elkésziiletre... [N 18,75
empatikus, szoval nem felejtette el, hogy 6 is... [N 21,88
kioktaté volt/csak az ala-félérendeltségi... _ 25,56
sokat dicsért [N 29,69
berogztt szokasai voltak/csak az volt j6, amit 6... [ 34,38
redlis elvarasai voltak veliink szemben [ 37,5
modszertanban gazdag/sokféle modszerrel... [N 39,1
igazi tanitonéni [N 4375
szakmailag hiteles [N 53,13
gyakorlatias [N 60,94
szigori volt pl. hatdrid betartasa,... [ NS 67,19
segitokész/barmikor fordulhattunk hozza [ 73,44
biztato [ 78,13
nyitott/befogadé/pozitiv személyisége volt [ 81,25

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Tulajdonsagok

A vélaszado hallgatok szazalékos aranya

Forrds: sajdt szerkesztés
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A hallgatdék szamara egy listat kinaltunk, amelyben mentorok altal fejleszthetd tertile-
teket soroltunk fel. A hallgatéknak el kellett donteni, hogy a tanitasi gyakorlataik soran a
mentorok hozzajarultak-e az adott teriiletek fejlesztéséhez.

3. sz. abra: A mentorok altal fejlesztett teriiletek (N=64)

Miben tdmogattak mentoraim?

a tanuldk fegyelmezésének médszereit is mcgismcrtcttékm
a tanuldk ellenérzéséhez, értékeléséhez nyujtottak példakat
tamogattak az IKT eszkézok tandrai integralasat
tanuldkozponti tanéraszervezési lehetdségek - kooperatl’vm
a differencialas megoldasi javaslatait is bemutattak
az onreflexi6hoz mintakat nytjtottak
a fejlesztendd teriileteimhez megoldasi javaslatokat is
a fejlesztendd teriileteimet is kiemelték
Gtmutatét nydjtottak a BTMN/SNI tanul6k integralasdhoz

megoldasi javaslatokat fogalmaztak meg a fegyelmezési

Mentori tevékenységek

i

segitettek a nevelési helyzetek felismerésében és___
areflektiv gondolkodas sziikségességét hangsulyoztak
kiemelték az erdsségeimet
az onreflexiohoz szempontsort adtak
segitséget nyujtottak a vazlatirasban/tervezetirasban

bevezettek az iskola mindennapjaiba

o
N
o
IS
o
D
o
00
o

100

B nem Migen

A valaszok szazalékos eloszlasa
Forrds: sajdt szerkesztés

A hallgatok a legtobb segitséget, tAimogatast, fejlesztést a tanéravazlatok, tanératerve-
zetek elkészitéséhez (100%) és az iskolai életbe valé bevezetésben (90,62%) kaptak. Po-
zitivumként ki kell még emelni, hogy a mentorok kiilonb6z6 megoldasi javaslatok megfo-
galmazasaval sok segitséget nytjtottak a differencialas kérdéskorében (89,1%). Nagyon
dicséretes, hogy a mentorok a hallgatok fejlesztési teriileteinek megnevezése mellett, a
javitas lehetdségeit is megosztottak a hallgatokkal (76,56%) és nem csak felsoroltak meg-
nevezték azokat (43,75%). Az onreflexid, sajat teljesitménytink objektiv, realis értékelése
nem konny feladat, igy nagyon sok segitséget nyujtottak a mentorok, amikor az 6nrefle-
xiés mintakat megosztottak hallgatoikkal.

A legkevesebb segitséget a tanuldk fegyelmezéséhez, illetve a BTMN-es és SNI-s tanu-
16k nevelésével oktatasaval kapcsolatosan kaptak (15,63%).
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A kutatdas soran fontos volt annak feltérképezése is, hogy a tanitasi gyakorlatok a hall-
gatok fejlodését segitik-e vagy a kozos munka a mentorok fejlédését is timogatja.

A mentorok sok pozitivumot fogalmaztak meg a hallgatékkal kapcsolatban. Elégedet-
tek voltak a hallgatok modszertani felkésziiltségével, szakma iranti alazataval és segito-
készségével. A hallgatok sok id6t toltottek a gyerekekkel az 6rakozi sziinetekben, s6t még
tanorak utan is. A hallgatok a megbeszéléseken elhangzottakat, a ,reflexiékat szépen be-
épitették a munkajukba”. Sok ,egyéni, kreativ otlettel” késziiltek a tandrakra.

A mentorok sokat tanultak a kiiléonb6z6 digitalis eszk6zok, interaktiv platformok tan-
orai alkalmazasaval kapcsolatban, és folyamatosan ,fiatalos lendiiletet hoznak” a minden-
napokba. A hallgaték segitenek a , kommunikaciés kompetencia fejlédésében” is.

»A mentorsag az onfejlesztés leghatékonyabb eszkoze.”

A pozitivumok mellett természetesen negativumok is megfogalmazaodtak.

»A tanitasi gyakorlatokra vald felkésziilés sok id6t vesz igénybe.”

»Kevesebb id6t tudok tolteni a sajat dolgaimmal.”

»,Nem jut elég id6m a regeneralédasra.”

A hallgatok fejlédését a mentorok 71,9 szazaléka (23 f6) hangsulyozta és csupan 28,12
szazalék (9 f6) 1atta meg, vagy tapasztalta a k6zos fejlédés lehet6ségét.

A negativumok megfogalmazasa okan fontos annak tisztazasa is, hogy vajon milyen
szempontok alapjan valasztjak ki a tanitasi gyakorlatokat irdnyité mentorokat az intéz-
ményekben.

A mentorok 37,5 szazaléka (12 f6) rendelkezik mentorpedagoégusi feladatokra felké-
szit6 szakvizsgas végzettséggel, ami elényt jelentett a feladatokra torténd kivalasztasnal
és 6k azértis végezték el az adott képzést, mert mar korabban is foglalkoztak hallgatokkal,
de munkajukat sokkal tudatosabbag, hitelesebbé szerették volna tenni a mentorképzés el-
végzésével. Ugyanakkor nem jelenthetjiik ki egyértelmiien, hogy csak a mentorvégzett-
séggel rendelkez6 pedagoégusok lathatjak el jol a feladataikat.

»,Nagyon fontosnak tartom a folyamatos 6nképzést és ugy gondolom, hogy a mentor-
képzés soran sok hasznos tudaselemmel gazdagodtam.”

A masik jellemz6 kivalasztasi szempont a palyan eltoltott id6, ami feltételezhetéen
szakmai alazattal, elhivatottsaggal parosul. Ugyanakkor a jo tanitd és a j6 mentor kozé
sem tehetilink egyértelmiien egyenléségjelet. Természetesen nem kizart, hogy a j6 tanito
egyben kivalo mentor is, de mindenképpen fontolora kell venni, hogy a pedagogusjeloltek
fiatal felnéttek, akik bar formalis oktatasban vesznek részt, nem kezelhetjiik 6ket kisdiak-
ként. Ezen kivil természetesen bizunk az intézményvezet6k értékitéletében és ennek
alapjan abban, hogy olyan pedag6gusokat kérnek fel a mentori feladatok elvégzésére, akik
emberileg és szakmailag is alkalmasak erre.

JEn nem attél vagyok joO mentor, mert elvégeztem valami képzést, hanem azért, mert
odafigyelek a hallgatéimra ugyanugy, ahogyan azt a ram bizott gyerekekkel is teszem.”
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A hipotézisek vizsgalata

H1) A hallgatok szerint a tanitasi gyakorlatok kiemelten fontosak szakmai fejlédésiik
szempontjabol.

Elsé hipotézisiink teljesmértékben beigazolddott, hiszen a megkérdezett hallgatok 100
szazaléka erdsitette meg a tanitasi gyakorlatok sziikségességét.

H2) A hallgatok elvarjak mentoraiktdl, hogy mddszertani felkésziiltségiik kiemelkedd
legyen és megmutassak a legiijabb szakmddszertani fogasokat.

A masodik hipotézisiink is beigazolddott, mert a hallgatok szamara a mentorok egyik
legfontosabb szakmai tulajdonsaga a hitelesség és a valtozatos modszerek megmutatasa,
alkalmazasa, megosztasa a hallgatékkal.

H3) A hallgaték szamara nagyon fontosak a mentorok emberi tulajdonsagai is.

A harmadik hipotézisiink is beigazol6dott, nem véletlen, hogy a hallgaték 34 kiilonb6z6
emberi tulajdonsagot gy(ijtottek 6ssze. A harom legfontosabb emberi tulajdonsag mellett,
melyek a tlirelmes, kreativ és 6szinte pozitiv jellemz6k voltak, az els6 tizben kapott helyet
még a batoritd, gyakorlatias, empatikus, igazsagos, megbizhatd, redlis és baratsagos jelzo.

H4) A mentorok szerint a tanitasi gyakorlatok kizarélag a hallgatok szakmai fejlédését
szolgaljak.

Ez a hipotézisiink is beigazolédott, mert a mentorok kevesebb, mint 40 szazaléka sza-

mara jelent szakmai fejlédést a hallgatokkal végzett k6zos munka. Feltételezhet6en azok

a mentorok érzik igy, akik nyitottabbak, tobb hallgatoi 6tletet engednek megvalositani, az

IKT eszk6zok tanitas 6rakba valo integralasanak lehetdségeit is keresik és a tanitasi gya-
korlatok soran inkdbb a hallgat6kdézpontu szemléletet részesitik elényben.

H5) A mentorok szamara az a legfontosabb, hogy a hallgatok magas szintli szakmaod-
szertani ismeretekkel, tudassal rendelkezzenek.

Ez a hipotézisiink is beigazolodott, mert a mentorok koziil szinte mindenki megfogal-
mazta ezt a szakmai elvarast. Ez érthet6 abbdl a szempontbdl, hogy elméleti ismeretek,
algoritmusok, szabalyok, sémak ismerete nélkiil nehéz a gyakorlatok megszervezése.
Gondolhatunk itt a kiillonb6z6 tanoratipusok felépitésére, amely meghatarozott 1épéssor,
algoritmus alapjan konnyen kévethetd.

Osszegzés

Kutatdsunk célja az volt, hogy réviden feltarjuk a tanitasi gyakorlatok és a mentorok
szerepét a tanitova valas folyamataban. A kutatasi eredmények alapjan lathato, hogy a
megkérdezett célcsoportok - végzds hallgatok és mentoraik - egyértelmiien kiemelik a
tanitasi gyakorlatok sziikségességét.

A tanitasi gyakorlatok felépitése a fokozatossag elvét koveti a f6képpen hospitalasi fel-
adatokra épiil6 gyakorlatoktdl elindulva, a hétrél hétre kontrollalt csoportos tanitasi gya-
korlatokon at az 0sszefiliggd egyéni tanitasi gyakorlatokig. Mindezek kézben a hallgatok
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az elméleti ismereteiket a gyakorlattal 6sszekapcsolva tanuljak meg a tanéravazlatkészi-
tés folyamatat, also és fels6 tagozaton tanithatnak, az elvégzett munkaikrol folyamatos
visszajelzést kapnak a hallgatétarsaiktdl és mentoraiktél. Az dnreflexiok pedig 6nmaguk
megismereését, erGsségeik és fejlesztendd tertileteik feltarasat segitik.

A mentor-hallgat6 egylittm{ikodés sikeressége a két fél szakmai felkésziiltségére, hiva-
tastudatara, a szakma iranti alazatra és tobbek kozott olyan pozitiv emberi tulajdonsa-
gokra, mint egylittm(ikodés, kreativitas, tiirelem, egymas iranti tisztelet, kivancsisag,
szorgalom épiil.

A kozosen végzett munka mindkét fél gazdagodasat jelenti. A hallgatok egyre tudato-
sabbakka valnak a tanitas-tanulds folyamatanak tervezésében, szervezésében, megvalo-
sitasdban. A mentorok pedig fiatalos lendiilettel tolt6dhetnek fel és a korszerl eszkdzok
nyUjtotta lehetdségekrol naprakész informacidkat szerezhetnek.
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Bachmann-Matisa Julia

PIACI SZERVEZETEK KEPZES-FEJLESZTESI GYAKORLATA

Absztrakt

A vallalatok, intézmények emberi er6forrasanak képzés-fejlesztésének a HR egyik kulcs-
funkci6jaként fontos szerep jut és a tudatos képzés-fejlesztésnek tevileges szerepe van
szamos, a HR menedzsmenthez tartozé témaban: ennek a CRANET non-profit HR kutaté
halézatanak idei legujabb hazai, illetve nemzetkozi felmérés adatainak feldolgozasaval
van lehetdség objektiv keretet adni. Mindemellett fontos adatokkal szolgalnak mas, hazai
kutatasok is, amelyek f6képp a COVID-19 virus altal kivaltott globalis valsag magyar vo-
natkozasait jarjak korbe: hogyan is hatott a pandémia a vallalatok képzés-fejlesztésére? A
kutatas célja 6sszevetni a kiilonb6z6 adatbazisok egymassal relevans informacidit, kiegé-
szitve szisztematikus irodalomkutatassal, amely a képzés-fejlesztésnek, mint stratégiai
szerep kiemelésének és tAmogatasanak jelentéségének hivatott utdnajarni. Hirom téma-
ban sikertilt részben teljes, részleges, illetve tovabbi kutatasokat kivano valaszokat kapni:
valsaghelyzetben a képzés-fejlesztés hattérbe szorul, ennek a teriiletnek a tudatos kieme-
lése egyes cégeknél mégis megfigyelhetd, illetve a vallalatok koziil azok tudnak verseny-
elényre szert tenni, amelyek gyorsan reagalnak a megvaltozott koriilményekre és online
tréningekkel valtjak fel képzési kinalatukat. A feltart 6sszefiiggések jovébeni kutatasi le-
hetdségeket kinalnak, akar komplexebb statisztikai elemzésekkel kisérve és az elméleti
haszon mellett a gyakorlati alkalmazas is indokolt lehet: a szervezetek részére 6sztonzo-
leg hathatnak a konkrét példak a képzés-fejlesztés, mint HR kulcsfunkcié tudatos szerve-
zésere, amelyek nemcsak a vallalat stratégiai szerepének, hanem a szervezeti kozosségek
megeroOsitéséhez is hozzajarulhatnak.

Kulcsszavak: CRANET kutatds; képzés-fejlesztés; humadn téke

Bevezetés

Az emberi er6forras menedzseléséhez szorosan kotédik az adott szervezet személyze-
tének képzés-fejlesztése és egyben ez a human téke ,kozosségi vagy tarsas toke: az egyé-
nek és csoportjaik tehetsége, képességei, tapasztalatai, szakértelme, kapcsolatai, magatar-
tasa stb.” (Karoliny & Poor, 2017, p. 25). A képzés-fejlesztés mint HR kulcsfunkci6 tudatos
szervezése hozzajarulhat a vallalat stratégiai szerepének megerdsitésében - nemhiaba
valik az alkalmazotti képzés , egyre fontosabba a szervezetek szamara, mert felismerték,
hogy ezzel egyszerre lehet javitani a szolgaltatasok mindségén, csokkenteni a munkaerd-
koltségeket, valamint ndvelni a termelékenységet és a nyereséget egyarant.” (Poor et.al,
2018, p. 35) Ezenkiviil ez a tudatos szervezés hatast gyakorolhat szervezeti szinten és
ezek a hatasok leképezddhetnek helyi és nemzetkozi szinten is.

A téma relevancidja, vagyis a képzés-fejlesztés stratégiai szerepének kiemelése tobb
szempontbdl is aktualis, hiszen a COVID-19 koronavirus alapjaiban hatarozta meg a vilag
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orszagainak gazdasagi és politikai 1épéseit (igy egyben ezt a teriiletet is). Igy volt ez Ma-
gyarorszaggal is: a negativ folyamatok kihatottak az orszag kiilkereskedelmére, a kiske-
reskedelmi forgalom csokkent, a kiilfoldi vendégek elmaradasa alapjaiban razta meg a tu-
rizmushoz kapcsolddo szolgaltatasokat, felforgatta az oktatadsban szerepldk életét és fel-
erdsitette a tertleti kiilonbségeket (KSH, Koronavirus dosszié). Az online vildg még in-
kabb teret nyert a munkaban és a maganéletben, egyuttal a munkahelyi tanulas, ill. rugal-
massag fontossaga is mas megvilagitasba kertilt. Alapjaiban érintette a foglalkoztatast is
ajarvany: ebben az esetben azonban nemcsak a negativ kovetkezményekrél érdemes szét
ejteni, hanem az atipikus munkavégzési formak elterjedésérdl is, hiszen a kormanyzati
intézkedések folyaman nagy ardnyban nétt a tAvmunka aranya. Ahogy a Pécsi Tudomany-
egyetem Kozgazdasagtudomanyi Karanak Vezetés- és Szervezéstudomanyi Intézete (PTE
KTK VSZI) a COVID-virus kapcsan kialakult tizleti szituacié kovetkezményeinek elemzé-
sére létrehozott kutatocsoportja is utalt ra - tobb felmérésre hivatkozva - tanulmanyaban,
amilyen ritkanak szamitott Magyarorszagon a tavmunka (5%), olyannyira névekedett
meglepé modon négy-otszorosére ez az arany par hénappal a 2020. marciusi korlatoza-
sok bevezetése utan (Jarjabka et al., 2020). A home office-nal még szembet{in6bb a kii-
16nbség: egy majdnem 300 vallalatot feltérképezé hazai kutatas alapjan a pandémia el6tt
avalaszaddk szerint csak 6,5% szazalékuknal volt nagyobb mértékben elterjedt ez a mun-
kavégzési forma. ,A pandémia alatt jelent6sen megugrott ez az arany, 35 szazalékra emel-
kedett” (Pooretal., 2021). Bar azo6ta valtoztak a szabalyozasok, a tAvmunka népszertisége
megmaradt: ,Azon munkaltatok egy részénél, ahol ez a munkavégzési forma hatékonynak
bizonyult, a korlatozadsok megsziintetése utan is gyakorlatban maradt, és tovabbra is ru-
galmasan alkalmaztak. Ugyan (...) csokkent a tavmunkaban dolgozok aranya, a jarvany
el6ttinél még mindig lényegesen magasabb aranyban valasztjak ezt a munkavégzési for-
mat a munkavallalék.” (KSH, n.d.-a) A 2022-es, tavmunkaval kapcsolatos munkaerd-fel-
mérések szamai alapjan a tdvmunka vagy home office keretében dolgozék aranya elmarad
a Covid19-jarvany hullamainak csuicsaiban mért eértékektol, ugyanakkor ez a két munka-
végzési mod tovabbra is népszerlinek mutatkozik. (KSH, n.d.-b)

Mindezekbdl kovetkezik, hogy a képzési modszerek is sziikségszeriien atalakultak. Mig
régebben a HR szakirodalom a tanulas helye alapjan a képzés/fejlesztés modszereit alap-
vetéen két nagy csoportra tudta osztani, igymint hazon beliili, ,,on the job” és hazon kiviili,
,off the job” képzésekre (Gulyas, 2014), a tavmunka és a home office elterjedésével, az
online vilag térnyerésével ez a felosztds mar korantsem érvényes és mas allokaciét kivan.
Ehhez kapcsol6ddan egyrészt a szervezeteknek gyorsan kellett alkalmazkodniuk a kép-
zés-fejlesztés témakorében: a rendeletekhez, ezaltal a torvényekhez igazodva priorizal-
niuk volt muszaj nemcsak a stratégiai dontésekben, hanem a HR kulcsfunkciékon beliil is,
masrészt a képzés-fejlesztést tamogatd tréningszolgaltatd cégek kinalata is atrendez6dott
és ebben a szegmensben is a gyors alkalmazkodas volt a dont6é szempont a versenyképes-
ség megtartasa érdekében. Mindezen tényezok a képzés-fejlesztés kozosségekben betdl-
tott szerepére is hatassal volt. A tanulmany szisztematikus irodalomkutatassal és a téma-
hoz kapcsolddé relevans kutatasok feldolgozasaval jarja korbe, hogy ezeknek mik a nega-
tiv és pozitiv hozadékai a vallalatok, illetve a tréningcégek szempontjabol.
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A képzés-fejlesztés stratégiai szerepe a vallalati HR politikaban

Egy adott vallalat tudatos képzés-fejlesztési stratégidja vagy éppen politikaja valos és

egyben gyakorlatorientalt alternativat tud kinalni a képzések széles tarhazaval, emellett
tevlleges szerepe van szamos, a HR menedzsmenthez tartozé témaban: a toborzasban, a
legiijabban pedig a munkatarsak megtartasdban. Ennek a szerepnek, és ezaltal a szerve-
zeti tanulasnak a kiemelése fontos lehet a munkakoriilmények atrendezédésével, igy pél-
daul az otthoni munkavégzés lehet6ségének megjelenésével és terjedésével.
Az attekintés kiinduldpontjaként a kovetkezd kutatasi kérdés lett megfogalmazva: Miért
fontos a vallalatok HR politikajaban a képzés-fejlesztés stratégiai szerepének kiemelése
és tamogatasa a munkakorilmények atrendezddésével? A képzés-fejlesztés, mint dssze-
foglalé elnevezés Osszetettebb elnevezést takar, kivaltképp, hogy a ,magyar szaknyelv
nem tesz kiilonbséget a tréning (tovabbképzés) és a fejlesztés kifejezések kozott” (Karo-
liny & Poor, 2017, p. 285), de a ,személyzetfejlesztés” kifejezéssel is tobbszor lehet talal-
kozni a szakirodalomban. Ebbdl kiindulva batorkodtam az irodalomkutatasndl az angol
keres@szavak mellett magyar keres6szavakkal is lefuttatni keresést, igy az attekintés a
kovetkez6 mdédon tortént:

- A Web of Science és az Ebsco elektronikus adatbazisokban jegyzett, a kutatasi té-
mahoz kapcsol6dé publikaciokat azonositottam angol kulcsszavas kereséssel

- A Marketing & Menedzsment negyedévente megjelené tudomanyos folyo6iratban,
illetve a Vezetéstudomany szakfolyo6iratban, aminek kapcsan a magyar kulcsszavas kere-
sést a folyodiratot kiadé egyetem altal kezelt Corvinus Kutatdsok elektronikus repozitoéri-
umban folytattam.

Fontos szempont volt a témahoz kapcsoléddéan a nemzetkézi Cranet-halézathoz kot-
hetd cikkek és kutatasok bemutatasa, kiilon részt szentelve a személyzet-fejlesztésnek.

A keresési stratégia kovetkezd 1épéseként négy alkérdés lett megfogalmazva - kdvetve
a,CIMO” (Context - Intervention - Mechanisms - Outcomes) koncepciot, amelyekhez kap-
csolédban angol, illetve magyar kulcsszavak altal lehetett a keresést lefolytatni, illetve
strukturalni. Az elektronikus adatbazisokban a kulcsszavak segitségével végzett keresés
soran 6sszesen 1273 publikaciét azonositottam. Az angol nyelv{i publikaciéknal a magas
(3 vagy tobb) impakt faktorral rendelkezd, illetve a tobb mint 50-szer idézett folyoiratok
alapjan az ismétléddket, ezenkiviil a kutatasi- és a tovabbi alkérdésekhez relevansan
(els6 korben absztrakt alapjan) nem kapcsol6do cikkeket lesziirve ki lehetett zarni 941-
et, mig a magyar nyelvi cikkeknél és az ajanlasoknal a cimek, az absztraktok és az ismét-
16dés alapjan 284-et, illetve koztesen ezek kozott is volt azonos cikk, igy 49 tanulmany lett
alapul véve, amik koziil 19 angol nyelvi.

A kozel 50 forras tobb, mint 20 éve erdsiti meg kiilonb6z6 empirikus bizonyitékokkal
és elméleti keretekkel azt a tényt, hogy - kissé attranszformalva a két évtizedes fogalma-
kat -a HR politika stratégiai szerepe tovabbra is fennall. Legf6képp a kovetkez6 témak
koré lehetett a tanulmanyokat csoportositani: szervezeti tanulas, képzés-fejlesztés, telje-
sitményértékelés, karriermenedzsment és -gondozas, versenyképesség, menedzseri kihi-
vasok, fejlédés és innovacio, de a legujabb HR trendek is helyet kaptak a listaban, legyen
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sz6 onboarding folyamatrél, vagy a COVID-19 koronavirus okozta, emberi er6forras me-
nedzsmenttel kapcsolatos problémakrol. A CRANET kutatassal kapcsolatos cikkek kiilon
kategdriaként jarultak hozza a feldolgozashoz.

A képzés-fejlesztés kozosségekben betdltott szerepe mar akkor eld6l, amikor egy mun-
kavallal6 belép egy szervezetbe: rengeteg informacidval talalkozik és ezt fel is kell rogton
dolgoznia. Sadler-Smith mar 1998-ban utalt ezzel kapcsolatban a ,kognitiv stilusra”,
amely azt a modot jeldli, ahogy az egyén az informacidt befogadja és feldolgozza, amely
késébb fontos hatassal lehet az egyéni teljesitményre is, a szervezeti kereteken beliil is. A
stratégiai funkci6 abban segit, hogy a HR folyton valtozé szerepe ne marginalis tényez6-
ként jelenjen meg (Kowalsky-Loretto, 2017), hiszen egyre fontosabb a HR-gyakorlatokat
ugy megtervezni, megvaldsitani és végrehajtani (és ezt a vallalatoknak befektetésként,
nem pedig kiadasként értelmezni), hogy az a legnagyobb valészinliséggel novelje a mun-
kavallalok jolétét. Nem elhanyagolhaté ebbdl a szempontbd6l a HRM, ezen beliil a képzés-
fejlesztés fontossaga, hiszen a vallalat sikertényezdjeként is detektalhaté (Viitala et al,,
2020).

A képzés-fejlesztés helyzete a koronavirus arnyékaban

Bar a bevezet6ben az alkalmazotti képzés fontossaga lett kiemelve, a hazai felmérések
alapjan a pandémia alapjaiban forgatta fel a vallalatok életét: a valsagra adott valaszokban
legkevésbé figyeltek a szervezetek a képzés-fejlesztés jelentdségére, ahol viszont valam-
ennyire tudatosan foglalkoztak vele, ott igyekeztek lehetéségként tekinteni az 4j helyze-
tekre. Az online tér altal adott lehet6ségek nemcsak teret nyertek, hanem alapjaiban val-
toztattdk meg az egyén, a kozosség, a cégek munkavégzéssel kapcsolatos hozzaallasat.
Négy magyar vonatkozasu kutatas kiértékelése is segitett annak kézelebbi megismerésé-
ben, hogy milyen hatassal volt a COVID-19 a vallalatok képzés-fejlesztésére. Els6ként egy
széleskori egylittmiikodéssel 1étrejott kutatast érdemes megemliteni, amely mogott a Ko-
ronaHR kutatdcsoportja all: 6sszesen 14 magyarorszagi és egy hataron tuli egyetem tana-
rainak, kutatdinak dsszefogasaval jott 1étre, kiilonb6z6 kereskedelmi és iparkamarak, il-
letve gyakorlati szakemberek tamogatasaval. A koronavirus-valsag kihivasok és HR-vala-
szok (Podr et. al,, 2021) tanulmanyban a jarvany els6, masodik és harmadik hullamat ha-
sonlitottak 6ssze 508, 1014, majd 288 szervezettdl kapott online kérd6iv kielemzésével.
A jellemz6 HR valsagkezel6 intézkedések kozott bar helyet kapott a jarvanyveszély mér-
séklése képzéssel és a munkaerd-sziikséglet csokkentése képzés-fejlesztéssel, mégis a val-
lalatok nagymértékben valaszoltak azt, hogy nem jellemzd ez a fajta valsagkezelés és el-
enyész0 szazalékban voltak nagymértékben jellemzdek ezek az intézkedések. (1. abra)
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1 sz. abra: Képzésre és/vagy fejlesztésre vonatkoztatott HR intézkedések a koronavirus
harom hulldma alatt

Jellemz6 intézkedések 1. hullam 2. hullam 3. hullam
nagy- nagy- nagy
Nem - ertgkben | "™ | mértekben | . "™ | mértékben
jellemzd . « jellemzd . « jellemz6 . ,,
jellemz6 jellemz6 jellemz6
A jarvanyveszély
mérséklése 55,7% 9,5% 55,0% 9,6% 58,6% 4,3%
képzéssel
Munkaerdg-sziikséglet
csokkentése 75,1% 3,3% 71,7% 2,8% 76,8% 2,4%
(képzés/fejlesztés)

Forrds: sajdt szerkesztés Poor et. al, 2021 alapjdn

A kérdéivekben felmérték a vallalatok pandémias helyzettel kapcsolatos legnagyobb
kihivasait is HR szempontbdl. Csak a masodik hullamban kertilt a lista 5. helyére az okta-
tas, (online) képzés és fejlesztés, illetve az e-learning, a harmadik hulldmban a 7. helyen
szerepelt fontossagi sorrendben a képzés-fejlesztés (mindegyik esetben 16 szempont
rangsoraban). A 2020/21-ben varhat6an fokoz6dé szerepet betolté HR funkcidként jelent
meg sorrendben 4., 5., majd Ujfent 4. helyen ez a tertilet, viszont a 2020-ban varhat6an
csokkend jelentdségli HR funkcidk kozott az els6 és masodik hullamban 2., a harmadik
hulldmban 3. helyekre 1épett el6 a képzés-fejlesztés, illetve a tréningek. A listak ilyen
szempontbdl ellentmondasosnak tlinnek, de ,,a rangsor valtozasanak lehetséges oka, hogy
a vallalati belsd fejlesztések és oktatasok egy ideig halaszthatok, de hosszutavon nélki-
l6zhetetlenek a miikodéshez.” (Podr et. al., 2021, p. 59) Végezetiil érdemes kiemelni a ta-
nulmanybél, hogy bar a szervezetek a pandémia idészakdban végig nagymértékben jel-
lemzdnek gondoltak az emberi eréforrasok stratégiai fontossagat és a kulcsemberek, te-
hetségek megtartasat, mégsem a képzés-fejlesztés tertilete volt az, amelyek ezeket a kér-
déskoroket hivatott tamogatni, vagy még inkabb a valsagot enyhiteni. (2. abra)
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2. sz. abra: Az emberi er6forrasok stratégiai fontossaganak, kulcsemberek és tehetségek
megtartasanak és a képzések jelentéségének dsszehasonlitasara adott valaszok a
koronavirus harom hullama alatt

Allitas 1. hullam 2. hulldm 3. hulldm
nagy- nagy- nagy
. nem . | mértékben | . nem ., | mértékben | . nem . | mértékben
jellemz6 . p jellemz6 . ,, jellemz6 . ”
jellemz6 jellemzd jellemzd
Az emberi er6forrasok
stratégiai fontossaguak a 11,1% 63,0% 12,0% 49,7% 13,5% 52,4%
szervezetink szamara
A kulcsemberek és
tehetségek megtartasa |y, 5o | 5390, | 1379 |  485% 116% | 502%
most kiilonosen fontossa
valt szAmunkra
A folyamatos és jol
szervezett képzések
jelentésége kiemelkedd, 35,8% 19,1% 35,2% 18,1% 37,5% 14,7%
hogy a valsag kevésbé
érintse szervezetiinket

Forrds: sajdt szerkesztés Poor et. al, 2021 alapjdn

Egy masik empirikus kutatas a COVID-19 koronavirus hatasat vizsgalta a tanacsado cé-
gek szempontjabdl, 261 szervezet adatait feldolgozva (Poér et al., 2021). Mig a koronavi-
rus el6tti években erre a szegmensre 10 szazalékos novekedés volt jellemzg, a jarvany
megjelenésével és a munkavégzésre, illetve a tréningpiacra is hatast gyakorlé online plat-
formok térnyerésével a kérdés az volt, hogy marad, stagnal vagy visszaesik-e ez az arany.
A vallalatok arbevételében, létszamaban és a szolgaltatasai korében kiilonb6z6 hatassal
birt a pandémia, de a legbeszédesebb mégis az az 6sszehasonlitas, amely a szerzddott és
jovobeli projekteket részletezi. (3. abra) Az oktatashoz és a tréningekhez kothet6 projek-
tek szenvedték el a legnagyobb veszteségeket, mig a technoldgiai és az informatikai pro-
jektek egyértelmiien a nyertesei lettek a koronavirus altal okozott valtozasoknak. Ett6l
fliggetleniil a tanacsado cégek ugy nyilatkoztak, hogy a legnagyobb problémat a home of-
fice-ra, illetve az online alapt tanacsadasra val6 atallas jelentette: el6bbit 40%-ban, utéb-
bit 43,1%-ban nagymértékben jellemzdnek definialtak. A kutatas lezarasképp nem a val-
sag negativ hozadékait hangsulyozta, hanem a szervezetek a valtozashoz, mint lehet&ség-
ként valé hozzaallasat emelte ki.
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3. sz. dbra: A valsag hatasara a szerz6dott és Uj projektekben bekovetkezett valtozas
intenzitdsa és iranya
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Forrds: sajdt szerkesztés Poor et al,, 2021 alapjdn

A piaci szféraban is sziilettek mérvado felmérések azzal kapcsolatban, hogy a korona-
virus milyen hatassal volt a vallalatok képzés-fejlesztésére. Ezek mar a 2022-es évhez kot-
hetdk, igy a legfrissebb adatokkal szolgalnak a témaval kapcsolatban. A HR Radar szakmai
tudaskozpont HR Kihivasok 2022 cimmel inditott orszagos benchmark felmérést a hazai
nagyvallalati és KKV szektor HR szakemberei és cégvezetdi korében. Osszesen 214 valasz
érkezett a HR szakma aktualitasairol, a piac kihivasairol, a szervezetek bevalt gyakorlata-
ir6l. A munkaeroéfelvételt, illetve a motivaciét, munkaeré megtartast tartottak a leginkabb
fontosnak a cégek, a valaszadok 71,3%-a és 62,75%-a jelolte meg ezeket a tertileteket pri-
oritasként, de a képzés-fejlesztés is kozepesen hangsulyosan (39,7%) szerepelt a felsoro-
lasban. Ezen belil is legnagyobb mértékben a személyre szabott egyéni fejlesztési prog-
ramokat (47,3%) preferaltak azzal kapcsolatban, hogy milyen elemeket terveztek beve-
zetni, de a hibrid (online és offline) képzési programok is meghatarozonak tekintheték
(42,5%). Ahogy a kutatasban is kiemelték, el6bbi a munkaer6 megtartasahoz, utébbi a
hibrid munkavégzéshez kapcsolodik szorosan. A digitalizacié kérdéskorével kapcsolat-
ban a szervezetek a képzés-fejlesztés teriiletén terveztek leginkabb ujitasokat, a hat szem-
pont (tovabbiak fontossagi sorrendben: 6nkiszolgalé HR adminisztracié, kommunikacio6
és informacidémegosztas, toborzas és kivalasztas, HR/people analytics, munkavallaléi él-
meény) kozil elsd helyen szerepeltetve (Illés et al., n.d.).

Az [eureka] kimondottan a képzés-fejlesztési piacrdl készitett attekintd elemzést a ta-
valyi évben, amelyben 115 piaci szerepl6 vallott a koronavirus 6ta atalakul6ban 1év6 kép-
zés-fejlesztési hagyomanyairdl. Ez a korkép érdekes tendenciaként emliti, hogy a terve-
zési id6északok a jarvany kirobbanasa 6ta elszakadtak a naptartél, beszivargott a folyama-
tos tervezés és Ujratervezés szemléletmodja. A fejlesztés kozéppontjaban a vezetdk, tea-
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mek és egyének hasonl6 aranyban szerepelnek, bar utébbi sokszor nem a képzés-fejlesz-
tési stratégiaba illeszkedik bele, hanem a megtartasba. Arra a kérdésre, hogy a fejleszté-
sek inkabb online, inkabb élében vagy vegyesen (hibrid m6don) zajlanak, a legtébb cég
nagy aranyban elfogadta (61,1%), hogy a hibrid méd lesz a fejlesztések szempontjabdl a
jarhato ut. Egyfajta atstrukturalas kovethet6 nyomon attdl fliggéen, hogy mely témakat
szlikséges online fejleszteni vagy kell a személyes jelenlétet el6nyben részesiteni. Vissza-
kanyarodva a képzés-fejlesztés kozosségekben betoltott szerepére, a legfébb kihivast a
hatékonyan egylittmiikod6 csapatok fejlesztése jelenti, amelynek kettds célja is van: a cso-
portos kooperacié mellett a hibridben vald egylittmiikddés, ezt emlitették legnagyobb
aranyban (21%) a cégek, mig a masodik legtobbet emlitett kihivas a valtozaskezelés
(20%). ,Pontosan maga a valtozas az, amelyre a szervezetek eddig talan nem forditottak
kell§ figyelmet - bar a valaszok alapjan gy tiinik, ez a tendencia idén fordulatot vesz” -
fogalmazza meg a tanulmdany ezzel kapcsolatban a konzekvenciat. ([eureka], n.d., p.20.)

Magyar sajatossagok a képzés-fejlesztésen beliil - a CRANET kutatas sze-
repe

Bar a fent bemutatott hazai kutatasok fontos kiindulépontot jelentenek a képzés-fej-

lesztés jelenlegi helyzetének megértéséhez, emlitést érdemel a HRM kontextudlis jellege
(Musztyné Batfai, 2021), azon belil is a CRANET kutatds meghatarozé szerepe
(Dewettinck & Remue, 2011), amely hazai kutatok kézremiikodésével nemcsak magyar,
hanem kozép-kelet-eurdpai sajatossagokra is ramutatott.
A CRANET alegnagyobb nemzetkdzi, nonprofit HRM-kutatasi hal6zat a vilagon, 1989-ben
jott l1étre. A Cranet survey a legnagyobb és leginkabb reprezentativ fliggetlen kutatasa a
HRM-politikdknak és gyakorlatoknak, szerte a vilagon. A hal6zat mintegy 40 orszag kuta-
toit fogja Ossze, és a HRM-gyakorlatok nemzetkozi alakulasanak vizsgalataban kiemel-
ked6 szerepet tolt be. Magyarorszagot a Pécsi Tudomanyegyetem Kozgazdasagtudomany
Kara 2004-t5], mig a mai Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem Gazdasag- és Tarsa-
dalomtudomanyi Kara 2011-t61 képviseli. A legijabb 2021-es felmérés 1989 6ta sorrend-
ben mar a kilencedik, ,6sszesen mintegy 75000 valaszad6 szervezet (vallalatok és intéz-
menyek) adatait 6sszesiti, lehetdséget biztositva a kiilonb6z0 orszagok és térsegek, régiok
kozotti 6sszehasonlité vizsgalatokra.” (Balogh et. al., 2022, p. 8) Az adatbazis hatalmas
potencialt jelent térbeli, id6beli 6sszehasonlitasra és longitudinalis elemzésekre, ezenki-
vill azonban meg kell emliteni, hogy ex-post jellegii: a megfigyelési id6szak tényadataira
tamaszkodik. A kutatas alapjat adé nemzetkozi kérddiv 7 f6 részbdl all és tobb, mint 60
kérdést tartalmaz.

Az el6z6 harom (2004-2005, 2008-2010, 2014-2016) ciklus adatainak feldolgozasa
alapjan az emberi-er6forras fejlesztésen beliil tobb sajatossag is megemlithet6 (Karoliny
et. al., 2020), amelyek koziil a magyar vonatkozasok érdekesek a tanulmany szempontja-
bol. Igy példaul a teljesitményértékelési rendszer (TER) alkalmazasa csokkent a fizikai
dolgozoknal, mig a felsévezet6knél magas, 75%-o0s szinten stagnadl, illetve annak kép-
zésre-fejlesztésre valo felhasznalasa a kozép-kelet-eurdpai orszagokban mintegy tizedé-
vel alacsonyabb, mint a nem KKE orszagokban. Bar a személyzet fejlesztésére szant pénz-
ligyi raforditas novekszik, valamint adatgyfijtés is torténik ennek tokélesitése érdekében,

63



de csak a magyar vallalatok fele viselkedik igy: idehaza alacsonyabb jelent6séget tulajdo-
nitanak a képzési igényfelmérésre alapozo terveknek (a vilagtrendekhez képest) és keve-
sebb figyelmet forditanak az adminisztrativ dolgozok fejlesztésére. A kozép-kelet-eurdpai
és a nem kozép-kelet-eurdpai orszagok HR gyakorlatai k6zotti kiilonbség magyarazhaté
azzal, hogy ,régionkban kevesebb a jellemz6en magasabb szintli HR szaktudassal, fejlet-
tebb HR munkaval biré nagyobb méretii szervezetek aranya.” (Karoliny et. al., 2020, p. 33)
A tanulmanyban mar emlitett, illetve a képzés-fejlesztés szempontjabol feldolgozott ku-
tatasok megfelel6 kiindul6pontot adnak ahhoz a feltevéshez, hogy a szervezeteknek a HR-
hez és funkcidihoz val6 viszonyuladsa eléggé ambivalens: a képzés-fejlesztés témakore el-
méletben fontos, de sokszor a gyakorlatban mégsem annyira fontos. Ezt a feltételezést a
kovetkezd kijelentések vizsgalataval és megvalaszolasaval térekszem megerdsiteni.

1. Valsaghelyzetben a képzés-fejlesztés hattérbe szorul.

2. Mégis megfigyelhet egyes cégeknél ennek a teriiletnek a tudatos kiemelése.

3. A vallalatok koziil azok tudnak versenyeldnyre szert tenni, amelyek gyorsan rea-
galnak a megvaltozott koriilményekre és online tréningekkel valtjak fel képzési kinala-
tukat.

A legujabb, hazai vonatkozasu Cranet adatok feldolgozasa kiegészitéssel szolgalhat a
fenti allitdsokhoz kapcsoloddan. 2021-ben 311 szervezet valasza érkezett be, szemben a
2004-2005-0s 59, a 2008-2010-es 139, és a 2014-2016-0s 273 darab kitoltéssel. A kér-
déiv harmadik része foglalkozik a teljesitményértékeléssel, a személyzet-fejlesztés és a
karrierfejlesztés tertileteivel, mindegyik alkérdésbdl volt lehet6ség az el6z6 periddusok
adataival 6sszevetni a 2021-es informaciokat. (4.,5., 6. dbra)

4. sz. abra: Cranet kérd6iv Magyarorszagra vonatkozé adatai

2004-2005 2008-2010 2014-2016 2021
Szisztematikus igényfelmérés a személyzet képzéséhez
- 49,0% 44,6%
Képzésre forditott kiltség éves bérkéltségen beliili aranya
0% 0,0% 3,5% 6,7% 31,5%
L. 1-2% 52,6% 54,1% 71,6% 16,7%
Képzési
epze 3-5% 34,2% 23,5% 14,9% 19,6%
koltséghanyad
Y s 6-10% 7,9% 12,9% 6,7% 9,0%
kategoriak
10% falott 5,3% 5,9% 0,0% 23,2%
Osszesen 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Képzési napok atlagos szama évente
Alkalmazotti Vezeték/ Szellemi (szak)-alkalmazottak 5,80 6,72 7,62 7,20
kategdridk Irodai/admin. és/vagy fizikai dolgozdk 4,27 4,09 5,66 6,00
42,5% 32,2%
A. Képzési napok szdma/év - 52,0% 49,4%
B. A képzési terv- célkitiizések elérése - 86,3% 88,0%
. C. Képzés utdni reakciéértékelés - 86,3% 84,9%
Ertékelési . 1reZ . . P
ontok D. A képzés eldtt és utdn mért munkateljesitmény - 29,0% 27,4%
=P E. Informaélis kézvetlen vezetdi visszajelzés - 90,0% 83,7%
F. Informalis vi jelzés a munkavallaldktol - 90,00 79,3%
G. Befektetés-megtériilés - 20,4% 22,7%

Forrds: sajdt szerkesztés Cranet magyar adatbdzis adatai (Podr et al., 2018; Balogh et al,, 2022) alapjdn
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Az elsd abran szerepld 5 alkérdéshez kapcsolddé adatok alapjan a legtobb mutatéban
visszaesés volt megfigyelhets par kivételtd] eltekintve. Igy példaul a képzésre forditott
koltség éves bérkoltségen beliili aranya 6-10%, illetve 10% folott magasabb lett. Kissé fél-
revezet6 az az adat, hogy a cégek kozel harmada egyaltalan nem koltott képzésekre: a
2021-es a képzési koltséghanyadkategoériak elsé szintjénél a 0%-ot a 0-1% kategodria val-
totta fel, de ezt lebontva, még igy is 10,3%-ra jon ki az aranyszam, vagyis a vizsgalt szer-
vezetek tizede nem aldoz a munkatarsai képzésére. Az irodai és/vagy fizikai dolgozdk is
tobb képzési napot tudhatnak maguk mogott, mint az el6z6 évtizedekben.

5. sz. abra: Cranet kérddiv Magyarorszagra vonatkozé adatai

20042005 | 2008-2010 | 20142016 | 2021
Teljesitményértékeld rendszer alkalmazasa
65,3% 50,5% 71,6% 58,3%
A. Fizetés, jutalom 80,9% 70,5% 77,2%
TER B. Képzés-fejlesztés 87,5% 64,0% 55,2%
felhasznalasa |C.Karrier-mozgasok 76,2% 46,0% 65,3%
D. Létszamtervezés 71,4% 51,1% 40,4%
Teljesitményértékelést végzok élye
Ertékeltek Ertékelo személyek
Kozvetlen felettes - 94,4% 62,5% 53,4%
Vezetsk/ |Felettes felettese - 38,4% 28,8% 25,0%
Szellemi (szak)-|Az értékelt maga - 46,6% 44,0% 31,2%
alkalmazottak |A beosztottak - 12,6% 13,8% 8,7%
Munkatarsak - 13,9% 11,6%
Kozvetlen felettes = 92,0% 57,1%
Adminisztrativ |Felettes felettese - 40,0% 17,6%
és/vagy fizikai |Az értékelt maga - 40,0% 37,0%
dolgozdk Abeosztottak - 6,7% 6,2%
Munkatarsak - 10,5% 6,6%

Forrds: sajdt szerkesztés Cranet magyar adatbdzis adatai (Poor et al,, 2018; Balogh et al,, 2022) alapjdn

A teljesitményértékelés mar joval magasabb értékekkel bir, bar a 3 alkérdés esetében
igy is csokkenés volt megfigyelhetd, még ha egyes részek jobb mutatokkal is rendelkeznek
a 2008-2010-es idészakhoz képest (a TER alkalmazasa és a TER eredményeinek felhasz-
nalasa a karrier-mozgasok esetében). A teljesitményértékelés kezdeti 6sszetettebb hasz-
nalata egyre inkabb a fizetés és a jutalom targyahoz kothetd, magasan a legnagyobb érté-
keket adtak a vallalatok ezzel kapcsolatban.

6. sz. abra: Cranet kérd6iv Magyarorszagra vonatkoz6 adatai

A. Munkakoér-gazdagitas - - -

B. Munkavégzésen kiviili (off-the-job) képzés -

C. Munkavégzés kozbeni (on-the-job) képzés - - 18,6%
D. Fejlesztési céli megbizatasok/projektek - -

E. Formadlis halézat- /kapcsolatépitd program 4,3% 2,5% 3,4%
F. Formalis karriertervek 3,5% 5,6% 2,9%
G. Ertékeld és fejleszté kozpont (AC/DC) 4,4% 0,0% 2,6%
H. Utddlasi tervek 1,9% 4,2% 5,2%
I. Tervezett teriileti és/vagy munkakori mozgasok/rotacié 2,0% 2,5% 3,0%
J. Kiemelkedd tehetségekre szabott (,high- potentials”) programok 3,90% 4,2% 6,9%
K. Nemzetkézi megbizatdsok 0,0% 1,7% 4,9%
L. Coaching - 4,4% 5,0%
M. Mentoralas - 5,9% 10,2%
N. E-learning és digitélis tanulas - 5,8% 12,7%
0. Karrier tanacsadas -

Forrds: sajdt szerkesztés Cranet magyar adatbdzis adatai (Poér et al,, 2018; Balogh et al, 2022) alapjdn
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A fejlesztésre, vagy karrier-menedzselésre leginkabb hasznalt médszerek (vagyis mely
modszert hasznaltak a szervezetek kiemelkedd mértékben) szazalékos aranyainal nehéz
egyonteti allasfoglalast felallitani, hiszen egyes modszerek nem rendelkeznek korabbi
mutatokkal (mert nem is szerepeltek a régebbi felmérésekben), érdemes azonban az on-
the-job képzést és az E-learning, ill. digitalis tanuldst kiemelni: a viszonylag magas adatok
tiikrozik ennek a két tertiletnek a fontossagat és a jovében nem igazan lesznek megkertil-
het6 szempontok, legf6képp az online tér térnyerése réveén.

Osszegzés

A képzés-fejlesztés, mint a HR egyik kulcsfunkcidja nemcsak az egyénre, mint munka-
vallaléra van hatassal - akar az egyéni vagy a vallalati tudas bdvitése végett -, hanem a
munkahelyi kozosségben is betdlthet egy fontos szerepet: részese lehet, vagy akar alakit-
hatja is a munkahelyi kultturat. A kivalasztott kutatasok elemzése ramutatott arra, hogy a
vallalati oktatds méltanytalanul hattérbe szorul annak ellenére, hogy a kutatasok és a sza-
mok egyre nyilvanval6bban igyekeznek aldtdmasztani a tertilet fontossagat. A harom f6
kijelentésre a kovetkez6 valaszokat taldltam a tanulmanyom alapjan:

1. Valsaghelyzetben a képzés-fejlesztés hattérbe szorul.

Alegtobb mutaté alatamasztotta ezt az allitast, legyen sz6 a hazai vonatkozasu kutata-
sokrol, vagy a Cranet nemzetko6zi HR kérd6iv magyar szervezetek adatait feldolgozo adat-
bazisarol.

2. Mégis megfigyelhetd egyes cégeknél ennek a teriiletnek a tudatos kiemelése.

Részben volt ez fellelhetd a kutatasok részteriiletein. Célravezetd lenne mélyinterjuk
lefolytatasa, ahol az ok-okozat 6sszefiiggések mélyebben megvizsgalasra keriilhetnek.

3. A vallalatok koziil azok tudnak versenyelOnyre szert tenni, amelyek gyorsan rea-
galnak a megvaltozott kortilményekre és online tréningekkel valtjak fel képzési kinalatu-
kat.

Erre az allitasra adott valaszok is részben voltak megtaldlhatéak. Ezzel kapcsolatban
cél egy konkrét, onallo kutatas lefolytatasa, amely a szervezetek mellett a tréningcégekre
is érvényes lenne, igy a szolgaltatoi oldal is hasznos informaciokkal tudna kiegésziteni en-
nek a tertiletnek a fontossagat a vallalati sikerek érdekében, vagy elérésében.

A jovébeni kutatasi lehetdségek kozott meg kell emliteni, hogy a hazai adatokat 6ssze
lehet a tovabbiakban hasonlitani mas kézép-kelet-europai orszagok adataival, illetve a
KKE adatokat is mas orszagokkal. Idealis terep vagy adatbazis ebbdl a szempontbol a Cra-
net altal felkinalt adatok. Az adatbazis emellett korlatozottan, de lehet6séget biztosit
komplexebb statisztikai eszk6zok (logisztikus regresszid, SEM-modellezés, faktor anali-
zis, klaszter analizis) segitségével is bemutatni a valtozasok mértékét is iranyat, illetve
azoknak az egyes orszagokra vonatkozo sajatossagait is. Ez tovabbi kutatas részét képezi.
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Baros-Téth Agnes

MI IS AZ A CSALADI VALLALKOZAS? - A CSALADI VALLALKOZASOK
MEGHATAROZASANAK PROBLEMATIKAJA

Absztrakt

A csaladi vallalkozasok gazdasagi szerepe és jelentdsége vitathatatlan, azonban még nem
sikertilt pontos adatokkal alatamasztani, hogy egy adott orszag gazdasagan beliil milyen
aranyban miikédnek csaladi vallalkozasok, a GDP hany szazalékat allitjak el6 és a munka-
erd hany szazalékat alkalmazzak, hogy csak néhany fontos mutatéra hivjuk fel a figyelmet.
A csaladi vallalkozasok tudomanyos kutatasa ténylegesen az 1980-as években kezd6dott
el, és bar az ezzel kapcsolatos kutatds mostanra magas szintli tudomdanyos elismertséget
vivott ki maganak, még mindig azzal az akadallyal szembesiil, hogy a kiilonb6z6 kutatasi
eredmények 0sszevetése nem mindig lehetséges a szigoru tudomanyos elvarasok mentén
az egységesen elfogadott csaladi vallalkozas definicié hianya miatt. Kiilon nehézséget je-
lent a csaladi vallalkozasok heterogenitasa, mert a kis- és kozépvallalkozasoktdl kezdve a
nagy multinacionalis, t6zsdén jegyzett vallalatokon keresztiil mindenféle méret( és tevé-
kenységii vallalkozas azonosithaté csaladi vallalkozasként.

Jelen tanulmdany arra vallalkozik, hogy szakirodalmi kutatasra alapozva megvizsgalja, mi-
lyen okokra vezethetd vissza ez a jelenség. Ehhez a mar hasznalatban 1év6 csaladi vallal-
kozas meghatarozasokat tobb szempontrendszer alapjan kategorizalja, dsszegy(jtve a
legfontosabb definicids kritériumokat, majd kisérletet tesz egy sajat csaladi vallalkozas
definicié megfogalmazasara.

Kulcsszavak: csalddi vdllalkozds; csalddi tulajdonti vdllalat; definicids kritériumok

Bevezetés

A vallalkozasok egy jelentds része csaladi vallalkozas, legyen sz6 néhany alkalmazottal
miik6d6 mikrovallalkozasrol, vagy akar multinacionalis nagyvallalatrél, amely csaladi tu-
lajdonban és csaladi iranyitas alatt all. A csaladi vallalkozasok heterogenitdsa az egyik
nagy kihivas a kutatok szamara, amikor megprobaljak a csaladi vallalkozasok aranyat
pontos, statisztikai adatokkal alatamasztva meghatarozni. Jelen tanulmany ezt a kérdés-
kort tekinti at a csaladi vallalkozasok definiciéjanak szempontjait, valamint a csaladi cé-
gek heterogenitasat elemezve.

A csaladi vallalkozasok pontos szamanak megallapitasat részben az a tény neheziti,
hogy a csaladi tulajdonu vallalkozasok egyértelmi definiciok mentén torténd lehatarolasa
és megkiilonboztetése a nem csaladi tulajdonu vallalkozasokt6l tudomanyos szempontbdl
problematikus, illetve Ugy is fogalmazhatunk, hogy a csaladi vallalkozdsokkal foglalkoz6
tudomanyteriilet mind a mai napig ad6s maradt egy altalanos korben elfogadott definici-
oval, annak ellenére, hogy jelentds szamu kisérlet tortént egy ilyen definicié megfogalma-
zasara. A definicié problematikaja végigkiséri a csaladi vallalkozasokkal foglalkozé tudo-
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A csaladi vallalkozasok kutatdsa nem tekint vissza hosszi multra. Elindulasanak fontos
mérfoldkove volt az Egyesiilt Allamokban 1986-ban alapitott Family Firm Institute (Csa-
l1adi Vallalkozasok Intézete), amely 1988-ban l1étrehozta a Family Business Review tudo-
manyos szakmai folyodiratot azzal a fontos célkitiizéssel, hogy az tizleti vallalkozasok és
csaladok 6sszefonddasat vizsgalja, valamint, hogy tudomanyos legitimacidt alakitson ki a
csaladi vallalkozasok kutatasat illetéen (Sharma, Chrisman & Gersick, 2012). A folyéirat
elindulasa o6ta kiizd azzal a problémaval, hogy miként lehet lehatarolni a nem csaladi val-
lalkozasoktodl a csaladi vallalkozasokat. Mar akkor is az egyik legf6bb aggalyt a tudoma-
nyos elismertség felé vezetd iton a meghatarozas problematikaja jelentette a kutatdk sza-
mara, amint azt Lansberg (1988) megfogalmazta a frissen indul6 folyoéirat legels6 szama-
hoz irt szerkeszt6i koszontdjében: ,Amig a kutatéok nem allapodnak meg abban, hogy mi
a csaladi vallalkozas, nehéz lesz egymas munkajara épiteni és hasznalhaté tudasbazist ki-
alakitani.” (Lansberg, Perrow & Rogolsky, 1988, p. 2)

A teriilet kutatdi tovabbra is, harom évtizeddel kés6bb, még mindig a fent idézett ne-
hézséggel szembesiilnek kutatasuk soran. Még mindig nincs altalanosan elfogadott csa-
ladi vallalkozas definicid, bar szamos tanulmany sziiletett ehhez a problémakoérhéz kap-
csolodoan. Hogyan, milyen definicios kritériumok alapjan lehet a csaladi vallalkozasokat
meghatarozni és megkiilonboztetni azokat a nem csaladi vallalkozasokt6l? A tanulmany
erre a kérdésre szeretne valaszt adni a szakirodalmi forrasokbol vett csaladi vallalkozas
definiciék rendszerezésével, illetve egy sajat meghatarozas megfogalmazasaval.

A csaladi vallalkozasok meghatarozasanak problematikaja

Az els6 nehézség, amit egy dltalanosan, széles korben elfogadott csaladi vallalkozas de-
finicié hidnya okoz, hogy mar azt is problematikus pontos statisztikai adatokkal alata-
masztani, hogy tulajdonképpen hany csaladi vallalkozas van egy adott orszagban, régio-
ban és mekkora a csaladi vallalkozasok gazdasagi jelent6sége és tényleges gazdasagi sze-
repe. Még az Amerikai Egyesiilt Allamokban is csak tobbnyire becsiilt adatok 4llnak ren-
delkezésre (Sharma et al,, 2001; Kuratko & Hodgetts, 2004).

Az eurépai csaladi vallalkozasok szamat és aranyat is csak becsiilt értékekkel jellemzik,
melyek szerint 14 millié csaladi vallalkozas miikédik Eurépaban, és ezek tobb mint 60
millié allast kindlnak. Orszagonként valtozé az aranyuk, 55 szazaléktol 90 szazalékig ter-
jed (KPMG & EFB, 2015; KPMG & EFB, 2017). Magyarorszagon 60-83 szazalékra becsiilik
a kutatasok a csaladi vallalkozasok aranyat (Wieszt & Drotos, 2018; Kasa, Radacsi &
Csakné Filep, 2019).

A csaladi vallalkozasokat kutatdék koziil sokan az altalanosan elfogadott definici6 hia-
nya miatt inkabb maguk is megprébalkoznak sajat meghatarozas megfogalmazasaval, me-
lyet aztan kutatasukban és tanulmanyaikban alkalmazni tudnak. A kilonb6zd definiciok
altalaban o6t f6 kritérium, a rokoni/csaladi kapcsolat, a tulajdon/tulajdonosi viszonyok,
vallalkozasiranyitas/menedzsment, a vallalkozas és az ut6dlasi szadndék alapjan irjak le a
csaladi vallalkozasokat. Vannak komplex meghatarozasok, amelyek igyekeznek minél
tobb szempont alapjan pontosan kortilirni a csaladi vallalkozasokat, figyelembe véve a le-
het6 legtobb kritériumot. Tobb, kiilonb6z6 forrasbol szarmazo definicié elemzésével mu-
tatom be ezeket a kritériumokat. A meghatarozasok kivalasztasanak f6 szempontja az
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volt, hogy lehet6leg mindegyik kritérium, illetve azoknak a valtoz6 aranyd kombinacié-
jara példat mutathassak.

A tulajdonosi aranyok és a vallalkozas iranyitasaban val6 részvétel szamos meghataro-
zas kozponti eleme. Erdekes, hogy a meghatarozé tulajdonosi arany megitélése széles ska-
lan mozog az 5 szazalékostol (Villalonga & Amit, 2006) egészen az 50 szazalékos részese-
désig (Ang, Cole & Lin, 2000; Holderness & Sheehan, 1988). Hasonléan eltéré annak meg-
itélése, hogy a vallalkozas iranyitasaban egyaltalan részt kell-e vennie a vallalkoz6 csalad
tagjainak, illetve, hogy a vezetdségben milyen ardnyban kell a csalddnak képviseltetnie
magat.

Maury (2006) definiciéja a tulajdonosi aranyokat kozponti elemként kezel6 meghata-
rozasok korébe tartozik. Kutatdsaban 13 nyugat-eur6pai orszagra vonatkozdé 2002-es
adatokat, valamint a Worldscope 2003-as adatait elemezte, 6sszesen 1672 nem pénziigyi
tertileten mikodé vallalkozast vizsgalt. Meghatdrozasa alapjan, akkor tekinthet6 egy val-
lalkozas csaladi vallalkozasnak, ha egy csalad, egy személy vagy egy t6zsdén nem jegyzett
cég a legnagyobb iranyitast gyakorl6 részvényes, aki legalabb a szavazati jogok 10 szaza-
lékaval rendelkezik.

A meghatarozasok egy masik kore a rokonsagi kapcsolatot, az alapité csaladhoz tarto-
zas tényét helyezi kozéppontba, és ebbdl vezeti le a csaladi vallalkozdsok meghatarozasat.
Bennedsen és munkatarsai (2007) 1994 és 2002 kozott olyan korlatolt felel6sségii tarsa-
sagokat és zartkor( tarsasagokat vizsgaltak, ahol generaciovaltas zajlott le.

Szintén a csaladi és rokoni kapcsolddas az alapvetd kritérium Cronqvist és Nilsson
(2003) meghatarozasaban, akik a Stockholmi Ertéktdzsde adatai alapjan elemezték a csa-
ladi vallalkozasokat, és 6sszegezték a jellemzdket a definiciéjukban. Az alapité csaladok
allhatnak egyetlen személybdl vagy olyan személyek szorosan kapcsol6dé csoportjabdl,
akik nem tartoznak ugyanahhoz a csaladhoz.

Toébb kutaté azonban a csaladi vallalkozasok komplex meghatarozasara torekedett
tobbféle kritérium bevonasaval. Anderson és Reeb (2003; 2004) a Standard és Poor 500-
as listajan szerepl6 nagyvallalatok vizsgalata alapjan definialtak a csaladi vallalkozast, ami
megfogalmazasuk szerint azt jelenti, hogy a vallalkozasban az alapité csalad részleges sa-
jat tokével rendelkezik és/vagy a csaladtagok részt vesznek az igazgatotanacs munkaja-
ban.

Miller és munkatarsai (2007) tanulmanyukban—amelyben a csaladi vallalkozasok tel-
jesitményét vizsgaljak, hogy vajon a csaladi vallalkozasok jobban teljesitenek-e, mint a
nem csaladi vallalkozasok— megprobaltak olyan definiciot megfogalmazni, amelyik sza-
mos variacids lehetdséget megenged. Meghatarozasuk szerint a csaladi vallalkozas olyan
vallalkozas, amelyben egy adott csalddnak tobb tagja, mint {6 tulajdonos vagy menedzser
kozremikodik, akar egyidejlileg, akar az id6k soran egymast kovetve. A szerzdk szerint ez
a meghatarozas szamos variaciot tesz lehet6vé: a tulajdonjog és a szavazasi iranyitas
szintjében, a csaladtagok vezetdi szerepében és a kulcsfontossagu csaladtagok csaladi ge-
neracidjaban (Miller et al., 2007).

Poza és Daugherty (2014) agy vélik, hogy egy vallalkozas akkor tekinthet6 csaladi val-
lalkozasnak, ha a csalad kettd vagy ennél tobb tagja legalabb 15 szazalékos vagy ennél
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magasabb tulajdonrész felett rendelkezik irdnyitassal, a csalad stratégiai szempontboél be-
folyasolja a cég iranyitasat, de megjelenik a csaladi kapcsolatok iranti aggodalom is, vala-
mint annak a vizidja vagy lehet6sége, hogy a vallalkozast generaciékon at tovabbvigyék
(Poza, 2010; Poza & Daugherty, 2014). Poza (2010) kiemeli annak fontossagat, hogy csa-
ladi befolyas nélkiil egy vallalkozas nem csaladi cég.

Kontinen és Ojala (2010) megallapitjak, hogy addig nem lehet 6sszehasonlitd vizsgala-
tokat végezni, amig nincs egy egységesen elfogadott csaladi vallalkozas definici6. Cano-
Rubio, Fuentes-Lombardo és Vallejo-Martos (2017) szerint a csaladi vallalkozasok nem-
zetkozi stratégiainak vizsgalata soran néhany tipikus definicios kritérium kombinacidja
figyelhet6 meg. Az egyik ilyen kritérium, hogy a cég csaladi vallalkozasnak tekinti magat,
ezzel megkiilonboztetve a céget a nem csaladi vallalkozasoktol. A masik jellemzd, hogy a
vallalkozas ugyanazon csalad tagjainak a tulajdonaban van, a menedzsmentben a csalad-
hoz kapcsol6dé személyek dolgoznak, megjelenik az a vizié, hogy a vallalkozast a kovet-
kez6 generaciok tovabbvigyék, és végiil a csaladtagok elkotelezettek a vallalkozas irant és
részt vesznek annak miikodésében. Ezek a kritériumok egytittesen egyre tobb csaladi val-
lalkozas definicioban megjelennek (Kasa, Radacsi & Csakné Filep, 2019; Csakné Filep,
Kasa, & Radacsi, 2018; Ramadani & Hoy, 2015; Poza & Daugherty, 2014; Nordqvist,
Sharma, & Chirico, 2014).

Eur6paban is egyre inkdbb a kutatas fokuszaba kertiltek a csaladi vallalkozasok, bar
ezeket a kutatasokat is jelent6sen megnehezitette az altalanos elfogadott definicié hianya.
Mandl (2008) az Eurdpai Bizottsag felkérésére készitett tanulmanyt a csaladi vallalkoza-
sokrdl, amely a Bizottsag altal publikalt 6sszegz6 tanulmany alapjat képezte (European
Commission, 2009).

2007-ben az Eurépai Uni6 tagallamai felkértek tobb, a csaladi vallalkozassal foglalkozé
szakértot, hogy feltarjak az egységes piacon beliil a csaladi vallalkozasok f6bb problémait,
osszefoglaljak a csaladi vallalkozasokkal foglalkoz6 kutatdsok eredményeit, bemutassak
alegjobb gyakorlatokat a csaladi vallalkozasok tertiletén. A felkért szakértdk abban egyet-
értettek, hogy a csaladi vallalkozas definiciéjanak harom elemet tartalmaznia kell. Ezek a
csalad, a vallalkozas és a tulajdon. Az utébbi talan a legfontosabb, mert ez egyértelmiien
megkiilonbozteti a csaladi vallalkozasokat a nem csaladi vallalkozasoktol. Ezért fontos a
tulajdonviszonyokbdl, és nem a vallalkozas méretébdl kiindulni a meghatarozasnal (Eu-
ropean Commission, 2009). A tanulmany kiemeli, hogy Eur6pa-szerte a csaladi vallalko-
zasok meghatarozasara tobb mint 90 definici6 van hasznalatban. Végiil a szakérték a finn-
orszagi, csaladi vallalkozassal foglalkoz6 munkacsoport definici6jabdl indultak ki, mert ez
a meghatarozas széles korben elfogadott, atfogé és a vallalkozasok miikédésének aspek-
tusara is kiterjed.

A meghatarozas tobb olyan kritériumot is magaban foglal, amelyek a tulajdonlas ténye
mellett kulcsfontossaguak abban, hogy megkiilonboztessék a csaladi vallalkozasokat a
nem csaladi vallalkozasoktol. Ilyen kritérium az, amelyik az alapito6 tulajdonos és a jelen-
legi tulajdonosok rokonsagi, vérségi kapcsolatara utal, beleértve a lehetséges generacio-
valtast is, amikor a tulajdonosok az alapit6 orokdosei, akivel rokonsagi kapcsolatban all-
nak. Szintén fontos kritérium, hogy a csalad vagy rokonsag egy képviseldje részt vesz a
cég iranyitasaban.

71



De Massis és munkatarsai (2012) a csaladi vallalkozas definici6hoz az alabbi kritéri-
umrendszert allitottak fel: csaladi tulajdonjog, csaladi részvétel a menedzsmentben, csa-
ladi részvétel az igazgatotanacsban, csalddon beliili generaciévaltasi szandék, a vallalko-
zas csaladi vallalkozasként azonositja magat, tobb generacié részvétele a vallalkozasban
(De Massis et al., 2012). A felsorolt kritériumok koziil a hat leggyakrabban hasznalt krité-
riumot kivalasztottak és megvizsgaltak azok el6fordulasi gyakorisagat is a mintaba kiva-
lasztott kvantitativ empirikus vizsgalatokban. Ennek az eredményét az 1. sz. tablazat mu-
tatja. A szazalékos 6sszegzés tobb mint 100 szazalékot tesz ki, mert a legtobb tanulmany
tobb kritériumra épitett, nem csak egyre.

1. sz. tablazat: A csaladi vallalkozasok meghatarozasahoz hasznalt kritériumok

Definicids kritériumok El6fordulasok Gyakorisag
szama (%)

tulajdonjog 98 79

menedzsment 66 53

igazgatdi tisztség 35 28

Onazonositas 19 15

tobb generacié 11 9

csaladon beliili generacidvaltasi szan- 9 7

dék

Osszesen 238 100

Forrds: De Massis et al, 2012, p. 13. alapjdn sajdt szerkesztés

A tablazat 6sszegzésébdl lathato, hogy a legfontosabbnak tartott, és ezért a leggyakrab-
ban alkalmazott kritérium a tulajdonlassal kapcsolatos. Szintén kiemelt fontossaguak
azok a kritériumok, amelyek arra vonatkoznak, hogy a csalad részt vesz a menedzsment-
ben, illetve az igazgat6i miikddésben. Annak ellenére, hogy a tulajdonlas kérdését a leg-
fontosabbnak tartjak a kutatok, ez a kritérium 6nmagaban még nem elegendd arra, hogy
a csaladi vallalkozasok lehatarolhat6ak legyenek a nem csaladi vallalkozasokrol.

A tablazatban szerepl6 kritériumok el6fordulasi gyakorisaga a 2012 elotti kutatasokat
jellemzi, azonban ezek a kritériumok azért fontosak mégis, mert egyre inkabb ezeket te-
kintik kiindulépontnak az ujabb kutatasokban megfogalmazott definiciok esetén is (Kasa,
Radacsi & Csakné Filep, 2019; Wieszt & Drétos, 2018; Cano-Rubio, Fuentes-Lombardo &
Vallejo-Martos, 2017; Chirico & Bau, 2014; Ramadani & Hoy, 2015; Poza & Daugherty,
2014; Kontinen & Ojala, 2012).

Annak ellenére, hogy a fenti definicios kritériumok elterjedtek, elméleti szempontboél a
meghatarozasokba val6 beépitésiik tobb problémat is felvet. Az egyik ilyen, hogy a tulaj-
donlas, az irdnyitas, a menedzsment és a generaciévaltas fogalmakat nehéz precizen meg-
hatarozni és 6sszeegyeztetni (Chrisman, Chua & Sharma, 2005). Tovabba azt sem magya-
razzak meg, hogy a csaladi részvétel a vallalkozasban miért general olyan viselkedési for-
makat és eredményeket, amelyek varhatéan megkiilonboztetik a csaladi cégeket a nem
csaladi cégektdl. Ezek a megfigyelések késztettek néhany kutatét arra, hogy a miikodési
elemek kozéppontba helyezése helyett elméleti szempontbdl a csaladi vallalkozasok 1é-
nyegi elemeire koncentraljanak. Ezek alapjan a kovetkezd kritériumokat allitottak fel: 1.
a csaladi befolyas a cég stratégiai iranyultsaga folott; 2. az arra iranyul6 szandék, hogy a
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csalad tartsa kézben az iranyitast; 3. a csaladi vallalkozasi viselkedés; 4. egyedi, elvalaszt-
hatatlan, szinergikus forrasok és képességek, amelyek a csaladi részvételbdl és interakci-
6kbdl fakadnak (Chrisman, Chua & Sharma, 2005).

A fentiek figyelembevételével a csaladi vallalkozas definiciok két nagy kategdriaba so-
rolhatoéak, a részvétel alapt megkozelités az egyik, és a 1ényeg (esszencia) alapd megko-
zelités a masik. Az elgbbibe olyan elemek tartozhatnak, mint a tulajdonlas/tulajdonjog,
iranyitas vagy igazgatoi tisztség, menedzsment, valamint a csalad tobb generaciojanak a
részvétele a vallalkozasban. A 1ényeg alapui megkozelités olyan elemekre és tulajdonsa-
gokra épit, amelyek nélkiil nem beszélhetiink csaladi vallalkozasokrdl, amelyek a csaladi
vallalkozasok esszenciajat jelentik, mint a szadndék a csaladon beliili generaciévaltasra, a
csaladi vallalkozasként tortén6 onazonositas, kilonleges és szinergikus forrasok, vala-
mint a szocio-emocionalis érték meg6rzése (De Massis et al., 2012; Chrisman, Chua &
Sharma, 2005). A szocio-emocionalis vagyont (SEW) is olyan megkiilonboztetd jegynek
tekintik, amelyik megkiilonbozteti a csaladi tulajdont vallalkozasokat a nem-csaladi val-
lalkozasoktol (Berrone, Cruz & Gomez-Mejia, 2012). A SEW egy mindenre kiterjedd meg-
kozelités, amely megragadja a csalad tulajdonosok "érzelmi adottsagat”, beleértve azt az
erds késztetést, ami a csaladi vallalkozasokban erdsen jelen van, hogy a csaladi érdekeket
mindenképpen meg kell 6rizni a cégen beliil (Baros-To6th, 2022).

Felmeriilt javaslatként, hogy a jov6ében a csaladi vallalkozas definici6knak a lényeg
alapt megkozelités irdnyaba kellene fordulniuk, vagy a két megkozelités hierarchikusan
egymasra épiil6é alkalmazasa iranyaba. Utobbi azt jelentené, hogy a részvétel alapi meg-
kozelités elemeit arra hasznalndk, hogy a csaladi vallalkozast megkiilonboztethessék a
nem csaladi vallalkozastol, majd a 1ényeg alapti megkozelités (pl. csaladi kultdra, genera-
ciovaltasi szandék) segitségével azonosithatoak legyenek a kiilonb6z6 csaladi vallalkozas
tipusok (Chrisman et al., 2012; Hoy & Sharma, 2010).

Mind a részvétel alapy, mind a lényeg alapu definiciés megkozelités a cég, a vallalkozas
szempontjabol vizsgalja a csaladi vallalkozast, ezért ezeket vallalkozas-centrikus megko-
zelitésként is lehet azonositani. Azonban léteznek olyan megkozelitések, amelyek csalad-
centrikusak, mert egyarant foglalkoznak a vallalkozas 1étezésével és a csalad szerepével a
vallalkozason belil (De Massis et al., 2012; Winter et al., 1998). Egyre tobb kutatd probal
a heterogenitas fel6l kozeliteni a definicio kérdéséhez, és ahelyett, hogy a csaladi vallal-
kozasokat egy homogén entitasként kezelnék, azok heterogén jellegét emelik ki (Daspit et
al,, 2021).

Az eddig attekintett csaladi vallalkozas definiciokat mutatja be az 1. sz. melléklet, ame-
lyik id6érendi sorrendben sorolja fel a meghatarozasokat, annyival kiegészitve azokat,
hogy a 2. sz. tdblazatban szerepl6 definiciés kritériumok alapjan elemzi, hogy az egyes
meghatarozasok milyen kritériumokat épitettek be a megfogalmazasukba. A 3. tablazat-
ban az egyes kritériumokat a 2. sz. tdblazat ’Jel6lés’ oszlopaban taldlhaté rovidités jeloli.
Az 1. sz. mellékletben olyan meghatarozasok is szerepelnek, amelyeket kiilon nem ele-
meztem a kiillonbo6z6 definicio értelmezéseknél (Allen & Panian, 1982; Smith & Amoako-
Adu, 1999; Claessens et al, 2002; Gomez-Mejia, Larraza-Kintana, & Makri, 2003; Barontini
& Caprio, 2006).
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2. sz. tblazat: A definicids kritériumok De Massis et al (2012) alapjan

Jelolés A Kritériumok
K1 csaladi tulajdonlas
K2 csaladi részvétel a menedzsmentben
K3 csaladi részvétel az igazgatétanacsban
K4 csalddon beliili generacidvaltasi szandék
K5 a vallalkozas csaladi vallalkozasként azonositja magat
K6 tobb generacié részvétele a vallalkozdsban
K7 a csalad vérségi kapcsolatban all6 vagy hazassag révén kapcsol6dé személyekbdl all
K8 egyéb kritériumok:

a vallalkozasban alkalmazott csaladtagok,
csalad-centrikus célok,

generaciokon ativeld vagyon létrehozasa,

a csalad és a vallalkozas k6zotti szoros 6sszefonddas,
a csaladi kapcsolatok erds befolyasa a vallalkozasra,
tagsag csaladi vallalkozas szervezetekben

Forrds: De Massis et al. (2012) alapjdn sajdt szerkesztés

Az 1. sz. mellékletben a kiilonb6z6 definiciok idérendben kovetik egymast, igy viszony-
lag jol lathatd, hogy az id6 el6rehaladtaval egyre tobb kritériumot vonnak be a kutaték a
csaladi vallalkozas definiciokba. A minta nem reprezentativ, ezért a fenti allitas bizonyi-
tasara tovabbi kutatasok és definiciék elemzése sziikséges, amire jelen tanulmany nem
biztosit keretet, ezért a megallapitasok érvényessége a kivalasztott tizenkilenc meghata-
rozasra vonatkozik. Szembet{ing, hogy a csaladi tulajdonlasra vonatkozo kritérium (K1)
tizenhét meghatdrozasban szerepel, ami alatdimaszthatja azt a korabbi megallapitast,
hogy a kutatdk az egyik legfontosabb megkiilonboztet6 kritériumnak a tulajdonlast, a tu-
lajdonjogot tekintik.

Jelentds megkiilonboztetd szerepe van harom kritériumnak, amelyek nyolcszor szere-
pelnek a meghatarozasokban, ezek a csaladi részvétel a menedzsmentben (K2), csaladi
részvétel az igazgatétanacsban (K3), valamint a csaladon beliili generaciévaltasi szandék
(K4). Csak 6tszor szerepel az, hogy a csalad vérségi kapcsolatban allé vagy hazassag révén
kapcsolodo szemeélyekbdl all, ami pedig fontos kritérium, amikor a csaladi tulajdonlas és
a csaladi részvétel (K7) meghatarozo elemként szerepel egy-egy definicioban, és nem egy-
értelmi, hogy mit jelent pontosan az, hogy ,csaladi”. Szintén 6tszor emlitenek egyéb kri-
tériumokat (K8) a meghatarozasokban. Haromszor szerepel az, hogy a vallalkozas csaladi
vallalkozasként azonositja magat (K5), és csupan egyszer az, hogy sziikséges tobb gene-
racié részvétele a vallalkozasban (K6).

Osszegzés

A kiillonb6z6 meghatarozasok dsszefoglalasa ramutatott arra, hogy bar sokféle defini-
ci6 van, alapvetéen tobb szempont alapjan kozelitenek a csaladi vallalkozas fogalmanak
tisztazasahoz. Szamos definicié a cégen beliili tulajdonviszonyokbdl indul ki, és azt tekinti
mérvaddnak, hogy tulajdonos a szavazati jogok hany szazaléka folott rendelkezik. A masik
f6 szempont a csaladi vallalkozasok meghatarozasanal, hogy a tulajdonos és/vagy alapito
egyetlen személy vagy egymassal rokoni kapcsolatban allé személyek. Miller és munka-
tarsai (2007) ezt a két f6 megkdzelitést prébaljak 6tvozni a sajat definicidjukban, amely
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igy integralja a csaladtagok tulajdonosi viszonyait, a vallalkozason beliili vezet6i szerepii-
ket, valamint a csalad generaciéit.

A csaladi vallalkozasok meghatarozasanak alapjat sokszor olyan kritériumok szolgal-
tatjak, melyeket tipikusnak tartanak a csaladi vallalkozasokkal kapcsolatban. Azonban az
egyes kutatok mas és mas kritériumok fontossagat hangsulyozzak. Akkor sziilethet egy
egységesen elfogadott definicid, ha a tertilettel foglalkozéknak egységes allaspontot sike-
ril elfogadniuk azzal kapcsolatban, hogy melyek a leginkdbb meghatarozé jellemzok,
amelyek egy céget csaladi vallalkozassa tesznek.

Jelen tanulmanyhoz olyan meghatarozast fogalmaztam meg, amely egyrészt tobb kri-
tériumot is magaban foglal, masrészt pedig mar hasznalatban van, tébb kutatas és tanul-
many is ezen alapul. A sajat meghatarozasom megfogalmazasahoz Chrisman, Chua, &
Sharma (2005); Mandl (2008); Kasa, Radacsi, & Csakné Filep (2017) definici6ibol indul-
tam ki. A csalddi vallalkozast ezek alapjan ugy azonositom, mint egy olyan vallalkozas,
amelyik méretétdl fiiggetlentil, akkor tekinthetd csaladi vallalkozasnak, ha 6nmagat csa-
l1adi vallalkozasnak tartja, a cég legalabb 50 szazaléka egy csalad tulajdondban van, a csa-
van az a szandék, hogy a tulajdonos- és/vagy vezetévaltas a csaladon beliil valdsuljon meg.

Az altalam megfogalmazott definici6 arra a csaladi vallalkozas kutatasban tobbszor is
megfogalmazott felvetésre épiil, amely szerint a legrelevansabbak azok a meghatarozasok
lehetnek, amelyek tartalmaznak elemeket a részvétel alapt megkdozelitésbdl, ami elsésor-
ban a csak mérhetd, kemény tényezdket veszi figyelembe, de felhasznal elemeket a 1ényeg
alapt megkodzelitésbdl is, és olyan puha tényezdket is a meghatarozas kritériumai kozé
emel, amelyek nem mérhet6ek, de a csaladi vallalkozasok 1ényegét jelentik (De Massis et
al,, 2012; Chrisman, Chua & Sharma, 2005). Ilyen puha tényez6k a meghatarozdsomban
az 6nazonositas és a generaciovaltas szandéka.

Visszautalva a De Massis és munkatarsai (2012) altal a csaladi vallalkozas definiciohoz
meghatarozott (a 2. sz. tablazatban szerepld) kritériumokra, az altalam megfogalmazott
definicié egyetlen kritériumot nem tartalmaz az ott megadottak koziil, és ez annak az el-
varasa, hogy tobb generacié vegyen részt a vallalkozas miikodtetésében. Azért hagytam
ezt ki, mert ez a kritérium kizarna azokat a csaladi vallalkozasokat, amelyek sikeresen
miikddnek, de a tulajdonosok és/vagy gyerekeik életkora még kizarja, hogy a masodik ge-
neracio is részt vegyen a vallalkozas miikodtetésében. Ezzel viszont nem zarom ki azt az
egyedi jellegzetességet, hogy a csaladi vallalkozas célja a vagyon generaciokon at valo at-
orokitése, mert ennek a szandéknak a meglétét viszont sziikséges kritériumnak jel6ltem
azzal, hogy a tulajdonosvaltas a csaladon beliil torténjen meg.

Annak ellenére, hogy a csaladi vallalkozasok igazan csak néhany évtizede keriiltek a
tudomanyos kutatoi figyelem kézéppontjaba, mara a csaladi vallalkozas kutatasnak sike-
riilt kialakitania a tudomanyos legitimaciét (Sharma, Chrisman & Gersick, 2012), amit j6l
példaz az 1988-ban alapitott Family Business Review tudomanyos szakfolyoirat fejlodése,
amelyet napjainkban a tarsadalomtudomanyi hivatkozasi index (Social Science Citation
csak egy, a csaladi vallalkozas kutatas korében altalanosan elfogadott csaladi vallalkozas
meghatarozasanak megsziiletése varat magara.
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Mellékletek

1. sz. melléklet: Csaladi vallalkozas definicidk, adatbazisok és kritériumok, idérendi sorrendben
Forrds: De Massis et al. (2012) és Miller et al. (2007) alapjdn sajdt gytijtés és szerkesztés

Szerzok Ev Adatbazis Definicio Kritériumok
Allen - Panian | 1982 | értékesités szempontjabdl egy vallalat akkor tekinthet6 csaladi ellendrzés alatt K1: a csalad a részvények legaldbb 5
1974-75-ben legnagyobb all6 cégnek, amikor a leszarmazottak és rokonaik a val- | szazalékat birtokolja
250 cég az USA-ban lalat szavazati jogot biztosité részvényeinek legalabb 5 | K3: részvétel az igazgatétanacsban
szazalékat birtokoljak vagy iranyitjak, és képviseltetik
magukat az igazgatétanacsban.
Smith - Amo- 1999 | 124 menedzsment utddlas a csaladi vallalkozasban egy személy vagy rokonsagban | K1: alegnagyobb szavazati blokk bir-
aku-Adu olyan kanadai csaladi cégek- | 4ll6 személyekbdl all6 csoport kezében van a legna- toklasa, legalabb 10 szazalék
nél, amelyek szerepelnek a gyobb szavazati blokk és legalabb az 6sszes szavazat
Torontéi Ertéktézsdén 10%-4val rendelkezik.
Claessens etal. | 2002 | 1301 nyilvidnosan miik6d6 nem tekintik az egyes csaladtagok tulajdonjogat kiilon- | K1: a csaladi csoport tulajdonjoga sza-
részvénytarsasag nyolc ke- allénak, és az egyes csaladi csoportok teljes tulajdonjo- | mit
let-azsiai orszagbdl, a gat haszndljak - a csaladi csoportot a vérségi kotelék K7: a csaladi csoport vérségi kotelék
Worldscope felhasznalasaval | vagy hazassag révén kapcsol6dé személyek csoportja- vagy hazassag révén kapcsolédo
ként definidlva - mint elemzési egységet.
Andersen - 2003 | 500 Standard &Poor cég az alapito csalad részleges sajat t6ke tulajdona és K1: részleges sajat t6ke tulajdon
Reeb 1992 és 1999 kozott (vagy) a csaladtagok jelenléte az igazgatétanacsban a K3: csaladtagok jelenléte az igazgatdta-
csaladi vallalkozas azonositasara nacsban
Crongqvist - 2003 | a Stockholmi Ertéktézsde az alapito6 csaladok allhatnak egyetlen személybdl vagy | K1: az alapité csalad tulajdonjoga az
Nilsson adatai olyan személyek szorosan kapcsolddo csoportjabdl, alapité vagy az alapité leszarmazottai-
akik nem tartoznak ugyanahhoz a csaladhoz; masik nak révén létrejott tulajdonjog
megkozelitésiik, hogy az alapitd csalad tulajdonjoga az | K4: az alapité leszarmazottainak révén
alapito vagy az alapitd leszarmazottainak révén létre- létrejott tulajdonjog
jott tulajdonjog és a csalddok/személyek kapcsolatban
allnak az alapitéval
Gomez-Mejia- | 2003 | 1995-1998 kozotti idészak- | egy cég akkor csaladi vallalkozas, ha a kovetkezé két K1: a szavazati joggal biré részvények
Larraza-Kin- ban 253 csaladi cégbdl 4llé feltétel mindegyike teljesiilt: két vagy tobb igazgatéonak | min. 5 szdzaléka a csalad tulajdonaban
tana - Makri minta, melyek nyilvanos csaladi kapcsolddasa van, és a csaladtagok a szavazati van
részvénytarsasagok a COM- | joggal rendelkez6 részvények legalabb 5 szazalékat bir- | K3: két vagy tobb igazgatd kapcsolodik
PUSTAT adatbazisban tokoljak vagy ellendrzik. Két személynek akkor van a csaladhoz
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csaladi kapcsolata, ha ugyanannak a leszarmazotti cso-
portnak a tagjai.

K7: csaladi kapcsolat a leszarmazottak
alapjan

7. | Chrisman - 2005 | N/A 1. a csaladi befolyas a cég stratégiai iranyultsaga folott | K2: a csalad tartja kézben az iranyitast
Chua - Sharma 2. az arra irdnyuld szandék, hogy a csalad tartsa kézben | K8: kiilonleges, szinergikus forrasok és
az iranyitast 3. csaladi vallalkozasi viselkedés 4. kiilon- | képességek, amelyek a csaladi részvé-
leges, elvalaszthatatlan, szinergikus forrasok és képes- | telbdl és interakciékbdl fakadnak
ségek, amelyek a csaladi részvételbdl és interakciokbdl | K8: csaladi befolyas a cég stratégiai ira-
fakadnak nyultsaga folott
8. | Maury 2006 | 1672 nem pénziigyi vallalko- | egy vallalkozas csaladi vallalkozasnak tekinthetd, ha K1: a csalad legalabb a szavazati jogok
zasabol allé minta 13 nyu- egy csalad, egy személy vagy egy t6zsdén nem jegyzett | 10 szazalékaval rendelkezik
gat-europai orszagbol cég a legnagyobb iranyitast gyakorld részvényes, aki
legaldbb a szavazati jogok 10 szazalékaval rendelkezik.
9. | Villalonga - 2006 | Fortune-500 cégek 1994- cég, amelynek alapit6ja vagy egy csaladtag vérségi kap- | K1: a vallalkozas sajat t6kéje legalabb 5
Amit 2000 kozott csolat vagy hazassag révén tisztviseld, igazgatd vagy a szazalékanak tulajdonosa
vallalkozas sajat tokéje legalabb 5 szazalékanak tulaj- K3: egy csaladtag tisztvisel6 vagy igaz-
donosa, egyénileg vagy csoportként gatd
K7: egy személy vérségi kapcsolat vagy
hazassag révén szamit csalddtagnak
10. | Barontini - 2006 | 675 nagy allami vallalatbol egy csaladi vallalkozas esetében a legnagyobb részvé- K1: a legnagyobb részvényes a tulajdo-
Caprio all6 minta a kontinentalis nyes a tulajdonosi jogok legalabb 10 szazalékaval ren- nosi jogok legalabb 10 szazalékaval ren-
Eurépaban delkezik és/vagy a csalad vagy a legnagyobb részvé- delkezik
nyes ellendrzi a kdzvetlen szavazati jogok tobb mint 51 | K1: a csalad/legnagyobb részvényes el-
szazalékat, vagy kétszer annyi szavazati jog felett ren- lendrzi a kézvetlen szavazati jogok tobb
delkezik ellendrzési jogkorrel, mint a masodik legna- mint 50 szazalékat
gyobb részvényes
11. | Bennedsen et 2007 | adatkészlet, amely 1994 és a csaladi vallalkozas olyan cég, ahol az uj ligyvezetd K2: 1j tigyvezetd a tavozd ligyvezeto ro-
al. 2002 kozott 5 334 utddlast vérszerinti vagy hazassag révén rokana a tavozo iigyve- | kona
tartalmaz a daniai korlatolt zet6nek. K7: vérszerinti vagy hazassag révén ro-
felel6sségli (allami és ma- kon
gantulajdonban 1év§) cégek- K4: az 0j ligyvezet6 rokona a tavozo
nél. ligyvezetdnek - amennyiben az 4j ligy-
. vezetd a kdvetkez6 generaci6 tagja
12. | Miller et al. 2007 | 896 vallalat - Fortune 1000 a csaladi vallalkozas olyan vallalkozas, amelyben egy K1: egy adott csalad tébb tagja, mint f6

(500 ipari and 500 szolgal-
taté cég) 1996 és 2000 ko-
zott

adott csalad tébb tagja, mint f6 tulajdonos vagy mene-
dzser kozremikodik, akar egyidejiileg, akar az id6k so-
ran egymast kovetve. A szerzdk szerint ez a meghataro-
z4as szamos variaciot tesz lehet6vé: a tulajdonjog és a

tulajdonos kézremtikodik
K2: egy adott csalad tobb tagja, mint
menedzser kozremikodik
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szavazasi iranyitas szintjében, a csaladtagok vezetdi
szerepében és a kulcsfontossagu csaladtagok csaladi
generacidjaban

K4: akar az id6k soran egymast kovetve
(generacidkon keresztiil)

13. | Mandl 2008 | a kutatasban részt vevé EU egy vallalkozas, méretétdl fliggetleniil, akkor tekinthetd | K1: dontéshozasi jogok tobbsége a cé-
tagorszagok kiillonb6z6 adat- | csaladi vallalkozasnak, ha a dontéshozasi jogok tobb- get megalapit6 természetes személynek
bazisai sége annak a természetes személy(ek)nek a tulajdona- | atulajdondban van

ban van, aki megalapitotta a céget, vagy annak a termé- | K2-K3: a csalddnak vagy rokonsagnak
szetes személy(ek)nek a tulajdonaban, aki t6kerészese- | legalabb egy képvisel6je formalisan is
dést szerzett a cégben, vagy a hazastarsa, sziilei, gye- részt vesz a cég iranyitasaban
reke vagy gyerekeik kozvetlen 6rokoseinek tulajdona- K7: a hazastarsa, sziilei, gyereke vagy
ban van. gyerekeik kozvetlen 6rokoseinek tulaj-
A dontéshozasi jogok tobbsége kozvetett vagy kozvet- donaban
len.
A csaladnak vagy rokonsagnak legalabb egy képvisel6je
formalisan is részt vesz a cég iranyitasaban.
A t6zsdén jegyzett vallalatok, akkor definialhat6ak csa-
ladi vallalkozasként, ha a céget alapito vagy (jegyzett
tokét) felvasarlo személy vagy a csaladjuk vagy a le-
szarmazottaik a dontéshozasi jogok 25%-aval rendel-
keznek a jegyzett t6kéjiik révén
14. | Poza - Daug- 2014 | N/A egy vallalkozas akkor tekinthetd csaladi vallalkozasnak, | K1: a csalad kettd vagy ennél t6bb tagja

herty ha a csalad kett6 vagy ennél tobb tagja legaldbb 15 sza- | legalabb 15 szazalékos tulajdonrész fe-
zalékos vagy ennél magasabb tulajdonrész felett ren- lett rendelkezik
delkezik irdnyitassal, a csalad stratégiai szempontbdl K2-K3: a csalad stratégiai szempontbol
befolyasolja a cég iranyitasat, de megjelenik a csaladi befolyasolja a cég iranyitasat
kapcsolatok iranti aggodalom is, valamint annak a vizi- | K4: a vizi6 vagy lehet8ség, hogy a vallal-
6ja vagy lehetGsége, hogy a vallalkozast generaciékon kozast generaciokon at tovabbvigyék
at tovabbvigyék

15. | Ramadani - 2015 | N/A a csaladi vallalkozas olyan vallalkozasként hatarozhaté | K1: a csalad tulajdonaban van
Hoy meg, amely a csalad tulajdondban van és a csalad ira- K2-K3: a csalad iranyitasa alatt all

nyitasa alatt 4ll, amelyben a csalad néhany tagja dolgo-
zik, és azon a feltételezésen alapul, hogy a fiatalabb csa-
ladtagok fogjak iranyitani a vallalkozast, kovetve az
id6sebbeket

K4: a fiatalabb csalddtagok fogjak ira-
nyitani a vallalkozast, kovetve az id6-
sebbeket

K8: a csalad néhany tagja a vallalkozas-
ban dolgozik
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16. | Cano-Rubio - 2017 | spanyol bor és olivaolaj ter- | a cég csaladi vallalkozasnak tekinti magat, ezzel meg- K1: ugyanazon csalad tulajdonaban van
Fuentes-Lom- meld vallalatok kilonboztetve a céget a nem csaladi vallalkozasoktol, a | K2: a menedzsmentben a csaladhoz
bardo - vallalkozas ugyanazon csalad tagjainak a tulajdonaban | kapcsolddoé személyek dolgoznak
Vallejo-Martos van, a menedzsmentben a csalddhoz kapcsol6dé sze- K4: a vizi6, hogy a vallalkozast a kovet-

mélyek dolgoznak, megjelenik az a vizio, hogy a vallal- | kezd generacidk tovabbvigyék

kozast a kovetkezd generaciok tovabbvigyék, és a csa- K5: a cég csaladi vallalkozasnak tekinti

ladtagok elkdtelezettek a vallalkozas irant és részt magat

vesznek annak miikodésében. K8: a csaladtagok elkotelezettek a val-
lalkozds irant

17. | Leach 2018 | N/A a csaladi vallalkozas olyan formaci6, amelyet egy csalad | K5: a vallalkozas sajat magat csaladi

vagy csaladi kapcsolatrendszer befolyasol, és amely sa- | vallalkozasként azonositja
jat magat csaladi vallalkozasként azonositja. K8: egy csalad vagy csaladi kapcsolat-
rendszer befolydsolja a vallalkozast

18. | Wieszt - Dré- 2018 | magyar vallalkozasi népes- minimum 50 szazalékos csalddi tulajdoni hanyad, leg- K1: min. 50 szazalékos csaladi tulajdoni
tos ségre vonatkozo6 reprezenta- | alabb két csaladtag dolgozzon a cégben, legalabb két hanyad

tiv mintavételi adatbazis, generacio legyen bevonva a cég miikodtetésébe, és csa- | K4: csaladon beliili utédlasban gondol-
amelynek kivalasztdsa a de- | ladon beliili utédlasban gondolkozzanak goznak
finici6ban megfogalmazott K6: legalabb két generaci6 részt vesz a
kritériumok alapjan tértént cég miikodtetésében
K8: legalabb két csaladtag dolgozik a
cégben
19. | Kasa - Radacsi | 2019 | magyarorszagi KKV szektor | azok a vallalkozasok, amelyek 6nmagukat csaladi val- K1: a céglegalabb 50 szazaléka leg-

- Csakné Filep

az alabbi korlatozasokkal:
magyarorszagi székhellyel
rendelkez6 6nallé vallalko-
zasok;

a foglalkoztatottak szdma 3-
250 f6 kozott; a vallalkozas
éves forgalma 50 milli6 és
15 milliard forint k6zott van,
vagy éves mérlegféosszege
nem haladja meg a 13 milli-
ard forintot

lalkozasnak tartjak, vagy ahol a cég legalabb 50 szaza-
l1éka legalabb egy csalad tulajdondban van, vagy a csa-
l1ad részt vesz a vallalkozas irdnyitasaban vagy a csalad-
tagok alkalmazottként részt vesznek a vallalat miikodé-
sében, vagy a vezetés és a tulajdonlas atadasa részben
vagy teljes mértékben a csaladon beliil val6sul meg

alabb egy csalad tulajdonaban van
K2-K3: a csalad részt vesz a vallalkozas
iranyitasaban

K4: a vezetés és a tulajdonlas atadasa
részben vagy teljes mértékben a csala-
don beliil valésul meg

K5: 6nmagukat csaladi vallalkozasnak
tartjak

K8: a csalddtagok alkalmazottként részt
vesznek a vallalat miikodésében
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(Historegio 12, hrsg. von Gerhard Fritz, Verlag Manfred Hennecke,
Remshalden, 2021, ISBN 9783948138097, 213 o.)

A magyar torténelem évszazadokon keresztiil szorosan kapcsolédott a német (nyelvii)
népek torténelméhez - hallhatjuk-olvashatjuk gyakorta. Emlékezhetiink: az évszazadok
szama legalabbis Luxemburgi Zsigmond (1387-1437) uralkodasatoél kezdve kozel hétre
rag, igy azonnal nyilvanvalova valhat, hogy torténelmiinket a geopolitikai realitdsok nél-
kil aligha érthetjiik meg. Immar tébb, mint hetvenot esztendd telt el a masodik vilagha-
boru vége 6ta, az eurdpai, s6t, nagyrészben a vilagpolitika kisebb és nagyobb mozgastereit
mégis mind a mai napig ez hatarozza meg.

Ennek a realitasnak mikrotorténelmi gyokerei is vannak. Hazankban az allamalapitas-
tol kezdve élnek német gyokeri és kultiraja emberek, akik - mik6zben nem felejtették,
6k maguk vagy az 6seik honnan érkeztek - hiiséges és dolgos magyarokka valtak: el6bb a
Magyar Kiralysag uralkod6janak alattval6iva, azaz hungarusokks, késébb, a modern, koz-
jogi értelemben megszilardult nemzetallamok kialakulasa utan egyenrangu allampolga-
rokka.

E nélkiil a széles - egyrészt évszazadokat, masrészt a tarsadalom atfog6 metszetét, har-
madrészt pedig a tajegységi jellegzetességeket figyelembe vevd - olvasasi stratégia nélkiil
az el6ttiink fekvd igényes tanulmanygytijtemény szervetlennek, tavolinak és irrelevans-
nak hatna. Az érdekl6dd befogadé altal levonhat6 tanulsag azonban pontosan ennek el-
lenkezdje.

A kotetben ko6zolt tanulmanyok ugyanis a forrasok révén viszonylag konnyen hozza-
férhetd kora ujkortol kezdve mutatnak be egy-egy pillanatfelvételt a németség magyaror-
szagi mikrotorténelmébdl. Kiilonoés parhuzamot mutatnak példaul azok az irdsok, melyek
amagyar és német teriiletek kozotti szandékolt vagy kényszeritett el- és kivandorlast mu-
tatjak be. Gerhard Fritz (pp. 36-59) és Michael Barta (pp. 127-149) szovegei egyarant azt
mutatjak be, hogyan kerekedik f6liil a hliség, a folytatni és élni akaras szelleme. Mindkét
esetben egykor német tertiletr6l Magyarorszagra érkezett csaladokrol esik szo, melyek-
nek - akaratukkal teljességgel ellentétesen és minden érdemiik ellenére — mégis el kell
hagyniuk hazajukat. Németorszagba torténd visszavandorlasukkal éseiket utanozzak, hi-
szen amint azok uj életet kezdtek masutt, sokkalta idegenebb kdérnyezetben, ugyanugy
kell nekik is ezt tenniiik, immar ungarndeutsch-ként, Németorszagban. Eppen az 6 torté-
netiikkel kapcsolatban talan nem haszontalan a transzkulturalitas (Wolfgang Welsch) fo-
galmat bevezetni. Mindkét tanulmany arrél szamol be ugyanis, hogyan talalkozott a mult-
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Recenzi6 a Huszar Zoltan és Klein Agnes altal szerkesztett ,Menschen in der Geschichte. Ungarndeutsche Schicksale kennenlernen
durch oral und visual history” cim konyvrdl

ban a német és a magyar kultdira, hogyan gyakoroltak egymasra hatast, hogyan kevered-
tek és itattak, illetve hatottdk at egymast (Welsch kifejezésével: ,Mischungen und
Durchdringungen”1).

Gerhard Fritz vallalta a kotet meghatarozo jelent6ségli, mdédszertani bevezetdjének
megirasat is. Nézete szerint ugyan a kotetben szerepl6 tanulmanyok elsésorban az oral
history mddszertanat kovetik, mégis sziikségesnek tlinik hangsulyozni, hogy az ekként
értelmezett visszaemlékezések az ego-dokumentumoknak csak egy csoportjat képezik,
melyeket a kotetben még targyi emlékek is kiegészitenek. A bizonyitvanyokat, leveleket
és efféléket bemutato illusztraciék hatékonyan teszik teljessé a kotet tudomanyos prog-
ramjat, melyet mar a szerkeszt6k eldszavabol is megtudhatunk: a szubjektiv torténelmi
tapasztalatok folelevenitése, melyek az objektiv torténettudomanyi elemzés soran kony-
nyen elsikkadhatnanak. Gerhard Fritz legfontosabb mddszertani megallapitasa éppen az,
hogy az ego-dokumentumokat éppoly hlivos targyilagossaggal kell kezelni, mint a torté-
netir6i munkakat, tovdbba, hogy a forrasfeldolgozas soran az egyes forrasmiifajok saja-
tossagaival maradéktalanul tisztdban kell lenni. Csakis ez teszi lehet6vé, hogy a megfeleld
forraskritika elvégzése utan a szakember és az olvaso egyarant helyes kovetkeztetésekre
jusson.

El6szavuk végén a szerkesztok ugyanerre hivjak fel a figyelmiinket azaltal, hogy hang-
sulyozzak: a kotetben kozo61lt maganjellegi visszaemlékezések alapvetd jellegzetessége a
szubjektivitas, ha azonban helyesen kezeljiik 6ket, jelentds torténeti értéket képviselnek.

Az els6ként emlitett, a vAndorlas-kitaszittatas uralta visszaemlékezésekkel némikép-
pen ellentétben all Haslauer Edina irasa (pp. 60-80). Csaladjanak ugyanis térben nem kel-
lett hatalmas utakat megtennie. Am bensdleg, kulturalisan és - nem utolsésorban - va-
gyoni-megélhetési szempontbol ez a csalad is stlyos megprébaltatdsokon ment keresztiil.
Ha nem orszagok kozott is, mégis nemzeti identitasukbol kitaszitva kellett 1j életet kez-
denitik. A visszaemlékezés kiilon érdeme egyrészt, hogy a megprobaltatasok embert-lel-
ket nemesitd, ugymond, ,hasznat” is targyalja, masrészt megbecsiiléssel szol a befogado
falu, Ocsény jéindulatti magyar lakosairél - ideértve a gyermekeket is. Hiszen az iskolasok
az Uj, szamukra még ha nem is teljesen idegen, mégsem hasznalatos nyelvet egy év alatt
szinte tokéletesen elsajatitottak — ami aligha lett volna elképzelhet6 a gyermekek kolcso-
nos dertje, nyitottsaga és elGitélet-mentessége nélkiil.

Némiképpen mas eredménnyel ugyan, am a gyermekek alkalmazkodoképessége Klein
Agnes frasaban (pp. 81-109) is kiilonés szerepet jatszik. Egyrészt ugyanis a barati csala-
dok a nyelv elsajatitasanak céljabodl egymashoz kiildozgették gyermekeiket, masrészt - a
beszamolo szerint - az iskola ezuttal nem bizonyult ebb6l a szempontbdl eredményesnek,
ami azutan valddi megértési és igy beilleszkedési problémakat okozott. A masodik vilag-
haborus és azon beliil a magyar, illetve a magyarorszagi (német) lakossag felé iranyulo
(német) propaganda megtette hatasat: csaladtagok fordultak egymas ellen. J6l jellemzi a
helyzetet a kovetkezd tényleiras: ,Bei der Volkszahlung 1941 gaben sie einheitlich unga-
rische Nationalitdt, doch als Muttersprache, der Wahrheit entsprechend, Deutsch an.” (p.

1 Wolfgang Welsch: Transkulturalitét; Realitét, Geschichte, Aufgabe, NAP, Wien, 2017, p. 12.
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99) [Az 1941-es népszamlalas idején a magyar nemzetiséglinek vallottak magukat, anya-
nyelviikként ugyanakkor - a valésagnak megfeleléen - a német nyelven adtak meg]. A
szovjet csapatok megjelenése pedig szinte filmszeriien felidézi Sara Sandor A vad cimi
filmjének (1996) nagyhatasu jeleneteit. Hasonléan dramai - ugyanakkor a mai perspekti-
vankbol talan meglepdnek haté - kovetkezményekkel jart a németnyelvii lakosok elhur-
colasa a Szovjetunidba, illetve a bukovinai székelyek letelepitése a faluban. A térténelmi
korilményekhez képest pedig mas jellegli torésrol tanuskodik az anyanyelv elvesztésé-
nek, illetve a nyelvcserének az élménye: az unokak egyrészt mar nem tudnak németiil,
masrészt az iskolaban tanult német a falubéli nyelvjarashoz képest teljesen idegen. A
nagyszileikkel alig-alig, de inkabb egyaltalan nem tudnak beszélni tobbé.

Talan Szederkényi Eva (pp. 110-126) attekintése a legszemélyesebb munka a kétetben.
Ciméhez illeszked, irodalmi igény(i megfogalmazasban tekinti at csaladjanak torténetét,
melyet nemcsak a torténelem, hanem személyes tragédiadk sorozata, mindenekel6tt a be-
tegségek, illetve az abbdl kdvetkezd gyermekhalandésag sujtott. Ez az iras azért is egye-
dilallo, mert az &si, természetes, maga erejével és szorgalmaval nemcsak boldogulni
akaro, hanem boldogulni is tud6 parasztsag varosba dramlasat, egyuttal pedig tarsadalmi
helyzetének alapvets megvaltozasat is bemutatja. Es ennek csak mellékes hozadéka a né-
met gyokerek szinte teljese elveszitése.

Michael Barta mar vizsgalt szovegéhez kapcsolédik Szauer Agnes irasa (pp. 150-175),
amennyiben Németkér jelenti mindkét esetben a hazat. Ha a recenzens eléggé figyelmes
volt, talan nem alap nélkiil jelenti ki: ez a tanulmany t6bb szempontbdl is kiilonbozik a
tobbitdl. Egyrészt egyediiliként alkalmazza a kozvetlen idézet médszerét, vagyis az elvég-
zett interjukat nem atfogalmazva tomoriti, hanem mer szabad folyast engedni az emlé-
kez6 hangoknak. Jollehet, a tantivallomasokkal f6lér6 emlékezésekre alapozva megte-
hetné, hogy allast foglal, ehelyett azonban a klasszikus modernitas koraval bekdszontott
igazsagabrazolas mellett dont, és a befogaddra bizza a mozaikcserepek dsszeillesztését.
Masrészt az elhurcoltatastol valé ismétl6dé rettegés, az eltavozottak és az otthon mar-
adottak sorsanak parhuzamos abrazolasa ugyancsak egyediilall6. Harmadszor pedig: fi-
gyelemreméltd, hogyan ismeri fol az 6sszefiiggést a kiizdelmes, de azon beliil is minde-
nekel6tt a rettegéssel teli esztenddk és a korai halalozas kozott. Es még egy kiilonés jel-
legzetesség: csakugy, mint Klein Agnes munkajaban, itt is 1ényeges szerepet tolt be a hit-
béli bizonyossag. Amint ott a mariazelli zarandoklatrol és a rozsafiizér-imadsagrol szer-
zlink tudomast, itt az imadsagokrdl és a misehallgatasrol értesiiliink.

Az elesettek miatt érzett keserliség még tovabb is részletezddik a kotetzard két tanul-
manyban, ugyanis mindkett a magyarorszagi németek Szovjetunidba tértént elhurcola-
sat targyalja. A két irds mégis kiilonbozik, hiszen W. Miiller Judit aprélékos dokumenta-
rista és historiografiai modszerrel jart utana, milyen sors jutott a Vorés Hadsereg altal,
sztalini parancsra végrehajtott eszelds intézkedéssorozatnak (pp. 176-202). A tanulmany
el6szor a szovjet munkataborokba torténd internalasra vonatkozoé altalanos ismereteket
foglalja 0ssze, ami az érdekl6d6 olvasdnak talan nem jelent Ujdonsagot, hasznossaga
mégis vitathatatlan, nem utolsdsorban a tulélést lehetévé tévo kiilonbségek modszeres
szambavétele miatt. Hiszen mas volt egy dél-kaukazusi tabor és mas egy kozép-szibériai.
Nem kell magyarazni, honnan nyilott egyaltalan esély valaha hazajutni. A tovabbiakban
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pedig sorjaznak az eredeti dokumentumok: visszaemlékezések, fényképek, hazacsempé-
szett lapok. Kiilondsen meghatdak a taborokban kialakul6 emberi kapcsolatokrdl sz6l6
emlékek - és itt ismét két filmre kell emlékeztetniink. Egyrészt Laszl6 Gabor munkajara
(Isten veled, hazam!), mely a dunabogdanyi svabok sorsat mutatta be (2012), masrészt a
Szasz Attila rendezte Orék tél cimi alkotasra (2018).

A filmek kapcsan pedig elérkeziink a kotetzaré tanulmanyhoz, melyben Huszar Zoltan
és Somogyvari Rudolf (pp. 203-208) tullép a kdzvetlen forraskezelésen, és a mlivészi ab-
razolas elkertilhetetlen valogatd-hangsulyozé és tjrateremtd eszkozein keresztiil kivanja
vizsgalni a szovjet kényszermunka és a Szovjetunidba tortént elhurcolas egyéni és kozos-
ségi dramajat. A jovére vonatkozo jelen id6 nem alaptalan: az iras voltaképpen Zwischen-
bericht, azaz a folyamatban 1évd munkarol szo6l6 jelentés. Huszar és Somogyvari ugyanis
atfogoan kivanjak bemutatni, hogyan tekintenek sorsukra a még €16k, illetve a szemtanuk.
Hatarozott torekvésiik, hogy a multféldolgozas ne zaruljon le a haborus események, tettek
és tragikus, helyenként pedig emberségrol tantiskodé élmények attekintésével, hiszen az
emberi élet, a mikro- és a makrotorténelem folytatédott-folytatédik. Vélekedésiik szerint
az eddig elkésziilt anyagokbdl annyi maris vilagos, hogy a magyarorszagi németajku la-
kossag tulnyomé tobbsége nem vett részt a politikai mozgalmakban, egyuttal pedig ma-
gyar(orszagi) identitasa érintetlen maradt. A magyarorszagi németek multfeldolgozasa
egyrészt szlintelentil zajlé folyamat, masrészt nem all magaban. Ahogy a szerzék ramutat-
nak: a magyarorszagi tobbségi népesség Trianon-traumdajahoz mérhetd. Ez kiillonosen ér-
dekes megallapitas akkor, amikor az internacionalista egypartrendszer a huszadik sza-
zadi traumak nagyrészét elhallgatni igyekezett: mind a holokauszt, mind Trianon, mind
pedig a nemzetiségek (ne felejtkezziink el a szlovakokro], illetve az ide-oda telepitett ma-
gyarokroél sem) tragédidja finoman szélva sem képezte a torténettudomanyi diskurzus f6-
aramat. Végezetill az iras kedvcsinaldnak interjurészleteket is k6zol az immar negyvenkét
oranyi nyersanyagbol, egyben pedig hangsulyozza: a toredékesség nem mesterkélt, ha-
nem a val6sagot, az emberi sorsokat tiikrozi.

A bevezetdben emlitett és csak méltatando, kovetkezetesen végigvitt mikrotorténelmi
nézdpont és vizsgalati moédszer mogott eltorpiil néhany aproé pontatlansag: a 102. oldalon
nyilvanvaldan keveredik a Wehrmacht és az SS (,,in die deutsche Armee SS”). A 125. olda-
lon lathat6 dokumentumerejli kép aldirasahoz egy apré magyarazat elkelt volna: miért is
volt a Magyar Népkoztarsasag Minisztertanacsanak még 1970-ben is az a neve, hogy For-
radalmi Munkas-Paraszt Kormany. Kissé feltlin6bb a szoveg fésiiletlensége a 181. oldalon,
amikor a GULAG és GUPVI orosz betliszavak fololdasara és atirasara kertiil sor (,,Glavnoje
Upravlenyije Iszpravityelno-trudovih Lagerej” [i Kolonij (MIG)]). A megoldas tokéletes -
a magyar helyesiras szerint. Féleg, hogy a kovetkez6 feloldasnal (,Glawnoje Uprawlenije
Po delam Wojennoplennych i Internirowannych”) mar németesitd torekvés (és a sz6fajok
fel nem ismerése) érhetd tetten, kérdés marmost, hogy egy német olvasé egyrészt tud-e
mit kezdeni a magyar -sz- betiikapcsolattal (nem tud: ezért s-nek, illetve cs-nek képzeli),
tovabba, hogy felismeri-e az y mogott az orosz velaris i-t (melyet hazankban évtizedekig
jeriinek tanitottak...); masrészt a delam (mely indogerman kapcsolaton at a Teil sz6 ro-
kona) sz6ban talalhaté lagyulasrdl nem értesiil. Biztosan van mindkett6nek a német tor-
ténetirasban bevett megfelel6je, melyre rovid keresés utan ratalalunk: Hauptverwaltung
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der Besserungsarbeitslager und -kolonien, illetve Hauptverwaltung fiir Angelegenheiten
von Kriegsgefangenen und Internierten. Nem egészen érthetd tovabba, mire gondolt a
szerz6 a 183. oldalon, amikor azt irja: ,des sogenannten historischen Ungarns”. Csak re-
meélhetjiik, hogy ez a mondatrészlet még egy masik torténelmi korszakban sziiletett, és
nem kell vitat kezdeményezniink Marai Sdndorrol, Kemény Zsigmondrdl vagy Kosztolanyi
Dezs6rdl - a torténelmi és nem az ugynevezett (,sogenannte”) torténelmi Magyarorszag-
rol.

Mindezek - ismételten hangsulyozzuk - jelentéktelen aprésagok ahhoz az alapos, adat-
, dokumentum- és tényalapu torténetirasrdl taniskodé munkahoz, melybe a kotet bepil-
lantast enged. Csak remélhetjiik, hogy a Huszar Zoltan és Somogyvari Rudolf terve meg-
valdsul, és a magyarorszagi németség huszadik szazadi sorsarol atfog6 film késziil.
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Klaus Eckert kotete (amely ,1000 mozdony. Torténet — Klasszikusok — Technika. 1000
mozdony a vildg minden részérél” cimmel Horvath Judit - Kantor Taméas - Markwarth Zs6-
fia - Vasarhelyi Tamas forditasaban és szerkesztésében, az Alexandra Kiad6 gondozasa-
ban 2006-ban Magyarorszagon is megjelent) a kezdetektdl tekinti at valamennyi konti-
nens vonatkozasaban a vasuti kozlekedés torténetét napjainkig. A konyv els6, német
nyelvii kiadasa 2005-ben jelent meg. A munkamban recenzalasra kertld, egyeldre csak
eredeti nyelven olvashaté 2021-es m{ az el6djéhez képest minddssze minimalis eltérése-
ket tartalmaz.

A keményboritasuy, 368 oldalas konyv a foldrészek szamatol eltéréen, 6sszesen hat
nagy fejezetbdl all, mivel Eszak-, és Dél-Amerikat a szerz6 kiilonvalasztotta.

Eckert torekedett arra, hogy a lehet6 legminimalisabbra redukalja a miiszaki szaksza-
vakat, ennek ellenére a nyelvhasznalat nem von le a munkaja értékébdl. A szoveg kozért-
hetd, de mégis tudomanyos, mivel az idegen technikai kifejezések és roviditések feloldasat
segiti a kotet végén elhelyezett, kiegészito jellegli szomagyarazat (Eckert, 2021, pp. 366-
368).

Az egyetlen hidnyossag a mozdonyok épitésmodjanak kapcsan jelentkezik, ahol a
szerzd pusztan csak a vonatkozo kddjeleket kozli, pedig a részletes ismertetés sokat sza-
mitana a mozdonytipusok megkiilonboztetése szempontjaboél. Ezért gy gondolom, hogy
a kotet végén, kiegészitésként célszer lett volna egy, a kddok jelentését felold6 tablazatot
is elhelyeznie.

A miiben fellelhetd informaciékat illet6en sajnos hianyoznak az ezt megel6z6 kutatas
soran hasznalt forrasbazisokra utal6 hivatkozasok is, amelyeknek a feltiintetése nemcsak
a szarmazasi helyiik, hanem a téma irdnt érdekl6d6 kutaték munkajanak a segitése célja-
bdl is komoly fogddzot jelenthetett volna. Ezzel szemben a szévegben olvasottak szemlél-
tetésére hasznalt fényképek esetében a konyv végén kiilon kiemelésre kertil a szarmazasi
helytik, de ez is csak néhany, a Klaus Eckert altal kivalasztott fotdnal érvényesiil. A tobb-
ségliknek a forrasbazisa a szévegben szerepl6 informacidkhoz hasonléan ismeretlen ma-
rad.

A kotet elsd, az europai vasuttorténettel foglalkozo része eltér a tobbi egységtdl abban,
hogy alfejezetek alkotjak, amelyek részletesen, orszagokra lebontva mutatjak be a moz-
donyokat. Ennek eredményeképpen a cimvalasztas nem fedi le teljes mértékben a konyv
tartalmat, mivel annak haromnegyede csak az ,6reg kontinenssel” foglalkozik (Eckert,
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2021, pp. 8-317). Ezért célszerti lett volna, ha a m{ cimében valamilyen formaban kihang-
sulyozasra keriil az eur6pai dominancia, mert igy mast kap az olvas6, mint amire el6zd8leg
szamitott.

Mindegyik alfejezet egyfajta felvezetésként egy egységesen rovid (maximum fél olda-
las), az adott orszagra vonatkozo, attekint6 jellegli vasuttorténeti 6sszefoglalé szoveget is
tartalmaz, a legfontosabb datumok és a hozzajuk kothet6 kulcsfontossagu események ki-
emelésével. A bevezet6ket minden esetben az egyes mozdonytipusokat és torténetiiket
bemutatd szdocikkek kovetik. Az egyes eurdpai orszagok (Pl.: Nagy-Britannia, Németor-
szag, Franciaorszag, Olaszorszag) a vasutépitésben és a mozdonygyartasban betoltott sze-
replikhoz képest tobbé-kevésbé aranyos terjedelemben jelennek meg (az Eurdpa legsi-
riibb vasuthalézataval rendelkezd és a mozdonyépitésben szintén mintanak szamito6 Bel-
gium kivételével, amelyrdl viszonylag kevés sz0 esik) a kotetben. A felsorolt miiszaki ada-
tok az épitésmaddra, a gyartasiidore, a teljes hosszra és a tomegre, valamint a darabszamra
vonatkoznak, kiegészitve 6ket az esetleges specialis jellemzdkkel (pl.: hidraulika, forgé-
vaz).

Az eurdpai vasuttorténeten beliil a magyarorszagi mozdonyok is 6nallé alfejezetként
szerepelnek a munkaban (Eckert, 2021, pp. 314-317). A nagyon rovid bevezetd szoveg
azonban a XIX. szazadi vasutépitések kapcsan csak az els6, az 1846. julius 15-én, Pest és
Vac kozott 1étrehozott vasutvonalat emliti meg (Eckert, 2021, p. 314), pedig érdemes lett
volna kiemelni Baross Gabor kozlekedési miniszternek az 1867 utani, a vasutfejlesztést
tdmogato tevékenységét, amellyel a Dualizmus kordban Eurépa egyik legsiir(ibb vonalha-
l6zatat hozta létre a Karpat-medencében.

A szerz6nek a magyarorszagi vasuthalézat kapcsan érdemes lett volna kitérnie az els6
vilaghaborut lezaro, 1920. junius 4-én alairt Trianoni békeszerzédésre is. A dontést hozo
nagyhatalmak (els6sorban Franciaorszag és Nagy-Britannia) a diktatumnak a tertleti val-
tozasokat rogzito, és a gazdasagi vonatkozasu részeit ugyanis annak tudataban szévegez-
ték meg, hogy egy esetleges tjabb haborus konfliktus esetén az altaluk tamogatott, a Ma-
gyarorszaggal ellenséges viszonyban all6, ijonnan létrejott Csehszlovakianak, Jugoszlavi-
anak, valamint a megnovelt teriileti Romanianak (vagyis az 1921-ben egymassal szovet-
ségre lépo, un. Kisantant-allamoknak) kedvezzenek és meggatoljak veliik szemben a vas-
uton torténd gyors magyar katonai mozgésitast a hatarokon. Ennek eredményeképpen az
e célt szolgalo, eddig belfoldon 1évo stratégiai fontossagu kodrvasutat az Uj szovetségese-
iknek juttattdk. Trianon hatdsa ezért sok mas teriilet mellett a vasuti kézlekedésben is
mind a mai napig tetten érheto, elég csak példaul a Pécsrdl Szegedre vonattal torténé uta-
zasra gondolni, amely kizardlag Budapest érintésével, ottani atszallassal oldhatdé meg. A
két varost egykor kozvetleniil 6sszekété vonalon ma ugyanis Magyarorszag mellett két
masik allam, Horvatorszag és Szerbia osztozik. A felsoroltak figyelmen kiviil hagyasa mi-
att a munkanak ez a része csonka és hianyos maradt.

Eckert az emlitett példak mell6zésével a XX. szazadi magyar vasuttorténet kapcsan
mindossze csak a Gyor-Sopron-Ebenfurth Vasut (GySEV) jelentdségére tér ki, és arra is
abbdl a szempontbdl, hogy az osztrak-magyar vegyes vallalatként miikod6 cég szerelvé-
nyei 1945 utan, a hideghaboru évtizedeiben is zavartalanul kozlekedhettek a hazai vona-
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lakon (Eckert, 2021, p. 314), mikozben az els6szami magyar vasuttarsasag, a Magyar Al-
lamvasutak (MAV) csak emlités szintjén, az egyes mozdonytipusok megrendeljeként je-
lenik meg a konyvben (Eckert, 2021, p. 314).

A magyarorszagi mozdonyok koziil tobb olyan tipus torténete is gorcsé ala kertil, ame-
lyek magyar gyartok munkajaként lattak napvilagot (a gzmozdonyoknal a 302-es, a 328-
as, a 375-0s és a hires 424-es sorozat, a villamozdonyoknal a régi rendszer szerinti V43-
as és a V46-os sorozatszamuak, mig a dizelmeghajtasiaknal az elsésorban a teherforga-
lomban hasznalt M40-esek, és a személyszallitasban a leggyakrabban alkalmazott M41-es
sorozatszamu gépek) (Eckert, 2021, pp. 314-317).

A kiilfoldrél ,,importalt” mozdonyok koziil a kotetben helyet kaptak a személyszallitas-
ban hasznalt, csehszlovak gyartmanyu, a magyar vasuti ,szlengben” csak a , Piroska”, be-
cenévre hallgatd, korabbi Bzmot megjeloléssel kozlekedd kis motorvonatok (Eckert,
2021, p. 316), a hazai vasuti palyaudvarokon tolatasi, az iparvasutakon pedig szallitasi
feladatokat ellato (Ceaucescu Romaniajatol az 1970-es években adossagtorlesztés cimén
ingyen atadott) M47-es sorozat dizelmozdonyai (Eckert, 2021, p. 316), valamint a Szov-
jetuniotol ,ajandékba” kapott (a flitési gondjai miatt a téli id6szakban ritkan hasznalt)
M62-es sorozatszamu mozdonyok (Eckert, 2021, p. 317) is.

Klaus Eckert kiilon foglalkozik az M61-es sorozattal, amelyrdl érdekességként megem-
liti, hogy mindmaig ez az egyetlen amerikai mozdonytipus, amely az 1960-as években el-
jutott a Szovjetunio altal megszallas alatt tartott keleti blokkba, azon beliil is a magyaror-
szagi vasutvonalakra. Ez az 1989-es rendszervaltas utan sem valtozott, Kelet-K6zép-Eu-
répaban sehol mashol nem taldlkozhatunk ugyanilyen gépekkel (Eckert, 2021, p. 317).

Az Eurépan kiviili kontinensek esetében a szerzd nem tartja kiillénosképpen fontosnak,
hogy részletesen ismertesse az egyes orszagok vasutépitéseinek a torténetét. Ez aldl
mindéssze az amerikai foldrész északi része (azon beliil is az Amerikai Egyesiilt Allamok)
(Eckert, 2021, pp. 320-321), valamint Ausztralia és Uj-Zéland képez kivételt (Eckert,
2021, pp. 358-359). Az utdébbiaknal azonban a korabbi egységektdl eltérden, a konyv té-
majat és a fejezetek gerincét adé mozdonytipusok ismertetése kimaradt, komoly hianyt
eredményezve a munkaban.

Eckert Dél-Amerikat illetéen tobb helyen is utal a vasuttorténet kapcsan jelentésnek
tlin6 tényezdkre, azonban az erre vonatkozé informaciémorzsakat nem fejti ki részlete-
sen, igy végll éppen az maradt rejtve az olvasé el6tt, hogy a 1étrejové vonalak (pl.: a 200
km hosszu Rio Gallegos - Rio Turbio vasut) milyen szempontb6l szamitanak fontosnak,
egyedinek vagy kiilonlegesnek a tobbi kontinens vasuttorténetében szerepl6khoz képest
(Eckert, 2021, pp. 342-349).

Afrika és Azsia tekintetében a szerz6 mindenfajta bevezetés nélkiil tér ra a legismer-
tebb mozdonytipusok ismertetésére, meg sem emlitve az ott lezajlott nagy volumenii vas-
titi beruhazasokat. Azsian beliil harom orszag, Kina, India, valamint Japan néhany egyedi-
nek szamité mozdonyat helyezi gércso ala (Eckert, 2021, pp. 350-355), mig a mi zarasa-
ként bemutatasra kertild Afrikat illeten kizardlag az altala egyediiliként értékesnek gon-
dolt g6zmozdonyok ismertetésére szoritkozik (Eckert, 2021, pp. 360-364).
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Osszegezve a meglatasom az, hogy Klaus Eckertnek érdemes lett volna jobban tigyelnie
arra, hogy a cimnek megfelel6en aranyositva, minden kontinens vasuttorténete és moz-
donyai ugyanolyan mértékd publicitast kapjanak a miiben. A vasttépités terén a XIX. sza-
zad kozepétdl Eurdpa mellett mar vezetd szerepet toltott be egy feltorekvo dj allamalaku-
lat, az Amerikai Egyesiilt Allamok is, és a szazad végén, a Tavol-Keleten (a konyvben kevés
szoOt kapd) Japan sem elhanyagolhat6 tényezd, akarcsak a Brit Birodalom azsiai tertiletei.

A szerz6 a vasuti halozat fejl6dését bemutato térképes abrazolast egyik kontinens ese-
tében sem tartotta fontosnak, amelynek eredményeképpen az 0sszes alfejezet bevezet6jét
illetden marad egyfajta hianyérzet az olvasoban. A vasutvonalak létesitését célzé beruha-
zasok gazdasagilag, politikailag és katonailag egyarant alapjaiban hataroztak meg a vilag-
torténelem késdbbi alakulasat, ezért szemléltetés gyanant, a téma illusztralasara és a tér-
beli tajékozddas céljabol célszeri térképeket beépiteni a szovegbe, amely itt elmaradt.

Véleményem szerint Klaus Eckert munkaja az emlitett hidAnyossagai ellenére mégiscsak
kiemelt tudomanyos értéket képvisel, mivel szamos olyan adalékot, érdekességet tartal-
maz az egyetemes vasuttorténet és mozdonygyartas szempontjabdl, amellyel mas, ha-
sonlo jellegii kotetekben nem talalkozhatunk.
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Abstracts

Zoltan Griinhut —Akos Bodor

Relatedness to Europe among students of the University of Pécs

Based on survey methods the current paper aims to explore the various dimensions of
subjective relatedness to Europe among students of the University of Pécs. Invoking dif-
ferent empirical studies the introduction part reviews the Hungarian society’s percep-
tions and attitudes towards Europe in general. Analysis of the primer survey data is struc-
tured along the thematic blocks of the questionnaire. The paper applies only descriptive
statistics. The interpretation of the results starts with the components of emotional at-
tachment to Europe, being proud about European identification, and perceptions of the
integration process. Based on the results of this section it can be said that PTE students
have a strong bond to Europe, they are in favor of the European integration, and they sup-
port the EU membership of Hungary. Outcomes of the next block suggest that the students
highly trust the EU institutions, they would encourage the further integration of certain
policy areas, yet they are uncertain about at which governance level should legislative and
executive competencies be concentrated in the multilevel structure of the EU. The last
section focuses on the corona outbreak and political reactions of the EU. The results show
that students believe the epidemic is a common challenge for all member states, it can be
tackled based on cooperation, and the EU is very much assisting its member states in or-
der to achieve this objective.

Keywords: Europe; perceptions and attitudes; University of Pécs

Zoltan Koltai

Background of a successful training — Training of village and farm
caretakers at the Faculty of Cultural Sciences, Education and Regional
Development of the University of Pécs

As urban citizens or inhabitants living in more populous settlements, we are rarely con-
fronted in our place of residence with deficiencies of goods closely related to our everyday
needs. We take the wide range of goods in food stores granted, we have a chemist’s shop,
the physician and offices are locally available. We have access to a broad variety of cultural
and leisure time facilities; our children can attend local kindergarten and school. How-
ever, these basic social functions are often unavailable to dwellers of small settlements.
This is an especially pressing issue in those ageing micro-regions suffering from societal
problems where the lack of private cars or the decreasing number of public transport con-
nections will make a full life almost impossible. For these people, the only chance for de-
creasing the isolation is the village caretaker. Commissioned by the Baranya County Coun-
cil, a training of village and farm caretakers of Baranya County was implemented at Fac-
ulty of Cultural Sciences, Education and Regional Development of the University of Pécs
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from April to August 2022. The paper presents the experience of the training that was
innovative in the University’s life.

Keywords: village caretaker service; village; adult education

Barbara Ozsvart - Beatrix Vincze

The development, place, and role of first aid in its national and
international history and education

The aim of this paper is to show how the initial empirical emergency care has evolved into
an evidence-based, lay health care activity in the 21st century, which anyone can apply,
according to their own knowledge, to save the life of their fellow human being. First aid is
everyone's responsibility and everyone's duty, now part of the curriculum. It is an inci-
dental and occasional activity, carried out by someone who is close to the person in dis-
tress or in need, with the aim of preventing further deterioration of the sick or injured
person until the emergency services arrive on the scene. The research outlines the theo-
retical basis and historical background of a complex first aid education program based on
experiential pedagogical elements, which will be introduced in the seventh grade of pri-
mary schools. The effectiveness of the program is based on the assumption that, in con-
trast to traditional simulation practice, the trainees will be able to see the effectiveness of
first aid immediately through computer feedback.

The paper aims to show how the activity of first aid has evolved from ancient times to the
present day. Voluntary, ecclesiastical, and public first aid has undergone significant
changes as medical science has developed. A decisive turning point in this process has
been the increasing involvement of the state in first aid education and legislation.

This review of the theoretical framework of first aid aims to provide a comparative peda-
gogical analysis of the theoretical foundations of the new program and to draw attention
to the role of first aid in education as an important part of everyday life.

Keywords: history of rescue; first aid; first aid education-training

Lajosné Csenger

The role of mentor teachers in primary school teacher training

Being a teacher is one of the world’s most uplifting and unique professions. It is a mission,
a miracle, to impart love, values, standards and knowledge to bright-eyed, curious and
enthusiastic students. Becoming a teacher does not begin by crossing the gates of teacher
training institutions. Many teachers stated that they decided to become a teacher in first
grade, because their teachers served as examples for them. This internal motivation, com-
mitment to pedagogy, the acquisition of disciplinary professional-pedagogical knowledge,
and the experiences of teaching practices are shaped into a profession. Through a case
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study, the research aimed to reveal what role the individual and group exercises and the
mentor teachers who guided these practices played in becoming a teacher. During the
questionnaire survey, we sought answers to, among other things, what expectations the
students had to meet and what experiences they gained during their teaching practices.
At the same time, the students’ expectations in connection with their mentors is also an
essential question. It is also important to clarify how the mentors of the teaching practices
are selected. Based on the research results, it can be concluded that neither the students
nor the mentors dispute the necessity and usefulness of teaching practices. Successful co-
operation is based on a system of positive human and professional qualities. Joint work
also helps the professional development of students and mentors.

Keywords: mentor teacher; primary school teacher training; teaching practice

Julia Bachmann-Matisa

Training development practices of market organisations

Training and development of human resources in companies and institutions plays an im-
portantrole as a key function of HR, and conscious training and development has an active
role in many HR management issues: this can be objectively framed by the latest national
and international survey data from CRANET's non-profit HR research network. In addi-
tion to this, other national studies provide important data, mainly on the Hungarian as-
pects of the global crisis triggered by the COVID-19 virus: how did the pandemic affect the
training development of companies? The aim of the research is to compare relevant infor-
mation from different databases, complemented by a systematic literature review to in-
vestigate the importance of training development as a strategic role to highlight and sup-
port. Three themes have been identified, some of which are complete, some of which are
partial and some of which require further research: training and development is sidelined
in times of crisis, but some companies are still consciously emphasising this role, and
those companies that react quickly to changed circumstances and replace their training
offerings with online training are able to gain a competitive advantage. The correlations
identified offer opportunities for future research, even accompanied by more complex
statistical analyses, and in addition to the theoretical benefits, practical application may
be warranted: organisations may be encouraged by concrete examples of the conscious
organisation of training development as a key HR function, which can contribute not only
to strengthening the strategic role of the company but also to strengthening organisa-
tional communities.

Keywords: CRANET research; training and development; human capital
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Agnes Baros-Téth

What is a family business? — The problem of defining family
businesses

The economic role and importance of family businesses is indisputable, however, it has
not yet been possible to substantiate with accurate data what proportion of family busi-
nesses operate in a given country's economy, what percentage of GDP is produced by fam-
ily firms and what percentage of the workforce is employed by them, to draw attention to
only a few important indicators. Scientific research on family businesses actually started
in the 1980s, and although the family business research has now gained a high level of
scientific recognition, it still faces the obstacle that it is not always possible to compare
different research results along the lines of rigorous scientific requirements due to the
lack of a uniformly accepted definition of family business. The heterogeneity of family
businesses poses another difficulty, because businesses of all sizes and activities, from
small and medium-sized enterprises to large multinational corporations can be identified
as family businesses.

The present study strives to examine, based on literature research, the causes of this phe-
nomenon. In order to do this, it categorizes the definitions of family businesses that are
already in use on the basis of several sets of criteria, collecting the most important defini-
tional criteria, and then it provides a family business definition formulated by the author.

Keywords: family business; family-owned company; definition criteria
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