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TANULMANY

SzZECSI GABOR

Ko6zéleti narrativak az informacio koraban

A torténetalkotas és —megértés, a torténetekben valé gondolkodas alapvetd emberi képes-
séglink. Torténetekben dolgozzuk fel az 6nmagunkrol és a vilagrol szerzett informacioin-
kat, és torténetekbe szerkesztetten osztjuk meg ezeket masokkal. Fogalmaink torténetekbe
agyazottan rendezOdnek el és valnak tudasunk alapegységeivé. Narrativakba szervezziik a
legelemibb cselekvési tapasztalatainkat éppugy, mint a legosszetettebb gondolati konstruk-
cidinkat. A torténetekben vald gondolkodas képessége Osszekapcsol benniinket kzossé-
glink mas tagjaival, és lehetdvé teszi, hogy a kdzosség tobbi tagjanak nézépontjat a sajat
nézopontunk tiikrében értelmezziik. Torténetek strukturaljak szamunkra a multat és a jovot;
narrativak segitségével kapcsoljuk 6ssze multbeli tapasztalatainkat a jovore vonatkozo ter-
veinkkel, elvarasainkkal, és torténetekben rendezddnek el a helyes és helytelen cselekede-
tekkel, 1ényeges €s lényegtelen dolgokkal kapcsolatos képzeteink is. Narrativak segitségé-
vel valunk értelmezhetdvé masok szamara és tudjuk értelmezni masok viselkedését, reak-
cioit. Torténetek szolgalnak a cselekvések moralis értékelésének keretéiil is. Mint a kivalo
nyelvész, George Lakoff sugallja The Political Mind cim{i k6nyvében, torténetek teszik
vilagossa szamunkra, hogy hogyan kellene, vagy nem kellene élniink az életiinket.*

Gondolkodasunk torténetorientaltsdga hatarozza meg a médiakommunikacio gyakorlatat
is. A befogadok torténeteket varnak és kapnak a médiatdl. Olyan torténeteket, amelyek
konnyen megjegyezhetd és tovabbadhato ismeretté szervezik a megszerzett informaciokat,
¢és amelyek jol hasznalhat6 értelmezési tampontokat kinalnak az egyre komplexebbé valo
tarsadalmi, kulturalis folyamatok megértéséhez. Ezek a narrativak azonban egy tagabb tor-
téneti keretben jelennek meg a médiakommunikacioé gyakorlatdban. A média 4ltal kommu-
nikalt valamennyi torténet olyan keretnarrativa része, amelyet a média 6nmagarol, sajat
értékrendjérdl, a mikddését meghatarozd moralis, kulturalis, politikai stb. iranyelvekrdl
,mesél” folyamatosan a célcsoportoknak. A befogadok e keretnarrativak alapjan valasztjak
ki az értékrendjlikhdz leginkabb kozelallo és ezért hitelesnek tekintett médiumot az egyre
novekvo kinalatbol. A média altal kozvetitett hirek €s alhirek ezeknek a keretnarrativaknak
az elemeiként jutnak el a célcsoportokhoz, és erdsitik meg benniik a média értékrendje
iranti elkotelezettséget. A hirek és alhirek tehat nem csupan igaz vagy hamis informaciok
Osszességét jelentik, hanem olyan elemi narrativak, amelyek a média 6nmagarol szolo6 ke-
rettorténetét is kdzvetitik kdnnyen felismerhetd és feldolgozhatd formaban.

A hirek altal megjelenitett informaciok 6nmagukban nem rogziilnek tudatunkban, nem
gyakorolnak hatast véleménytinkre, érzelmeinkre, attitiidjeinkre. Sziikség van olyan torté-
netekre, amelyek megerdsitik értékrendiinket, véleménylinket és a miénkhez hasonld ér-
tékrendet, véleményt osztd emberek kozosségéhez valo tartozasunkat. A napi hirfogyasztas

! George Lakoff: The Political Mind: A Cognitive Scientist’s Guide to Your Brain and Its Politics. NewYork,
Penguin, 2008.
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igy egyfajta ritualéva valik, aminek 1ényege, hogy nap mint nap megerdsitjiik az értékren-
diinkhoz leginkabb kozelallo, és ezért a napi kommunikacidban partnernek tekintett médi-
aval kialakitott egyiittmiikddésiinket. Ennek a ritudlénak az alapja, hogy ujra és ujra meg
kivanjuk erdsiteni az adott médiat hasznalok kozosségéhez valod tartozasunkat.

A hirek altal kdzvetitett explicit s implicit narrativak ezt a kozos értékrend elfogadasa-
bol fakado kozosségi tudatot hivatottak megszilarditani. Az informaciok befogadasat se-
gitd, explicit narrativak kozvetleniil jelenitik meg a véleményeket és az alapjukként szol-
galo értékrendet. Az implicit, vagy keretnarrativak pedig azt érzékeltetik, hogy a média mit
tesz ennek az értékrendnek az érvényesiiléséért. Erre a napi ritualéra, a narrativak kozlésé-
nek folyamatossagara sziiksége van a kozonségnek, hiszen ezek az énképét is megszilardito
torténetek fontos értelmezési timpontokat kindlnak szdmukra a felgyorsul6 hiraramléasban.
Ezek hidnyaban zavartta, bizonytalanna valik, ¢és megallithatatlanul sodrodik a
fragmentalddas, elmaganyosodas iranyaba. A média pedig emiatt, és a médiapiacon tapasz-
talhat6 novekvd versenyt észlelve folyamatos torténetmesélésre kényszeriil, amihez a hi-
rek, illetve azok hianyaban az alhirek jelentik szamara a legkézenfekvobb eszkdzoket.

Tanulmanyomban abbdl a feltevésbdl indulok ki, hogy az alhirek befogadasa iranti fo-
gékonysdg nem csupan abbol fakad, hogy az Gj médiat hasznaldé embernek nincs ideje a
hirek igazsagtartalmat ellendrizni. Az alapvetd ok, hogy sziiksége van azokra az alhirek
altal megjelenitett torténetekre, amelyek segitségével meg tudja erdsiteni a témaval kap-
csolatos sajat narrativajat, véleményét, felfogasat. Ez a narrativa ugyanis olyan fog6dzo,
amely nélkiil a felgyorsulo hiraramlasban képtelen lenne a hatalmas mennyiségili informa-
cio feldolgozasaval megbirkdzni. A médiatol olyan torténeteket varunk, amelyek segitsé-
gével a vilag érthetébbé valik szamunkra, el tudunk igazodni az adatok és informaciok
labirintusaban, és amelyek segitenek identitastudatunk megerdsitésében is a lassan kovet-
hetetlenné valo kulturalis és tarsadalmi valtozasok kdzepette. Az ilyen torténetek kdzveti-
tésének pedig az érdekes, érzelmeinkre is hato hirek, illetve azok hianyaban, az alhirek a
leghatékonyabb eszkdzei.

Az 0j média koraban felgyorsuld informacidaramlas tehat két iranybol erdsiti meg az
alhirek iranti fogékonysagunkat. Egyrészt az j médiafogyasztasi szokasok, és az azok
eredményeként megvaltozd gondolkodasmod kovetkeztében a befogadok egyre kevésbé
hajlanak a hirek valdsagtartalmanak ellendrzésére, a hattér informacidk megismerésére.
Masrészt az informaciok szamanak novekedésével és a napi hiraramlas felgyorsulasaval
elsédleges szempontta valik az, hogy az altalunk valasztott médianak a hir témajaval kap-
csolatos torténete megerdsitse a befogado narrativajat. A megerdsitendd torténet ebben a
folyamatban egyre fontosabb tényezdvé valik, és az ehhez a torténethez vald ragaszkodas
gyakran feliilirja a hirek valosagtartalmaval kapcsolatos elvarasokat és kételyeket.

Tanulmanyomban e jelenség okaira kivanok ravilagitani. Ennek keretében valaszt kere-
sek arra a kérdésre, hogy milyen kapcsolat mutathato ki a hirek, alhirek és a média altal
fontosnak tartott torténetek kozott; vizsgalni kivanom tovabba azt is, hogy miért vezet az
uj média hasznalata az alhirek eddig nem tapasztalt expanzidjahoz, és milyen eszkdzok
alkalmazasaval tudja egy PR-szakember kivédeni ennek az expanzionak a hatasait.

1. Hirek és torténetek

Gondolkodasunk torténetorientalt. Szikségiink van a térténetekben elraktarozott esemény-
struktirakra az életiinket meghatarozo folyamatok értelmezésekor, legyenek azok a leghét-
kéznapibb cselekvési szituaciok, vagy éppen komplex tarsadalmi, kulturalis, politikai je-
lenségek. Miként arra Lakoff és Srini Narayanan felhivja a figyelmet, a narrativakban rejlo
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esemény struktiraknak tobb dimenzio6ja is 1étezik.? Szerepiik lehet az erkdlesi rendszerek
és életvezetési szabalyok kozvetitésében. A kozosségi metanarrativakat hordozé torténe-
tek, mesék azon til, hogy segitségiinkre lehetnek a vilag megértésében; utmutatot kindlnak
az erkdlcsi és gyakorlati problémak megoldasédhoz is. Emellett narrativak szolgéalnak azok-
nak a népi tedridknak is az alapjaul, amelyek a dolgok miikodésére, az emberek tulajdon-
sagara, oksagi folyamatokra, cselekvéseket meghatarozo tervekre, célokra stb. vilagitanak
ra. A narrativak altal kinalt cselekményszervezd struktirdk révén kdvetkeztetiink tovabba
az egyes szituaciok olyan elemeire is, mint példaul a cselekvésbeli szerepek, a hattér, a
komplikacio, a f6 esemény, végkifejlet, kovetkezmény. Es narrativakhoz fordulunk akkor
is, ha meg akarjuk érteni az adott szitudcidban masok cselekvési motivumait és az azokat
taplalo életelveket. Az életiink egymast atfedo és kovetd narrativak sorozata, amiket a sze-
repeiket jatszo emberek valdsitanak meg, véli a szociologus Erving Goffman.® Minden tér-
sadalmi intézmény €s gyakorlati forma, sugallja Goffman, olyan, mint egy drama sziné-
szekkel, dialogusokkal és viszonylag jol definialt cselekvésekkel. Az egyes tarsadalmi szi-
tuaciokhoz valo alkalmazkodas nem mas, mint a relevans tarsadalmi szerepek és az ahhoz
kapcsolodo viselkedési, cselekvési formak elfogadasa. A narrativak ebben a megkozelités-
ben olyan sztereotip szitudcidkat torténetek formajaban megjelenitd adatstruktirak, ame-
lyek keretként szolgalnak a cselekvési helyzetek értelmezéséhez, és a helyzetekhez legin-
kabb ill6 szerepek és viselkedési formak kivalasztasahoz.

A narrativaknak tehat kiemelt szerep jut a mindennapi jelentésalkotas és kommunikacio
folyamataban is. A nyelvi jelentések fogalmi kereteit narrativ strukturak elemeiként 6ssze-
kapcsolodd fogalmak, kategoriak halozata jeldli ki. A legelemibb cselekvések végrehajta-
sakor is tapasztalt eseménystruktira (kezdet /probléma észlelése/ - kdzéppont /cselekvés
végrehajtasa/ - befejezés /a kovetkezmény észlelése/) a fogalmak, kategoériak elrendezését
meghatarozo sémaként hatarozza meg a jelentéseket. A torténetek iranti fogékonysag igy
az emberi megismerés és kommunikacio alapvetd sajatossaganak tekinthetd. Torténetek
tarozo fogalmi kereteket. Erre a megallapitasra jut tobb, a kérdéskort a fogalmi keretek
problematikajanak iranyabol vizsgalo szerzd is. A kognitiv tudomany kiemelked6 alakja,
Marvin Minsky (1975) szerint példaul a keret az egyes kommunikacios helyzetekben
sztereotip cselekvési szituaciokat megjelenitd adatstruktira.® Olyan kérdések Osszessége,
amelyek egy feltételezett szituacioban felvetddhetnek. A fogalmi keretek ebben a megkd-
zelitésben az adott helyzetek, allapotok kitdltendd helyeinek szervezett matrixaiként mii-
kodnek. Legfelsobb szintjiik rogzitett, és minden szituacidban igaznak tekintett 6sszefiig-
géseket jelenitenek meg. Az alacsonyabb szinteken szamos olyan ,,rés” talalhato, amelyet
specifikus adatoknak, példaknak kell kitoltenie az adott cselekvési helyzetben. Ezek a ke-
retek egy keretrendszer elemeiként kapcsolddnak egymashoz, és valnak a jelentésalkotas
¢és kommunikécié kognitiv hatterének részéve.

Barmilyen megkdzelitésben is vizsgaljuk a torténetek iranti fogékonysagunkat, tény,
hogy sziikségiink van olyan torténetekre, amelyek egyarant segitségiinkre lehetnek a vilag
és onmagunk megismerésében €s a kommunikacids partner intencioinak, vélekedéseinek
megértésében. A narrativaknak ez a kettds funkcidja jellemzi a tomegmédia torténeteit is.
A tomegmédia narrativai egyrészt az altala teremtett €s bemutatott valosag megértését és

2 George Lakoff — Srini Narayanan: Toward a Computational Model of Narrative. In Computational Models
of Narrative: Papers from the AAAI Fall Symposium, 2010, pp. 21-28.

3 Erving Goffman: Frame Analysis: An Essay on the Organization of Experience. New York, Harper and Row,
1974.

4 Marvin Minsky: A Framework for Representing Knowledge. In Patrick Winston (szerk.) The Psychology of
Computer Vision. New York, McGraw-Hill, 1975.
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elfogadasat segitik eld, masrészt folyamatosan kozvetitik a média alapvetd funkcidjat, ér-
tékrendjét implicit modon megjelenitd keretnarrativakat is. A célkdzonség a média keret-
narrativai jegyében értelmezi és fogadja be, vagy éppen utasitja el az atadott informéacidkat.
Mindez annak fiiggvénye, hogy a befogado6i csoportok mennyire tudnak azonosulni a média
keretnarrativait meghatdrozo csoportok értékrendjével. A média altal kozvetitett informa-
ciok tartalma, elrendezése, mennyisége ugyanis fiigg a média miikdodését befolyasolo tar-
sadalmi, gazdasagi, politikai csoportok altal preferdlt értékektdl. Erre wvilagit ra a
»framingelmélet” néven ismertté valt médiatudomanyi modell is, amely a média hatdsme-
chanizmusait taglalva kiemelt jelentdséget tulajdonit a tulajdonosi kor, a hirekben gyakran
idézett forrasok és mas befolyasos kérok médiatartalmakra gyakorolt hatisanak.® Eszerint
a média az informaciokat, igy a hireket is, olyan értelmezési keretben (frame) mutatja be,
amelyet a média miikodését befolyasolo korok értékrendje hataroz meg. A tarsadalmi, kul-
turdlis, politikai események bemutatasakor a hirek felkinalnak bizonyos értelmezéseket, és
elényben részesitik 6ket mas értelmezésekkel szemben, azaz egy ,,preferalt” olvasatot su-
gallnak. Mas szdval, olyan keretnarrativakat jelenitenek meg folyamatosan a célcsoportok
szamara, amelyek meger6sitik a médiakinalatbol mind tudatosabban valaszté befogadok
kotodését az adott médidhoz, illetve az annak miikodését meghatarozé értékrendhez.

A hirek ezeknek a keretnarrativaknak az elemeiként jelenitik meg az azokat kozzétevo
médiumok értékrendjét. A hirekben szerepld informaciok elrendezése, illetve a veliik kap-
csolatos narrativak 0sszeallitdsa a média keretnarrativai altal megjelenitett értékek jegyé-
ben torténik. A hirek mint narrativ struktirak tehat maguk is részei egy komplex narrati-
vanak, a média 6nmagarol mesélt torténetének, és igy egy idében két narrativat jelenitenek
meg. A két narrativa egyiittesen vilagitja meg a hir kozlésének hatterében rejlé kommuni-
kacidos szandékot. A hirt e megértett szandék jegyeben fogadjak be a célcsoportok. Azaz
megértik, mit akart elérni, k6z6Ini veliikk a kommunikator. Ennek a szandéknak a felisme-
rése a feltétele annak, hogy a szelektiv befogadas folyamataban elfogadjak, vagy elutasit-
sak a hir altal megjelenitett narrativakat.

Miutan valamely médium csak akkor maradhat versenyképes az egyre novekvo kinalat-
ban, ha sajat értékeit és értékrendjét vilagos narrativak jegyében tudja megjeleniteni a cél-
csoportok szamara, sziiksége van azokra az eszkozokre, amelyek ezeket a narrativakat ha-
tasos modon és folyamatosan képesek kozvetiteni a befogadok felé. Ilyen eszk6zok a hirek,
illetve azok hianyaban az alhirek. A hir révid, konnyen feldolgozhatd informaciokat ma-
gaban foglalo sajtomiifaj, amely tokéletesen alkalmas az azt kdzzétevo sajtotermék narra-
tivainak a megjelenitésére. Vegyiink erre elobb egy hazai példat! Nemrég egy félreértés
kapcsan az az alhir terjedt el a hazai sajtoban, hogy a kormany megvonhatja a 75 év felet-
tiek egészségligyi ellatasat. Az ellenzéki beallitottsagth média dramai hangnemben kom-
munikalta a ,,hirt”, azt a keretnarrativat sugallva, hogy a hétkdznapi emberektdl eltadvolodo
kormany alkalmatlan az idések mindennapi problémainak megoldésara. Erre csak az adott
média értékrendjét oszto politikai, tarsadalmi erék lehetnek képesek. A kormanyhoz ideo-
logiailag kdzelallo média ugyancsak élt a lehetéséggel, és az alhir cafolasaval egyetemben
egyuttal elismételte a média értékrendjét is megtestesitd, gondoskodo, idésbarat kormany-
zasra és az ellenzéki erdk hiteltelen politizalasara utald narrativait. Vagy nézziink egy ennél
Osszetettebb példat is! George Lakoff mar hivatkozott konyvében, a The Political Mind-
ban arrdl ir, hogy miutan a nemzetre, gyakran mint csaladra tekintiink, a republikanus és
demokrata valasztok gondolkodasat és dontéseit olyan a csaladdal, illetleg csaladapaval

5Lasd Edward Herman - Noam Chomsky: Manufacturing Consent. The Political Economy of the Mass Media.
New York, Pantheon Books, 1988.
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kapcsolatos, gyermekkori tapasztalatokbdl taplalkozo metaforak befolyasoljak, mint a
,,szigorti apa”, illetve a ,,gondoskodé sziil6”.® A konzervativabb gondolkodasu republiké-
nusok az el6bbi, mig a progresszivebb demokratdk az utobbi metafora jegyében hatarozzak
meg az idealis elndk tulajdonsagait. A ,,szigoru apa” a moralis példakép, 6 tdmogatja és
védi a csaladot, de 6 donti el azt is, mi a j6 és a rossz. A ,,gondoskodo sziil6” esetében mas
a helyzet: a két sziilonek ugyanakkora a feleldssége, és mindkettd feladatanak érzi, hogy
kommunikéaljon a gyermekkel, figyeljen vagyaira, igényeire, és arra neveli, hogy képes
legyen a tdrsadalmi feleldsségvallaldsra. Ha a republikdnus és demokrata valasztok érték-
rendjét valdban ilyen erdteljesen befolyasoljak ezek a korai tapasztalatokra épiilé vezetd-
metaforak, akkor a republikanus és demokrata jeloltekkel kapcsolatos narrativaknak erd-
teljesen épitenie kell ezekre a modellekre. Rdadasul ezeket a narrativikat folyamatosan kell
kozvetitenie az egyik vagy masik politikai iranyhoz kozel all6 médianak, annak érdekében,
hogy a valasztok politikai aktivitdsa fenntarthat6 legyen a valasztasig. Ehhez pedig a hirek,
illetve igen gyakran az alhirek jelenthetik a legf6bb eszkozoket, mint azt a 2016-0s ameri-
kai elnokvalasztasi kampanyban is érzékelhettiik.

A tomegkommunikacio Uj csatorndinak megjelenése, az internet, a kiilonb6z6 kdzosségi
oldalak altal kinalt 4j kommunikécios feliiletek egyre népszeriibbé valasa ugyanakkor az
alhirek soha nem latott offenzivajat is eredményezte, ami csak részben magyarazhato a
médiumok kozotti verseny novekedésével.

2. Alhirek az informicié koraban

Az i) média expanzidja és mindennapi életvilagunk folyamatos mediatizacidja komoly val-
tozasokat vont maga utan az informécidk feldolgozasa és kozvetitése terén. Gondolkodas-
modunk, nyelvi vilagunk teljes mértékig rahangolodik az egyre novekvd szamu adat, in-
forméacié hatékony befogadasanak és tovabbitasanak igényére. A mentalis vilagunkban,
fogalmi apparatusunkban, nyelviink strukturajaban bekovetkez6 valtozasok képessé tehet-
nek benniinket arra, hogy a megnovekedett szamu napi informaciohalmazbdl kivalogassuk,
tudasunk részévé tegyiik és kommunikaljuk a szamunkra legfontosabbakat.” Ennek a fo-
lyamatnak a kdvetkezménye az is, hogy egyre tudatosabba valik azoknak a hirforrasoknak,
illetve médiumoknak a kivalasztasa is, amelyek a gondolkoddsunknak, értékrendiinknek
leginkabb megfeleld narrativak keretében kozvetitik felénk a szoban forgd informaciokat.
Azaz mindinkabb azokat a médiumokat keressiik, amelyek keretnarrativai 6sszehangolha-
tok sajat narrativainkkal, véleményiinkkel, értékrendiinkkel.

Igy nyer napjainkban megerésitést az a jol ismert médiatudoméanyi modell is, ami ,,sze-
lektiv észlelés” (selective perception) elmélet néven valt ismertté az 1960-as évektdl.t Az
elmélet egyik jelentds képviseldje, Joseph Klapper ugyanis arra hivja fel a figyelmet, hogy
a befogadok mikdzben valogatnak a média altal kdzvetitett informaciok koziil, elsdsorban
azokat az iizeneteket keresik, amelyek meger6sitik véleményiiket, és elutasitjak, illetve ke-
riillik azokat a narrativakat, amelyek ellentmondanak neki. Ennek a mind tudatosabba valo
szelekcionak Klapper szerint harom szintje alakul ki: (1) a befogadok nem kovetik figye-
lemmel azokat a médiumokat, amelyek sajat értékrendjiiktol, felfogasuktol eltérdé vélemé-
nyeket, narrativakat fogalmaznak meg; (2) ha akaratlanul talalkoznak is ilyen — értékrend-
jiikkel szemben allo — lizenetekkel, figyelmen kiviil hagyjak oket, (3) ha talalkoznak ilyen
iizenetekkel, és meg is jegyzik Oket, viszonylag gyorsan elfelejtik valamennyit. Klapper

® George Lakoff: The Political Mind: A Cognitive Scientist’s Guide to Your Brain and Its Politics. 1d.kiad.

7 Lasd ezzel kapcsolatban Szécsi Gabor: Média és tdrsadalom. Kommunikaciéfilozéfiai adalékok a
mediatizaci6é fogalmahoz. Budapest, Akadémiai Kiado, 2016.

8 Lasd Joseph Klapper: The Effects of Mass Communication. New York, Free Press, 1960.
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szerint ennek a jelenségnek alapvetben az az oka, hogy az ember keriili a disszonans hely-
zeteket, és tavol tartja magatol azokat az informaciokat, véleményeket, amelyek értékrend-
jének, vilagképének ujragondolasara késztetnék. Ez ugyanis jelentds mentalis energidkat
igénylo6 feladat lenne, amit egész egyszertien nem lehet megoldani az egyre gyorsuld infor-
macidaramlas kozepette. Ezért a média hatasa mindinkabb a befogaddi vélemények meg-
er6sitésében, semmint megvaltoztatasaban mutatkozik meg.

Az 1j média koraban az informaciddramlas sebességének és a feldolgozandd informa-
ciok szamanak ugrasszeri novekedésével a szelektiv befogadasi folyamat mind nagyobb
szerepet kap a médiaval folytatott kommunikécié gyakorlatdban. Az Gj média hasznalata-
hoz kotddd informécid- és ingerdradatban a befogadok figyelme mindinkabb fragmen-
talodik, az aktiv figyelem idtartama csokken. Altalaban koncentralatlanul, gyorsan és kis
dozisokban, kiilonsebb érdeklddés nélkiil fogadjak be a tényeket és adatokat, ugyanakkor
kritikusak is veliik szemben. Igy van ez a hirekkel is. A lassan kezelhetetlenné valo meny-
nyiség és valtozatossag miatt igyeksziink lehet6ség szerint minél tobb szdmunkra érdekte-
len hirtizenetet kizarni, aktivan és tudatosan probaljuk védeni magunkat, tehat szelektaljuk,
szlrjiik, blokkoljuk a folyamatosan érkez6 informaciokat. Ezt a médiafogyaszt6i magatar-
tast erdsiti a tobbcsatornds kommunikacié kinalta boviilo valaszték is. Egyre inkdbb nd
ugyanis annak a lehetdsége, hogy az egyes célcsoportok olyan specialis értékrendjiiknek
megfelel6 narrativakat kinalo, véleményiiket, allaspontjukat megerdsité médiumokat talal-
janak a rendszerben, amelyek biztos eligazodasi pontokat kindlnak szamukra az egyre
komplexebbé valo tarsadalmi, politikai, gazdasagi folyamatok megértéséhez és értékelésé-
hez. A felgyorsul6 informaciéaramlasban nincs a célcsoportok tagjainak lehetdsége és ka-
pacitasa arra, hogy a tények feldolgozasat és értékelését segitd narrativaikat megvaltoztas-
sak. Ezért ragaszkodnak az altaluk megismert és elfogadott keretnarrativakat kozvetitd mé-
diahoz, amelytdl el is varjak, hogy a média elfogadott értékrendjének megfeleld anyagok-
kal, hirekkel és a hozzajuk kapcsoldodo torténetekkel erdsitse meg meggydzodéseiket, vé-
lekedéseiket, véleményiiket.

A szelektiv észlelés jelenségét igazoljak azok a kutatdsok is, amelyek arra vilagitanak
ra, hogy a média és a kozonség napirendje kozott nem lehet oksagi kapcsolatot kimutatni,
azaz a hirmisorok és a befogadok altal legfontosabbnak tartott témak kozott nincs direkt
kapcsolat; a kozvélemény altal fontosnak vélt problémak strukturaja gyakran jelentés mér-
tékben eltér média napirendjének szerkezetét6l.® A befogadok tehat elsésorban azokat mii-
sorelemeket, hireket keresik, amelyek narrativai megerdsitik véleményiiket, értékrendjii-
ket, biztos pontot jelentenek az informacidk értelmezéséhez. Valogatnak a média altal ki-
nalt témak koziil, és ennek soran gyakran érdektelennek tartjak a média altal tudatosan
napirenden tartott, preferalt témakat. A média altal kozvetitett informaciokat sajat torténe-
teik tiikkrében dolgozzéak fel és tovabbitjak sajat csatornaikon.

Az informéciok befogadasa iranyabol tehat az alhirek terjedésének alapvetd oka abban
keresendé az Gj média koraban, hogy a felgyorsuld adatdramlas kovetkeztében a célcso-
portok kizarolag a sajat torténeteikhez jol kapcsolhaté narrativakra figyelnek, nincs idejiik
¢és lehetdségiik sem arra, hogy a véleményliket, lizeneteiket meg nem erdsitd informacidkat
is befogadjak, illetve hogy ellenérizzék a narrativaikat megalapoz6 hiranyagok valodisa-
gat. Emellett a befogadok a médiaval folytatott kommunikacid soran sajat torténeteiknek

® A vonatkoz6é magyarorszagi kutatasokkal kapcsolatban 14sd példaul Terestyéni Tamés: ,,Napirendek a tele-
vizids tajékoztatasban €s a kdzgondolkodasban”. In: Terestyéni T. (szerk.): Magyarorszagi médiumok a koz-
vélemény tiikrében. Orszagos Radio és Televizid Testiilet, Budapest, 2002, pp. 89-115.
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és a média narrativainak metszéspontjan, egy ,,folyamatos parbeszéd” keretében fogalmaz-
zak Ujra sajat azonossagtudatukat, miként arra Danial Dayan €s Elihu Katz is ravilagitanak
Media Events: The Live Broadcasting of History cimii kényviikben.'® Azaz identitastudatuk
szempontjabol is fontos, hogy minél tobb, sajat értékrendjiiket, felfogasukat, véleményiiket
megerdsitd informaciot kapjanak a partnernek tekintett médiatol a gyorsulo valtozasok vi-
lagaban. A hirek valosagtartalma ehhez az alapvetd igényhez képest lassan masodlagos
szempontta valik.

Az élhirek tartalmi és formai sajatossagaik révén valodi hirek hianydban tokéletesen al-
kalmas eszkdzokké valnak a média és a befogadoi kozotti folyamatos diskurzus fenntarta-
sara, a médianarrativak permanens kozvetitésére. Sikeriik tehat egyarant magyarazhat6 a
média és kozonsége részérdl felmeriild igényekkel. A média azért kozvetiti az alhireket,
hogy minél nagyobb tomegekhez legyen képes folyamatosan eljuttatni a keretnarrativait a
médiapiacon tapasztalhatd, ndvekvo versenyben, a célcsoportok pedig azért lettek fogéko-
nyabbak az alhirek befogadéasara, mert ebben a névekvd versenyben, az egyre tobb csator-
nassa valo kommunikacié folyamataban sziikségiik van olyan torténetekre, amelyek meg-
er6sitik véleményliket, értékrendjiiket, az informaciokkal kapcsolatos sajat narrativaikat.
Mindkét attitiid hatterében a média és célkozonsége kozotti diskurzus folyamatossaganak
fenntartasara irdnyuld szandék huzdédik, ami az j média korat jellemzd kulturalis, tarsa-
dalmi valtozasok felgyorsulasaval, a médiakonvergencia altal befolyasolt tdomegkommuni-
kacid rendszerének egyre komplexebbé valdsaval szabad utat enged az alhirek aramlasanak
is. Elsddleges cél a diskurzus folyamatossaganak fenntartdsa, ami ma mar gyakran csak
alhirek segitségével oldhatd meg. Mindezek utan joggal vetddik fel a kérdés: mit tehet ilyen
helyzetben egy alhirek altal negativan érintett szervezet, tarsadalmi csoport stratégiai kom-
munikatora. Vajon létezik-e a PR iranyabol ellenszere ennek a feltartoztathatatlannak tiing
trendnek?

3. Torténetmeséléssel az alhirek ellen

Mint azt a fentiekben lathattuk, az alhirek napjainkban érzékelheté rohamos terjedése men-
talis, kulturalis és tarsadalmi okokra egyarant visszavezethetd. A probléma mély gyoke-
rekkel rendelkezik, ezért pusztan technikai, jogi, szervezeti intézkedésekkel aligha kezel-
het6. Szamos javaslat és gyakorlati 1épés sziiletett mar annak érdekében, hogy az alhirek
offenzivajat mind a hireket kozvetité média, mind a befogadok irdnyabol feltartoztassak.
Nyilvanvald, hogy az alhirek ellen kdzvetleniil az érintett média tud a leghatasosabban
védekezni. Ezzel kapcsolatos intézkedések sorardl tudosit benniinket nap mint nap a to-
megmédia, aminek a hatterében nyilvanvaldéan a médiaval kapcsolatos bizalom fenntarta-
sanak, illetve helyreallitasdnak szandéka huzodik.

Mit tehetnek ugyanakkor az alhirek terjedésében lehetdségképpen érintett szervezetek,
tarsadalmi csoportok stratégiai kommunikatorai, PR-esei a jelenség negativ hatasainak ki-
védéséért? Milyen feladatai lehetnek egy PR-esnek azonkiviil, hogy reagél az altala képvi-
selt szervezettel, csoporttal kapcsolatos esetleges alhirekre, és cafolja azokat?

A valaszt ismét George Lakoff sugallja szamunkra, aki a Don’t Think of an Elephant!
cimii kdnyvében a folyamatos torténetmesélés politikai kommunikacidban betoltott szere-
pére hivja fel a figyelmet.!! Lakoff abbol a felismerésbdl indul ki, hogy amikor tagadunk
egy elképzelést, akkor valdjaban aktivaljuk a kdzonségben az elképzelés hatterében rejlo
gondolatokat, vélekedéseket. Ezzel ugyanis elismételjiik a cafolando kijelentést, illetve az

10 Lasd Danial Dayan — Elihu Katz: Media Events: The Live Broadcasting of History. Cambridge, Harvard
University Press, 1992.
11 George Lakoff: Don’t Think of an Elephant! White River Junction, VT, Chelsea Green Publishes, 2004.
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annak hatterében rejlé érveket a befogadoknak. Ehelyett a politikusoknak sajat értékrend-
jiiket kell folyamatosan azonosithatova tenniiik és megismertetniiik a célcsoportokkal. Eh-
hez pedig olyan jol értelmezhetd, moralis tartalmu narrativakra van sziikségiik, amelyekkel
az értékrendjiiket elfogado, esetleg bizonytalankodo6 tarsadalmi csoportokat folyamatosan
meg tudjak szoélitani.

Lakoff politikai kommunikaciéra vonatkozo modelljét kiterjeszthetjiik a stratégiai kom-
munikéaci6é minden teriiletére. Egy preventiv stratégia lehetdségére vilagit ugyanis ra, amit
jol alkalmazhat minden olyan szervezet, tarsadalmi csoport, amely szdmithat az alhirek
alkalmazasatol sem visszariado6 versenytarsak, ellenfelek etikatlan eljarasaira. A lehetséges
alhirek negativ hatdsat egy PR-szakember leginkabb azzal védheti ki, hogy olyan hireket,
hirértékli anyagokat juttat el folyamatosan a befogadékhoz, amelyek alkalmasak az altala
fontosnak tartott torténetek kozvetitésére. Ezek a hirek, miként a médiaban megjelend napi
hirek is, alapvetden két torténetet jelenitenck meg. Egyrészt részei lehetnek a szervezet
értékrendjét, filozofidjat megjelenitd keretnarrativanak, annak a vilagos, torténet formaja-
ban is megfogalmazhato iizenetnek, amelyet Gjra és Gjra el kell ismételnie a kommunika-
tornak a kommunikacios tevékenysége soran. Masrészt olyan konkrét, explicit narrativakat
is tartalmazniuk kell, amelyek kézzelfoghatdva is teszik a szervezet altal képviselt érték-
rendet, alapelveket. Petra Sammer a torténetmesélésérél mint a PR fontos eszkozérdl irt
konyvében példaul az alabbi explicit torténettipusokat kiilonbozteti meg egy cég kommu-
nikacios gyakorlatdban: alapitoi, alapitasi mitosz (a cég alapitasnak torténete, egy termék
keletkezésének torténete), vallalati portrék (legjobb teljesitmények, a munkatarsak kiilon-
leges teljesitményeinek bemutatasa, érdekességek a cég miikodésével kapcsolatban), tigy-
félbeszamolok, sikertorténetek (a felhasznalod vagy tligyfél szemszogébdl mesélik el a kihi-
vasokat, az 0 dilemmajuk all a kdzéppontban, és a szervezet segit nekik a megoldaskere-
sésben, a szervezet nem maga a hds, hanem a tamogato, segitd, szovetséges, Utitars szere-
pében, a megoldas eldsegitdjeként tiinik fel a hds oldalan), példazat (nem kizardlag a sajat
vallalatrol vagy markarol szolo torténeteket mesélhetiink, hanem olyanokat is, amelyek a

A PR-esnek tehat ebben a megkdzelitésben kettds a feladata. Egyrészt meg kell szer-
kesztenie azokat a narrativakat, amelyek segitségével célcsoportjai figyelmét és elkotele-
zettségét fenn tudja tartani, masrészt aktualis informaciok, érdekes adatok felhasznalasaval
a média szamara is kdzvetithetd, tehat a tomegmédia miifaji, stilisztikai, nyelvi sajatossa-
gaira hangolt hireket kell 0sszeallitaniuk. Azaz valodi hirek segitségével kell fontosnak
tartott torténeteiket elmesélni.

A kozarénak korlatozott befogadoképessége miatt tehat napjainkban igen komoly ver-
seny alakul ki a narrativak kozott annak érdekében, hogy a kdzérdeklédés kdzéppontjaba
keriiljenek. A narrativak napirenden tartasahoz ebbdl adédoan olyan kommunikéaciods témak
kellenek, amelyek specialis tulajdonsagokkal rendelkeznek és alkalmasak arra, hogy fel-
hivjak a figyelmet magéara a narrativara. Ezek koziil a specialis tulajdonsagok koziil, miként
arra Angela Dobele €s szerzdtarsai is ravilagitanak, kiemelkedik az érzelemkeltésre valod
alkalmassag.™® Ehhez az anyagnak kell6képpen dramainak, humorosnak, vagy éppen féle-
lemkeltonek kell lennie. Emellett fontos szempont az is, hogy a narrativakat kdzvetito té-
mak, hirek folyamatosan jussanak el a befogadokhoz minél tobb kommunikacios csatorna

12 petra Sammer: Storytelling. Die Zukunft von PR und Marketing. Kéln, O'Reilly, 2014, pp.70-80.
13 Lasd A. Dobele — A. Lindgreen — M. Beverland — J. Vanhamme — R. van Wijk: "Why Pass On Viral
Messages? Because They Connect Emotionally”. Business Horizons, 2007/ 50 (4), pp. 291-304.
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igénybevételével. Ehhez a média kinalta lehet6ségek mellett célszerli épiteni a nagy tarsa-
dalmi tékével rendelkez6 kommunikatorok 6sszehangolt tevékenységére is. Ezeknek a
kommunikéatoroknak Malcolm Gladwell harom alapvetd tipusat kiilonbozteti meg.'* Az tn.
,»csomopontok”, vagy kapcsolattartok olyan emberek, akik szamos személyt ismernek kii-
16nb6z06 szocialis, kulturdlis, szakértdi és gazdasagi teriiletekrol, €s rendelkeznek az
altaluk ismert emberek bemutatdsanak, megismertetésének képességével. Az un. ,,sokat
tudok” az informdacidk ,,nagybirtokosai”, akiknek a véleményére tdmaszkodhatunk 1;j
informécidk megismerésében, és akik tudasuk, szocialis €s kommunikacios képessé-
geik révén képesek arra, hogy a témakkal kapcsolatos szobeszédeket elinditsak. S vé-
gezetiil bekapcsolhatok a narrativak napirenden tartasaba az Un. ,,ligynokok” is, akik
karizmatikus jellemvonasaik és targyalasi készségeik révén képesek meggydzni maso-
kat. A kiilonb6z6 kommunikacids csatornadk optimalis kihasznéalasa természetesen csak
akkor valhat a napirenden tartas eszkdzévé, ha a kommunikacios stratégia szerves ré-
szét képezi a befogadokkal folytatott parbeszéd, az interaktivitas (j média kinalta lehe-
téségeinek kiaknazasa, illetve a parbeszéd eredményeinek, tanulsagainak beépitése a
narrativak kozvetitésébe.

Osszegzésképpen megallapithatjuk, hogy az tj média koraban megsziiletd kommunika-
cids csatornak, eddig ismeretlen kozosségi formak minden eddiginél komolyabb esélyt ki-
nalnak arra, hogy a kommunikatorok eleget tudjanak tenni a fentieckben meghatarozott fel-
adataiknak. Azaz egyre tobb lehetéségiik van arra, hogy a PR eszkodzeinek tudatos, atgon-
dolt alkalmazasaval, valodi hirek, hirértékii anyagok osszeallitasaval juttassak el az lizene-
teiket tartalmazo narrativakat az altaluk fontosnak tartott célcsoportokhoz. S ami talan en-
nél is fontosabb: ennek soran ugy tudjanak érdekes, figyelemfelkeltd és az érzelmekre is
hato torténeteket elmesélni a befogaddknak, hogy mindvégig megorzik legfobb erényiiket,
a hitelességet.

14 Lasd M. Gladwell: Fordulépont. HVG Kiadd, Budapest, 2007.
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SZABO SZILVIA

Coaching a kdzszolgalatban

Az utobbi évtizedekben jelentds szerepet kapott a coaching, mint fejlesztési forma elsdsor-
ban a profitorientalt szervezetek életében. Sajnos a modszer ismertsége €s elfogadottsaga
a kozszolgalat gyakorlataban jelenleg minimadlis, mivel eddig vagy nem allt rendelkezésre
a szlikséges tudas és anyagi toke, vagy a szervezeti kultura fejlettségi szintje, a vezetdi
identitas nem érett még meg ennek az alapvetden idd- és pénzigényes rendszernek a létre-
hozasara, eszk6znek az alkalmazasara. A coaching eredendden a felsé vagy a csucsvezetok
fejlesztésére hasznalt eszkdz, de a szakemberek, kulcsemberek, teamek hatékonysaganak
novelése soran is eredményes, valamint a szervezeti miikodés és a vezetdi eszkoztar része
is lehet. (SZABO-SZAKACS; 2015:183-199) A cikk a coaching alapjait jarja koriil, bemu-
tatja folyamatat és eszkoztarat, valamint a coaching vezérelt szervezeti kultiraval és veze-
toi attittiddel foglalkozik.

A coaching értelmezése (coaching-alapok)

A coaching alapvetden egy olyan személyre szabott modszer, amely sordn a coach valoja-
ban nem tanacsot ad, hanem a sajat er6forrasaira tamaszkodva tdmogatja az ligyfelet a fej-
l6désben. Olyan fejlesztd, neveld, edzo jellegi tevékenység, ahol az iigyfelet egy megha-
tarozott cél elérésében segiti a szakember. A coaching nem ,,tanacsadas” vagy ,,fejlesztd
tanacsadas”, mint az olya sokan tévesen emlegetik. A tanacsado elsdsorban a problémakkal
foglalkozik és segit taljutni rajtuk. A coach a valtozasok pozitiv iranyba terelésével és en-
nek a folyamatnak a tamogatasaval foglalkozik. A tanacsadd a kapcsolatba egy bizonyos
tudast hoz, amely relevans az adott kérdéshez, de altalaban nem tud foglalkozni a kliens jo
kozérzetével és fejlodésével. A coach a human kérdésekre fokuszal és eldtérbe helyezi a
kliens sikereit is. A problémamegoldas értelmében a coach megtanit arra, hogyan éljiink
szabadabban lehet6ségeinkkel és érjiink el merészebb célokat. A coach feladata az, hogy
visszajelzést és realisan megvalosithatd perspektivat nyujtson, lehetové tegye az addig
rejtve maradt tehetség kibontakoztatasat. A kliens feleldssége, hogy 1épéseket tegyen a ter-
vezett eredmények eléréséért. A coach képzett és tapasztalt az életen at tarto fejlédésben
és annak technologiajaban személyes és szakmai téren egyarant. A tanacsadd fiiggd vi-
szonyt alakithat ki, a coach pedig felszabaditja az egyént, hogy szarnyaljon.

A coaching... A coaching nem...
az ugyfél szakmai és személyes vilagat
0sszekapcsold munka,

szakmai tanacsadas,

szituativ és célorientalt viselkedés, pszichoterépia,
azonos jogokat biztositod folyamat, munkacélhoz vezetd folyamat,
elésegiti a folyamatos fejlédést. on-the job tréning és csoportfejlesztés.

1. tablazat: A coaching jellemzdi — sszefoglalo tablazat (sajat szerk.)

A coaching fogalmanak tobb valtozata is ismert, talan a leginkabb talalo és a gyakorlat-
hoz kozel allé fogalom az alabbi: ,, 4 coach edzét, magantanitot jelent. Talan az edz6 szo
az, ami leginkabb lefedi e tevékenységét. Coachnak lenni azt jelenti, hogy segitiink masok-
nak elerni mindazt a lehetéséget, ami benniik van. Lehetové tessziik, hogy sajat erejiikbol
bontakoztassak ki onmagukat, és az altaluk kivant iranyba fejlodjenek. Evositeni tudjuk
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masokban, hogy a gyakorlat terén hasznositani tudjik meglévé képességeiket és noveljiik
kezdeményezési kedviiket. Noveljiik kezdeményezo kedviiket a valtozasra.” .(Tukora Gabor,
a Magyar Coach Tarsasag Elnoke). (SZABO-SZAKACS; 2015:183)
A coaching legfontosabb eszkozei:

— ajo kérdezés,

— a meghallgatas,

— a figyelem iranyitasa és

— a megoldaskeresés, ahol a legmegfelelébb megoldasra kell iranyitani az érintett

alany fokuszat.

Két vagy tobb személy kozott zajlo fejlesztd kapcesolatrol beszélhetiink, amelynek kulcs-
pontjai:
— a célkitiizés,
— az elvarasok meghatarozasa,
— az elért eredmények értékelése és
— a motivacio.
A coaching folyamatnak jellemzden 6t fazisa van:

1.) kezdési és kapcsolat-felvételi fazis
2.) megallapodas
3.) munkafazis: helyzetelemezés, diagndzis, a problémamegoldas fazisa
4.) lezarasi fazis
5.) értékelési fazis
A coaching folyamatdban benne van minden esetben az 11j tapasztalatok €s ezzel az 1j
tudas megszerzésének lehetdsége. A coachingot a vezetdk leginkabb a sikerélmények miatt
kedvelik, mivel a tamogatas hatasara képesek — magas szakmai szinvonalon — hatékonyabb
dontéseket hozni. Elénye még tovabba a vezetok szamara, hogy azonnal hasznalhat6 infor-
maciokat és kiils6 kvazi elfogulatlan kritikajat kaphat a résztvevd. A coaching tanacsadas
alap esetben 3—12 honapig tart. Azonban ettél eltérd id6 intervallumok is lehetnek, mivel
a szolgaltatas és a felmertiil6 kérdések minden esetben személyre szabottak és egyediek.
A coaching tipusai a résztvevoi kor (alanyok) alapjan:

— egyéni coaching: olyan fejlesztési folyamat, amelyben a résztvevo vezetd vagy szak-
ember legfontosabb célja, hogy a szakmai kihivasokra val6 reagaldsban, problémai
megoldasaban 6nmaga is a valtozasi folyamat forrasava, aktiv alakitova valjon

— team coaching: az adott szervezeti funkciot ellaté team fejlesztését célzd csoportos
folyamat, amelyben a team-tagok szakmai problémainak, illetve a teamen beliili
egyiittmiikddés kérdéseinek feldolgozasa keriil a fokuszba;

— csoportos coaching: szervezet-fiiggetlen, képzésjellegii csoportfolyamat, ahol tobb
szervezeti egység €s/vagy szervezeti szakember, vezetd talalkozik szakmai kihiva-
sok, elakadasok kozos feldolgozasara, megoldasara;

— szervezeti coaching egy szervezetben dolgozé munkatarsak szamara szervezett
(belsd) tamogatas.

A coachingnak két f6 tipusat kiilonboztetjik meg, attdl fliggéen, hogy az iizleti szféra
problémait vagy a személyes gondokat kell megoldani:

1.) A life coaching kifejezés egyfajta egyéni életvezetési tanacsadast takar, ahol az tigyfelet
problémainak mas nézdépontba helyezésével és személyes értékeinek megerdsitésével
segitik céljainak elérésében. A life coach a pszichologussal ellentétben nem kutatja a
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multat kivalté okok megtalalasa reményében, mindvégig a jovébe tekint, hogy véletle-
nill se uraljak negativ felhangok a beszélgetést. Ebbdl kifoly6lag nem itélkezik, s6t még
tanadcsokat sem osztogat, csupan megfeleld kérdések feltevésével rdébreszt a helyes
dontésre, a személyiségnek megfeleld viselkedésmodra.

2.) A business coaching altalaban az iizleti dilemmakbol ered6 problémakat hivatott meg-

oldani, de akéar kiilonféle készségek elsajatitasan is sokat lendithet.

— Egyik vélfaja az executive coaching, amely a felsdvezetSkkel torténd "személyi
edzést" jelenti, s els6sorban a kommunikacid, a szervezOkészség, illetve a delegacids
képesség fejlesztését célozza.

— Parja, a skill coaching ezzel szemben az alacsonyabb beosztast vezetok alapkészsé-
gein finomit, hogy a késdbbiekben azokra batran épitkezhessenek.

A coaching folyamata és formai
A coaching-folyamat legfontosabb jellemz6i, hogy:

Célspecifikus, eredményorientalt folyamat: Ennek megfeleléen a figyelmet a problé-
makrol a lehetséges megoldasokra, valamint a hianyokrol az erdsségekre és a lehetdsé-
gekre (jovOre) iranyitja. Arra helyezi a fokuszt, hogy az emberi kapcsolatok kdzéppont-
jaba az Osszhang keresése keriiljon el6térbe és az az 6rom-érzet, amelyet egy masik
ember tamogatasaval, fejlesztésével érhetiink el.

Szerzédesen alapul: A coaching folyamat alapja a szerzédés, amely a coach és iigyfele
kozott megallapitott célt rogziti, és a felhasznalt eszkozokre, a visszajelzések metodu-
sara is kitér. Alaptétel ebben a folyamatban, hogy szerzddni kell, méghozza arra, amit
az ugyfél szeretne; nem pedig arra, amit a coach (vagy a megrendeld) akar.
Cselekvésorientalt: A gondolatok, szavak és tettek harmasabol elsdsorban a tettekre
koncentral. A folyamat nem ér véget az elméleti problémamegoldassal vagy a dontés-
hozatallal. A hangsuly a megvaldsitason van, az iigyfél cselekvo- és kezdeményezd-
készségén.

Személyre szabott: A coach nem panel valaszokat, megoldasi javaslatokat ad az tigyfél
szamara, hanem a szituacionak megfeleld egyedi megoldasokra segit ravilagitani.

A kélcsonds bizalom elvére épiil: Fontos, hogy az érintett ligyfél nyitotta valjon, mert
ez a siker egyik alapja. A motivacionak mindig beliilrdl kell fakadnia. Parbeszédiik
soran megvizsgaljak és tisztazzak a vezetd értékeit, képességeit, €s olyan célt tliznek
ki, amely annak elérésére 0sztonzi. A kapcsolat legfébb jellemz6i: az egyenrangu part-
nerség, kolcsonds bizalom, Oszinteség, nyitottsag, a szandékok attekinthetdsége.
Folyamat- és rendszerszemléletii: Elsodlegesen az ember all a kdzéppontban. A coach
a partnerhez Gsszetett személyiségként viszonyul, a kiilonb6z6 életszerepeit integraltan
kezeli. Ezek barmelyikében fellépé nehézségek kihatnak a tobbire, és kdlcsondsen be-
folyéssal vannak egymasra. A gyakorlatban ez azt jelenti, hogy mas és mas szerepeket
vallalunk magunkra a szakmai, a szervezeti és a maganéletben, hiszen mas és mas lesz,
amit a kdzéppontba kell az egyénnek allitani. A szakmai vilagban a fokusz a hatékony-
sag, azaz a képességek ¢és készségek kihasznalasa. A szervezetben kiilonboz6 viselke-
dési mintak, magatartdsformak jellemeznek egy-egy alkalmazottat. A maganéletiink-
hoz tartoznak a barataink, a csaladunk és a hozzajuk kapcsolodd magatartasunk. A
coaching mindhéarom teriilettel foglalkozik, nem tudja szervesen elvalasztani egymas-
tol, hiszen integralddik az iigyfél életében. (HAUSER, 2006:84)

Az ,,itt és most”-ra épit: A coaching erételjes, beliilrdl épitkez6 folyamat, legféképpen
a jelenre és a jovOre koncentral, mindig valoddi, interaktiv helyzetekhez kapcsolodik.
Ebben a megszerzett tapasztalatok feldolgozasara és az ligyfél gondolkodasanak és cse-
lekedeteinek alapvetd valtozasara van lehetdség.
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Osszességében elmondhato, hogy a coaching folyamat jellemzden a résztvevd személy
(vezeto, ligyfél) valtozasi, fejlodési folyamatanak olyan szemléletli timogatasara iranyul,
amelyre altalaban igaz, hogy valamilyen jovében elérendd célra fokuszal, amiért maga az
érintett is hajlando tenni. ,,A cél a specialis valtozasi, fejlédési folyamat elején tisztazott a
szereplok kozott, és a mindkét fél szamara egyértelmd, jol megfogalmazott, tudatos 1épések
egylittese — amelyet irott vagy szobeli ,,szerzodéssel” pecsételnek meg a felek — szem el6tt
tartva az érintett megismételhetetlen és reprodukélhatatlan személyiségébdl fakado egye-
diségét, és ennek figyelembevételével épit a benne 16v6 potencialra.” (SZABO-SZAKACS;
2015:184)

A coaching eldnyei:

— Konnyi alkalmazni — ,,0n-the-job” szolgaltatas, a munkaidd veszteség minimalis.

— “Just in time” tanulas, azaz akkor és azt tanulhatja, amire aktualisan sziiksége van.

— Rugalmasan alkalmazkodik a vezet6é idébeosztasahoz.

— Mivel személyes, teljes mértékben testreszabott.

— Hatésa hosszu tavu - segit az életben fontos készségek elsajatitasaban.

— Hozzaadott értéket jelent a vezetdi munkaban: segit masoknak céljaik megvalositasa-
ban, fejlodésében.

— A szolgaltatas kozvetlen felhasznaldja a vezetd, de hatdsa érezhetd az egész szervezetben.

— Sokszorosan megtériilo befektetés a személyes €s a szervezeti jovobe.

A coaching nem csak nehéz helyzetekben alkalmazhat6. Sok féle problémara alkalmaz-
hato. Egyéni és szervezeti szinten olyan eszkdzoket kinal, amelyekkel 1ényeges 1épéseket
lehet tenni a sikerhez vezetd Gton. A coaching hatasa hosszl tavon jelentkezik. Készsége-
ket fejlesz és timogat, stratégidkat kinal a potencialis problémak megelozésére.

Coaching szemlélet a szervezetben és a vezetési kultiraban

A kozszolgalat szervezeti kulturaja az utobbi idében folyamatosan mozog, alakuléban van.
Ma mar nem kizarolag a tekintélyelvii feladatkultara jellemz6i hatarozzak meg az uralkodo
értékrendet. A generaciok atalakuldsa a kozszolgalatban is érezteti hatasat. A bizalom, az
egyiittmiikodés, a harmonikus, gyors €s pontos informacido-megosztas, az egyéni karrier-
igények kielégitése a jovoben uj feladatok elé allitja a kozszolgalat vezetdit. (SZABO-
SZAKACS; 2015:186-187) Természetesen semmilyen szervezet nem nélkiilozheti a tiszta
szabalyokat, a vilagos hataskoroket, a hozzaértd eldrelatast és a jo munkaszervezést. A
stabil kereteken beliil nélkiilozhetetlen és elvart a magas teljesitmény, valamint a kiegyen-
sulyozott munkahelyi 1égkor. Ez olyan koriilmények k6zott jon csak 1étre, amikor a szemé-
lyi allomany tagjai k6zos megéllapodasként tekintenek a rogzitett szabalyokra, azok betar-
tasat nem érzik €s élik meg ,,er0szaknak”. Eléfordulhat, hogy olyan feladatok keriilnek a
fokuszba, amit a munkatarsak kihivasnak, érdekesnek tartanak, és nagy lelkesedéssel vetik
bele magukat a munkaba. Ebben az esetben érdemes, sot sziikséges is az elképzeléseiket
egyeztetni, kreativ hozzajarulasukat a vezetésnek tamogatni, a feladatokat a helyzetorien-
talt vezetési modszerek szerint 6sszehangolni, erdsitve az egyiittmiikodést és a csapatmun-
kat a szervezeti egységen beliil. Mindez csak olyan tdimogatd kdrnyezetben (szervezeti kul-
taraban) valosulhat meg, ahol a vezetd is coaching szemléletii hozzaallassal kezeli a hely-
zetet, nem pedig elképzelésének egyoldalu érvényesitésével. Ebben a kornyezetben a ve-
zetd, a ,,coach” szerepet veszi fel a ,,fondki” hatalmi pozicio helyett.

A coach szemléletii vezetd egyik feladata, hogy batoritsa a munkatéarsat arra, hogy biza-
lommal induljon el a szamara meghatarozott feladat megoldasahoz vezetd uton, és a hely-
zetet kihivasként fogadja el. Ezzel egyidejlileg természetesen sajat vezetdi szerepei koziil
legfontosabb, hogy tdmogato, segitd, empatikus mitkddését helyezze eldterébe.
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a fonok...

a vezeto...

irdnyitja az alkalmazottakat

tanitja ket

félelmet general

lelkesedést teremt

a hatalman tamaszkodik

kivivja a dolgozok tiszteletét

azt mondja JEN”

azt mondja ,,MI”

tudja, hogy kell csinalni

megmutatja, hogy kell csinalni

hasznalja az embereket

fejleszti Oket

learatja a babérokat

dicsér és tamogat

utasit

kér

masokat hibaztat a problémakért

megoldast keres a problémakra

azt mondja ,,csinald”

azt mondja ,,csinaljuk egyiitt”

2. tablazat: A coaching szemléletii vezetd jellemzdi (sajat szerk.)

A kozszolgalatban is gyakori, hogy a munkatarsak a feladatok elvégzése soran problé-
makkal talaljak magukat szemben. Ez nem olyan helyzetet jelent, ami hibak és tévedések
kovetkezménye, aminek a szervezeti protokollok (folyamatleirasok) betartasa esetén nem
szabad megtorténnie, hanem olyan helyzetek, amelyekben a munkavégzo ember kérdéseket
fogalmaz meg maganak, méghozza olyan kérdéseket, mint: mit, hogyan, mikor, mi torténik
akkor, ha... Mert emberekrol, gondolkodo 1ényekrdl van szo.

Az ilyen tipusu kérdések megvalaszoldsa néha kézenfekvd, maskor egyaltalan nem
konnyt. Példaul azért nem, mert nem mindig egyszer(i atlatni a helyzetet: bizonyos dolgok
egyes alternativak mellett, masok ellene szdélnak. A kérdések megvalaszolasa ,keresési”
folyamatot igényel. Az ilyen cselekvéstipusu problémara adott valasz 4ltalaban egy dontés.
Ha egy munkatars vagy egy munkahelyi csoport a probléma felismerését €s dontéshozatalat
sajat vezetOje konstruktiv tamogatasaval tudja meghozni, és roviditeni tudja azt az idot,
amig a ,,tandcstalansag” allapotdban van, nem ¢l meg fenyegetettséget. Nem keresik a biin-
bakot vagy feleldst, és sajat sziikségleteiket is ki tudjak elégiteni. Részesnek érezhetik ma-
gukat a dontés folyamataban, és ez mind a szervezet, mind az egyén szamara magas moti-
vaciods szint tartos fenntartasat eredményezheti, ugyanakkor elismerést jelent. Az eredmény
tartossaga és szinvonala a munkatarsak belsé motivaciojara épiil. Ezt szankciokkal, meg-
szoritasokkal, utasitasokkal, de még magas fizetéssel sem lehet hossza tavon elérni.

A coach-tipusu vezetés a fentiek alapjan a tamogato, fejleszt6, kisérd, segitd, tanacskozod
szavak k6z0s szinonimdja, vagyis az utasitd, megoldod, eldird, mindsitd, biintetd/jutalmazo
vezetés ellentettje. Az a fajta vezetdi hozzaallas, amely:

crcr

és onmegvalodsitasuk természetes igényének huzoerejére épit;

— a tanulés, gondolkodas, alkotas, dontés és felel6sségviselés lehetd legnagyobb sze-
letét hagyja a munkatarsnal;

— az 1itk6z0 igényeket az egyéni ego-szempontok hattérbe tolasaval, a kdzos projekt
érdekei szerint igyekszik dsszhangba hozni.

Osszefoglalas

A tanulmany a kozszolgalatban meég ,,fehér foltnak” szamité coaching témajat jarja koriil.
Részletesen bemutatja a coaching alapjait, fogalmi meghatdrozasat, formajat és folyama-
tanak jellemzo6it. Az definicids alapok mentén foglalkozunk a coaching vezérelt szervezeti
kultara és a coach tipusu vezetdi magatartas lehetoségeivel és jelentdségével a kdzszolgalat
gyakorlataban. A fejezetben bemutatott t¢émakorok nagyban tamaszkodnak kollégandm, dr.
Bokodi Marta egyetemi docens, coach-szakember tapasztalataira, valamint a kozos kutato-
fejlesztdé munkank eredményeire.
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SZILAGYI BELA

Az ¢lethosszig tartd tanulds és
az oklevélért vallalt garancia

Bevezetés

Miért van sziikségiink az élethosszig tart6 tanulasra? Tessziik fel gyakran a kérdést. A va-
lasz egyszerli: a valtozd kornyezetiinkhdz folyamatosan alkalmazkodni kell. De hogyan
vessziik észre, hogy kornyezetiink valtozni fog? Ez a f6 kérdés. Minden valtozast megeldz
egy atszervezés, vagy technikai fejlesztés, beruhdzas. Ezek a koriilmények mind figyel-
meztetetd, felismerhetd jelek, jelzések.

Barmely képesitéssel, vagy akar egyetemi végzettséggel jaro szakmaban a folyamatos
képzések fontossagat latom. Ez a felvetés lehetdséget ad arra, hogy életutam soran e téma-
ban 0sszegezzem tapasztalataimat és altaldnos érvényu kovetkeztéseket allitsak 6ssze be-
16liik, okulasként azok szamara, akik még tanulok, kezdé munkavallalok, de még azok sza-
mara is, akik mar ,,kenyeriik felét megették” és par évtizeden keresztiil a tovabbiakban még
dolgozniuk kell. Vagyis mindazok, akik vallalkozok és munkaviallalok. Ugyanakkor a
nyugdijasok szdmara is tartalmaz az élet még behatarolhat6 kihivasokat, hisz 6k az egyik
legnagyobb behatarolhaté valtozast élik at nyugdijba vonulasukkor. Ezért latom a téma
fontossagat tapasztalataim alapjan valo feldolgozasanak, és beldliik a kovetkeztetések le-
vonasanak.!

Tapasztalataimat életutam soran betdltdtt munkakoreimbol vettem, illetve vezetem le.
Palyamat mérnokként kezdtem. A csavart, a tolozarat, a mérdperemet, a szivattyit, a kazant
lattam. Azt hittem, ezek a szerkezetek adjak a gyarat, a termelést, a gazdasag mikodését.
Egy nagy beruhazas kapcsan miiszaki ellendrként rajottem, hogy tovabb kell 1épnem, mert
a fejlesztés, a beruhazas megvaldsitasa 1) ismereteket igényel (gazdalkodasi, pénziigyi, ke-
reskedelmi ismereteket). Minden 11j beruhazas a régi termelési modszert valtja fel. Kozgaz-
dasz lettem, hogy mindezeknek a kihivasoknak meg tudjak felelni. K6zgazdaszként a PM
Bevételi Féigazgatdsagan forevizorként dolgoztam. Revizori munkam soran a vallalatok
miikddését tanulmanyoztam. Talalkoztam jol és rosszul gazdalkodo véllaltokkal. A jol gaz-
dalkodoknal a termelés eszkdzei €s a munkaerd képzettsége kozott 6sszhang volt, mig a
rosszul gazdalkodoknal ez hianyzott.

A fent emlitett kiillonbségek ellenére minden gazdalkodd szervezet felépitése megegye-
zik, miikddése hasonlo, még akkor is, ha egymastol eltérd tevékenységet folytatnak, eltérd
eszkoz ¢és munkavallaloi 1étszam Osszetétellel. A munkavallalok tekintetében nem a 1ét-
szam a meghatarozo, hanem a feladathoz rendelt megfeleld képzettség.

Az élethosszig tarto tanulds és az oklevélért vallalt garancia

Egy — egy vallalkozéas eszkoz-Osszetételében két meghatarozd csoportot taldlunk. Az
anyagi természetli er6forrasokat, melynek legmeghatarozobb elemei a TARGYI ESZKOZOK

! Ezen elgondolast a Tuddsmenedzsment folydirat hasabjain egyes cikkek részeiben korabban érintették, lasd
pl. az iddskori tanulasrél Bajusz (2016), a szakképzési vonatkozasokrol Vamosi (2011), a globalis dsszefiig-
gésekrél Nemeskéri-Zadori (2015), a térségi kapcsolatokrdl pedig Zadori-Nemeskéri (2016) tanulmanyat. A
hivatkozott szerzéparos nemzetkdzi konferencia eléadasban is feldolgozta a témakdrt (Nemeskéri-Zadori,
2016).
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és az emberi erdforrast, mely csoportot az egyes EMBEREK alkotjak. Azért ezt a két cso-
portot emelem ki, mert ezek tobb éven keresztiil vesznek részt a termelési folyamatban,
mig az anyag és energia azonnal (egy cikluson beliil) felhasznalasra kertil.

Ha megvizsgaljuk meg egy befektetett eszkoz életatjat, a kovetkez6é szakaszokat kiilo-
nithetjiik el:

— 1. szakasz: A befektetett eszkoz tervezése, legyartasa, megépitése, tizembe helye-
zése. Ez a folyamat maga a beruhazas. Id6tartama valtozo, a beruhazas jellegétol és
a beruhazo felkésziiltségétol fligg.

— 2. szakasz: Az eszkdz termelésben valo részvételének idészaka. Ezen iddszak alatt
szamoljuk el az eszkdz megvalositasaval kapcsolatos raforditasokat.

— 3. szakasz: amennyiben az eszk6z még miikodo képes akkor a 0-ra iras utani tovabb
hasznéalatrél is beszélhetiink.

A termelés mikéntjét meghatdroz6 eszkoz, vagy eszkdzcsoport termelésben toltott ide-
jére az amortizacios leirasi kulcsok adjak a legmeghatarozobb informaciot (épiiletek ese-
tében 50-100 év, gépeknél 10-12 év, gépjarmiveknél 8-10 év, automatikai elemeknél, sza-
mitégépeknél 3 év). Tudjuk, hogy egy-egy megujulasi szakasz egyre rovidiild ciklusokbol
all, vagyis a berendezések termelésben valo élettartama folyamatosan csokkend, ugyanak-
kor kezelésiik, kiszolgalasuk magasabb szaktudast igényel.

Minden targyi eszkoznél két avulasi tényezore kell figyelemmel lenniink. Egyik az esz-
kozok erkolesi avulasa. Ez az az idépont, amig egy korszer(ibb valtozat nem jelenik meg.
A masik az eszkdz fizikai elhasznalédasa. Amikor a gép elkopott, mar csak nagy anyagi
raforditassal javithat6. Nem éri meg felujitani. A termelés korszeriisitése is j berendezé-
seket is igényel.

A legkorszerlibb tervezési iranyelvek soran a konstruktérok feladata, hogy az erkolcsi
avulas varhat6 élettartamahoz tervezzék a fizikai elhasznalodast meghatarozé anyagokat
¢és szerkezeteket (pl.: csapagyak, tomitések, ékszijak élettartamra valo tervezése). Egy 8-
10 éves gépkocsiban szinte egy idében hibasodik meg minden.

Az emberre, mint eréforrasra is ugyanazok az elvek vonatkoznak, mint az eszkdzokre.
Jellemzo a fizikai elhasznaldédasi mutatd és az erkolesi avulas is. A fizikai elhasznalodas
mérdszamat maga az élet hatarozza meg:

— sziiletésilinktdl 20-25 kb. éves korunkig tanulunk,
— 20 éves korunktol 60-65 éves korunkig aktiv munkat végziink,
— 60-65 éves korunk utan nyugdijba mehetiink.

A termelésben valo részvételiink nagyjabol 40 évet jelent, mely iddszak alatt az ember
munkat végez és a munkaado feltételeinek kell megfelelni. Erdsnek, egészségesnek kell
lenniink. A versenyt allni kell a palyajukat most kezdékkel. Ebben a 40 évben a 20 éves és
a 60 éves kozott fizikai allapot szerint nem lehet kiilonbség. Legtobbszor ugyanazt a mun-
kat kell végezni a fiatalnak és az id6sebb alkalmazottnak egyarant. A jo fizikai allapotot
biztosithatja a rendszeres fizetett szabadsag az lizem-egészségiigyi ellatas, a torvényben
meghatarozott munkaid6, stb. Ezt az id6szakot a fizikai allapot fenntartasanak nevezziik.
Masik jellemz6 tulajdonsag az erkdlesi megfeleldség, a szellemi felkésziiltség egy munka-
vallalo setében. Ez azt jelenti, hogy az adott munka elvégzéséhez — akar 40 éven keresztiil
is — rendelkezni kell megfelel6 naprakész ismeretekkel. E felkésziiltséget munkaba allaskor
bizonyitvannyal, vizsgéaval is igazolni kell (¢életlink soran akar tobbszor is) Mig minden
munkavallalonal a fizikai allapot alapkovetelmény, addig az erkdlcsi megfelelés egy adott
feladat ellatasahoz szorosan kapcsolddd egyénre szabott jellemzé, mindségi mutatd. A
megbecsiilés és a vele jaro fizetés az erkolcsi megfelelés fiiggvénye. Ilyen hosszl id6 alatt
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sok valtozas all be egy ember munkahelyi kdrnyezetében. A berendezések tobbszor kicse-
rélédnek, és a ciklusonkénti atszervezések, megsziinések is mind hordozzak a valtozast.
Egy-egy ilyen valtozdssal elértéktelenedik a kordbban megszerzett ismeret, ezért a régi
ismereteket frissiteni kell, vagy ujat kell megtanulni, amennyiben a munkavallal6 ezt nem
teszi meg, akkor csak a fizikai ereje marad, igy csak azt hasznalhatja.

Mig a targyi eszkozok egyik legjellemzdbbjének azt tartottuk, hogy az erkolesi avulds
titeméhez igazitjuk a fizikai alkalmassdgot, a hasznalhatosagot, addig az emberi erdforrds
esetében pont forditott helyzettel talaljuk szembe magunkat, vagyis a megkévetelt kb. 40 év
munkavallalasi kotelezettséghez kell igazitanunk az adott munkavallalo (mérndk, orvos,
kozgazdasz, szereld vagy akdr betanitott munkas) felkeésziiltségét, vagyis az erkolcsi meg-
feleloséget.

A targyi eszk6zok és az emberek a termelésben és a szolgaltatasban addig vesznek részt,
ameddig az élettartamuk fennall. Az élettartam hosszat az elhasznaldédas mértéke hatarozza
meg. Mindkét eszkdzcsoportnak ugyanaz a jellemzdje, a fizikai elhasznalodas és az erkol-
csi kopas. A fizikai elhasznalodas a munkavégzésre valo alkalmassagot jelenti. Az erkolesi
a korszerliséget. Az erkodlcsi kopas a targyi eszkdzok esetében akkor kovetkezik be, ha
megjelenik egy korszeriibb gép vagy technoldgia. Az ember esetében pedig akkor, amikor
az ember mar nem tud alkalmazkodni az 0j koriilményekhez, vagyis a rabizott feladattal
nem tud megbirkdzni, nincs hozza képzettsége.

Aki egy feladathoz megfeleld képesitéssel rendelkezik az erkolcsileg megfelel6. Na-
gyobb feleldsség vallalasara képes, ebbdl addéddan elémenetele és anyagi fiiggetlensége
biztositott. Az ember fizikai allapotihoz kell kotni, igazitani az erkélcsi megfeleldsséget.
Mivel az embernél a fizikai megfelelésséget minimum 40 éven keresztiil kell biztositani,
ezért 0sszehangolt folyamatos tanulds sziikséges egy elért felelosség-vallalas fenntartasa-
hoz. Olyan mértékben n6é vagy hanyatlik egy ember munkaban bet6ltétt szerepe amilyen
mértékben meg tud felelni az eldtte allo kihivasoknak. Az eléttiink dllo kihivasokra valo
felkeszités elsosorban az oktatasi intéezmények dolga kell, hogy legyen. Egy alapképzettsé-
get ado oktatési intézménynek volt tanuloik, hallgatoik oldalan kell allni és eldsegiteni dket
a folyamatos 0j ismeretek megszerzésének lehetoségérol.

Minden oktatasi intézmény végterméke a képzés befejezése utan adott bizonyitvany,
vagy a szakképzést elismerd oklevél. Tudjuk, hogy ez a kapott bizonyitvany egy életre
sz0l, viszont a megszerzett konkrét ismeretek hasznalhatosaga rovidebb, mint a munkaban
eltdltendd idénk. Vannak tehat olyan esetek, amikor megsziinik, hasznalhatatlanna valik
valamely megszerzett képesség. A hianyzo tudaselemek megszerzésében a legnagyobb se-
gitséget azok az oktatasi intézmények nyujthatjak, ahol az érintettek eldszor szereztek
készségeket, képességeket. Az oktatasi intézmények errve akdar garanciat is vallalhatnak,
hogy az dltaluk kiadott bizonyitvany ki fogja dlini az elkévetkezé 40 év kihivasait. Ez gy
érheto el, hogy a végzést kovetden a szakma fejlédéséhez igazoddan akar tobb alkalommal
diploma megtjitd tanfolyamot szervez az intézmény volt tanuldi részére, ahol az elmult
évek valtozasaival kapcsolatos ismeretek atadasara keriil sor.

Jelen oktatasi rendszeriinkben a felvetett gondolat szerepel, jelen van, de nem intézmé-
nyesitett rendszerben. Az engedélyhez kotott munkakordk esetében a tovabbképzések
rendszeresek (kredit pontok, idészaki vizsgak...), de ez csak a jéghegy csucsa. A végbizo-
nyitvanyt ad6 intézeteken kiviil a szakmai kamardak is folytatnak idészaki tovabbképzése-
ket, de ezek nem altalanosak és nem terjednek ki valamennyi oklevelet, és szakismeretet
szerzett korabbi hallgatokra.

Napjainkban a termékek és szolgaltatasok legértékesebb mindségi mutatdja a kibocsato
altal vallalt garancia. A garanciavallalas a termék, a szolgaltatas, vagy jelen esetiinkben
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egy képesités, egy oklevél hasznalhatosagat biztositja egy meghatarozott ideig. Amennyi-
ben a vallalt hatarid6 alatt meghibasodas 4ll eld, akkor a termék, vagy a nyujtott szolgalta-
tas kijavitasra vagy kicserélésre keriil. Esetiinkben egy alapképzettségnek akar 40 évig is
biztositani kell az alkalmazhatdsagat, az oklevél egy életre szol. Az elmondottak alapjan
fontos lehet, hogy minden szakmai elismerést ad6 intézmény a maga sajatossagaihoz iga-
zitottan szervezze meg az egész életre szolo bizonyitvany hasznalhatdsagat biztosito ido-
szakos képzéseit, a legijabb modszerek bemutatdsaval.

Amelyik intézet ezt megvalositja, s garanciavallalast ad oklevele mellé, az elismertsé-
gét noveli és versenyelényre tesz szert versenytarsaival szemben.

Osszegzés

A fent bemutatott gondolat megvalositasat és az oktatds modszerének kidolgozasat harom
szakkozépiskolaval, melyek kiilonbozo teriiletre folytatnak képzést (kozgazdasagi, mezo-
gazdasagi, gépipari) és a PTE KPVK munkatarsaival kezdtiik el kidolgozni. Munkabizott-
sagot hoztunk létre, amelynek keretében azokat a konkrét feladatokat tarjuk fel eldszor,
amelyek bizonyitjak, hogy valoban 15-20 év tavlatdban az adott oktatando tantargyak meg-
valtoztak.

A kivalasztott intézmények esetében sor keriil a 2000-ben és a 2016-os évben végzett
hallgatdk altal elsajatitott ismeretek, tudaselemek, tananyagok 6sszehasonlitasara. Az elté-
rések alapjan kell megtervezni az oktatandd tananyagot, valamint a konkrét valtozasokon
kiviil az adott teriilethez kapcsolodd jovobeli kihivasok bemutatasat is. A valtozasokbol
ered6 szemléletformalast is oktatni kell. Ez az alapja, hogy a generacios fesziiltséget csok-
kentsiik: a generacids kiilonbségek megléte egyrészt életkorunkbdl, masrészt a szemlélet-
beli kiillonbségbol adodik. Az életkort nem tudjuk befolyasolni, de a szemléletformalas so-
ran a kiilonbséget eltiintethetjiik.

A harom kivalasztott intézmény jelenleg elkezdte 6sszegytijteni a korabban végzett hall-
gatok adatait és Iépéseket tervez az atképzésbe vald bevonasuk elokészitésével kapesolat-
ban. A megujitott képzés uj lendiiletet ad a résztvevok szamara. Ezt sajat élettapasztalatom
mondatja, ui. az elmult évben keriilt sor az alapképzettségemet ado végzettségem utani
aranydiploma atadasara.

Az Arany Diploma atadasi ceremoniahoz a szervezok egy szakmai 6néletrajzot is bekér-
tek minden illetékestl. Az onéletrajzokbdl egy példanyt hozzam is eljuttattak évfolyam-
tarsaim egy emlékkonyv Osszeallitdsa céljabol. Az onéletrajzok elolvasasa utan kiilonos
egybeesésre és valtozasra figyeltem fel. A valtozasok a végzésiink utani raképzéssel estek
egybe. Az 1960-as években alapitott Fels6foku Technikumok az oklevelet szaktechnikusi
mindsitéssel adtak ki. Késébb ezek a Fels6fokl Technikumok miiszaki féiskolakka valtak,
illetve egyetemekbe betagozdodva fejlodtek tovabb. A féiskolava valas utan a régebben vég-
zettek szamara lehetdvé tették, hogy kiilonbozeti képzésben vegyenek részt és az alapkép-
z¢ésiik megfejelése utan tizemmérnodk képesitést kapjanak. Erre az alapképzés utan 10 év
elteltével keriilt sor. Az dnéletrajzokbol lattam, hogy ezen idépont koriil torténtek a pozitiv
valtozasok évfolyamtarsaim életében. Versenytarsai lettek a friss diplomaval rendelkezok-
nek, de avval a kiilonbséggel, hogy mindenki mogott mar 10 év gyakorlat is volt. Esetiink
egy egyedi, de intézményesitett formaban torténd tovabbképzés volt, és ha ez ilyen ered-
ményt produkalt egy évfolyam életében, akkor egy tudomanyosan megszervezett, elmon-
dott érveken alapul6 idészaki diploma megujité képzés is hasonlo eseteket eredményezne.
Az eredmények feljogositanak a képzo intézeteket arra, hogy az altaluk adott diploma mellé
garanciavallalast is adjanak.
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Jelen felvetésemmel a téma fontossagara szeretném felhivni a figyelmet. A konkrét meg-
valositas azonban szakmanként eltérd, a technikai haladas fiiggvénye, de az biztos, hogy
elkeriilhetetlen.
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Az informécidaramlés ¢s akadalyai hazankban
a rendvédelmi szervek kozott

Probléma felvetése

A biztonsagi kihivasok természetérdl és dimenzidvaltasarol igen sok tanulméany késziilt a
kozelmultban, de a teriilet nagy figyelmet érdemel a tudomany szemszogébdl is. A terro-
rizmus? és a migracié? nagyon széles spektrumban értékelhetd és kutathato teriiletek. Ta-
nulmanyomban nem kivanok igazi mélységiikben foglalkozni veliik, csupan a biztonsagi
szinttel kapcsolatos valtozasokra utald hatasaikat, tobbek kozott informacids vetiileteiket
vizsgalom nemzetkdzi és nemzeti 0sszefliggéseikkel és lehetdségeikkel.

Az elmult masfél év migracios valtozasai nem egy meglepetésszeri, hirtelen kdrnyezet-
valtozasnak koszonhetOk, hanem az évek soran prognosztizalhat6 jelenségként értékelhe-
t6k. A Bevandorlasi és Allampolgarsagi Hivatal (a tovabbiakban: BAH) statisztikai szam-
adataira tamaszkodva kimutathatd, hogy a 2012. év és az azt megel6z6 id6szak ingadozas-
mentes adatokat mutatnak.® Lathat6 volt, hogy 2013-t61 radikalisan nétt az Eurdpai Unidba
és Magyarorszagra a kiilfoldiek bevandorlési szandéka. Hazank, mint az egyik, ugyneve-
zett balkani utvonalon elhelyezkedd tranzitorszag adataiban ez kivaléan meg is mutatkozik.
Kovethetd és igazolhatd ez az Eurdpai Uni6 ilyen iranyu statisztikai szamadataiban is.*

A migracio pozitiv és negativ hatasai mellett is igen jelentds és komoly érveket lehetne
felsorolni, de mindezek helyett egy nagyon fontos tényezd, amelyet esetiinkben kiemelten
sziikséges vizsgalni az, hogy a bevandorlas altal érkezett emberek milyen biztonsagi val-
tozast okoznak a fogado tarsadalomban, be tudnak e illeszkedni €s fent lehet e tartani azt a
szintet a nemzeti vagy a szovetségi rendszerben, amely a bevandorlasi folyamat elétt fenn-
allt.> Ezek a feltételek informéacidaramlas és egyiittmiikodés nélkiil elérhetetlenek.

Hogyan is lehet fenntartani a biztonsagi szintet, és ellendrizni a migransok tarsadalomba
beilleszkedését? Példanak vehetjiik, hogy hazanknak — amely orszag kiemelt helyen szere-
pelt a migracios folyamatokban — milyen eszkézei és szervei vannak a megfelel6 és fenn-
tarthat6 biztonsagi kornyezet kialakitasahoz.

Alapvetéen — ha nem is altalanossagban véve — minden altalunk vizsgalt ilyen jellegii
tevékenység a hatarokon tul kezd6dik.®

Hazank tekintetében jelenleg két rendvédelmi szerv jatszik dontd szerepet a hataron tul
zajlo folyamatok magyarorszagi vonatkozasainak felderitésével kapcsolatban. Két szem-
sz0gbdl lehet megkdzeliteni a kérdést, a katonai oldalrol a Katonai Nemzetbiztonsagi Szol-

1A terrorizmus kozvetlen fenyegetést jelent a NATO-orszagok polgéarainak biztonsagara és a nemzetkozi
stabilitasra és jolétre.” NATO (2016)

2 Migracié: Kicsi vagy nagy létszamu személyek 4ltali legdlis vagy illegdlis mozgas a hataron keresztiil.”
Beregnyei (2008)

3 Csege (2015) 152.

4 Eurostat (2016) 1-4.

5 Ritecz—Sallai (2015) 39-45.

6 Hautzinger et al. (2014) 7-11.
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galat (a tovabbiakban: KNBSZ) hirszerzési tevékenységet folytat foként katonai vonatko-
zéasban, informaciokat gyiijt a nemzetbiztonsagot veszélyeztetd terrorszervezetekrol, felde-
riti és elharitja a Honvédelmi Minisztérium €s a Magyar Honvédség szervezeteinél a kiil-
f6ldi hatalmak, személyek vagy szervezetek terrorcselekmény elkovetésére irdnyuld torek-
véseit. Informaciokat gyiijt a miikodési teriiletét érintd szervezett biindzésrél is.’

Ezzel Osszefiiggésben a migracié és kockazatai is jelentOs szintii hirigényt kell, hogy
képviseljenek. Még ha nem is rendelkeziink Sziridban reguléris katonai egységgel (ami
konkrétan indokolhatna a katonai hirszerzés fokozasat), hogy ez aldtamassza a terror és a
szervezett bindzés elleni harcot, de a migracioval 0sszefiiggd teriiletek fontossagat a 2012-
ben kiadott Magyarorszdag Nemzeti Katonai Stratégidja® cimti dokumentum is hangs-
lyozza. Ennek 30. pontja szerint: ,,a globalizaci6 kihivdsaihoz nehezen alkalmazkodé vagy
alkalmazkodni képtelen allamok, illetve térségek stabilitasa torékeny, az ottani folyamatok
kiszamithatatlan iranyt vehetnek. Ez erdsitheti a nemzetkdzi terrorizmus bazisat, valamint
a tomeges migraci6 altal keltett veszélyek forrasa lehet. Az anarchidba siillyedt, miikodés-
képtelenné valt allamok fenyegetést jelenthetnek az adott régié stabilitasara, tovabba me-
nedéket és kiképzod terepet nyljthatnak a globalis torekvésekkel bird terrorista csoportok
szdmara.”

A szolgalatnal a katonai felderit6 szakteriilet végzi ezt a tevékenységet orszaghataron
kiviil, egyes ritkabb esetekben beliil is.

A polgari oldalrol kialakitott hirszerzés, a Miniszterelndkséget vezetd miniszter iranyi-
tasa ala tartozo polgari titkosszolgalatként miik6dd Informaciés Hivatal (a tovabbiakban:
IH) latja el a hirigényekbe tartoz6 informéaciokkal Magyarorszag dontéshozéit.® Az IH-nak
a feladata széleskoriibb, mint a korabban emlitett KNBSZ-nek, az IH a nemzetbiztonsagi
szolgalatokrol szold 1995. évi CXXV. torvény (a tovabbiakban Nbtv.) 4. §-anak felhatal-
mazasa alapjan megszerzi, elemzi, értékeli és tovabbitja a kormanyzati dontésekhez sziik-
séges, a kilfoldre vonatkozo, illetdleg kiilfoldi eredetli, a nemzet biztonsaga érdekében
hasznosithat6 informaciokat.

E feladatkorének keretében a kiil- és biztonsagpolitika teriiletén az informacidszerzo te-
vékenység az alabbi fobb iranyokra koncentral:

— A hazank kiil- és biztonsagpolitikai érdekeit veszélyeztetd fejlemények és esemé-
nyek, valamint ezen érdekek érvényesiilését akadalyozo, illetve azt eldmozdito té-
nyezok.

— A globalis biztonsagot stratégiai értelemben fenyegetd jelenségek.

— A transzatlanti és eurdpai biztonsagi strukturakkal, illetve kiil- és biztonsagpolitikai
egyiittmiikddéssel szemben hatd erék tevékenységének figyelemmel kisérése. A kiil -
¢és biztonsagpolitika terén hazank nemzetkozi kotelezettségeinek teljesitését eldse-
git6 informaciok.

— A hazank, valamint a NATO és az Europai Unié6 tagallamai stabilitdsat és biztonsagat
veszélyeztetd nemzetkdzi, illetve regionalis konfliktusok és valsagok.

— Régionk stabilitasa és biztonsagi helyzete.

— A kormanyzat aktualis hirigényeinek megfeleléen a nemzetkdzi kiil- és biztonsagpo-
litika egyéb kérdései.™®

7 KNBSZ (2016)
8 HM (2012)

9 MKIH (2016a)
10 MKIH (2016b)
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Az IH a fenti kérdéskorokben megszerzett informacioit értékelésével és elemzésével ki-
egészitve rendszeres tajékoztatd munkaja keretében bocsatja a kormanyzat rendelkezésére.

A terrorizmus elleni kiizdelem minden teriiletet lefed6 kormanyzati tevékenység, ame-
lyen beliil az IH Magyarorszag biztonsagat, politikai, gazdasagi és mas érdekeit, allampol-
garait veszélyeztetd, ideologiailag motivalt, politikai célokat kdvetd nemzetkodzi terrorszer-
vezetek és kiilfoldi szélsdséges csoportok struktirajara, tagjaira, tervezett erdszakos cse-
lekményeire, tAmogatoi korére, pénziigyi-gazdasagi hatterére és infrastruktirajara vonat-
kozd, a terrorcselekmények megeldzését célzo titkosszolgalati tevékenységet folytat.

Az emlitett szerveknek a migracioval Osszefiiggd biztonsagi kdrnyezetet fenntarto tevé-
kenységét egy masik stratégiai dokumentum is alatdmasztja. A kormany Magyarorszag
Nemzeti Biztonsagi Stratégiajarol szo6l6 1035/2012. (II. 21.) Korm. hatarozatanak 36.
pontja szerint: ,,a) A kabitoszer-biindzés elleni siirgds és a jelenleginél célravezetobb fel-
1épés elofeltétele a rendészeti munka hatékonysaganak novelése, az illetékes szervek tech-
nikai ellatottsdganak és személyi adllomanya képzettségének javitasa, tovabba az illetékes
nemzetkozi szervekkel folytatott hatékony informaciocsere és egyiittmiikodés. b) Novelni
kell az ellenintézkedések hatékonysagat, megerdsiteni a blinszervezetek elleni fellépésért
felelds szerveket, valamint a blniigyi szakértdi tevékenység személyi, anyagi és technikai
bazisat, tovabba felallitani egy orszagos szintl, kabitészer-blindzés elleni szolgalatot. c) A
kabitoszer-ellenes kiizdelem atfogd tarsadalmi feladatot is jelent. Az eredményes fellépés
szempontjabol kiilondsen fontos a fiatal generdciok veszélyeztetettségének csodkkentése,
kozte a felvilagositason alapulé megeldzés.”*?

A stratégia 37. pontja kifejezetten a migracioval foglalkozik. A migraciot természetes,
ugyanakkor Osszetett jelenségként kell kezelni, amely gazdasagi és demografiai elénydket,
valamint koz- és nemzetbiztonsagi kockazatokat'® egyarant magaban rejt. ,,Magyarorszag
hatarainak egy része a belathato jovoben is az EU vagy a schengeni térség kiils6 hatara
marad, ami egyiitt jar az unids hatarszakasz igazgatasanak feleldsségével és feladataival.
Az illegalis migracié Magyarorszagot jelenleg elsésorban tranzitorszagként érinti, azon-
ban hosszabb tdvon nem zarhato ki, hogy az illegalis migracioban érintettek nagyobb része
célorszagként tekintsen hazankra. Az illegalis migracio megjelenésével egyiitt jard bizton-
sagi kockazatok kezelése az unios tagsagbol fakado kotelezettségek teljesitése mellett nem-
zeti érdek is, ezért az ebbol fakado biztonsagi kérdéseket nemzetkdzi egyiittmiikodés kere-
tében kezeljiik.

a) A schengeni csatlakozasbol fakado feladatok, a kiils6 hatarok fokozott védelmének
eredményes megvaldsitdsa a magyar rendvédelmi és migracios, valamint a migracioval

111995. évi CXXV. torvény a Nemzetbiztonsagi Szolgélatokrol

2 MKIH (20164a)

13 Nemzetbiztonsagi érdek: A Magyar Kdztarsasdg szuverenitisanak biztositasa és alkotmanyos rendjének
védelme, ennek keretén beliil: az orszag fiiggetlensége és teriileti épsége elleni tamado szandéku torekvések
felderitése; az orszag politikai, gazdasagi, honvédelmi érdekeit sért6 vagy veszélyeztetd leplezett torekvések
felfedése és elharitasa; a kormanyzati dontésekhez sziikséges, a kiilfoldre vonatkozo, illetéleg kiilfoldi eredetii
informaciok megszerzése; az orszag az alapvetd emberi jogok gyakorlasat biztositoé alkotmanyos rendjének, a
tobbparti rendszeren alapuld képviseleti demokracidnak és az alkotmanyos intézmények miikkodésének tor-
vénytelen eszkdzokkel torténd megvaltoztatasara, vagy megzavarasara iranyulo leplezett torekvések felderi-
tése és elharitdsa; a terrorcselekmények, az illegalis fegyver- és kabitoszer-kereskedelem, valamint a nemzet-
kozileg ellendrzott termékek ¢és technologidk illegalis forgalmanak felderitése és megakadalyozasa.”
Beregnyei (2008)

14 Tllegélis migrans: Aki jogszabalyokba iitkoz8 modon kivanja nem ideiglenes tartézkodasi helyét (lakhe-
lyét) egyik orszagbol a masikba athelyezni és nem mindsiil menekiiltnek vagy menedékesnek.” Beregnyei
(2008)
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kapcsolatos feladatok végrehajtasaban kozremiikodo szervek hatékonyabb egytittmikodé-
sét kovetelik meg. A sziikséges nemzeti és nemzetkdzi tamogatas biztositasa nélkiill nem
varhato, hogy az érintett szervezetek hatékonyan 1épjenek fel az illegalis migracié megje-
lenési formai ellen.

b) Az illegalis migracio elleni hatékony fellépés biztositasaval, integracios stratégia ki-
alakitasaval elkeriilheté a migransok marginalizalodasa, amellyel csdokkenthetd a szerve-
zett biindzbi csoportok migransokra gyakorolt befolyésa.

€) Magyarorszag érdeke, hogy a vilagban kialakulo regionalis konfliktusok és instabil
Ovezetek migracios hatasat az Eurdpai Uni6 eredményesen tudja kezelni. Az illegalis mig-
racid elleni fellépés érdekében sziikséges a szervezett blindzés, az emberkereskedelem el-
leni kiizdelem fokozésa, tovabba a kiutasitasi, hazatérési, valamint a visszafogadasra ira-
nyulo politika fejlesztése.

d) Torekedni kell a hatékony vizumpolitika alkalmazasara, valamint a migransokat ki-
bocsatd harmadik orszagokkal valé szorosabb egyiittmiikddési rendszerek miikddtetésére
és fejlesztésére, kiillonos tekintettel a nemzetbiztonsagi kockazatot jelentd személyek ki-
szlirésére és kezelésére.

e) A legalis migraciohoz is kapcsolédhatnak komoly biztonsagi kockazatok. Ezekkel
szemben Magyarorszag — unios tagsagara is figyelemmel — a beutazés és tartozkodas en-
gedélyezését célzo eljarasok hatékonysaganak novelésével, az unids partnerekkel és a har-
madik orszagokkal folytatott egyiittmiikodés fokozasaval védekezhet.”®

A stratégiai dokumentumok iranymutatasa mellett a fenti két szervezetnek az Nbtv. ad
jogszabalyi keretet.

Magyarorszag diplomaciai rendszere, a kovetségek és a konzuli hal6zat is informacio-
forrasként és jelentéseikkel segitik érvényre juttatni hazank érdekeit.'® Ennek a migracio
vonatkozasaban alapvet6 fontossagl a szerepe, hiszen a legalis Giton bevandorolni szandé-
koz6 személyek az elsd 1épést a jogszerili utazasukhoz az ebben a rendszerben torténd szii-
rés utan tehetik meg.

A migracio biztonsagi vetiileteinek igen fajsulyos szerep jut a magyar polgari elharitas-
ban, azaz az Alkotmanyvédelmi Hivatalban (a tovabbiakban: AH). Az AH az Nbtv. 5. § g)
pontja értelmében szakhatosagi feladatot lat el, amely sordn az AH végzi a letelepedési
engedélyt kérelmezd, tovabba a menekiiltként!’ elismerését kérd, illetbleg a magyar allam-
polgarsagért, honositasért folyamodo, valamint — az allami szuverenitas és az alkotmanyos
rend védelméhez kotédben — a vizumkérelmet'® benyujtott személyek ellendrzését és az
ezzel kapcsolatos feladatokat.®

E tevékenysége keretében mind a legalis, mind az illegalis migracioval kapcsolatos fel-
adatokat ellatja, amellyel hozzéjarul ahhoz, hogy Magyarorszag, illetve az Eurdpai Unid

151035/2012. (IL. 21.) Korm. hatérozat Magyarorszag Nemzeti Biztonsagi Stratégiajarol 37. pont

162016. évi LXXIIL. térvény a kiilképviseletekrdl és a tartds kiilszolgalatrol

17 AKki... faji, vallasi okok, nemzeti hovatartozasa, illetve meghatarozott tirsadalmi csoporthoz valé tartozasa,
avagy politikai meggy6z6dése miatti iildozést6l valdo megalapozott félelme miatt az allampolgarsaga szerinti
orszagon kiviil tartozkodik, és nem tudja, vagy az {ild6zéstdl valod félelmében nem kivanja annak az orszagnak
a védelmét igénybe venni.” (Genfi Egyezmény 1. cikk (2) bekezdés)

18 Vizum: Egy adott allam teriiletére torténd be- athaladasra, ott meghatérozott idejli és célt tartoézkodasra,
illetve kiutazasra jogosito hivatalos engedély, bejegyzés — vizummentességet nem ¢élvezd — idegen allam al-
lampolgara (hontalan) szamara. A ~ lehet: leginkabb nemzeti, és egységes, tovabba ki-, be-, atutazé valamint
egyszeri, kétszeri, tobbszori. A ~ az abban meghatarozott idejii, vagy ilyen rendelkezés hianyaban legfeljebb
90 napi tartézkodasra jogosit.” Beregnyei (2008)

19 AH (2016).
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tagallamaira veszélyt jelenté személyek — terroristak, blin6zok stb. — ne 1éphessenek a ko-
z0sség teriiletére. A megfelel6 munkavégzéshez az AH szoros egyiittmiikodést folytat a
magyarorszagi rendvédelmi — kiemelten a hatarrendészeti — szervekkel, tovabba a BAH-
val. Az AH sajatos eszkozeivel hozzajarul a migracio teriiletén jelentkezd kozigazgatasi
feladatok biztositasahoz.

Ellatja a jogszabalyokban (az Nbtv.-ben, illetve a 2007. évi L. és II. — migracids — torvé-
nyekben) eldirt, a legalis migracidhoz kapcsolddo feladatokat, azonositja az illegalis mig-
racids cselekményeket, azok szervezoit, a visszaélésekben részt vevo csoportokat. Az AH
illegalis migraciot érint6 felderitd tevékenységének kozpontjaban az eurdpai unids migra-
cids iranyelvek alapjan kialakitott hazai intézményrendszer rendeltetésszerti miikodését ve-
szélyeztetd, a jogszabalyok 4ltal biztositott torvényes bevandorlasi lehetdségek kijatszasa-
ban részt vevo személyek és szervezetek tevékenységének azonositasa és elharitasa all. Az
hivatal kiemelt figyelmet fordit az illegalis csatornakon keresztiil zajlo migracié felderité-
sére. Az AH sulyanak megfelel6 modon foglalkozik az illegalis migraciohoz kapcsolodo
torekvésekkel, illetve az azokat kivalto jelenségek hatterével. A tevékenysége soran kelet-
kez6é informaciok atadasaval segiti az érintett rendvédelmi szervek, valamint a kiilfoldi
partnerszolgéalatok munkajat.?

Az illegalis migransok jelentds része a nemzetkdzi embercsempész-halozatok kdzremii-
kodésével érkezik Magyarorszag teriiletére.?

A bels6d felderités és az elharitds hazadnkban egy viszonylag 1j szervvel boviilt, a
Terrorelharitasi Kozponttal (a tovabbiakban: TEK). A 232/2010. (VIIL. 19.) Korm. rende-
lettel 2010. szeptember 1-jével megalapitott TEK a rend6rség része, de nem altalanos rend-
Orségi feladatokra létrehozott szerv. A TEK 9 miiveleti (bevetési) osztallyal és 6 irodaval
rendelkezik vidéken. A Terrorelharitasi Kozpont feladatai elldtdsahoz tilnyomo részben
miuveleti egységekbdl all, a klasszikus felszamolo egységek adjak a gerincét. A migracio-
hoz kapcsolodo ellenérzo tevékenységet, vagyis szakhatosagi allasfoglalas kiadasat az AH-
val egyiitt végzi.?

Fontos kiemelni a korabbi Szervezett Biinozés Elleni Koordinacios Koézpont® (a tovab-
biakban: SZBKK) tevékenységét is, amely tobbek kozott elemzod €s értékeld feladatokat
latott el. A kormany a szervezett blinozés megeldzésének, megszakitasanak, felderitésének
eldsegitése céljabol a szervezett biindzés elleni fellépéshez megszerzett adatok gyiijtésé-

rrrrr

t23

jeldlte ki. Ezeket a feladatokat tobb mas mellett a terrorizmus elleni fellépéssel dsszefliggd
egyes torvények modositasardl szold 2016. évi LXIX. torvény alapjan jogutodként a
Terrorelharitasi Informacios és Bliniigyi Elemz6 Kdzpont (a tovabbiakban TIBEK) latja el
jelenleg.®

20 AH (2016)

2 Mayer (2014) 152.

22 Terrorelharitasi Kdzpont Szervezeti és Miitkddési Szabélyzat

2 A Szervezett Biindzés Elleni Koordindciés Kézpont a nemzetbiztonsagi szolgalatokrdl sz6l6 1995. évi
CXXV. térvény, valamint az 1999. évi LXXV. toérvény, a 70/2001. (IV. 20.), illetve a 305/2006. (XII. 23.)
kormanyrendeletek értelmében tevékenykedett és mikodott egyiitt a tarszerveivel jogutédjanak, a
Terrorelharitasi Informacios és Biniigyi Elemzé K6zpont megalapitasaig. Az SZBKK a beliigyminiszter ve-
zetése alatt miikodoé kozponti hivatal volt, amely a szervezett blindzés megel6zésének, megszakitasanak eld-
segitése érdekében — jogszabalyban meghatarozott egyiittmitkodok altal megkiildott — adatokat gyiijtott, fele-
16s volt ezek felhasznalasaért, ellendrzéséért és koordinacidjaért. AH (2016)

24 TIBEK (2016).
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A rendOrségnek, mint a kozbiztonsag fenntartdjanak az alaptorvény értelmében alapveto

feladata a biincselekmények megakadalyozasa, felderitése, a kdzbiztonsag, a kozrend és az
allamhatar rendjének védelme.?® Ennél a feladatkorénél fogva a legfajstilyosabb keletkez-
tetdje az informécidknak és a migracioval 0sszefliggd biztonsagi kérdések altalanos keze-
16je. Létszamanak és benne 1€vé potencialjanak kdszonhetéen igen fontos szerepe van a
tudomanyos €s szakmai utanpotlas tekintetében is.
A Magyarorszag 2017. évi kozponti koltségvetésérdl szolo 2016. évi XC. torvény alapjan
a fenti szervek 1étszama nem nyilvanos, az elmult években természetesen az engedélyezett
létszam lathato volt a tarsadalom részére kozzétett nyilt beszamolokban. Jelenleg a 2016.
év koltségvetése adhat timpontot arrdl, milyen 1étszdmu az dllomény, amely a biztonsagért
felel a teriileten. Ha a renddrség sarokszamaihoz viszonyitunk, és a fenti kiilonleges jogo-
sitvanyu szervek tagjait meg akarjuk hatdrozni egy iranyszammal, akkor ez orszdgosan
6200 f6 koriil mozoghat, természetesen beleszamolva az objektumértdl a felsé vezetdkig
mindenkit.

Ez az a létszam, amelyik képes a migracioval kapcsolatos személyek ellendrzésében
részt venni és ellendrizni vagy informacios munkat végezni az 411 857 £6 kiilfoldi viszony-
lataban, aki Magyarorszagon illegalisan belépett a 2015-6s évben.?® Ez a szam korabbiak-
ban is hasonl6é képet mutatott, ami miatt a meglévo feladatok ellatasa is igényelt ennyi
szakembert. A terhelés jelentds lehet a felsorolt szerveken, igy ezeknek a szamoknak véle-
ményem szerint kapcsolodnia kellene a feladathoz, amely az elmult években megjelent.

A migracioval, illetve emelkedd biztonsagpolitikai kockazatokkal kapcsolatos nyomas
megnovekedett minden szervre vonatkozdan, amely ellenérzéssel, sziiréssel foglalkozik.
Hozzavetdlegesen ugyanazzal az apparatussal?’ kellett, hogy a 2013-t6l sokszorosara val-
toz6 migracids nyomast, szlirést elvégezzek. Nyilvan ez olyan megterhelést okozhat, amely
anyagi pluszforras biztositasat és erd atcsoportositasat igényli, de azoknak a személyeknek
a szadma, akik szakemberként toltottek be hirszerzd, felderitd vagy ellenérzo szerepet, nem
tudott a sokszorosara valtozni, aranyaban ndvekedni ilyen rovid ido alatt.

Példaként emlithet6 a bevandorlokkal, pontosabban a menekiiltiigyi kérelmezdkkel kap-
csolatos szakhatosagi allasfoglalas kiallitasa. Ez az a folyamat, amelynek alapjan kijelent-
hetjiik, hogy a menekiiltiigyi eljarasban részt vevé személyek Magyarorszag nemzetbizton-
sagara vagy kozbiztonsagara jelentenek-e veszélyt. Ez nem egy biintet6jogi tényallasokkal
indokol6 koriilmény, ez egy szakmai allasfoglalas, hogy nem lehet a kérelmez6t Magyar-
orszagra befogadni semmilyen védettségi mindségben.

Ezt az AH és 2011-t6] mar a TEK is végzi. 24 6ra van ra, amelyen beliil a BAH-nak meg
kell keresnie a szerveket.?®

A 1étszamadatok a koltségvetésbol elemezve nem jelzik, hogy aranyos mennyiségii szak-
személyzet lett felvéve erre a feladatra, vagy komoly valtozasok torténhettek ezen a terii-
leten. A TEK ugyanebben a helyzetben van, operativ eszkozokkel felderitést a személyi
allomany viszonylag csekély szazaléka végez, akik allasfoglalasban sziirhetnek.

Ugyanez a helyzet a kozigazgatas mas részein tevékenykeddkkel, annyi kitétellel hogy
a novekvé nyomasra valaszul a BAH vagy mas kormanyszervek jobban tudnak reagalni
felvétellel és er6forrasokkal. Mig egy rendvédelmi szerv alkalmazottja hosszu ideig tarto
szakiranyu kiképzés és szakértelem nélkiil nem tud igazan eredményes munkat végezni.

251994, évi XXXIV. torvény

% ORFK (2015)

27 A forrasemelésre vonatkozé statisztikai adatok nem tiikrdzik a nagyobb ardnyu személyi jellegli b8vitést.
282007. évi I1. térvény a harmadik orszagbeli dllampolgarok beutazasarél és tartozkoddsarol

28 TANULMANY



Az informdcidaramlas és akaddlyai hazankban a rendvédelmi szervek kozott

A belbiztonsagi problémakat a titkosszolgalati munkat végzd szerveken kiviil igen je-
lentdsen érzékelheti a renddrség is. A mai napig fennalld migracios zaras és ellenérzés az
orszaghataron nyilvanval6 és hihetetlen eréproba a renddérségnek, minden renddrnek és
rendvédelemben tevékenykeddnek. Itt ugyanaz a belbiztonsdgi hatds: a megnovekedett
igény mas teriiletekrél vonhatja el az erdt, és megvaltoztatja a felderitést.

A megvaltozott biztonsagi kornyezetben bevezetett 3 1épcsds — fizikai — jogi és személyi
hatarzar 2015. oktober 15-t8]1 minimalisra csokkentette az illegalis bevandorl 0k szamat.?
Tehat a nyomas attevddott — persze a hatarszolgalat mellett — mas teriiletekre.

A bels6 biztonsagi kornyezet is valtozott, hiszen a korabban embercsempészéssel fog-
lalkoz6 elkovetOk és szervezetek a Magyarorszagra érkez6 2 000 6 koriili migransnal nem
szamolhatnak ugyannyi apparatussal és bevételi lehetdséggel, mint 300 000 személynél. A
létszamvaltozasok ezeknek a szervezeteknek a megerésodését kell, hogy jelentsék. A bi-
n6z6i csoportok anyagi és személyi megerésodése nem csak egy idészakot jellemzé prob-
léma, hiszen a megndvekedett személyi és er6forrasbazis a késobbiekben is meglesz, fenn
akarja tartani magat, és ez altal mas blinelkdvetés iranyaba is nyithat. A korabban jelenték-
telen vagy minimalis szereppel bir6 biingzék az elmult évben szintén szerepet vallalhattak
a migracidbol, jelentds bevételiik szarmazhatott a szallitdsokbdl a hataron felvett és gép-
kocsival utaztatott migransok miatt. Egy fejenként néhanyszaz eurds viteldij egy idegen
orszagban nem nagy ar azért, hogy a céljukhoz elérhessenek a tobb ezer kilométert megtett
kiilfoldiek. Ebbdl auténként és éjszakdnként is meglehetdsen magas szam lehet a cselek-
mény eredménye.

Lényegesek voltak az embercsempészeti tevékenység felderitésének nehézségei a 2015.
szeptemberi szigoritasukat megel6z6 idoszakban, amikor sokkal nehezebb volt a bizonyitas
lehetdsége, ha egy gépjarmiivezetd csupan szallitott kiilfoldi személyeket, de nem Iépte at
az allamhatart. Hogyan bizonyitsuk nyilt eszkdzokkel a szandékot, ha a gépkocsiban min-
den félnek érdeke fiiz6dik ahhoz, hogy csak egy bels6, Magyarorszagon beliili utat jeldljon
meg (pl. vasarlas céljabol).

A migracios nyomasnak €s az ezzel jar6 biztonsagpolitikai kornyezetvaltozasnak nem
csupan az egyértelmil iranyu belbiztonsagi kockazatai lehetnek. Igen jelentOs az er6sodés
a radikalizalodas tekintetében. A lakossag egy része a negativ események vagy a kozhan-
gulat felfokozodéasa utan jelentdsen szélsdséges allaspontot képviselhet a migransokkal
kapcsolatban. Ez érezhetd volt hazankban a 2015. évi valsag el6tt is, de utana szinte min-
denhol nagyobb népszeriiségnek orvendtek a szélsdségesebb gondolatok. Ezeket erdsitet-
ték persze az eldszor csak lokalisan felbukkand, a kulturdlis vagy szocializacios szint kii-
16nbségébdl adodo atrocitasok médidban megjelend hatdsai — Kdln, német nagyvarosok®
—, és a terrorcselekményekkel kapcsolatos események is. A német kdzvélemény-kutatasok
szerint jelentdsen szélsdségesebb iranyba tolodtak a toleranciaval és a befogadassal kap-
csolatos allaspontok.3!

Az egyik legjelentésebb kockazathoz elérkezvén igen fontos hangsulyozni, hogy itt is
ugyanaz érzékelhetd, mint mas teriileten a 2015. évet megel6z6 idészakban: dinamikaval-
tozas ¢s felgyorsulas tapasztalhato. A személyi bazis és az anyagi bazis szintén hatalmasat
novekedett a migracios és biztonsagi valtozasok miatt, hiszen az ellendrizetlen tomegek
igen komoly kockéazatokat hordoznak.®?

29 ORFK (2015)

30 Conway (2016) 4.

31 Gerhards et al. (2016) 244-247.
32 Sinn (2005) 18.
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Véleményem szerint szovetségi szinten nem lehet informacidt gyijteni és ellendrizni
milliés nagysagrendii bevandorlo esetén, de ennek még a toredékénél sem — csak a teljesség
igénye nélkiil. Ami viszont szerencsejatéknak tlinhet, mivel a Magyarorszag Beliigymi-
nisztériuma altal kozzétett adatok szerint 100-bol egy személy figyelmet érdemelhet, és a
német szolgalatok szerint elkdvetd-potencial van benne. Azt ez alapjan nem lehet kijelen-
teni, hogy a bevandorolt és Németorszagban megjelent 2 000 000 személybdl 20 000 em-
ber robbantani vagy gyilkolni fog. Annyi viszont megallapithato, hogy az ezen aranyok és
szamok mogott 1évo személyek valamikor, valamilyen szitudcidban donteni fognak, tdmo-
gassak-e az dket befogado allamot vagy sem. Ha nem, akkor barmilyen tekintetben segitdi
lehetnek a terrorista vagy biin6z6i csoportoknak. Ez lehet, hogy napok, de lehet, hogy évek
kérdése. Igen nehéz egy tarsadalomban megbélyegezni és ellendrizni ennyi személyt, eh-
hez apparatus és anyagi bazis kell. De nem segiti a bevandorlok asszimilalédasat, hogy a
kozvélemény és a hatosagok ilyen nagy létszamu kockazatos személyt tartanak nyilvan. Ha
a fogado6 kozosség nem vallalja, hogy bizalméaba engedje, vagy egyenrangu félként kezelje
a bevandorlo mas kulturabol érkezé személyeket, akkor azok a kirekesztettség miatt abba
az iranyba fognak huzddni, amely befogadja Oket, és ez Iehet blinds céli csoportosulas
vagy szervezet is.

Egy robbantasnal vagy 16voldozésnél egy személy is igen sulyos személyi és anyagi
karokat okoz6 tamadast képes elkdvetni az elmult idészak tapasztalatai alapjan.

Kovetkeztetések és javaslatok

A fenti kockazatok ¢és jelenségek folyamatosan zajlanak, de mar néhany probléma vagy
akadaly lathat6. Az elemzés és az informacidaramlas rendkiviil nagy potencialt hordoz. Ha
a migracioval kapcsolatban esetleg terrorizmussal kapcsolatos indikatorokkal megjelend,
figyelmet érdemld személyeket egy kdzponti adatbazisban kezelnék, ahova barmely orszag
titkosszolgalata vagy rendvédelmi szerve feltdlthetné a vele szemben megismert adatokat,
amelyek hozzaférhetok lennének, akkor nem lenne névteleniil vagy egy ideig ismeretlentil
utazd biindz6 vagy terrorista. Ennek azért akadalyai lehetnek, egyrészt a nemzetérdekek-
ben, masrészt a nemzeti szolgalatok és elemzérendszerek felett allo jelentds adatbazisok
hidnyabdl, vagy a jelenlegi adattarak nem elég gyors egyiittmiikddésébdl adodoan.

Hiaba az id6ében keletkezé informacio, ha napokkal késébb ér el a céljahoz, ahelyett
hogy azonnal a megfelelé szervnél lenne. Ez a megfelel6 szerv sok esetben nem kdzponti
szerv, hanem teriileti vagy helyi szerv, az, amelyik szervnek a munkatarsai ki fognak menni
ellendrizni, akik poziciokkal, akar informalis forrasokkal rendelkeznek a helyi k6zosség-
ben. Amikor egy gépkocsival akar névtelenséggel el lehet jutni Magyarorszagrél Nyugat-
Europaba kicsit tobb mit fél nap alatt, akkor azok a hataridok és hivatalos levelezési for-
mulak, amelyek magas szintli formaban kozlik az adatokat, nem minden esetben célrave-
zetok és elégségesek.
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Létezik SIS-* és Eurodac® rendszer®®, Interpol®, Europol®’, Berni Klub® és mas foru-
mok és egyéb szervezeti egységeik, amelyek bizonyos mértékig erre lennének hivatottak.
De a jelenlegi migracioval 0sszefiiggd kockdzatokra — az elmult iddszak eseményeinek
tiikrében — szakosodva nincs igazan hatasos és megfeleld szervezet. Fontos megemliteni az
Eurdpai Migracios Halozatot® is, amely rendelkezik Nemzeti Kapcsolattartd Pontokkal és
potolhatatlan szakértelemmel erdsiti az informaciotovabbitési rendszert. Olyan szervet,
szervezetet vagy szerzeti egységet, amelyik a 21. szdzadi migrdcidval és terrorizmussal
szemben igen hatékony szakiranyu informaciédramlast és biztos hatteret jelentene, kifeje-
zetten erre a feladatra kell 1étrehozni, és ennek megfelelden kell tartalommal tdlteni.

A titkosszolgalatok és a rendvédelmi szervek delegalhatnanak egy kozds europai egy-
ségbe tagokat, hogy erre felkésziilten a migracidhoz kapcsolt feladatok és informaciok te-
kintetében megfeleld valaszt tudjanak adni. Ha ebben a kérdésben nincs meg teljes mér-
tékben az egyiittmiikddés, akkor nem sziikséges olyan jogositvanyt adni, hogy egy k6zos
adatbazisban minden adat megjelenjen. Delegalni lehet olyan szakembereket, akik hozza-
férnek kiildo orszaguk ilyen jellegii és ,,sulyt” adatbazisahoz, és hazajuk végpontjait ke-
zelni képesek. Nem vezetdi forum, hanem tevékeny szakembercsoport, amelyik a beérkezé
informacidkat litkdzteti €s ezeket helyén kezelve értékelni képes. Az informacidk dsszeve-
tésének eredménye alapjan a vezetdk dontést tudnak hozni a biztonsagi kérdésekben.

Ehhez sziikséges lehet kialakitani egy olyan rendszert, amely egy bizonyos eljarasrendet
képvisel minden EU-tagorszdgban. Ha Belgiumban keletkezik az informécié vagy torténik

3 The Schengen Information System (SIS), therefore, is a database created to ensure that participating
countries have access to relevant information on individuals and property of interest. A designated authority
in each participating country has the responsibility for the operation of its section of the SIS. The authority,
or N-SIS (the Central Office for Administrative and Electronic Public Services — COAEPS), oversees the data
processing activities, and must ensure that such data is limited to one of the SIS’s defined purposes, such as
border control, national security or law enforcement. Should relevant information need to be transferred
through the system, another authority acts as the central network exchange, SIRENE (Supplementary
Information Request at National Entry) between the state and other cooperating countries. From 2013 a new
EU institution, the eu-LISA works to ensure that data is consistent throughout the system and provide technical
support to all participating states.

34 The EURODAC Regulation establishes an EU asylum fingerprint database. Ebben az adatbazisban keriilnek
rogzitésre a menekiiltiigyi kérelmez6k az Eurdpai Unidba 1épéskor.

3 COUNCIL REGULATION (EC) No 2725/2000 of 11 December 2000 concerning the establishment of
‘Eurodac’ for the comparison of fingerprints for the effective application of the Dublin Convention.

3 INTERPOL is the world’s largest international police organization, with 190 member countries. Our role is
to enable police around the world to work together to make the world a safer place. Our high-tech
infrastructure of technical and operational support helps meet the growing challenges of fighting crime in the
21st century.

37 Headquartered in The Hague, the Netherlands, we assist the 28 EU Member States in their fight against
serious international crime and terrorism. We also work with many non-EU partner states and international
organisations.Large-scale criminal and terrorist networks pose a significant threat to the internal security of
the EU. Terrorism, cybercrime and people smuggling, to name just a few, pose a severe threat to the safety
and livelihood of its people. The biggest security threats come from: terrorism;international drug trafficking
and money laundering; organised fraud;the counterfeiting of euros; people smuggling.

38 A Berni Klub a nyugat-eurépai hirszerzd szolgalatokat tdmérité informdlis egyiittmiikddés legmagasabb
szintje, lasd Benedek (2014), 94.

39 Az Eurépai Migracios Halézatot (a tovabbiakban: EMH) a 2008/381/EK tanécsi hatdrozat (2008. majus 14.)
hozta 1étre. Az EMH célja, hogy a migracidval és a menekiiltiiggyel kapcsolatos naprakész, objektiv, megbiz-
hat6 és dsszehasonlithaté informaciok nyujtasaval kielégitse az unids intézmények, valamint a tagallami ha-
tosagok ¢és intézmények ilyen informacidk iranti igényét, az Eurdpai Unidban e teriileteken folyo
politikameghatarozas elésegitése érdekében. Lasd BM BAH (2014).
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a rendkiviili esemény, akkor ugyanaz legyen az eljarasrend, mint Magyarorszagon. Kisza-
mithat6 és fejleszthetd legyen a reagélas és talalkozzanak a sztenderdek és a tapasztalatok.
Persze ez nem megvalosithat6 a rendvédelmi szervek nélkiil, ahol nincs erre kijeldlve min-
den szinten szakszemélyzet. A cselekmények helyi, varosi szinten térténnek, és a végre-
hajto szintii szerveknél egy elveszé vagy nem felismert adat igen sok akadalyt jelenhet a
magasabb szerveknek vagy az értékeld és donto szintnek.

Munkéba lehet allitani minden helyi szinten 1évé rendvédelmi szervnél egy-két 6
elemzd-értékeld személyt (akik a rendészeti és buinligyi informdacidkat is latjak elkiilonitve
ameglévo elemz6 csoportoktol), akik ismerve a helyi viszonyokat és szakmailag felkésziil-
ten azonnal tudnak reagalni a kérdésekre és a feladatukat — az informaciok és személyek
figyelemmel kisérését — el tudjak latni a magasabb szintek szakmai tdmogatasaval. Ennek
kerete kidolgozhatd a nemzetkozi €s nemzeti iranyelveknek, hirigénynek és biztonsagi el-
varasoknak megfelelden.

Ebben a feladatkérben koordindcios tiszt* elnevezéssel lehet a pontos adatgyiijtd-pon-
tosito feladatokat ellatni. Ezek a személyek képesek a helyi rendészeti vagy biiniigyi sta-
tisztikakban és jelentésekben latni az dsszefiiggéseket, amelyekrol haladéktalanul tajékoz-
tathatjak a kdzponti, valamint a nemzetkozi informacidaramlasba bevont szervet belso ha-
l6zaton, és ezaltal az elébb felvazolt kozponti szerv kontextusba tudja helyezni a megismert
adatokat.

Véleményem szerint a kdzos értékeld €s iranyitd csoport, az informacidaramlast szava-
told kozos egység, a standardizalt eljarasi rend, a helyi szerveknél kialakitando egy f6 ko-
ordinacios tiszt — migracio-terror vonalon képzett személy segitségével — mind igen jelen-
tés elorelépést és segitséget jelenthet a meglévo struktiira mellé.

Ennek a strukturanak lehet alapja a beliigyminiszter altal 2016. marcius 24-én beharan-
gozott Terrorelharitasi Informacios és Blinligyi Kézpont, amelybe olyan szakszemélyzet
keriilt bevonasra, akik rendelkeznek megfeleld tudassal és fel vannak késziilve egy Eurdpat
ér6 vagy Magyarorszagot is érintd fenyegetéssel kapcsolatosan. Véleményem szerint a tu-
dasbazis rendelkezésre all a beliigyi rendszerben. A kozpont a szakszemélyzet munkaja
mellett, sziikséges esetben, a korabban ismertetett helyi értékelétisztek — koordindcios tisz-
tek — tevékenységének iranyitasat, szakiranyitasat is igénybe veheti, amelynek soran a koc-
kazatot elharitdo adatpontositd helyi munkatarsak 1étszdma igen hamar novekedhet, és a
kozpont reakcioideje javulhat.

Nem sziikséges és nem is megvalosithato, hogy az AH, a KNBSZ, az IH, a TIBEK vagy
a TEK minden vérosban irodat vagy szakszemélyzetet tartson fenn. Egy rendkiviili ese-
mény bekodvetkezése vagy informacidigény kialakulasa esetén lehetséges egy, az altalanos
rendéri szerv munkatarsaként tevékenykedo, képzettséggel és kapcsolatokkal rendelkezo
személy igénybevételével kiegésziteni a kapacitast, illetve igy vonni be plusz erét és esz-
kozt az informacidszerz6 tevékenységet dinamizalo feladatba.

Ett6l a szervek kozotti hivatalos kapcsolattartas viszonylagos lassabb ligymenete és mas
gatlo tényezdk ellenére az informacio pontositasa és megszerzése nemzeti szinten eredmé-
nyesebb tendencidkat mutathat, mig a TIBEK ¢és a tagallami szinten mitkddé kozponti szer-
vek értékeld és dontéselokészité munkaja eredményesebb lehet.

40 A feladatkor és az ehhez tartozo els6dleges tapasztalatgy(ijté tevékenység a Debreceni Renddérkapitanysag
Biniigyi Osztalyan 2016. jalius 1. napjatdl, bliniigyi osztalyvezetdi és a kdzrendvédelmi osztalyvezetdi javas-
latra mar kapcsolattartéi munkakorben elkezdddott. Tevékenysége soran sikerrel jelenik meg a biiniigyi és
rendészeti szakteriiletek kozotti informacidaramlas dinamizalasa, a kockazatokat rejtd adatok értékelése-elem-
zése, a vezetdi, tarsszervi tajékoztatas, az ellenérzd tevékenység €s a rendszeres egyiittmiikddési feladatok a
tarsszervekkel és szolgalatokkal.
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Nemzetkozi szinten a rendvédelmi — akar a migracioval és terrorral dsszefliggé — adatok
megosztasa vagy felhasznalasa a profiltiszta, kifejezetten erre a célra delegalt szakember-
csoport tevékenysége mellett azonnali informacidaramlast jelenthet. Az azonnali informa-
ciddramlas ezek altal nem jelent érdeksérelmet egyik részes dllamnak sem, mivel csak az
az adat keriil kozlésre, amelyik szigoruan véve kapcsolodik a felmeriilé kihivasokhoz, de
a nemzeti adatbazis egésze nem keriil atadasra.
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részletes szabalyairol

1035/2012. (II. 21.) Korm. hatarozat. Magyarorszag Nemzeti Biztonsagi Stratégiajarol

2015. évi C. torvény Magyarorszag 2016. évi kozponti koltségvetésérdl

2016. évi XC. torvény Magyarorszag 2017. évi kozponti koltségvetésérol

2016. évi LXIX. térvény a terrorizmus elleni fellépéssel 6sszefiiggd egyes torvények modositasardl
2016. évi LXXIII. torvény a kiilképviseletekrdl és a tartos kiilszolgalatrol

COUNCIL REGULATION (EC) No. 2725/2000 of 11 December 2000
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Valtozo6 kultartdjmenedzsment-kihivasok
a Cumberland-szigeten

Bevezetés

A 147 négyzetkilométernyi Cumberland-sziget Atlanti 6ceani partvidékén taldlhatd szam-
talan partmenti sziget egyike az Egyesiilt Allamokban. A parttél 5 kilométernyire 1év3, 28
km hosszan, mocsarakkal, szakallbroméliaval benétt télgyerdékkel, palmakkal, diinékkel
¢és hosszan elnyulé homokos tengerpartokkal tarkitott sziget az Atlanti 6cean partjan, Flo-
rida és Georgia allamok hataran helyezkedik el. A szigetet csak hajoval lehet megkozeli-
teni, hid nem koti 6ssze a szarazfolddel, az amerikai National Park Service (Amrikai Nem-
zeti Park Szolgalat) altal miikddtetett hajojaratok a szigettdl 11 kilométerre fekvé St. Marys
varoskabol indulnak, ahol regisztraljak a latogatokat. A Cumberland-szigetet a kiilvilaggal
0sszekotd rendszeres hajdjaratokra nem vihetok fel kisallatok, kajakok és autok sem. Vi-
torlasok és egyéb hajok csak a sziget meghatarozott részén kothetnek ki. Naponta 300 1a-
togatonal tébben nem mehetnek a szigetre €s a turistaszezonon kiviili idészakokban vannak
olyan napok, amikor sziinetelnek a hajojaratok. A meglehetdsen alacsonyan fekvo szigeten
nincsen kiépitett thaldzat, boltok, szallodak sem, ahol a latogatdk valoban az érintetlennek
tind természetben érezhetik magukat, satrazhatnak az erre a célra kialakitott tdborhelye-
ken, kirandulhatnak a sziget tobb mint 80 kilométernyi 6svény- és uthalozatan, megfigyel-
hetik a sziget novény- és allatvilagat, a hires vadlovakat és természetesen a kiilonb6z6 ko-
rok kulturalis emlékeit is megtekinthetik. A Cumberland-sziget azonban nem volt mindig
nemzeti park, a korabbi évszazadokban tobb, jol elkiilonithetd, jellegzetes tajhasznalat ko-
tédik az egyes periddusokhoz. A jelen tanulmany e valtozd, ugyanakkor jol elkiilonithetd
kulturtaj-menedment folyamatok allomasainak, szakaszainak felvazolasara vallalkozik,
bemutatva azt a sajatos kiséreletet, amely a mult szazad masodik felében a sziget nemzeti
parkka valasahoz vezetett.
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A Cumberland-sziget dttekintd térképe*

Kezdetek

A Cumberland-sziget az Egyesiilt Allamok partvidékét Floridatél Virginiaig hatarol6 szi-
getek lancolatanak egyike. E szigetek a szarazfold feldl érkezd, folyok altal a kontinentalis
talapzatra lerakott hordalékbol jottek 1étre, és a tengerszint megemelkedésé vel valtak szi-
getté. A Cumberland-sziget els6 ranézésre nem feltétlendl tiinik kiilonleges helynek, allat-
és novényvilaga nem kiilénosebben specialis, a kornyezo, hasonld szigetek alapvetden tel-
jesen hasonld 6koszisztémakkal rendelkeznek, mashol is vannak elvadult lovak, épiiletro-
mok és a kiilonb6zo toténeti korok emlékei, amelyek természetesen érdekesek, de ennél
sokkal érdekesebb dolgokat is lehet Amerika keleti partjain taldlni. Ami igazan kiilonle-
gessé teszi ezt a helyet, az a most mar tobb mint 40 éve folyod ,kisérlet”, amelynek ered-
ményeképpen a sziget nemzeti parkka valt, és ahol parhuzamosan figyelhet6é meg a kultur-
torténeti emlékek megorzésére vonatkozo torekvés, a természet és az eredeti 6kosziszté-
mak fenntartasa, illetve az eredetihez kozeli allapot visszaallitasa, valamint azok a specialis
tulajdonviszonyok és jogok, valmint az abb6l fakado érdekellentétek. Ezek az eltéré meg-
kozelitések sokszor nem mitkkddnek harmonikusan, és amelyek 1ényegében 4 évtized utan,
a mai napig is sokszor nehézkessé teszik a nemzeti park menedzselését.?

L https://blueridgeimpressions.wordpress.com/2015/04/08/the -carnegie-mansions-of-cumberland- island-
georgia/. A tanulmanyban talalhat6 fotok a szerzoék felvételei.
2 Bullard, M. (2005)
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Az Egyesiilt Allamok keleti partja joval nagyobb kiterjedésti volt, és az els6 kozosségek
sok esetben a partvonalat részesitették elonyben, ahol joval egyszeriibben tudtak élelemhez
jutni. A folyamatosan emelkedd tengerszint azonban ezeket a kezdeti telepeket az évezre-
dek folyaman elmosta, és a kozosségeket egyre nyugatabbra, a mai partvonal iranydba
nyomta. Igy a korai telepiilésnyomokat a viz alatt lehet keresni. Geoldgiailag a sziget a
szarazfoldrol érkezd hordalékbol épiilt fel, a tengeraramléasok és a valtozoé tengerszint fo-
lyamatosan formaltak a partvidéket és alakitottdk ki a partmenti szigetek, csatornak, sos
mocsarak 6koldgiai rendszerét. A nagyrészt iiledékbdl, homokbol all6 szigetet folyamato-
san héditottak meg a partvonalra jellemz6 ndvények €s él6lények. A szubtropusi éghajlata
sziget jelent6s részét tolgy, fenyd és legyezépalma-erdok boritottak. A Cumberland-szige-
ten 500 ndvény és 450 allatfaj €1, amelynek jelentds része megegyezik a partvidék élovila-
gaval, de kevésbé sokszinii.® A sziget jelenlegi teriiletén a legrégebbi emberi megtelepedés
nyomai kiriilbeliil 4000 évesek. A jelentds teriiletli, ugyanakkor er6forrasokban nem tual
gazdag sziget azonban hosszu évszazadokon keresztiil viszonylag kis, néhany szaz f6s
gyljtogetd, vadaszo-halaszo kozosség életfeltételeit volt csak képes biztositani. A szigeten,
illetve a part menti teriileteken ¢16 Timucua indianok tobb allando telepiilést is 1étrehoztak
a szigeten. Annak ellenére, hogy 11j novényeket és allatokat telepitettek a szigetre, illetve
égetéses foldmiivelést folytattak, jelentds mértékben nem alakitottak at a sziget 6koszisz-
témajat. A 17. szazadban, tehat az elsé europai megtelepedés idészakaban a szigetet és a
szomszédos partokat a Tacatacuru torzs lakta. A kdzpontot Tacatacuru néven ismerték a
sziget déli végén. Az eurdpai gyarmatositas idején a spanyolok legalabb hat falu nevét
rogzitették a szigeten, és tizenegyet pedig a szarazfoldon talaltak. A legjelentésebb korai
megtelepedés nyomai a sziget déli részén (Dungeness) talalhatok, ahol a telepiilésnyomok
mellett az indianok altal elfogyasztott hatalmas mennyiségii felhalmozodott kagylohéj is
utal a hely folyamatos hasznalatara.

3 Dilsaver, L. M. (2004),15. p.
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Gyarmati idészak

A szigeten eldszor a francia Jean Ribault szallt partra 1562-ben. Az eurdpaiak megjelenése
két 1ényeges dolgot eredményezett a térségben: egyrészt a behurcolt betegségek néhany
évtizeden beliil a lakossag jelentds részét kiirtottak, masrészt e partmenti teriiletek az riva-
lis nemzetek amerikai jatszotereként egyfajta litk6z6zonat eredményeztek a térségben, tobb
megerdsitett telepet, eréditményt létrehozva a partokon és a partmenti szigeteken is. Erde-
kes tehat, hogy nem az angolok és a spanyolok, hanem a franciak probalkoztak elészor
gyarmatositassal a térségben, de a spanyolok hamarosan kiszoritottak ¢ket.

A spanyol gyarmatositast kovetéen a Cumberland-sziget a spanyol-floridai Mocama
misszios tartomany része lett. A spanyolok, akik az 1550-es években jutottak el eldszor a
szigetre, San Pedro szigetnek nevezték el a Cumberland-szigetet. A felfedezdket elsGsor-
ban a sziget fai, kiillondsen a tdlgy és fenyofak érdekelték, amelyek hajoépitéshez jo alap-
anyagnak bizonyultak. A spanyolok 1603-ban épitettek egy helyérséget és egy missziot is,
San Pedro de Mocama néven. Az els6 telep mellett hamarosan tovabbi két telep 1étesiilt a
sziget kiilonbozo részein. Az 1680-as évekig a sziget torténete a folyamatos konfliktusok
miatt elég viharos volt, koriilbeliil 300 dslakos és a spanyol misszionariusok csoportja élt
a szigeten, a misszios telepeket a szarazfoldrol is latogattak az indianok. Az 1680-as évek-
ben azonban az angolok egyre inkabb megprobaltak kiterjeszteni a teriileteiket, a rendsze-
res fegyveres konfliktusok és kal6ztdmadasok miatt a lakossag jelentds része a szarazfoldre
huzodott vissza, a sziget pedig gyakorlatilag lakatlanna valt. Ez a periédus mar intenziveb-
ben és lathatobb modon formalta at a sziget 6koszisztémait, mivel az behozott 4j ndvények
¢s allatok, a fakitermelés, valamint a mezdgazdasagi tevékenységek folytatasara alkalmas
teriletek megtisztitasa nem mult el nyom nélkiil, masrészt a teriilet egy gyéren lakott, tit-
koz6zonava, hatarvidékké valt a rivalis angol és spanyol hoditok kozott. A nemhivatalos
hatar a Cumberland szigethez elég kdzel s szarazfoldi St. Marys folyo lett.

Néhany évtizeddel kés6bb angol James Oglethorpe 1733-ban érkezett a georgiai partvi-
dékre és tobb telepiilést is 1étesitett, 1737-ben a sziget északi végén erdditményt épitett (St.
Andrews), San Pedro szigetét pedig a 13 éves Vilmos hercegrél, Cumberland hercegérol,
II. Gyorgy kiraly fiardl nevezte el. Szintén Oglethorpe volt, aki a szigeten létrehozta a
Dungeness nevil telepet, és a sziget déli részén is erdd (Fort Prince William) épiilt. Az
erdditésekre azért volt sziikség, hogy megvédjék az hatartol északabbra fekvd angol tele-
piiléseket a floridai spanyoloktol.

1742-ben a spanyolok, valaszul Oglethorpe korabbi, St. Augustine elleni tamadasara,
lerohantak a szigetet. A helyzetet csak az angol flotta feltiinése mentette meg. A sziget
ekkortol ismét elhagyatottd valt, mert az angolok nem épitették Gjra az erédoket, igy a
teriilet ujra egyfajta senkifoldjeként ékelédott be a spanyol és angol teriiletek kozé. A nem
ellenérzott lakatlan teriilet viszont hamarosan menekiilék, torvényen kiviiliek és kalozok
tanyajava valt. Az 1763-as Parizsi egyezmény az angoloknak juttatta Floridat és végetvetett
a korabbi évtizedek fesziilt gyarmati konfliktusainak.* Az 0j helyzet hamarosan foldigény-
16k seregeit hozta a szigetre, akik liltetvényeket szandékoztak 1étrehozni a teriileten. A ter-
vezett tevékenységekbdl azonban igazan sikeres és jovdelmez6 agazatta hamarosan a faki-
termelés valt. 1770-re 1ényegében két ember, Thomas Lynch és Alexander Rose szerezte
meg majdnem a teljes szigetet. A fakitermeléstdl eltekintve, komoly természetaltalakito
tevékenység ekkor még nem valtozatta meg szamottevden a szigetet, illetve nem jobban,
mint az 6slakos és a spanyol hasznalat.

4 Dilsaver, L. M. (2004), 24. p.
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Ultetvényes idoszak

Az iiltetvényes id6szak az a periddus a Cumberland sziget torténetében, amelyben az ere-
deti 6koszisztémak legnagyobb atalakitdsa torténik meg. Az amerikai fliggetlenségi haboru
és az amerikai polgarhabort kozotti évtizedek alatt a sziget tobb mint fele liltetvénnyé va-
lik, ahol gyapotot, citrusféléket, rizst, indigot és zoldségeket termesztenek. A két eredeti
tulajdonos, akik a szigetet eleve 12 részre osztjak, hogy nagyjabol mindegyikiik hasonlo
paraméterekkel rendelkez6 foldteriilethez jusson, nem rendezkedik be tartdésan a szigeten,
igy a teriiletek ezekben az évtizedekben szamtalan kézen mennek at, és megkezdddik az
egyes birtoktestek felaprézodasa is. A szigetet behalézzak az ember alkotta épitmények,
keritések, ontdzoarkok, utak, az iiltetvényeken dolgozé rabszolgak telepiilései mellett fel-
éplilnek az iltetvényesek hazai, kastélyai, birtokkdzpontjai, templomai, temetdi is. A tar-
tosabb anyagbdl épiilt épiiletek egy része mészkd, homok, osztrigahéj és viz keverékébol
késziilt a tabby nevii, betonszerii anyagbol épiilt fel — az 6slakos indidnok altal felhalmozott
héjak a szigeten hatalmas mennyiségben rendelkezésre alltak. A sziget legsikeresebb és
legpiacképesebb terméke kétségtelenill a gyapot volt. A partmenti szigetek klimaja kiilo-
nosen kedvezett e novénynek (sajat elnevezése is volt a partmenti szigeteken termelt gya-
potnak — sea island cotton). A sziget lakossaga 65 fehér iiltetvényes és 455 rabszolga ebben
az idészakban.®

A polgarhabort komoly valtozasokat eredményezett: a felszabaditott rabszolgak jelentds
része elhagyta a szigetet, igy a korabbi iiltetvényeket munkaerd hidanyaban mar nem lehetett
megmiivelni. A korabban meglehetdsen jol €16 Ultetvényesek komoly veszteségeket szen-
vedtek el, és nagy résziik igyekezett aruba bocsatani foldjeit. A korabban sem folyamatosan
hasznalt foldek egy részét lassan visszahoditotta az erdd. Volt, aki lovak tartasaval kezdett
foglalkozni, masok olajfa-liltetvényeket probaltak 1étrehozni a szigeten, de a korabbi in-
tenziv mezdgazdasagi tevékenységek mar nem tértek vissza és a természet megkezdte visz-
szahoditdo munkadjat. A Cumberland-sziget egyre népszerlibb turistacélpontta kezdett valni
ebben az idészakban, igy példaul sokan felkeresték az Amerikai Fliggetlenségi Habora
hésének, Nathanael Greene-nek az omladoz6 hazat, vagy éppen a szintén haborus hds, az

5 Dilsaver, L. M. (2004), 31. p.
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akkorra mar legendas Henry Lee tabornoknak a sirjat, aki a szigeten hunyt el és el6szor itt
is temették el.

Gazdag elit-korszak
Az amerikai polgarhaborat kovetd idoszakban egyre tobb gazdag északi latogatta meg a
déli teriileteket, turistaként, illetve olyan helyet keresve maguk és csaladjuk szamara, ahova
a zord telek eldl visszavonulhattak. Pontosan ilyen okok vezérelték az 1880-as években
Thomas M. Carnegie-t, az acélmagnas Andrew Carnegie testvérét és feleségét, Lucy-t,
hogy birtokot vasaroljanak a Cumberland szigeten, majd folyamatosan vasarolva, megsze-
rezték a sziget 90%-at. 1884-ben elkezdték felépiteni kastélyukat Greene omladoz6 héza-
nak (Dungeness) helyén, a sziget déli részén. Ezzel parhuzamosan igyekeztek megszerezni
a sziget minél nagyobb részét. A kastély elkésziiltét Andrew mar nem élte meg, 1886-ban
43 évesen tavozott az ¢lok sorabol. Felesége és kilenc gyereke azonban, eladva a pitts-
bourgh-i otthonukat, teljesen a szigetre koltdzott és csak a forrd nyari honapokban mentek
északra nyaralni. A Dungeness nevii, 59 szobas kastély, a kertben, illetve a sziget mas
részein felépiilt épiiletek, tiveghazak, vizgylijték és viztornyok, hiitéhaz, fiistolé, meden-
cék, sportpalyak tokéletesen kiszolgaltak a csaladot, akik igyekeztek egyfajta onellatasra
berendezkedni. Természetesen nem tudtak mindent maguk el6allitani, de gytimolcsot és
z0ldséget termeltek, tehenészetiik volt, baromfit és sertést is tartottak a csalad és vendégeik
igényeinek kiszolgalasara. A sajat hajoikkal pedig megteremtették a rendszeres szarazfoldi
Osszekottetést is, hogy ne szenvedjenek semmiben hianyt. A csalad to6bb mint 200, szigeten
lako alkalmazottja tevékenykedett annak érdekében, hogy ez a kis birodalom miikodjon.
A szigeten komoly tarsasagi élet zajlott, a Dungeness-t gyakran latogattak a csalad ba-
ratai, csaladtagjai, ismerései is, akik hosszabb-rovidebb id6t toltottek el a szigeten, ahol
lehetett kirandulni, a tengerparton piknikezni, vadaszni, horgaszni, vagy éppen balokon,
estélyeken résztvenni. Nyilvanvalo, hogy az 6nellatasra valo torekvés ellenére csak az acél-
gyarbol szarmazo bevételekbdl lehetett miikddtetni a rendszert, a csaladtagok nem igazan
végeztek ,,hagyomanyos” munkat és keresé tevékenységet, sokkal inkabb utaztak, szora-
koztak, és intenziv tarsasagi életet éltek. Amikor a gyerekek felnéttek, anyjuktol a sziget
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egy-egy részét, és pénzt is kaptak, hogy felépithessék a szigeten sajat otthonaikat, illetve
felyjitsak a korabbi épiileteket. 1899-ben az anya, Lucy, a vagyon egybentartasara és a
birtok mitkddtetésére egy troszot hozott l1étre.

A bizalmi vagyonkezelés olyan szerzddéses viszony, ahol a vagyon eredeti tulajdonosa
a vagyonrendeld, vagyonat vagy annak egy részét elkiiloniti és ideiglenes jelleggel atru-
hazza a bizalmi vagyonkezeldre, azzal a céllal, hogy a bizalmi vagyonkezeld a ra ruhazott
vagyont kezelje, adminisztralja, gyakorolja a tulajdonosi jogokat, értékét megérizze és
gyarapitsa, a vagyonrendeld altal meghatarozott kedvezményezettnek vagy kedvezménye-
zetti kornek kiadja.® A gyerekek igy atruhaztak vagyonelemeiket az anyjukra, tehat a bi-
zalmi vagyonkezelOre, aki ezt menedzselte, két alapkikotéssel: egyrészt a pittsburgh-i Car-
negie irodahazbdl szarmazé bevételek a birtok fenntartasat kell, hogy szolgéljak, és csak
az ezen felill marado egyéb bevételek oszthatok fel az életben 1évé gyerekek kozott. A
masodik rész pedig kikototte, hogy a gyerekek nem oszthatjak fel és adhatjak el a sziget
egyes részeit, egészen a legutolsd életben 1évo gyermek halaldig, hacsak nem dontenek
err6l a gyerekek egyiittesen.’

E bizalmi vagyonkezelés els6 iddszaka sikeres volt, hiszen a bevételek béven fedezték
a birtok fenntartasat és a gyerekek, valamint csaladtagjaik kiadasait. Lucy 1916-os halala
utan egy darabig minden rendben ment, azonban szinte elkeriilhetetlen volt, hogy az 6r6-
kosok elkezdjenek gondolkodni azon, hogy hogyan lehetne a sziget eréforrasait (fakiter-
melés, tejel6 allattartas, idegenforglami beruhazasok, s6t, még banyaszat is — egy ilmenit
nevill asvany iranti kutatas és kedvez6 eredmények esetén banyaszat) jobban kihasznalva,
novelni a bevételeket, illetve valahogyan pénzt csinalni az 6rokségbdl, amely az egyre job-
ban fogyatkozo bevételek mellett egyre komolyabb Gsszegeket emésztett fel, raadasul az
utdodok szétszorodva a vilagban, és mar nem nagyon hasznaltdk a kastélyt és a birtokot.
Természetesen nem gondolta mindenki igy, ezért elkeriilhetetleniil konflikusok alakultak
ki a csaladtagok, illetve a csaladtagok csaladtagjai kozott.

A sziget északi része egészen mas palyat futott be. Az amerikai polgarhaborut kovetden
egyrészt néhany kisbirtokos tovabb gazdalkodott a teriileten, a felszabaditott rabszolgak
egy része is a szigeten maradva gazdalkodott, masrészt a 19. szazad végén és a 20. szdzad
elején a tobb fogadod és hotel létesiilt a sziget északi végén. A legjobb hotel a High Point
kornyékén helyezkedett el, és vonzotta az emelkedd kozéposztalybelieket a kdrnyékrol és
tavolabbi vidékekrdl. A latogatdok gézhajokkal érkeztek, és élvezték a sziget nyujotta hor-
gaszati, vadaszati és strandolasi lehetéségeket. Fekete lakosok déntéen a szallodakban dol-
goztak: pincérek, szakacsok, mosodak, kocsisok voltak. A High Pointot és kornyékét 1930-
ban vette meg az atlantai Candler csalad, akik a Coca Colabdl gazdagodtak meg.

Mivel mindkét nagybirtokos csalad fontosnak tartotta a sziget értékeit, és nem voltak
rakényszeritve arra, hogy lényegesen beavatkozzanak a sziget ¢letébe és megzavarjak a
természetes 0koszisztémakat, igy viszonylag érintetlentil keriilt a sziget National Park Ser-
vice kezelésébe nemzeti parkként az 1970-es években. Természetesen nem minden csalad-
tag gondolkodott igy, ezért érdekes folyamatként figyelheté meg, ahogyan az egyre jobban
terebélyesedd csaladok ujabb generacioi, tavolabb keriilve a korabbi generacidok szamara
meghatarozé idilli allapottol, egyrészt érdeklddésiik csokken, masrészt, miutan érzelmileg
kevésbé kotddnek a korabbi hasznalathoz, idorél idére felmeriil a sziget mas tipust, iizleti
hasznositasanak lehetdsége is, a titiniumbanyaszattol kezdve anandsziiltetvények kialaki-
tasaig, vagy éppen tehenészet kialakitasaval kapcsolatos tervekig. Fontos megjegyezni azt
is, hogy 1d6rdl idoére ,,kiils6” szereplok, befektetok is érdeklddtek a sziget — elsGsorban

6 Sandor I. (2014)
" Dilsaver, L. M. (2004), 49. p.
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turisztikai célu - hasznositasaval kapcsolatban, az 1960-as években még a NASA is érdek-
16dott a sziget esetleges trkozpontként torténd kiépitése irant.

A védelem korszaka

1954-ben a Carnegie csalad néhany tagja meghivta a Nemzeti Park Szolgalatot a szigetre,
hogy a szervezet felmérje annak alkalmassagat egy védelem alatt all6 nemzeti park (nem-
zeti tengerpart) kialakitdsara. Ezzel parhuzamosan Georgia allam is 1épéseket tett annak
érdekében, hogy allami parkot (state park) alakitsanak ki a Cumberland-szigeten. Az ese-
mények azonban tobb mint egy évtized mulva, 1968-ban gyorsultak fel igazan, amikor 3
Carnegie-6rokos (Tom, Henry és Andrew Carnegie) a sziget haromezer hektarjat eladtak
egy ingatlanfejlesztonek, Charles Frasernek. Az egyre valosziniibb turisztikai hasznositas
ellen szamos csaladtag, politikus, kornyezetvédelmi aktivista és szervezet emelte fel a sza-
vat. Az egyre inkabb jogi utra terel6dé és egyre bonyolultabba valo ligy dsszekovacsolta
azokat a szereploket, akik a szigetet meg szerették volna menteni.

Az 0sszefogas €s az egyre intenzivebb nyomasgyakorlas miatt Frazer kénytelen volt el-
adni az ingatlanfejlesztésre vasarolt teriiletet a Nemzeti Park Alapitvanynak. Ugyanez az
Osszefogas segitett a nemzeti parkkal kapcsolatos térvényjavaslatot atvinni az amerikai
kongresszuson, amelyet végiil 1972. oktober 23-an Richard Nixon elndk irta alé és ezzel a
Cumberland-szigetet nemzeti tengerpartta alakitotta. A Carnegie csalad eladta a szigetet a
szdvetségi kormanynak, igy a Cumberland-sziget nagy része nemzeti park lett.®

A Cumberland-sziget északi részén elhelyezkedé Kis Cumberland-sziget, amely szinte
nem is igazi sziget, hiszen csak egy mocsaras-lapos teriilet valasztja el a Cumberland-szi-
gettdl, tovabbra is magantulajdonban van, és a nagyk6zonség nem latogathatja. Annak el-
lenére, hogy a Nemzeti Park Igazgatosag folyamatosan igyekszik a magantulajdonban 1évo

8 Cumberland Island National Seashore, Georgia. https://www.nps.gov/cuis/index.htm
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foldteriileteket megvasarolni a Cumberland-szigeten, Kisszamu ember — elsGsorban a ko-
rabbi tulajdonosok leszarmazottai - még mindig birtokolnak tertileteket, illetve hasznalnak®
eladott teriiletket, ingatlanokat a sziget nyugati és északi részén, bar csak nagyon kevesen
¢lnek egész évben, ¢€letvitelszeriien a szigeten.

Osszegzés helyett: tanulsagok

Mar a nemzeti park létrhozasanal is 1ényeges kérdésként meriilt fel, hogy mit kell pontosan
a szigeten megOrizni. Az elmilt évszazadok alatt a Cumberland-sziget eredeti 6kosziszté-
mait kezdetben mérsékelten, majd egyre intenzivebben modositotta az emberi tevékenység.
E beavatkozasok jelentds mértékben atalakitottak az eredeti allapotot, mesterséges kdrnye-
zetet, épitményeket, utakat hozva 1étre a sziget egy részén, és az eredeti allat- és ndvény-
vilag is jelentds atalakulason ment at, amellett, hogy az intenziv human hasznalat nem Js-
honos fajokat is meghonositott a szigeten. A 20. szazadot azonban a gazdasagi, gazdalko-
dasi tevékenységek hanyatlasa jellemezte a szigeten, amelynek eredményeképpen a ko-
rabbi human konstrukcidk egy része eltiint, vagy romlasnak indult, és a természet elkezdte
visszahoditani a sziget jelentOs részét, €s a korabbi, elsGsorban haszonallatként a szigetre
telepitett allatok (lovak, disznok) elvadulva alkalmazkodtak a megvaltozott feltételekhez.
Ilyen el6zmények alapjan az elsédlegesen a turisztikai hasznositas tlint kézenfek vonek, el-
s6sorban a torténelmi, kulturalis emlékek bemutatatasara koncentralva.

Hosszas vitak soran azonban az az allaspont kerekedett feliil, hogy a korabbi torténeti
korok kultartaj-hasznalatanak meglévé emlékeit megdrizve, valamint a nem 6shonos elva-
dult allatokat (kiilondsen a jelentds turisztikai attrakcionak tekintheté lovakat) megtartva
probaljak a sziget ndvény ¢és allatvilagat a lehetd legzavartalanabb formaban menedzselni.
E zavartalansagot azonban némileg bearnyékolja, hogy annak ellére, hogy a nemzeti park
jelentés része védelem alatt all, tovabbra is vannak magantulajdonban 1évé részek, és a

9 Tobb esetben olyan adasvételi konstrukcidkra is sor keriil, hogy a tulajdonosok eladtdk a tulajdonukat a
Nemzeti Park Szolgélatnak, amelyet azonban életiik végéig hasznalhatnak.
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tulajdonjogbol fakado olyan teriilethasznalati jogok, amelyekkel a tulajdonosok élnek, és
a park elképzeléseivel ellentétes teriilethasznalatot valdsitnanak meg.

Ez a stratégia természetesen azt is elOrevetitette, hogy a latogatdsok lehetdségét (tehat
nem elzart teriiletként kezelve a szigetet) csak szabdlyozva lehet biztositani, annélkiil, hogy
a szigeten jelentos turisztikai infrastuktura épiiljon ki. A park latogatdoszama jelenleg napi
300 fében maximalizalt. A szigetet csak hajon lehet megkdzeliteni, kiépitett hiddal, ttal,
alaguttal nem rendelkezik, tehat a rendszeres hajojaratokon kiviil nincs permanens széaraz-
foldi 6sszekottetés, mint ahogyan a szigeten sem épiil ki szilard burkolatt tithalozat, sem
jelentds kiszolgald infrastruktara, ami a gyakorlatban azt jelenti, hogy nincsenek boltok,
éttermek, lizletek, vagy a manapsag oy divatos latogatokdzpontok sem a szigeten. A Nem-
zeti Park Szolgalat a szigetet a kiilvilaggal 6sszekotd hajojaratok kiindulopontjaban, a szi-
gettol 11 kilométerre fekvo St. Marys varoskaban 1étesitett egy latogatokdzpontot, ahonnan
a latogatdok regisztracid utan indulhatnak a sziget felfedezésére. A Cumberland-szigeten
csupan kempingezésre alkalmas teriiletek vannak, vizesblokkokkal és mellékhelységekkel,
aramellatassal, valamint kialakitott tiizrakohelyekkel, mas kiszolgald infrastruktura azon-
ban nincs.

A kisérlet, ami az 1970-es évek ota zajlik, miikddik. A jelenlegi kulturtdjmenedzsment
nem tekinthet6 tipikusnak, hiszen hasonl6 jellegii parkok esetében altalaban jobban kiépi-
tett infrastruktara probalja meg vonzova tenni az adott teriiletre jellemz6 természeti és kul-
turalis értékeket. A Cumberland-sziget népszeriisége viszont pontosan a sajatos teriilet-
hasznalat miatt tekinthetd jelentésnek, annak, hogy a hozzaférés korlatozott és kiilonos
azért, mert nem tipikus termékrdl van szo, amely a kiilvilagot érdekli*®, noha van jo néhany,
hasonl6 adottsagokkal bir6 teriilet az Egyesiilt Allamok keleti partjan.

Lényeges azonban megjegyezni, hogy a park sikeres mukodtetése mogott folyamatos
konfliktushelyzetek huzodnak meg. A korabban mar emlitett, fontos kinalati elemként
megjelend vadlovak példaul rendszeresen vitak targyat képezik. Egyesek szerint a lovak
Oshonosak a szigeten, ezért nem indokolt beavatkozni a populacio életébe, masok a lovak
(és a korabban mar szintén emlitett disznok) szamanak korlatozasat tartjak idészeriinek,
csak akkora populaciét meghagyva, amelyet a sziget komolyabb zavarok mellett képes el-
tartani. Ugyanigy folyamatos vita targyat képezi a napi 300 f6s latogatoszam-limit. Vélhe-
téen e latogatdoszam duplaja sem okozna komoly zsufoltsagot a szigeten, jelen pillanatban
mégis az a koncepcio tekinthetd meghatarozonak, amely a szamot tovabbra is 300 fében
hatarozza meg. Lényeges fesziiltségforras a jarmiithasznalat a szigeten. A park alkalmazot-
tai rendelkeznek néhany autoval, illetve a sziget egyéb tulajdonosainak is vannak — els6-
sorban sportcélu — jarmuvei (quadok). Ezekkel a jarmiivekkel a teriiletet hasznala tulajdo-
nosok példaul rendszeresen kozlekednek a 27 kilométernyi tengerparton, amely szintén
konfliktusokat okoz, hiszen az idelatogatod (donten hatizsakos) turistdk, akik betartjak a
sziget jatékszabalyait, nem nézik jo szemmel azokat, akik viszont nem igy hasznaljak az
emberi beavatkozas hianyaban egyre érintetlenebbé vald természetet. Ehhez kapcsolodik
természetesen az is, hogy idor6l-iddre eldkeriil, hogy mégis kellene a turisztikai infrastruk-
tarat fejleszteni, a valtozo fogyasztoi igények kielégitése érdekében. Hasonloan probléma-
kat eredményez a sziget kiilonb6z6 korokbol szarmazo kulturalis, épitett orokségének vé-
delme. Egyrészt a paras, meleg, szubtropusi éghajlat miatt ezek az épitett emlékek folya-
matosan pusztulnak, masrészt — ahogyan mas teriiletek esetében is megfigyelheté — rend-
szeres érdekkonfliktusokat eredményez, hogy mit indoklolt, és mit nem érdemes megdrizni
a kovetkez6 generacioknak.

10 Zadori, 1. (2016)
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Osszességében elmondhatd, hogy a Cumberland-sziget példaja kiilonleges és az elmult
kozel 50 év eseményeit nyomon kdvetve sikeres alternativanak tekinthetd a tobbé-kevésbé
eredeti természeti 6koszisztémak és kulturalis 6rokségelemek védelme, megdrzése érdeké-
ben, ahol a Nemzeti Park Szolgélat folyamatosan arra torekszik, hogy menedzselje és fenn-
tartsa azt a sajatos egyensulyt, amely a turisztikai hasznositds és a megdrzés prioritasai
kozott huzodik meg. A sikeresség lényeges eleme a hozzaférés klubjoszag-jellegii korlato-
zottsaga, illetve a kiilonleges, kiilvilag szamara is érdekes termék, amely folyamatosan je-
lentds keresletet general.
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Discrimination in the Labour Market

Hungarians in Transylvania

The Hungarian community in Romania live in scattered over a large area then our country.
They live in significantly different conditions. Three regions can be distinguished based on
ethnic structure: Székely Land is home to almost half of the Hunagrian population in
Romania the only Transylvanian region where the majority population is Hungarian. One
quarter of the Hungarian population in Romania lives in the Partium borderlane. The
Romanian —Hungarian relation is much less asymmetric as in other areas of Transylvania.
The standads of language use is more balanced. The third region is an interethnic zone
which spreads from Méramaros, Kolozs County and Maros County through Southern
Transylvania and Bansag which is not part of the Székely Land. In this area the Hungarian
population live in minority and in scattered position. (Kiss Barna 2013)

Presence of several nationalities can be experienced in Romania. The relationship
between the Romanian and Hungarian population and the tension arising from this
relationship often leads to ethnic conflicts. In this study primarily we focus on those
disagreements which runs between Hungarian and Romanian people also between person
and within organisations. The conflict burst out either because of historyc or our current
situations but the incompatible interests alone are not enough to survive thise conflicts.
The disagreements can only turn people againts each other when human values are
includede. People believes in values, their faith defines their identiy. Members of different
political, ideological and religious groups differ from each other, view, attitude so conflict
occurs. Historical and Social conflicts can change the organisational cultures. The same
organisational affiliation does not exclude the possibility of different interests because
behind all of these may have different values, views and ideologies. (Csepeli 2001:278-
279; Pongracz,2010; Vehrer 1997)

In this study we examine the opportunities and situation of Hungarian people on the
Romanian labor market we also highlight the emerging difficulties. The topic is actual in
this studied region, news of Romanian-Hungarian conflicts are appearing in the press and
media daily. For example a recently published job advertisement said: ”We are looking for
a sales woman in our jewellery store. Preferably good looking, young person with work
experience, Hungarian nationality is not accepted.” (http://Kitekinto.hu) The advertisement
not only discriminates againts nationality but also againts age. Based on many similar
examples it is very difficult for the Hungarians to live on thier homeland as minority
community while they care for their identity and mother tongie.

Questionnaire based on research

During our research based on the Hungarian people,s situation on the Romanian labor mar-
ket we were seeking answers on what kind of difficulties the interviewed people have to
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face during work or what conflicts would they have with colleagues from other
nationalities.

We were also curious that the unfavorable prospects and the Romanian—Hungarian
conflicts voiced by the press are really present in everyday life or is it just a misconception
by the media.

Accordingly we formulated the following hypothesis:

— We assumed that the Transylvanian Hungarian employees have a preference for jobs
where people speak Hungarian and managers also fellow workers were Hungarian
nationality.

— We assumed that the Trnasylvanian Hungarian employees already experienced
discrimination in the workplace because of their nationality.

— We assumed that the workplace conflicts most often break out because of language
difficulties.

165 people filled out our online questionnaire, 50,3% men, 49,7% women. Almost all
ages takes part in the sample. The youngest respondents 15, while the eldest 70 years old.
The average age of the respondents 35 years.

Figure 1 Respondents' gender

m female

mmale

Figure 2 Residence of respondents

= rural habitat

= urban habitat

In the wider sense of 16 counties of Transylvania replies were received from 12 counties.
Most respondents came from Hargita County,followed by Maros, Kovésza, Arad, Kolozs,
Temes, Bihar, Szatmar, Hunyad, Szeben and Brass6 Counties. There were no response
from 3 counties (Fehér, Szilagy, Maramaros).
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Figure 3 Residental division

Language use in school
100% of respondents have completed primary education of which 94,5% were studying
Hungarian, 1,2% Romanian, 4,2% a mix of both, Romanian and Hungarian.

46,1% of participants in the questionnaire completed secondary education of which 75%
were studied in their native language. 86,7% of the respondents also studied in grammar
school which they completed in Hungarian. Technical school have been completed by
26,1%, 62,8% of them completed in Hungarian. 43,6% of respondents completed
university, of which 50% completed in Hungarian, 33,3% in Romanian and 16,7% learned
a mix of both languages.

Itis clear from the chart that the higher qualification the person wish to obtain it is harder
to take part in mother tongue education. While in primary school almost everyone has an
opportunity to learn in Hungarian until to obtain a higher education.there only half of the
respondents had the chance.
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Figure 4 Language use in school
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Nationality, Mother Tongue, Romanian Language Use

We were interested in our research that whether the respondents feel a nationality
commitment a sense of affiliation. From the answers can be stated that a person other than
everyone declared themselves Hungarian, so 99,4% of the respondents proved their
Hungarian identity. The other element of the identity is the mother tongue. The majority
of respondents are Hungarian mother tongue while 2 peple (1,2%) did not answer this
question.

9,1% of respondents fluently speaks Romanian they are on a native level, 18,8% speak
perfect, 38,2% speak good Romanian but can feel an accent, 26,1% can make themselves
understood, 7,3% can only be understood in certain cases but with difficulties, 1 person
absolutely not speak the country,s language.

The respondents in a narrow family circle speak Hungarian; only two people speak
mainly Romanian based on the pattern. In the case of groups of friends still the Hungarian
language is the most used (89,1%), however, in the workplace more than half of the
respondents said they speak Hungarian. In stores now they have less possibility to use the
mother language (48,5%), and even less chance in the offices. So the Hungarians in
Transylvania can only use their mother language in a narrow spread of society in families
and circle of friends. Only in Székelyland could be shown that the respondents can
communicate in Hungarian in all 5 areas, for this only 14,5% of respondents have a chance.
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Figure 5 Romanian Language use

Factors influencing choice for job
On a five scale of factors affecting the choice for job the most important is the work
atmosphere (4,3), followed closely by the payment and professional development (4,2).
Also plays a role the creativity (4,1) the self-reliance (4,0) and the career possibilities (
3,8). Job proximity and language used in workplace does not play an important role based
on the answers. On the last place stands the ethnic of manager and staff (2,5).

From this it can be concluded that there is no conflict between the different of
nationalities that would affect they lives in the workplace.
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Nationalities at workplace organization
67,3% of respondents’ manager or employer is Hungarian nationality, 25,2% Romanian,
4,4% German, 0,6% Danish, 0,6% Korean, 1,3% Italian and 0,6% Austrian.

In 66,7% of the organisations the proportion of Hungarians exceeds 50%, in 8,5% they
have a share of 50% while in 24,8% their proportion is lower than 50%. Predominantly the
proportion of Hungarians within the company is lower in areas where they live scattered.

[
ool ey
et vellarce
val.
language
et in
wothplice
work
mrosphess
the etrae o
nanage
the ethak ol
-

Jok pranirmity
professoral
Oevetopment

Figure 6 Factors influencing choice for job
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Figure 7 Rate of Hungarians within organisations

Forms of discrimination

Our research focus is on to how much the Transylvanian Hungarian workers are affected
with negative discrimination on the Romanian labour market. More than half of
respondents (55,8%) suffered discrimination because of their nationality. As regards to
access to work 38,2% of the respondents had met a job advertisement that was exclusionary
towards the Hungarians. 25,5% already has felt that because of their nationality they did
not get the job. In case of employment 30,3% experienced the difference compared with
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other ethnic colleagues. In regards the salaries the least experienced different treatment
(13.9%). During redundancies also less people experienced discrimination (15,8%), but in
case of promotion 27,3% of respondents said that the nationality was more important than
the performance. From the answers therefore it can be concluded that the human resource
management in all areas concerning discrimination against the Hungarians in Transylvania
but this widely varies.
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Figure 8 Affecting discrimination against Hungarians

57% of respondents do not agree that in Romania only those can succeed who completed
part of their studies in Romanian. In the sample slightly more than half of the participants
(53,8%) believes that the Romanian colleagues are generally unfriendly against those
Hungarians who are unfamiliar with the Romanian language. 58,2% of respondents
believes that the Romanian workers have better opportunity in their career than the
Hungarians.

To the statement that it is difficult for a Hungarian nationality to get a leadership
position, the answers were very different. Almost the same those proportion who agree
(40%) and those who do not agree (42,4%) with this statement. 20% of participants in the
sample agreed that the Romanians have priority and benefit when receiving bonus.
According to about half of the respondents (49,7%) this is not typical. Also 49,7%
respondents believe that in case of challenges they do not distinguish between Romanians
and Hungarians. According to about one-third of respondents the rate of challenges is
uneven.

The biggest agreement was when we asked the Romanians and Hungarians about their
cooperation: if they need to work at work on a common project together, how well they
can handle the cultural differences, can they put aside their cultural prejudices.

According to 68,5% respondents they can work well together in the case of teamwork
despite the fact that they represent different cultures and belong to other ethnic. They are
not colliding with each other in case of a solution of a common task. They well able to
cooperate with each other. The primary aim of both parties to successfully solve the task.
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The nature and type of ethnic conflict

In the following questions, we concentrated on examining conflicts between majority and
minority nation. In general, (69,1%) of respondents don’t detect conflicts between ethnics
in the work place. In this background, of course it may consist that the proportion of
Hungarians is high within organisation, as well as majority of employers is also Hungarian
nationality. Where there is conflicts between ethnics (30,9%) there worth to look at the
nature of these clashes.

No; 69,1 %

Figure 9 Workplace conflicts between ethnics

52,9% respondents already experienced work conflict because of their origin, they had
oral argument most often. Followed by various disagreements (13,7%), then in the case of
9,8% of respondents, argument can happen, moreover these cases so much aggravated that
9,8% of the cases became a fight. However, none of them have court cases. It is noteworthy
that 17,6% of respondents did not answer this question.
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Figure 10 Conflicts grouping by root causes
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In ascending order, can be stated that the 20% of respondents least experienced conflict
at work because of religious differences. In Transylvania, the religious diversity exists
since centuries (Catholics, Reformed, Lutherans, Unitarians, Orthodox, Jews), and along
with this the religious tolerance established. Followed by the clashes comes from the
unequal distribution of the sources (26,7%), then the unequal career building opportunities
(28,5%). Due to the unequal power (32,7%), the difference of origin (32,7%) and the
cultural differences (33,3%) one in three persons have experienced conflict. The prejudice
occurred in a much higher proportion (43,6%), and the historical differences (44,2%), the
linguistic communication problems (46,7%), and presumably this results the wrong
interpretation of information’s (50,9%) drives to a conflict which occurs within the
workplace due to different ethnics.

Comparison of research findings with hypothesis

Our first assumption that it’s important for Hungarian workers in Transylvania that their
colleagues and leaders be Hungarian nationality is not confirmed. Although according to
respondents the work atmosphere is the most important- on a five -point scale, this stands
on 4,3 position -, the leader and colleagues’ nationality stands on the last position on this
scale (2,5). So, choosing a job not at all influencing factor that they need to work together
with Romanians or Hungarians. According to most of the respondents Romanians and
Hungarians can well work together in a team work (68,5%). Moreover, between the
Romanians and Hungarians there is no conflict due to the fact that which nation they belong
to. In case there would be many conflict because of their different origin, the Hungarians
would prefer those jobs where they can only work with Hungarians.

Our second assumption, whereby the Hungarian workers in Transylvania experienced
discrimination because of their nationality it’s confirmed. More than half of respondents
(55,8%) agreed with this. The discrimination which results from ethnic situation reflects
from all areas of labour force. In the texts of vacancy adverts (38,2%) experienced
exclusion, (25,5%) didn’t get a job. In the case of career opportunities, the Romanian has
better possibilities than the Hungarians (58,2%), also it is harder for Hungarians to get a
leader position (40%). In the case of impeach (29,1%), as well rewards and bonuses (20%)
in smaller proportion but discrimination happens.

Our third assumption, whereby the source of conflicts in the workplaces may happen
mainly because of lack of language skills is confirmed. According to (53,9%) of
respondents the Romanians usually behave unfriendly with those Hungarians who haven’t
got a good Romanian language knowledge. Conflicts in workplace according to
respondents, are mostly risen due to language difficulties (46.7%), communication
problems (46,7%) and wrong interpretation of information.

Summary

Because of significant identity, the Hungarian minority group in Romani dissociates from
the majority, they not assimilated, they rather strive to preserve their tradition and habits.
Therefore, the cultural differences are still present, as well the conflicts due to the
difference of origin, but the most typical conflicts are arising from Historical and native
reasons.

Considering conflicts within the country the most prominent are between the majority
and minority groups. These conflicts are filled with emotional charge, which are often
rooted in the past. The parents eternalized their memories, grievances and their prejudice
to their children too, so the frozen conflicts continously exists. Those who remaind in their
home land in Transylvania have to face yet a number of difficulties. They are disadvantaged
in the labour market. Because of their nationality they experience discrimination.
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Disadvantages arising from minority status — such as the fact that they have less
opportunities for career advancement, they not get a leader position so easy-lead to a
conflict potential in the world of work too.

People in Transylvania often suffered from spiritual fractrures of the storms of History.
These spiritual traumas are present even if the idividual is not personally took part in the
historic conflicts, because the collective memory of culture perserved it. Because we are
powerless to change the past historical times, we must accept the situation and we must
stive for peaceful co-excistence next to each other. To do so, it is necesary to get to know
and accept each other. Hungarians in Transylvania are significant number to the Romanian
minorities, nonetheless they not receive sufficient attention in the action by the state
minority policy.
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Munkaerdhiany és
a munkaerd-mobilitas empirikus kutatasa

Magyarorszagon a munkaeréhiany az elmult évek tendencidjahoz hasonléan tovabb néve-
kedett. Szélesedett azon munkakor kategoriak szama, ahol egyre hosszabb id6t kivan a
munkakorok betdltése. Jelen tanulmany fokusza a munkaer6hiany és a munkaerd mobilitas
jelenségének mértékét és mindségét Kivanja bemutatni a hazai munkaltatok szemszogébal.
A tanulmanyt az a 2017 évi kutatdsunk alapozta meg, amelyet a Cafeteria TREND-
del k6zosen folytattunk.

Kutatasi eredményeink bemutatdsat megel6zden tekintsiik 4t a munkaeréhidny azon té-
nyezo6it, melyek jelentdsen befolyasoljak a munkaerd-piaci jelenséget, mint pl.:
— Nemcsak kontinensiinkre, hanem hazankra is jellemzo az 6regedé korfa

A munkaerdpiaci folyamatok nem vonatkoztathatok el a demografiai folyamatoktol. Ma-
gyarorszagon a lakonépesség szama 1990-ben 10 374 823 f6 volt, 2016-ra 9 830 485-re
mérséklodott a 1étszam. A fiatalabb korosztalyok lakossagon beliili részaranya folyamato-
san csokken (1990-ben a 0-19 év ko6zotti korosztaly lakossagon beliili részaranya 28% volt,
2016-re 20% ala siillyedt), ami azt jelenti, hogy a munkaerdpiacra potencialisan belépdk
aranya is csokkenni fog a jovében. (Nemeskéri Zs. — Zadori 1., 2015) Ezért a menedzsment
egyre nagyobb figyelmet fordit az id6sebb generdcié megtartdsara a munkaerdpiacon.
(Moéré M. 2015)

— Egyre novekszik a munkavallalok kiilfoldi munkavallalasi kedve

A statisztikai adatok alapjan a magyar allampolgarok kivandorlas mértékének er6sodése
2008-ban kezddédott, jelentésebb megerdsddése 2010-t61 mutathato ki. A kivandorlas erd-
sodésével parhuzamosan a visszavandorlok szama is emelkedik ugyan, de a kivandorlassal
szemben csekély mértékii. Az Eurostat adatai alapjan az adott év januar 1-jén eurdpai or-
szagokban tartozkodd magyar allampolgarok szama 2000 és 2015 kozotti idészakban fo-
lyamatos boviilést mutat, 74 ezer f6rél 370 ezer foére nétt. A kiilfoldon dolgozok szamat
pontosan szinte lehetetlen megmondani. A KSH a tartdsan kiilfoldon dolgozok 1étszdmat
2016 L. félévében 280 ezer fore becsiili, ezen beliil 55 ezer f6 napi szinten ingdzik Ausztriaba.
— A képzési struktirak még mindig nem tudjak lekovetni a valés vallalkozéi igényeket

Az egyes szektorokban tapasztalhatd mennyiségi és mindségi munkaerdhiany két ténye-
zOre vezethetd vissza. Az egyik az Gn. "skill gap", amikor a munkaképes koru felnéttek nem
rendelkeznek a megfeleld készségekkel, sokszor a sziikséges alapkompetenciakkal sem. A
masik az un. "skill mismatch", amikor a gazdasdg humanerdforras igényének szerkezete nem
egyezik meg a felnéttek képzettségi struktirajaval. Ezen két kihivas elsdsorban a kozneve-
1ésen keresztiil az altalanos iskolaban (alapkompetencia fejlesztés), illetve a szak- és felnott-
képzésben (szakmanyujtas) kezelhetd. (Adalet McGowan, M. and D. Andrews 2015)

— A belf6ldi munkavallaléi mobilitas még tovabbra is alacsony hajlandosagot mutat
a sziikséges, valos igényekhez képes

A magyar emberek atlagos koltozési hajlandosaga hazankban az alland6 vandorlas mu-
taté szamai alapjan (KSH, 2016) az utobbi években 1,7 azaz kétszer sem valtunk lakohelyet
életlink soran. Jellemz6 a belfoldi munkavallalasaink tekintetében, hogy inkabb ingazunk,
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mint ko6ltoziink, hiszen az ingazasi mutatonk 1980 és 2010 év kozott 24%-r6l 30,3%-ra
noétt, azaz mara minden harmadik foglalkoztatott ingazik. Ezzel egy idoben 2001. és 2011.
kozott 70%-kal nétt azon munkavallalok aranya, akik a munkéaért hajlandéak napi tobb,
mint 90 percet utazassal tolteni. (Sebok M. 2016)

Kutatas modszertana, bemutatasa

A kutatas altal vizsgalni kivant alapsokasagot a magyarorszagi vallalatok jelentették, azon
beliil a Cafeteria TREND Kft. tigyfélkore, melynek k6szénhetéen 9000 e-mail cimre ment
ki a kutatoi kérd6iv. A kérdbivek a Qualtrics online kérddivszerkeszté platformon keriil-
tek rogzitésre, az adatok SPSS statisztikai programban lettek feldolgozva. A kutatas soran
hasznalt mérdeszkoz szamos kérdése megegyezik a korabbi kutatdsainkban alkalmazott
kérdésekkel, igy nem csak Osszehasonlitasi lehetdséget nyujt a korabbi eredményekkel,
hanem a mérdeszkoz hitelességét is megerdsiti.

A kutatés adatgytijtése 2017. majus 24-¢én indult el az online feliileten és 4 héten keresz-
til tartott. A kitdltési arany (327 kitoltés érkezett) rdmutat a téma aktualitdsara, hogy fon-
tosnak itélik meg a vallalkozasok a munkaerd-hiany kezelését, melynek mérséklése lehet a
mobilitas tdimogatasa, tudatosabb kezelése.

Az dsszetett kérddivet 229 kitolto toltotte ki végig, mig 98-an csak részben vallalkoztak
a kérdések megvalaszolasara. A kutatasban részt vevok cégméret szerinti megoszlasat az
1. abra szemlélteti, ahol a megoszlasi aranyok — viszonylag — kiegyensulyozottsagot mu-
tatnak. A kozépméretii vallalkozasok képviseltetik magukat a legnagyobb aranyban 32%-
ban, majd a nagyvallalatok 25%, kis- és mikro vallalkozasok aranya kovetkezik 20-20%-kal.

1. dbra: Kutatasban résztvevék cégméret szerinti megoszldsa

akozépvallalkozas

#nagyvallalat

w kisvallalkozas

@ mikrovallalkozas

# Nem vallalkozasi
formaban miik6dik

Az abrak forrasa: 2017 évi kozos kutatas a Cafeteria TREND-del, sajat szerk.

Tulajdonviszony megoszlasat tekintve tulnyomorészt magyar magantulajdona cégek
vettek részt a kutatasban, 48,6%-ban, ezt koveti a kiilfoldi tulajdonuak 26,9%, 6nkormany-
zati 11,9% és allami 9,5%.

A kutatasban résztvevok tapasztalati véleménye széles munkavallaléi korre terjed ki,
melyet a 2016 évi statisztikai foglalkoztatott 1étszam magas mértéke (128 446 £0) is alata-
maszt. A vallalkozasok létszam szerinti megoszlasat a 2-es abra szemlélteti, ahol legna-
gyobb aranyban az 1-50 6 kozott foglalkozatok vannak (43,1%), majd ezt kdveti 51-250
fot foglalkoztatok (32,1%) és csak 22,9%-ot tesznek ki a 251 {6t foglalkoztatok.
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2. abra: Foglalkoztatotti létszam megoszldsa

43,1%

32,1%

18%
4,9%
1,8%
1-50 16 51-250 16 251-1000 6 1001 f6nél tobb ~ Nem valaszolt

A gyakornokok szama 1545 f6t tett ki, mig a kiilf6ldi munkavallalok 1étszama 1920 6
volt. Meglep6en magas a kdlcsonzott munkaerd aranya a foglalkoztatotti 1étszamhoz vi-
szonyitva, mert apro kerekitéssel eléri a 15%-ot. A munkaer6-hidny altalanos problémaja-
rol arulkodo lehet a kiilfoldi munkavallalok viszonylag magas aranya is, mert a kitdltésben
résztvevokre vetitve a 1,5% a kiilfoldi allampolgarsagi munkavallalok nagysaga, ami 87
cég kozott oszlik el. Egyre tobben probalnak a szomszédos keleti orszagokbol munkaerd-
hoz jutni. A 87 kiilfoldit foglalkoztatd cégbdl legnagyobb aranyban az 51-250 munkaval-
lalot foglalkoztatod cégek tartoznak (44,8%). A kutatasban résztvevok esetében elsésorban
a kiilfoldi, majd azt kovetden az allami tulajdonban foglalkoztato cégek és utolso sorban a
magan magyar tulajdonu cégek alkalmazasaban allnak a nem magyar allampolgarok.

A kiilfoldi allampolgarok az orszag népességének 1,5%-at teszik ki Magyarorszagon, ez
kozel 150 ezer £f6. (KSH 2016 januari adata alapjan) Az itt é16 kiilfoldiek t6bb mint kéthar-
mada Eur6opabdl érkezik hozzank, ezen beliil foként a szomszédos orszagokbol (Romania-
bol, Szlovakiabol, Ukrajnabdl), valamint Németorszagbol. Az itt tartézkodd kiilfoldiek
24%-a Azsiabol (jellemzéen Kinabol és Vietnambol), illetve 3—3%-uk az amerikai konti-
nensrol és Afrikdbol szarmazik. A kiilfoldiek kdzott 6sszességében tobb a férfi, mint a nd.
Mindkét nem esetében a 20-39 éves korosztaly aranya a legnagyobb (44%). A kiilfoldiek
46%-a Budapesten, 36%-a mas varosokban, 19%-a k6zségekben telepedett le.

Munkaltatok elégedettek-¢ a jelenlegi munkaerd kinalattal

a vallalatanak fotevékenységét figyelembe véve?

A 2014 évi és azt kovetd évek kutatasai alapjan, a szakmunkasok kinalatdval voltak a val-
lalkozéasok a legkevésbé megelégedvel. Az elégedetlenség novekedése tovabb folytatddott,
melyet jelenlegi kutatasunk is alatdmaszt. 40% azok aranya, akik egyaltalan nem elégedet-
tek a szakmunkasok kinalataval (3. abra). A meglepd szdmomra az elmult évek Gsszeha-
sonlitdsaban, hogy a segéd- és betanitott munkasok munkaerd-kinalata is egyre jobban
csokken, ami azt eredményezi, hogy mar ezekre a pozicidkra is nehezebben talalunk mun-
kaerét. A legstilyosabb munkaerdhianyt az épitGipar, majd feldolgozoipar és a kereskede-
lem jelez. Cégek iizleti céljai teljesitésében a betdltetetlen munkahelyek aranya jelentds
negativ hatast gyakorol.

1 A valaszadok szama egyes kategoriak szerint eltéréek a vallalkozasok profiljabol adododan, hiszen
nem minden munkakdr talalhaté meg minden egyes szervezetnél.
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3. abra: A vallalkozdsok elégedettsége a jelenlegi munkaerd kindlattal
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Viszont kérdés megvalaszolasa el6tt, tekintsiik at a témahoz kapcsoloddo KSH adatokat,
melyek makroszintli ralatas mellett, alatdmasztjak kutatdsi eredményeinket. A KSH 2017.
II. negyedévi nyilvantartasa szerint az iires helyek szama 65025, ami 2014. évi adatokhoz
képest 57%-kal ndtt. A legnagyobb hiany:

— az adminisztrativ és szolgaltatast tamogat6 tevékenység teriiletén volt, atlagosan 3,6
iires allashelyet tartottak nyilvan;

— a szallashely, szolgaltatds és vendéglatas teriiletén mérték a méasodik legmagasabb
mutatdészamot (2,9)

— ezt kdvete a feldolgozoipar (2,8), melytdl csak kis mértékben maradt az épitdipar (2,5).

A betoltetlen allashelyek szama a versenyszféra teriiletén 27,8%-kal magasabb, mint a
kozszféraban.

Betoltetlen allashelyek szama a kutatasban résztvevé cégeknél

A valaszadé cégek 71,5%-aban van betoltetlen munkahely a szervezeten beliil, amely 6sz-
szességeben 4283 munkavallald hidnyat jelzi, ez a vallalatok normal alkalmazotti 1étsza-
manak 3,8% koriili értéke. Adattisztitds és a hiany mértékének tipizalasat kovetden 235
cégre vonatkozdan azt lathatjuk, hogy a vdlaszadok eseteben 70,2%-ban van betéltetlen
dllashely. A cégek egyharmadanal a munkaeréhidny mértéke 1-5%-ra tehetd a foglalkoz-
tatott 1étszamhoz viszonyitva és kozel egyotdode azon cégek szama, ahol 5-10% kozotti a
munkaerdhiany (4.abra).

4. dbra: A munkaeréhiany mértéke besorolasi kategoridk szerint
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A cég méretét tekintve a legmagasabb betdltetlen allashelyek szama az 50-249 {6t fog-
lalkoztatok esetében a legmagasabb, ahol az 5-10% kozétti iires helyek 26,1%-at teszik ki.
Ennél a cégméretnél jelezték a legtobben a munkaeréhianyt ami kdzel 90%-0s (87,5%). A
legkevésbé stijtja a munkaerdhidny a kislétszdmot foglalkoztatokat, melyet az 5. abra ki-
valdan szemléltet.

5. abra: Betéltetlen allashelyek szama cégméret szerint (%)

500 £6 el | 80
250-499 £ | I 75
50-249 fo | IR 81,5
20-49 f5 | 60,5

10-19 f5 | 56,2

1-9 5 | TR 38,5

Mennyi idé6 alatt tudjak pétolni
a hianyz6 munkaerdt a kutatasban résztvevék cégek és melyek a hidAnyszakmak?
Legnehezebben betdlthetd munkakort 211 szervezet jeldlt meg, dsszesen 554 munkakor
felsorolasaval, melyeket munkakér csoportokba rendezve elemeztiink. Erdekes adat, hogy
a valaszolok 43,6%-a 3-5 kiilonb6z6 hianyszakmat jel6lt meg, 34,6%-uk kettdt, mig a va-
laszadok kicsivel tobb, mint 1/5 része a cégeknek (21,8%) csak egyet nevesitett. A megje-
161t hianyszakmak rangsora, munkakorcsoportok szerint:

— 9,4% vallalati adminisztracio (pl.: konyveld, tb. igyintéz6, adminisztracio)

— 7,2% mérndki munkakdrok (mindségbiztositas nélkiil, pl.: villamosmérnok, gépész-

mérnok)

— 5,8% értékesités és marketing (pl.: értékesitd, termékmenedzser, marketinges, iizlet-
koto)
5,6% specidlis szakmai munkakdrdk (pl.: varrénd, vamiigyintézo, sorfoz6 szakmunkas)
— 5,2% raktarozasi munkakdorok (pl.: targoncavezetd, raktaros)
5,2% fémipari szakmunkak (pl.: hegesztd, lakatos, szerszamkészité, CNC forga-
csold)
— 4,9% informatikai munkakorok (pl.: szoftverfejlesztd, programozo)
— 4,7% betanitott munka.

Kissé meglepd, de a vallalati adminisztraciot tamogatdo munkakdrokben mutatkozik a
legnagyobb hiany, és szintén magas a betanitott munkasok iranti kereslet, amely utobbi
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adat teljesen Osszhangban azzal a munkaerd kinalati elégedettséggel, melyet a tanul ma-
nyunk elsd részében mutattunk be, hogy a szakmunkéasok mellett egyre nehezebben tala-
lunk munkavallalokat betanitott munkakdrre is.

Mennyit kell varakoznunk egy-egy munkakdr betdltése esetén? A munkakorok betolté-
sére a kérdéivben harom iddintervallum koziil lehetet valasztani, ami az alabbi rangsort
indukalta:

6. dbra: Betoltetlen dllashelyek varakozasi ideje munkakor-kategoriak szerint

Leggyakrabban megjeldlt 0-3 4-6 tobb mint
munkakdrcsoport hénap hénap 6 honap
vallalati adminisztracio 43,10% | 35,30% 21,60%
mérndki munkakorok 23,70% | 36,80% 39,50%
értékesitési és marketing 31,30% | 46,90% 21,90%
specialis szakmai munkakorok 22,60% | 58,10% 19,40%
raktarozasi munkakorok 37,90% | 55,20% 6,90%
fémipari szakmunkak 21,40% 39,30% 39,30%
informatikai munkakorok 15,40% | 50,00% 34,60%
betanitott munka 61,50% | 23,10% 15,40%

A fenti (6. abra) eredmények alapjan legkevesebb iddvarakozassal (3 honapon beliil)
betanitott munkara taldlunk a munkaerdt (61,5%), majd a vallalati tevékenységet tamogatd
kiszolgalé adminisztrativ munkakorokbe (43,1%), melyet az értékesités és marketing tevé-
kenység kovet. A legnehezebben betdlthetd munkakorok holtversenyben vannak, a fém-
ipari szakmunkasok (39,3%) a mérndki poziciokkal (39,5%), melyet szorosan kdvet az in-
formatikai teriilet (34,6%).

Mekkora problémat okoz cégiik iizleti céljai teljesitésében a munkaer6-hiany?

Ahol van munkaer6hiany, ott természetszeriileg megmutatkozik a gazdasagi tarsasagok
eredményeiben is a jelenség. Hol kisebb, hol jelentdsebb mértékben. A NEXON&OHE
2016 évi kutatasa alapjan a felmért vallalatok eredményességét csokkenti a szervezetek
munkavallaléinak fluktudcioja és a munkaerd-hidnybdl fakado tevékenység-kiesés, a be-
vételek kiesését atlagosan 5% koriilire becsiili. (Sziits I. — Sebok M. 2016)

Jelen kutatasunk alapjan a véllalkozasok problémaként értékelik a munkaerd hianyat, a
kisebb létszamot foglalkoztatok szamara kezelhetobb a jelenség, mint a nagyobb létszamot
foglalkoztatoknak. Osszességében a vilaszadok olyan problémdanak érzik a munkaeréhi-
anyt, ami még kezelhetd szamukra, mert az 1-t6l 10-es skalan elért mutatoszam kozepes
értéket mutat (5,0). A mikro vallalkozasok esetében 3,68 az érték, ami arra enged kovet-
keztetni, hogy a méretiikb6l adédoan kisebb a munkaerdigénylik és kevésbé értékelik prob-
lémaként a munkaerd hianyat. Ezzel szemben a 249-500 fot foglalkoztatd cégek esetében
kaptuk a legmagasabb mutatészamot (5,77), ami arra utal, hogy jelentds problémat okoz a
cégik tizleti céljainak teljesitésében a munkaeréhiany.

A munkaeréhianynak szamos vetiiltér6l olvashatunk irasokat, illetve HR-es cikkekben
szdmos praktikaval latnak el benniinket, hogy hogyan vonzzuk be a Y és Z generaciot,

60 KUTATAS



Munkaeréhiany és a munkaer&-mobilitds empirikus kutatdsa

hogyan tegylik élményé a munkat, hogyan valjon vonzoéva a munkahelylink (Employer
Branding). (Szretyko Gy. 2016) Azonban odafigyeliink arra kell6en, hogy hol él a munka-
vallalo, mennyit utazik a munkaért, milyen koriilmények kozott €s ez mennyire megterheld
mentalisan és fizikdlisan a munkavallaldiknak az ingédzas vagy kolt6zés?

Kutatasi eredményeink bemutatasat annak vizsgalataval folytatjuk, hogy vajon odafi-
gyeliink-e kelld mértékben a munkavallaloink utazasi szokasaira, hogy mennyi iddt tolte-
nek utazdssal és milyen koriilmények kézott. Mara a munkaerd-piaci mobilitas a tarsada-
lomfdldrajz kutatok kézéppontjaba keriilt, véleménylik szerint "az ingdzas szerepe, tarsa-
dalmi-gazdasagi stilya, a munkaerd térbeli mobilitasa egyértelmiien er6sddott hazankban a
rendszervaltozas ota. Ennek hatterében a munkahelyek és a munkaerd térbeli elkiiloniilé-
sének fokozodasa, a munkaerd-mobilitas ) formdinak terjedése 4ll." (Kovécs Z. — Egedy
T. — Szab6 B. 2015., 250 o.)

A térbeli mobilitas esetében beszélhetiink ingazasrdl és vandorlasrdl. Ingazasnak (vagy
bejarasnak) mindsiil az a munkaba jaras, amely telepiiléshatar atlépéssel jar. Az ingazas
két formajat kiilonboztetjiik meg: a napi ingazok, akik a lakohelyiik és munkahelyiik kdzott
naponta utaznak €s a tavolsagi ingazokat, akik altalaban hetente, kéthetente, vagy még rit-
kabban ingaznak a munkahelyiik és a lakhelyiik kozott. (Sebék M. 2014) Erdekességként
szeretném megemliteni, hogy Budapest ingdzds szempontjabdl egy telepiilésnek szamit,
annak ellenére is, hogy akar 60-90 percet is igénybe vehet a munkahelyiinkre valo bejutas
(gondoljunk csak a fovaros szélsokeriileteire).

A népszamlalasi adatok alapjan elmondhatjuk, hogy az ingazok szama folyamatosan no-
vekszik, 1980-ban minden negyedik foglalkoztatott ingazott, 2010-re ez az arany még to-
vabb novekedett 30,3%-ra, azaz majdnem minden harmadik foglalkoztatott ingazott. 2001.
¢és 2011. kozott 70%-kal nétt azon munkavallalok aranya, akik a munkaért hajlanddak napi
tobb, mint 90 percet utazassal télteni. Szamitasaim alapjan azok, akik napi 90 percet tolte-
nek utazassal, azok éves szinten 47,1 munkanapnyi id6t forditanak a szabadidejiik terhére
a munkdba jarassal. (Sebok M. 2016) A KSH tanulménya szerint, aki méasfél oranal tobbet
utazik, napi atlagban 23 perccel kevesebbet alszik.

A naponta ingazok kozott 10%-kal magasabb a férfiak aranya, mint a nékké. Ingazasi
eszkozok hasznalta tekintetében egyre népszerlibb kerékparral munkaba indulni, most mar
minden 10-11-dik ingaz6 kerékparral kozlekedik (KSH 2011), melynek mértéke folyama-
tosan n6. Minden harmadik foglalkoztatott autoval indul el a munkahelyére (az autoval
kozleked6k aranya 2011-ben 32,2% volt a KSH adatai alapjan). Ami meglepden alacsony-
nak mondhat6, hogy a vonattal és HEV-vel jarok nagysaga nem éri el a 2%-ot, valamint a
motorkerékparral jarok mértéke is csak 1,2%.

A telekocsi fogalom nem 0j — hazankban sem ismeretlen a fogalom — a 80-as években a
Poptarisznya cimii radiomiisorban mar hallhattunk réola, mégis kevesen ismerik és hasznal-
jak ki ennek kedvezo lehetdségeit. Mik is lehetnek ezen kedvez6 lehetdségek? Mikdzben
autds utjainkat megosztjuk masokkal, ezaltal az ut koltségeit is €s egyben, kiméljiik a kor-
nyezetet, egyre tobben emlegetik a hasznalok kozosségi élményként is ezt az utazasi for-
mat. Kutatasi eredményeink alapjan a cégek csak 5%-anal miikodik a telekocsi szervezése.
Szamos HR-es kolléga vetette fel ennek felelsségi vetiiletét, hogy egy esetleges baleset
esetén ki tehetd felel6ssé? Ennek tiikkrében inkabb nem "avatkoznak" bele a telekocsi szer-
vezésbe, amikor magéanautd hasznalatrol van szo.

"A felvételi eljaras soran vizsgaljak-e a munkavallaloknal a bejaras modjat, az igénybe
vett kozlekedési eszkozt? A felvételi eljaras soran vizsgaljak-e a munkavallaloknal a beja-
ras idGtartalmat, illetve hogy a munkavallalé mennyi id6t t6lt a munkaba jarassal?"

E témakor megvalaszolasa nem mozgatta meg a kutatasban résztvevok teljességét, mert
a 327 szervezetbOl csak 71,5% mutatott aktivitist. Szakmai elgondolasom az, hogy akik a
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"nem valaszoltak" taborat erdsitik, azok feltételezhetben nem vesznek részt a felvételi el-
jarasban, igy hiteles informacioval sem rendelkeznek.

A kutatasban részt vevok kevesebb, mint fele kérdezi meg a felvételi eljaras soran, hogy
munkavallaldja hogyan fog bejarni, milyen kozlekedési lehetéségei vannak, illetve szabad-
idejébdl mennyi id6t fog tolteni utazassal. 14,2%-kal tébben kérdeznek ra a dolgozok va-
lasztott kozlekedési eszkdzére, mint az utazassal toltott idotartamra (7.abra).

7. abra: A munkdltatok figyelme a bejaras modjara és idotartamara

nem valaszolt

Osszesen

nem
igen
~
20 40 60 80
igen nem Osszesen nem vélaszolt
# Bejaras id6tartalm %-ban 41 30,9 71,9 28,1
@ Bajaras modja %-ban 46,8 24,5 71,3 28,7

Erdekes képet mutat, ha megvizsgaljuk 1étszam kategoria szerint mind a két kérdést. A
valaszolandok nagyobb aranyban az 50-249 {6t foglalkoztatottak koziil keriil ki (mig a uta-
z4s modja tekintetében 43,1%, addig az utazasi idore 43,3% a megoszlas). Osszességében
a bejaras modjara ¢és idejére egyre nagyobb figyelmet forditanak a szervezetek, melyben a
létszamméretiik is meghatarozo szerepet jatszik.

8. dabra: Mobilitast tamogato programok szempontjai
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Az odafigyelés sziikségességét mi sem bizonyitja jobban, mint a napjainkat jellemzo
munkaerdhiany, ahol a mobilitas tudatosabban kezelése tamogathatja a munkaero sziikség-
let csokkentését. A Munkaltatoknal mitkodo mobilitas tamogatd programokat egyre széle-
sebb korben alkalmazzak, melynek okara is kerestiik a valaszt. Az idei kutatasunk (8. &bra)
els6 és masodik legtobbet megjelolt alkalmazasi célja megegyezik egy korabbi, 2014. és
2015. évi kutatdsom eredményével, mely szerint tovabbra is legfontosabb szempontnak
talaljuk a munkavallaldi igénynek kielégitését és a munkavallaloi lojalitas erdsitését.

Természetesen tovabbra is igaz az a kdzgazdasagi tény, hogy a munkaerd arat dragitja a
bejaras koltsége, ezért a Munkaltatdo gazdasagi érdeke azt kivanja, hogy az Munkavallald
minél kdzelebb lakjon a munkavégzés helyéhez. Ugyanakkor egy gondoskodé Munkalta-
tonak nem csak az anyagi megtakaritas az egyetlen nézépontja, hanem Munkavallalok
mentalis és fizikalis egészségének hosszll tavlii megdrzése. (Zadori [. — Nemeskéri, Zs.
2016.) Ezen szempontok a kutatasunk soran is visszaigazolddtak, miszerint az egyes mun-
kakorok szerinti toleranciahatar legnagyobb aranyban a max.25-km-nél és a 25,1-50 km
kozott vannak (9. abra).

9. abra: Munkakor kategoriak szerinti kilométer toleranciahatar

- Tolerancia hatar km-ben
Munkakdrok max. 25 25150
segédmunkas 51,7% 27,8%
betanitott munkas 49,4% 29,2%
szakmunkas 29,8% 37,4%
adminisztrator 36,9% 38,5%
szakember fels6foka végzettséggel 18,5% 31,8%,
kozép- és felsGvezetd 17,6% 27,1%

Az 50,1 és 75 km kdzé eso tolerancia hatar két kategériaban mutat magasabb értéksza-
mot, az egyik a szakmunkésok esetében (21,6%) a masik a fels6foku végzettséggel rendel-
kez6 szakemberek esetében (25,1%). 75,1 és 100 km kdzé eso toleranciahatar az elsé négy
kategoriaban mar szinte nem értelmezhetd, mert a legmagasabb érték nem haladja meg az
5%-ot. 100 km-t meghalad6 tavolsagot a szervezetek két kategoria esetében toleralnak,
ahol a fels6foku szaktudas dominal (szakember fels6foku végzettséggel 14,4% és felséfoku
vezetdk 21,8%).

Osszegzé gondolatok

A kutatasok tiikrében 2014-ben mig csak a szakmunkasok kinalataval voltak elégedetlenek
a vallalkozasok, ezzel szemben mara tovabb boviilt a kor és mar a segéd- és betanitott
munkasok munkaeré-kinalata is jelentdsen gyengiilt. A munkaltatok teljes elégedettsége a
munkaer6 kinalattal a szakmunkasok korében 14,8%, melyet a betanitott munkasok kovet-
nek 19,4%-kal, ami azt jelenti, hogy 85-80% az elégedetlenség aranya. A legsulyosabb
munkaerdhianyt az épitdipar, a feldolgozodipar és a kereskedelem teriiletén érzékelhetiink
a kutatasi eredmények tiikrében.

Betoltetlen allashelyekrdl a kutatasban résztvevok 70,2%-a szamol be, ahol a cégek egy-
harmadanal a munkaer6-hiany mértéke 1-5%-ra tehetd a cégek altal foglalkoztatott 1ét-
szamhoz viszonyitva és kozel egy 6tdde azon cégek szdma, ahol a 5-10% kdzo6tti a munka-
er6hiany. A legnagyobb problémat az 50-249 {6t foglalkoztatok jeleztek, ahol a munkalta-
tok 87,5%-ban jeleztek, hogy munkaerd ellatottsagi problémaik vannak. A legnehezebben
betdltheté munkakordk holtversenyben vannak, a fémipari szakmunkasok (39,3%) mérnoki
poziciokkal (39,5%), melyet szorosan kovet az informatikai teriilet (34,6%). A bejaras
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modjara és idejére egyre nagyobb figyelmet forditanak a munkaadok és elmondhatd, hogy
ez a figyelem novekszik a foglalkoztatottak 1étszamaval. Ugyanakkor a mobilizacioban
rejlo tartalék vagy abban rejlé hit nem novekszik, melyet a mobilitds megitélés mértéke
aldtamaszt.
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Belsd nyelvi képzés a Pécsi Tudomanyegyetemen

Az elso év tapasztalatai (2016—2017)

Minden jol mikodod szervezet életében kiemelt jelentdségii célkitiizés, hogy a munkakdri
kovetelmények és az adott munkakort betdltok egyéni kompetenciai minél teljesebben il-
leszkedjenek egymashoz. A megfelelden magas szintli kompetenciak birtoklasa a munka-
tarsak potencialis teljesitményndvekedésén keresztiil a szervezeti fejlodés zaloganak te-
kinthetd. A képzések célja pontosan a valtozd kdvetelményekhez nélkiilozhetetlen adott-
sagok folyamatos biztositasa, ,,olyan HR-tevékenység, amelyben kozvetve megjelenik a
szervezet stratégiaja, minden olyan kompetencia-fejlesztésre vonatkozo eréfeszités, amely
a szervezet tartdés és eredményes mitkodését hivatott biztositani.” (Nemeskéri — Pataki
2007:262)

A program alapkoncepcidja
A Modern Varosok Programhoz kapcsoloddan a Pécsi Tudomanyegyetem fontos céljanak
tekinti az oktatd és nem-oktaté munkakorben dolgozé kollégak nyelvtudasanak fejleszté-
sét. 2016 0szétdl az egyetem belsé képzési rendszerében a hatékony nyelvi kompetencia-
fejlesztés lehetségét kinaltuk az érdekl6do kollégaknak. Az angol és német nyelvi képzé-
sek 60 oras modulokban zajlottak, heti 2X2 6ra idébeosztast feltételezve, 15 héten keresz-
til. A nyelvorak hétfotol csiitortokig, 8-18 ora kozott keriiltek megtartasra, igy az orak
munkaidbben és azon tul is lebonyolithatova valtak, alkalmazkodva a mindenkori résztve-
voi igényekhez. A képzés foként kdzépszintig (KER B2) tortént, annak lebonyolitasaba az
Idegen Nyelvi Kozpont altal biztositott nyelvtandrok kapcsolodtak be.

Képzésiink megvalositasa soran folyamatos és kiemelt figyelmet forditottunk a felndtt-
képzés alabbi sajatossagaira (Nemeskéri — Pataki 2007):

— a felndttképzésre csak erre felkésziilt képzok alkalmasak (ezért dontottiink az Idegen
Nyelvi Kozpont altal delegalt, tapasztalt nyelvtanarok bevonasa mellett),

— fontos a motivacié megerdsitése, a résztvevok folyamatosan gy6zddjenek meg a kép-
z¢s hasznossagarol (a képzés tartalmi kdvetelményeit ugy allitottuk Ossze, hogy az
illeszkedjen a részvevé kollégak napi munkavégzéséhez),

— a felndttek megalapozottabb onértékeléssel rendelkeznek, ezért abban kell tAmoga-
tast kapniuk, amiben valoban fejlodnitik sziikséges (ezt a célt szolgalta az 6tfokozath
képzési szint kijelolése: kezdo, alkezdd, el6-kdzéphalado, kdzéphaladd, haladé meg-
nevezéssel, kés6bb a szaknyelvi képzés elinditasa),

— idGkorlatok és terhelhetdség figyelembe vétele (a munkatarsak napi idébeosztasahoz
és munkahelyiik foldrajzi elhelyezkedéséhez legjobban illeszkedd csoportbeosztast
igyekeztiink késziteni),
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— igény a visszajelzésre a képzés soran (ezt részben a munkaltatdi tamogatas elofelté-
teleként meghatarozott zarovizsgaval, részben a résztvevoi elégedettséget kutat6 sa-
jat elégedettségi kérddivvel valdsitottuk meg).

A képzés megvaldsitasanak fébb allomasai

A jol végiggondolt képzési terv figyelmet fordit a szervezeti célok és az egyéni ambiciok
0sszhangjara, valamint rogziti a képzési célok megvalositasahoz leginkabb illeszkedé mod-
szereket és a sziikséges erdforrasokat. Képzési programunk Osszeallitdsanal az alabbi
szempontokat vettiik figyelembe (Nemeskéri — Pataki 2007, Karoliny — Poor 2017):

— célok meghatarozasa,

— atartalom, tananyag meghatarozasa,
szervezés (helyszin, idobeosztas),

— képzok,

— a program ellendrzése.

2016. juliusban és augusztusban kétlépcsos tajékoztaté kampany keretében igyekeztiink
az egyetem valamennyi szervezeti egységét megszolitani. A dékanok, kancellari és klinikai
igazgatok, rektori hivatali vezetok mellett a humanpolitikai referensekhez is eljuttattuk ta-
jékoztato leveliinket, ezzel el6segitve a minél szélesebb korli informacidoaramlast. A rektori
és kancellari vezetés tamogatd hozzaallasanak, a Humanpolitikai Igazgatdsag kooperativ
egylittmiikodésének és a széleskorl tajékoztatasnak koszonhetden 380 f6 jelezte felénk ér-
deklodését, nagyobb részben az angolt (80%), kisebb 1étszamban a németet (20%) megje-
16lve valasztott nyelvként.

A képzés résztvevoinek igen kedvezo koltségtdl (370 Ft/ora) biztositottuk a nyelvtanulas
lehetdségét, ami magaban foglalta az oktatason kiviil a szintfelméréssel, vizsgaztatassal,
oklevél kiallitassal kapcsolatos valamennyi koltséget. Amennyiben a képzés finansziroza-
sat részben vagy egészben az érintett szervezeti egység vallalta, illetve a képzéshez mun-
kaid6 kedvezményt kapott a résztvevo kolléga, annak feltételeként a tanfolyam végén si-
keres modulzaro vizsgat kellett tenni. Az intézményi beiskolazas mellett természetesen az
onkoltséges képzésre is lehetdséget biztositottunk kollégainknak.

Fontos szempontnak tekintettiik, hogy belsé nyelvi programunk altal az egyetem valodi
tanulo szervezetként mitkodve a dolgozok minél szélesebb korére terjessze ki a felnéttkori
tanulas lehetdségét, ezaltal is elismerve a human eréforras alapvetd fontossagat, a valtozo
kornyezeti viszonyokhoz t6rtén6 proaktiv alkalmazkodas nélkiilozhetetlenségét (Szirmai —
Klein 2009).

Az éltalunk elsédlegesen megcélzott csoportok az elsd, 2016 Oszi beiskolazas alkalma-
val az alabbiak voltak:

— tanulmanyi osztalyok munkatarsai,

— tanszéki adminisztratorok,

tamogato funkciot ellatok, ligyintézok, referensek,
— konyvtarosok,

— egészségiigyi teriileten dolgozok,

— portasok, telefonkdzpontosok, ruhatari dolgozok.

Ahogy az 1. dbran lathato, a résztvevok legnagyobb szamban a Klinikum ¢és a Kancella-
ria teriiletrdl érkeztek 6szi programunkra.

A masodik, 2017 tavaszi meghirdetés soran Gjabb 300 f6 kapcsolddott nyelvi progra-
munkhoz. Valamelyest nétt a karok beiskolazasi aktivitasa, Uj szervezeti egységek csatla-
koztak (Egyetemi Konyvtar, Gyakorld Intézmények), ellenben lényegesen csokkent a
Klinikum teriiletén dolgozok érdekldése.
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A képzések sikere nem csak a program kialakitasan és lebonyolitdsan mulik, de legalabb
ennyire meghatarozoak a résztvevok személyes tulajdonsagai, valamint a munkahelyi kor-
nyezet (Karoliny — Poor 2017). Ezért jelentett 0j kihivast szamunkra, hogy a kovetkezo
szemeszterben, 2017 tavaszan un. szaknyelvi képzéssel bovitettiik korabbi programunkat,
megnyitva ezzel a lehetdséget a mar magasabb szintli nyelvtudassal rendelkezd oktato és
nem-oktatd kollégak szamara is. Az uj programelemben kiemelt hangsulyt helyeztiink a
szobeli (targyalastechnika, konfliktuskezelés) és irdsbeli kommunikaciora (hatékony email
kommunikacio, nemzetkozi — kultardk kozotti — kommunikécid), valamint a prezentacios
készségek fejlesztésére. Utdbbi csoportokban a mar legalabb kozépszintli nyelvtudassal
(KER B2) rendelkezd kollégaknak biztositottuk a hatékony képzés lehetdségét. A Kisebb
csoportlétszam okan (6-8 f6) szaknyelvi programunkat 700 Ft/ora koltségtol tudtuk bizto-
sitani az érdekldddknek.

1. dbra: A résztveviok egyetemen beliili megoszlasa (2016 dsz)

RH, OIG: 23 Karok: 47
o %

Kancellaria:
142 16

RH: Rektori Hivatal, OIG: Oktatasi Igazgatdsag

Mindkét szemeszter elsé hetében, minden nap tajékoztatokat tartottunk a regisztralt ér-
dekl6dok részére. A részben déleldttre, részben munkaidd utanra szervezett megbeszélések
célja az egyéni résztvevoi igények tisztazasa, a fizetési feltételek pontositasa, valamint a
nem kezdd csoportokba jelentkezok szamara a nyelvi szintfelmérés lebonyolitasa volt.
Szintén a tajékoztatok keretében irtak ala a kollégak azokat a felndttképzési szerzodéseket,
melyekkel megerdsitették felénk nyelvtanulasi szandékuk komolysagat. Ez utébbi doku-
mentumok képezték csoportképzéseink alapjat.

A csoportok kialakitasa soran elsddleges szempontunk a meglévé nyelvtudas volt, tore-
kedve arra, hogy minél homogénebb legyen az egy csoportba sorolt kollégak tudasszintje.
Az aktualis nyelvismeret mellett masodsorban figyelembe vettiik a résztvevék munkavég-
zésének helyét, valamint azt, hogy a tanfolyam munkaidében vagy azon tul valosulhat meg.

Az 6szi beiskolazas soran legnagyobb szamban még kezdo csoportokba jelentkeztek kol-
légaink (2. abra). A résztvevok tobb mint fele (55%) kezdd, mig egynegyediik (28%) al-
kezd¢ - elokozéphalado szinten kezdte el nyelvi programunkat. El6zetesen megfogalmazott
célunk, a tobb szemeszteren keresztiili, folytatolagos részvétel biztositasa kivaldan telje-
siilt, hiszen a masodik, tavaszi csoportképzés soran mar utobbi (alkezdé — el6kdzéphalado)
szint mutatkozott a legszamosabbnak (43%). Ekkor ujabb 73 {6 alkotta a kezd6 csoporto-
kat, mig a korabban mar emlitett szaknyelvi programhoz 30 kollégank csatlakozott.
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A rendelkezésre allo informacioik alapjan minden érdekl6dének megkiildtiik a szamara
elsddlegesen javasolt csoportot, valamint azt az egyéb csoportot is, amit alternativaként
kinaltunk fel, ezzel biztositva az esetleges valtoztatasi lehetdséget. Mindez ugyan rugalmas
hozzaallast biztositott a résztvevok foldrajzi és idébeli preferencidihoz, ellenben a csopor-
tok kozotti atjaras az altalunk korabban tervezett 10-15 6 kdzotti 1étszamoktol valo lefelé
(8 16) és felfelé torténd eltérést (18 f6) eredményezett. (A szaknyelvi képzésben a 1étsza-
mok 5-10 {6 kozott valtakoztak.) A nagyobb létszamu csoportokat minden esetben szemé-
lyesen is felkerestiik, felhivva a résztvevok figyelmét az egyéb lehetséges idépontokra és
helyszinekre, valamint egyes esetekben csoportbontasra is sor keriilt. A hozzank beérkezo
kérések alapjan végiil a csoportok hétfotdl csiitortdkig keriiltek beosztasra, részben reggeli,
részben koradélutani, részben munkavégzést kdvetd kezdési idopontokkal.

2. abra: A résztvevok tudasszint szerinti megoszidasa (2016 6sz)
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elokozéphaladé 105 6

kezd6 211
6
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40 f6

halad6 24 6

A szeptember végén megkezdett képzések 6sszesen 31 csoportban, a varos 10 kiilénb6zo
helyén zajlottak, a februart6l indulé Gjabb programok 27 csoportba osztva, valamivel kon-
centraltabb foldrajzi megoszlasban, 7 pécsi és egy szekszardi helyszinen keriiltek megszer-
vezésre. Mindenkori helyszinként az egyetem azon intézményét javasoltuk, ahonnan a
résztvevok tobbsége kikeriilt, heterogén csoportok esetében az egyetem Ifjusag uti és
Szant6 Kovacs Janos utcai épiiletét részesitettiik eldnyben, ahol nagyobb szamban biztosi-
tottak részilinkre tantermeket.

A képzési szerzddések elkészitésé¢hez minden esetben megkértiik a munkaltatok arra vo-
natkozo nyilatkozatat, hogy tamogatjak-e és ha igen, milyen formaban a jelentkez6 kollé-
gak részvételét. Az alabbi opcidkat kinaltuk fel:

— intézményi beiskolazas keretében a munkaltato fizeti a képzés koltségét, valamint
lehetdvé teszi a képzés munkaiddben torténd lebonyolitasat,

— intézményi beiskolazas keretében a munkaltato fizeti a képzés koltségét,

— intézményi beiskolazas keretében a munkaltato lehetévé teszi a képzés munkaidében
torténd lebonyolitasat,

— a munkaltato sem a képzés koltségét, sem munkaidé kedvezményt nem kivan bizto-
sitani a részvevOk szamara,

— egyéb timogatasi forma (a képzési koltség fele 6sszegben torténd atvallalasa vagy a
képzés utdlagos, sikeres modulzard vizsgat kdvetd tamogatasa).
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Az els6 harom opcid feltételezte, hogy a résztvevOknek a program végén sikeres modul-
zard vizsgat kellett tennilik. Ahogy a 3. abran lathatd, az 6szi résztvevok tobbsége valami-
lyen tdmogatott forméaban kapcsolodott be képzésiinkbe, de azok szamaranya sem volt el-
hanyagolhato (a résztvevdk tobb, mint 25%-a), akik onkoltséges formédban és munkaidon
tal csatlakoztak a programhoz. Utdbbiak aranya tavasszal mind6ssze 10%-ra csdkkent, el-
lenben nétt azok szama, akik anyagi tdmogatas nélkiil, kizarélag munkaidé kedvezmény-
ben részesiiltek (7 helyett 26 £0).

3. dbra: A résztvevék megoszidsa tamogatasi forma alapjan (2016 3Sz)
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Elfogadva a tényt, miszerint a képzési tevékenység akkor hatékony, amennyiben
igazodik a szervezet stratégiai céljaihoz, tervezett és értékelt folyamat, valamint az
érintettekkel valé folyamatos egyeztetésen alapul, kiemelt figyelmet forditottunk a
résztvevoi visszacsatolasra. A képzés eredményességi ertékelésének ot lehetséges
szintje koziil (1. résztvevoi elégedettség, 2. az elsajatitott ismeretek értékelése, 3. a
munkafeladat megoldasanak értékelése, 4. a szervezeti eredményekre gyakorolt ha-
tas, 5. a befektetés pénzbeli hozamanak becslése) az elsd és a masodik szintre for-
ditottunk figyelmet (Nemeskéri — Pataki 2007). E16bbihez a tanfolyam végén kitdl-
tésre keriilé kérddiviink, utobbihoz a képzést lezaro vizsga biztositott megfeleld in-
formaciot. A két félév viszonylataban 6sszesen 426 résztvevo (a képzésben érintet-
tek 65%-a) toltotte ki elégedettségi kérddiviinket (4. abra). Az 1-10 pont kozotti
skalan kimondottan magas, 9,4 pontot kapott képzésiink szinvonala. Ezen beliil az
oktatok 9,6-0s, a tananyag 9,2-es, a szervezés 9-es pontértéket ért el, de az infra-
strukturalis adottsdgokra (8,4) és a tanultak hasznosithatosagara (8,3) adott értékek
is kivalonak mondhatok. A képzés megitélése egyetlen dimenzidoban sem mutatott
lényegi valtozast a két félév viszonylataban.

Megvalosult fejlesztések és jovére vonatkozé javaslatok

Legfontosabb fejlesztéseink kozé tartozik a jelentkezések és a nyelvi szintfelmérok online
formaban torténd megvaldsitasa, ami egyértelmiien pozitiv fogadtatasra talalt az egyetemi
kollégak korében. Szintén jo dontésnek bizonyult a program megnyitasa oktatoink ira-
nyaba. Részben ennek részeként indultak el szaknyelvi csoportjaink, valamint szekszardi
csoportunk.
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Ugyanakkor tény, hogy a két szemeszter viszonylataban valamelyest cs6kkent a jelent-
kezOk szama. Az azonos szinten tanuld csoportok a szemeszter végén akar jelentos tudas-
beli differenciakat is mutatnak, végiil a kollégak egyre tobb olyan elvarast fogalmaztak
meg iranyunkba, ami azt jelzi, megszoktak a program 1étét, egyben természetesnek veszik
annak nem piaci alapu miikodését.

4. dbra: A résztvevik képzéssel kapcsolatos elégedettsége (2016 6sz — 2017 tavasz)

10

%0 9.4 9,4
) 93
9,5 92 ' 9,2
9
9
8,4
8,5 83
8 I
75
=4 = < 5 3 e 3 =4 o0
s & g 2 & £ 2 s &
< o %] = - ) N4 172]
+ S < = 0 < > = R}
< pi = o) =) 2 | < b=t
© & N g L = g > =
- N = N N - =)
[5) < 75} (] =
&= ] &
b )
.5 b5 =
N 2
32 <
) <=

Természetesen szamos lehetdséget latunk a képzés tartalmi fejlesztésére, ezen kiviil tob-
bek kozott tervezziik:

— a csoportbeosztas elkészitését a tajékoztatok idopontjara, helyszin és idépont meg-
jelolésével, ezzel is biztositva az azonnali, személyes dontéshozatal lehetoségét,

— a képzések idopontjanak szemeszterkezdéssel torténd szinkronizaldsat, megkonnyi-
tend6 az elegendd szamu terem biztositasat a sziikséges helyszineken,

— végiil a fizetési hatarid6k pontosabb betartatasat, az ezzel kapcsolatos kommunikécid
hatékonyabba tételét.
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A vasuti oktatas elsd intézményesiilt dllomasa:
A ,,vasuti tanfolyam”

Magyarorszagon 1846-ban a Pest és Vac kozotti vonal megnyitdsaval jelent meg a kor
kozlekedését forradalmasitod eszkoz, a vasut. Az uj vivmany nemcsak a kozlekedési szoka-
sokat valtoztatta meg, hanem az élet szinte minden teriiletére, igy a gazdasagra, a tarsada-
lomra, a kultirara, az oktatdsra és a mentalitasra is komoly hatast gyakorolt. A vasut mii-
kodtetése szakértelmet kivant, amely megszerzése egy ideig nem intézményesiilt keretek
kozott zajlott. Az eszkdz expanzidja azonban egyre tobb szakembert kivant meg. A no-
vekvo képzési igény sziilte meg 1872-ben a — pesti Kereskedelmi Akadémian — intézmé-
nyesiilt ,,vasuti tanfolyamot”, amely utan majd 1887-t6l lesz vastti tisztképzés Magyaror-
szagon. Jelen tanulmanyban a vasuti tanfolyam rovid elééletét, 1étrejottét, mikddését és
megszlinését kivanom bemutatni korabeli forrasok alapjan.

A szervezett feln6ttképzés a 18. szazadban Nagy-Britanniabol indult el. Az iparosodas
uj sziikségleteket teremtett, amely egyik kiildetése az iras- és olvasastudas bovitése volt.
Ennek kovetkeztében informalisan szervez6dd olvasokorok, kdlesonkonyvtarak haldzata
jott 1étre. A 19. szazad kozepe tajékan kezd6do népfoiskolai mozgalom a felndttképzés
intézményesiilését tekintve egy mérfoldko volt. Az ipar rohamos fejlédésével €s a kapita-
lizmus eléretdrésével a munkasmozgalmak is megjelentek. Mindezek lassacskan egyre
tobb és jobb lehetOséget biztositottak a felndttek tovabbtanulasahoz. (Zrinszky, 1995. 66-
69. 0.; Vehrer 2011. 85-86. 0.) Ezen beliil a technikai, kdzgazdasagi, foldrajzi, térténelmi,
matematikai tudas bovitése a vasut mikodtetésének alapszegmenseivé valtak, amely szak-
emberigénye folyton-folyvast ndvekedett mindeniitt a 19. szazad masodik felében.

Az intézményes felndttképzés elotti idészak a vastiton

A vasut megjelenése a munkaerdpiacon addig nem 1étez6 szakmai igényeket kovetelt, ame-
lyekre a gyakorlatban valamilyen médon valaszolni kellett. A teljesen 1ij szakmara intéz-
ményes keretek kozott sokaig nem lehetett Magyarorszagon felkésziilni. Ennek kovetkez-
tében a kezdeti idoszakban foként kiilfoldi, vagy kiilfoldon tapasztalatot szerzett magyar
vezetOk és beosztottak dolgoztak az dgazatban. A vasut miszaki és forgalmi mikddése
sokszini és kiilonb6z6 fontossagh munkahelyeket teremtett. A maganvasutak megjelenését
kovetden azonban az dgazat egyre bonyolultabb belsé vezetdi—munkavallaldi szintje a ki-
egyezés utan kierdltette az egységesitést. A dolgozokat két kategoriaba soroltak: hivatal-
noki kar és szolgadk. A személyzeti illetménytabla és a szolgélati szabalyzat egyiittesen
adott egy egész életre eldre kiszamithatd eldmeneteli keretet. Az egységesitett rendszer
bevezetése azonban problémakat is sziilt. A pontos hierarchia kialakulasa igényelte a beta-
nulasi, betanitasi halozat kialakitasat is. Egyre inkabb felvet6dott a vallalaton beliili kép-
z¢€s, a tovabb- és atképzés sziikségessége, egyuttal a felndttek oktatasanak szervezett mi-
kodtetése. (Majdan, 2008. 68-69. 0.)

A vasut szakemberigényét — a kiilfoldi képzések mellett — az dllomasokon zajlédé nem
formalis képzésekkel lehetett kielégiteni. A gyakornokokat egy-egy allomasi fonok mellé
rendelték, és elvartak toliik, hogy a Iehetd legrovidebb 1d6 alatt a megfeleld tudast atadjak
szamukra. Ezt az ezzel kapcsolatos 1870-ben megjelent korozvény is tokéletesen illuszt-
ralja: ,,Allomdsi fénokeinkt6l elvdrjuk, hogy torekedni fognak az dllomdssukra beosztott
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gyakornokokat a leheto legrovidebb idé alatt a szolgalatban kiképezni és a sziikséges ok-
tatdst nyujtani,...”.t A szakmai képzést egy ellendr feliigyelte. A jeldlt a gyakorlatban meg-
szerzett tudas birtokaban belsd, szervezett vizsga keretében volt kdteles tanibizonysagot
tenni szakmai érettségér6l. A véllalaton beliil rangfokozati elélépésekhez is ilyen belsd
képzések sziikségeltettek. (Majdan, 2008. 70. 0.)

A vasuti kozlekedés személybiztonsagi veszélyeztetésének megakadalyozasa és a forga-
lom lebonyolitasa azonban az 1870-es években egyre nagyobb szakemberigényt kivant mar
meg, amelyhez kifogastalanul kiképzett szakemberek kellettek. A korozvénnyel elrendelt
gyakorlattal viszont egyre tobb probléma jelentkezett. (Czére, 1987. 18-19. 0.) A legna-
gyobb gondot az allomasfonokok szerepe jelentette. Ugyanis, ha 6k nem tudtak, vagy akar-
tak a gyakornokoknak 4tadni a kelld ismereteket, akkor ezen a szinten akadozott mar a
rendszer. Ezt egy kovetkezo kordzvény pontosan le is irta: ,,...ha ez az allomasfonokok
részérol nem torténik csak két eset foroghat fenn: vagy nem bir az illeté allomasfonék maga
sem oly képesseggel és ismerettel igy sajat tehetetlenségénél fogva nem képes masokat ok-
tatni, vagy pedig fel van ruhazva a sziikséges ismeretekkel, de nincs joakarata a gyakorno-
kok kiképzésére. Nem bir kello onbecsérzéssel arranézve, hogy az igazgatosagnak
eziranybani intéseit figyelembe vegye.”?> A gyakornokok szervezettebb képzésére a na-
gyobb magyarorszagi maganvasutak sem forditottak kelld gondot. A Déli Vasut® vonalain
a személyzet oktatasi rendszere példaul abszolit nem volt kiépitve. Az alacsonyabb szol-
galati kategodriaba tartozd személyzet gyakorlati jellegli kiképzését az allomasfénokok veé-
gezték a szolgalati teenddket tartalmaz6 utasitasok alapjan.

A korban jelentés vasuti halézattal (Sopron—Nagykanizsa, Ujszény—Székesfehérvar,
Buda—Nagykanizsa, Sziszek—Zagrab, Zagrab—Karolyvaros, Barcs—Murakeresztar) rendel-
kez6 tarsasag igényelte volna a magasabb szintli, szervezett oktatast. Csupan a szolgalati
fonok elott tartottak félévenként szobeli vizsgakat, aki megallapitotta az eredményt és az
igazgatosag részére errdl jelentést kiildott. Ott pedig tudomasul vették azt, és intézkedé-
sekre nem igazan kertilt sor. (Bujna, et alii, 2012. 46-47. 0.) A Déli Vasutnal azonban mégis
kialakult egy érdekes intézmény: az ,,oktato vizsga”. Az iizletigazgatdsagba beérkezett je-
lentések, a baleseti ligyek targyalasi anyagai és az ellenOrzési szolgalat adatai alapjan meg-
allapitottak azokat a problémakat, amelyek az utasitasok nem kelld ismereteibdl fakadtak.
Ezt kdvetden a forgalmi vagy kereskedelmi szakosztalyok fotisztviseldi bejartdk a vonala-
kat és a személyzet minden tagjanal meggy6z0dtek arrdl, hogy az utasitasokat mennyire
alaposan ismerik. Amennyiben hianyossagot tapasztaltak, a helyszinen rovid ,,tovabbkép-
zést” tartottak. Uj utasitasnal és a biztositoberendezések kezelésével megbizott szakembe-
rek esetében is ezt az eljardst kovették, de az utobbinal megismertették a személyzettel a
hibas kezelés lizleti, s6t biintetdjogi kdvetkezményeit is. (Czére, 1987. 20. 0.)

A szervezett oktatds megjelenése elotti idoszakrol tehat elmondhato, hogy a leendd vas-
uti szakemberek képzése helyben és gyakorlatorienaltan folyt az 1870-es évekig. Az okta-
tast illetden kiilon utasitasok nem voltak, csak a teenddket tartalmazéd kdrozvények, kor-

L A m. kir. dllamvasutak iizletigazgatosaga 5865. sz. 2323. VI. kdrdzvénye. Pest, 1870 junius 20. In: Miklds
Imre (1937): A magyar vasutak oknyomozo6 torténete. A legels6 vastttél — napjainkig. Budapest, (a tovabbi-
akban: Miklés, 1937.) 576.

2 A m. kir. dllamvasutak iizletigazgatosaga 12.839. 858. I. sz. korozvénye. Pest, 1871. augusztus 19. In: Mik-
16s, 1937., 577-578. o.

3 A vasittarsasag neve kezdetben: Cs. Kir. Szabadalmazott Allami Lombard—velencei és Kozponti Olasz Vas-
palyatarsasag, majd Csaszari és Kiralyi Szabadalmazott Déli Vaspalya-tarsasag. In: Kalocsai Péter (2011):
Varosi tdmegkozlekedés a Nyugat-Dunantulon 1867-1914. Vasi Mizeumbarat Egylet, Szombathely, 192. o.
A szaktudomanyos munkakban altalaban roviditve, Déli Vasuttnak nevezik.
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rendeletek. A vastthal6zat folyamatos és gyors novekedése és kapacitasanak egyre na-
gyobb kihasznaltsaga azonban e mddszer korlatait feszegette és az 1870-es években igé-
nyelte mar a vasuti szakemberek intézményestiilt képzését.

A ,,vasuti tanfolyam” elindulasa

Egyértelmi volt mar az, hogy nem elegendé a gyakorlati oktatds, hanem az elméleti kép-
zésre is szlikség van, foként a vasiti végrehajtd szolgalat fontosabb munkafolyamatainak
iranyitasat ellatdo személyzet esetén. (Bujna, et alii, 2012. 49. o0.) 1871 nyaran a Vasuti és
Kozlekedési Kozlonyben mar lehetett arrdl olvasni, hogy a vasut jol képzett magyar tiszt-
viselOket igényelne. Az ehhez sziikséges vasuti tanfolyam mellett megfelelé muszotart
(magyar—német, német-magyar) is igényelt a szakma, amely egyet jelentett a magyar ve-
zényleti nyelv bevezetésének igényével.* A szervezett képzésre nem is kellett mar sokat
varni. 1872 elejétd1® vasuti szaktanfolyamra is lehetett jelentkezni. A képzés helyszine a
pesti Kereskedelmi Akadémia (Erzsébet tér 13.)8 volt, a legrégebbi magyar felséfoku ke-
reskedelmi végzettséget ado tanintézmény. A kereskeddk alapitottak 1857-ben, és Keres-
kedelemi Testiilet fenntartasaban mukodott jo ideig. Eredetileg altalanos miiveltséget és
kereskedelmi szakképzést ado, kdzépfoku iskolanak szervezték. Lewin Jakab igazgato reg-
nalasa alatt azonban specialisabb képzések is az intézménybe keriiltek, amelyek kdoziil
1872-t61 a ,,vasuti tanfolyam”, 1883-t6l a kozépiskolat végzettek egyéves szaktanfolyama
¢és a keleti nyelvek tanfolyama volt a legjelentdsebb. 1899-tdl alakult 4t akadémiava, és
folyamatosan bdviilt az itt elvégezhetd szakképzések palettaja.’

A tanfolyam 6tlete el6szor Heimerle Ferenctdl katonai és kereskedelmi iskolaigazgatotol
szarmazott. A mintdt az 1871-ben, Bécsben megnyitott vasuti szakiskola szolgaltatta, ahol
a tanitast hetenként 18 6raban négy tanar végezte.® Heimerle sajat tanintézetében hasonld
tanfolyammal probalkozott, de ez végiil a Kereskedelmi Akadémian teljesedett ki igazan.®
Ez Takats Antal a m. kir. allamvasutak ellenére és tanar kezdeményezésére valdsult meg,
aki maga is részt vett a képzésben, és a vasutak magyarosodasaban is eléviilhetetlen sze-
reppel birt. (Miklos, 1937. 578. 0.) A képzés célja, hogy megfeleld mindsitéssel és altala-
nos mitveltséggel bird egyéneket neveljenek ki, akiknek a vasuti tisztség betoltéséhez meg-
feleld eldismereteket, tajékoztatast €s utmutatast nytijtanak. Egy-egy vasuti szaktanfolyam
hat honapig tartott, amelybdl 6t honap volt az el6adasokra, két hét pedig a vizsgakra. Az
elméleti képzés szignifikans részét jelentette az oktatasnak, ugyanis vasuti szallitasi, for-
galmi és tavirati ismereteket is tanultak az érintettek. Esti formaban tortént a képzés heti
21 oraban, mivel az el6adasok — az linnep- és vasarnapokat leszamitva — heti haromszor 17
és 20, és tovabbi haromszor 16 és 20 6ra kozott folytak (6rarendet 1asd mellékeltben).

Az elméleti képzés mellett ,,gyakorilati kirandulasokat” tartottak palyaudvarokon a hi-
vatalnoki teendék begyakorlasa céljabol. A Kereskedelmi Akadémia idealis helysziniil

4 Oszinte sz6 a kozlekedési miniszter urhoz. Kozponti Vasiiti és Kozlekedési Kozlony, egyszersmind Kereske-
delmi, Ipari- és Biztositdsiigyi Lap (a tovabbiakban: VEKK), 1971. julius 13. 2. évf., 28. szam, 229-230. 0.

5 Bar Czére Béla és az dltalam hasznalt tobbi szakirodalom is 1871. szeptember 1-jéhez koti az els6 vasuti
tanfolyam elindulasat, én a forrasaimban — tobb izben is — minden kétséget kizaréan a pesti Kereskedelmi
Akadémidhoz kothetéen 1872. november 11-én taldltam, igy ezt vélem autentikusnak.

6 Vasuti szolgalati szakiskola. Vasdrnapi Ujsdg, 1872. februar 25. 19. évf., 8. szam, 98. o.

" Budapesti Kereskedelmi Akadémia. In: Finaczy Ernd, Kornis Gyula, Kemény Ferenc (1936) (szerk.): Ma-
gyar Pedagogia Lexikon 1. Révai Irodalmi Intézet, Budapest, 264-265. 0.

8 Vasuti tanfolyam és vasuti gyakornokok. VEKK, 1872. januar 11. 3. évf., 2. szam 10-11. o.

® Visszapillantasok az 1872.iki évre. VEKK, 1873. januar 23. 4. évf.,, 4. szam, 25-26. o.
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szolgalt a képzéshez a felszereltségét és multjat tekintve.!® Az intézmény tanarai korabban
is hozzaszoktak mar az idésebb korosztalyok tanitasahoz, igy most sem jelentett ez Gjsze-
riiséget szamukra. Az eléadas nyelve foként magyar volt mar a kezdeti idészakban is. A
tananyagot a megszerzett tapasztalatok alapjan négy csoportba szedték ossze: 1. Altalanos
vasuti rész, 2. Forgalmi és kereskedelmi szolgalat, 3. Kozlekedési (miiszaki, tizleti) szol-
galat, Tavirdaszolgalat.!! A tanfolyam vezérlébizottsaganak elnoke Weisz Bernat Ferenc
kir. tandcsos lett. Az addigi vasuti tisztvisel6kkel kapcsolatosan altalanosan megfogalma-
zott vélemény volt, hogy mind az altalanos miiveltségiik, mind a szdmvetési ismereteik
meglehetdsen behataroltak. Az 1872. november 11-én indulé tanfolyamra t6bb, mint 100
ember jelentkezett, azonban hozzéavetdlegesen feliiknél matematikai, német nyelvi, illetve
irdsi kompetenciajuk hidnyos volt. Ennek eredményeként 57 f6 nyert felvételt a tanfo-
lyamra.’? Egyre tobb helyen kapott publicitast a képzés, igy szamos korabeli ujsag is rek-
lamozta (1asd a mellékeltben).

A felvételnek kovetelményei is voltak: a vasutaknal mar alkalmazasban 1év6 gyakornok-
nak vagy rendes tisztviselonek kellett lenni, vagy valamilyen gimnaziumot, polgari iskolat,
vagy kereskedelmi akadémiat jo eredménnyel kellett elvégezni, vagy olyan mar 18. élet-
éviiket betoltott fiatalokat vartak, akik bar végzettséggel még nem birtak, de a szellemi
érettség megfeleld fokan alltak (felvételi vizsgan magyar és német fogalmazasbol, meny-
nyiségtanbo6l, foldrajzbol és torténelembdl ugy teljesitettek, hogy az megfelelt a polgari
vagy reéliskola négy osztalyanak elvégzésével megszerezhetd tudassal).®® A felvételi
vizsga alol senki sem kaphatott mentességet.

Az elsé kategoriaba tartozo, tehat mar a vasuton dolgozo jelentkezdk tanfolyami dija 20,
mig a masik két csoportba tartozoké 40 forint volt. Aki a képzés végén a vizsgat, amelyen
részt vett a hazai vasutak testiiletének két kiildottjén kiviil egy miniszteri biztos is, sikere-
sen teljesitette, azok vasuti tisztségeket minden tovabbi nélkiil betdlthették mar.** A kép-
visel6haz dontése alapjan a vasuti gyakornok szamara és a tanfolyam berendezésére 2000
forintot szavaztak meg,’® ezzel is tdmogatva a képzést. A megnyilt tanfolyam elsd vasuti
szakvizsgajat 1873. aprilis 29-én tartottak. A beiratkozott 57 hallgatobol 22 jutott el a vizs-
gaig, akik koziil mindenki sikerrel vette az akadalyokat. Koziiliik szinte mindenki folyéko-
nyan beszélte a magyar nyelvet, igy végiil a sajtoban magyar tanfolyamnak aposztrofaltak
a képzést.’® Egyuttal megfogalmazodott az igény egy kdvetkezd elinditasara is 1873 nya-
ratol, és a n6i munkaerd vasuton vald alkalmazasasra is a porosz vasuti minta alapjan. A
németeknél ugyanis a néknek engedték, hogy a vastton vallaljanak munkat, és 6k ,,...
megbizhatosdaggal és eredménnyel toltotték be helydket,...” Ezzel kapcsolatosan a koz-

10 Vasuti szolgélati szak-iskola. Budapesti KézIony (a tovdbbiakban: BK), 1872. februdr 13. 6. évf., 34. szam,
271. o.; Rovid hirek. Fdvarosi Lapok (a tovabbiakban: FL), 1872. januar 9. 5. szam, 22. o.; Prospectusa a
budapesti kereskedelmi akadémiaval sszekapcsolva és a kozlekedési m. kir. ministérium feliigyelete alatt
allo, valamint ennek segélyezésében részesiild vasuti tanfolyamnak. In: Miklés, 1937. 579-580. o.

11 E1§rajz a pesti kereskedelmi akadémian nyitand6 vasuti tanfolyamnak. VEKK, 1872. majus 30. 3. évf., 22.
szam, 190-191. o.

12 Fgiskol4ink s a vasutak. VEKK, 1872. aprilis 4. 3. évf., 14. szam, 118-119. o.

13 Prospectusa a budapesti kereskedelmi akadémidval dsszekapcsolva és a kozlekedési m. kir. ministérium
feliigyelete alatt allo, valamint ennek segélyezésében részesiil6 vasuti tanfolyamnak. In: Miklos, 1937. 579 -
580. o.

14 A pesti kereskedelmi akadémidn szervezend6 vasuti szaktanfolyam. Budapesti Kozlony Hivatalos Ertesi-
tdje, 1872. november 1. 6. évf., 251. szam, 3759. o.

15 Orszaggytilési tudositasok. BK, 1873. februar 20. 7. évf., 42. szam, 350-352. o.

16 A vasuti szaktanfolyam vizsgalata. VEKK, 1873. méjus 8. 4. évf., 19. szam, 146. o.
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munka- és kozlekedésligyi miniszter rendeltet is bocsatott ki 1873. junius 13-an, de a koz-
vélemény a vasuti munkat férfiasnak itélte meg, néket csak kisegitd poziciokban tudta el-
képzelni egyeldre.t’

A vasutat érintd masik égetd probléma is ezzel parhuzamosan érlel6dott, ez pedig az
igyviteli nyelv megvaltoztatasa volt. Bar 1868-ban sziiletett mar egy rendelet, amely a
vasuti és hajozasi vallalatoknal a magyar nyelv folyamatos behozatalat kotelezové tette, de
ez mégsem valosult meg az érintett vallalatok ellenallasa miatt.’® 1872-ben a magyar tani-
tasi nyelv kérdése a kezdeti idészakban komoly vita targyat képezte. Az Akadémia tobb
kritikat is kapott e tekintetben, ugyanis egyetlen magyar tanara volt csak, és jo ideig magyar
nyelvii konyv sem volt a kdnyvtaraban. Igy a nemzeti irany hivei a germanizalas egyik o
elemének tartottak az intézetet, amely a vasuti tanfolyamon is visszakdszonhet szerintiik. *°
Ugyanakkor megjegyzendd, hogy a szamos német anyanyelvii, tanfolyamra jar6 hivatalnok
képzése csak németiil valosulhatott meg, amely mellett kiallt az Akadémia, és visszautasi-
totta a németesitéssel kapcsolatos vadakat. Ez volt a gyakorlat a holland, francia, belga,
dan és orosz kereskedelmi akadémidkon is.?’ 1874-re végiil sikeriilt elérni, hogy a magyar
korona teriiletén 1év6 valamennyi vasti véllalat hivatalos nyelve a magyar legyen mar.
A magyarositast elésegitendden tobb helyen is nyelvtanfolyamot tartottak, igy példaul az
erdélyi vasut piski allomaséan, amelyen az egész vasiti személyzetnek részt kellett vennie. ??

A kovetez6 vasuti tanfolyamot végiil 1873. november 17-én nyitottdk meg a Kereske-
delmi Akadémian.?® A tanitasi nyelv mar kizarolagosan is a magyar volt, és még a tandijat
is eltorolték,? csupan 5 forintos beiratkozasi dijat kellett fizetniiik a tanuloknak.?® E tanfo-
lyam zarovizsgait 1874. aprilis 16-an tartottak meg és a 107 beiratkozott hallgatobol 51 ma-
radt meg a végéig. Ez egyértelmiien mutatja, hogy novekedett a képzés népszeriisége, amit a
szamok is aldtdmasztanak.?® 1872-t61 1874-ig folyamatosan ndvekedett a beiratkozott tanu-
16k szama, majd innent6l 1878-ig jelentés visszaesés tapasztalhatd. (Miklos, 1937. 579. o.)

1875-ben Takats Antal egy ropiratot adott ki, amelyben felvetette a sziikségességét an-
nak, hogy a katonak koziil is vegyenek részt paran a vasuti tanfolyamon. Haboru idején
ugyanis ennek a hadsereg is hasznat vehetné és az illetd még pénzt is kereshetne beldle.?’
Ez is egy mddja lett volna annak, hogy a képzésen részt vevok szamat emelni lehessen,
ugyanis 1875-t61 éles visszaesés volt ebben tapasztalhato. Ezzel egy id6ben a vasuti tanfo-
lyammal kapcsolatban mar tobb kritika fogalmazdodott meg. Céljuknak nem voltak képesek
megfelelni, mert csekély szamu szakembert tudtak csak kiképezni, és a kormany nem ren-
delkezett azokkal az eszkdzokkel, amellyel a hallgatok szamat emelni tudta volna. Ez pedig
a magyarositas ligyét sem segitette igy. Ugyanakkor a vasuttarsasagok sem alkalmaztak
nagyobb eldszeretettel az innen kikeriil tanoncokat, s6t a végzett ifjakat (jabb vizsgak

17 A vasuti hivatalnokok kiképeztetése a kereskedelmi akadémian s a nék alkalmazasa. VEKK, 1873. augusztus
7. 4. évf., 32. szam, 252. o.

18 A magyar allamvasutak 1872-ben. VEKK, 1872. aprilis 18. 3. évf., 16. szam, 137-138. o.

19 Incompatibilitas. VEKK, 1972. majus 6. 3. évf., 23. szam, 197-198. o.

20 A vasuti tanfolyam s a kereskedelmi akademia. VEKK, 1872. julius 20. 3. évf., 25. szam, 216-216. 0.

2L A magyar nyelv mint hivatalos nyelv a magyar vasuti véllalatoknal. VEKK, 1873. majus 29. 4. évf., 22.
szam, 169-170. o.

22 Magyar tanfolyam. Protestdns Egyhdzi és Iskolai Lapok, 1873. aprilis 27. 16. évf., 17. szam 540. o.

23 \/asuti tanfolyam. VEKK, 1873. oktéber 16. 4. évf., 42. szam, 406. o.

24 \/asuti szaktanfolyam. VEKK, november 6. 4. évf., 45. szam, 428. o.

25 \asuti szaktanfolyam. VEKK, november 13. 4. évf., 46. szam, 430. 0.

% A vasuti tanfolyam a budapesti kereskedelmi akadémian. VEKK, 1874. aprilis 23. 5. évf., 17. szam, 137-
138. o.

27 Vasuti tanfolyam katondk szaméra. BK, 1875. 4prilis 16. 9. évf., 86. szam, 2472. o.
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letételére és bizonyos gyakornoki id6 letoltésére kotelezték. fgy a korabbi ,.kormdny—gya-
kornok”-rendszer sziikségszerlien Ujra el6térbe keriilt.” Ennek eredményeként 1875-ben
Péchy Tamas kozmunka- és kozlekedésiigyi miniszter a tanfolyam segélyezését — idélege-
sen — megsziintette az — 1873-as gazdasagi valsag utani — allamkincstar kedvez6tlen hely-
zetére is hivatkozva, és elkezddédtek a targyaldsok az intézmény potlasaval kapcsolatosan. %

1875-t61 a kormany mar foként csak erkolcsi tamogatasat biztositotta a Kereskedelmi
Akadémian foly6 vasut tanfolyamhoz, egyuttal kérték a képzdintézményt, hogy a korabbi
be- és kimeneteli kovetelményeikbdl ne engedjenek.*® A tanfolyam tehat egyelSre nem allt
le, de veszitett korabbi tamogatottsagabodl és népszeriiségébdl. Az oktatok megprobaltak
mindent annak érdekében, hogy megmaradjon a képzés. Lintner Imre példaul Vasutisme
cimmel® egy tankdnyvet adott kozre a vastti szaktanfolyamon résztvevék szamara.>? 1876-
ban Péchy miniszter azonban felismerte, hogy sziikséges a képzés és tamogatni is kellene.
Ennek értelmében megszavazta, hogy koltségvetés ,,a miiszaki egyének kiképzésére és uta-
zasi osztondijakra” szant tételébdl legfeljebb 1500 forint legyen fordithaté a tanfolyam
segélyezésére.®® Ezzel a koltségvetésbe nem keriilt konkrét tételként vissza a képzés, ha-
nem csupan id6legesen, a fent megnevezett kategoriabol kapott pénzt. Ez azonban csak
id6huzasnak bizonyult.

1877-ben mar csak 20 hallgat6 iratkozott be a képzésre, amelybdl 13 végzett csupan.®
Egyértelmiivé valt, hogy a ,,vasuti tanfolyam” rendszere csak rovid tavon lehet mitkodoké-
pes. A nem 0nall6 intézmény és az, hogy a képzésre vidékrdl, a maganvasutaktol kevés
ember érkezett, lassan megpecsételte sorsat. Ugyanakkor vasut szakember-képzési igényei
tovabbra is csak novekedtek, amelyre megoldast kellett gyorsan talalni.

1879-ben Wagner Gusztav, a Tiszavidéki Vasuttarsasag szolnoki mithelyfénoke sajat
munkdésai részére egy tanfolyamot inditott. Célja volt, hogy a beosztottai a gdzmozdonyok
felépitését, mikodését, természettant és szamtant tanulhassanak. E tovabbképzés a ,,mii-
szaki kozeposztaly” egyre ndvekvd hianyat probalta meg valamelyest csillapitani lokalis
szinten. Ezzel Budapest mellett vidéken is megjelent egy olyan képzési forma, ahol a vas-
uton dolgozok — féként technikai — ismeretkoreiket bovithették.®

Mindekdzben a Kereskedelmi Akadémian folyd vasti tanfolyam egyre keményebb kri-
tikakat kapott. Megfelel-e a kor igényeinek? Tobbek szerint jelenlegi tanrendje és szerve-
zete nem mukodoképes. A képzésen kevés tudast kapnak csak a hallgatok. A vasut torté-
nelmérodl abszolat nem esik sz, még a — fentebb emlitett — Vasutisme cimii kényv is meg-
lehetdsen felszinesen targyalja csak. Emellett a vastti foldrajz, a vasutak kezelése és szam-
vitel sem jonnek €16.% A kritikusok szerint minisztérium altal a képzés tdmogatasara meg-

4

28 A kozlekedésiigyi miniszter ur felelete a vasutak iigykezelési nyelve targyabani interpellacziorai. VEKK,
1875. majus 6. 6. évf., 18. szam, 141-142. o.; Még néhany sz6 a vasuti gyakornokok intézménye mellett.
VEKK, 1875. oktober 7. 6. évf., 40. szam, 312. o.

29 A vasuti szaktanfolyamok besziintetése. VEKK, 1875. julius 8. 6. évf., 27. szam, 214. o.

30 Magyar vasuti igazgatok értekezlete. VEKK, 1876. januéar 13. 7. évf., 2. szam, 12. o.

31 Lintner Imre (1876.): Vasutisme. Altalanos rész. A budapesti kereskedelmi akadémia vasiti szaktanfolya-
manak hallgatoi részére tobb katfé utan. M. Kir. Kézmunka- és Kozlekedési Minisztérium, Budapest

32 Szakirodalom. VEKK, 1876. oktober 5. 7. évf., 40. szam, 318. o.

38 A kozlekedésiigyi tarcza koltségvetése a pénziigyi bizottsagban. VEKK, 1876. november 2. 7. évf., 44. szam,
345. o.

3 A budapesti kereskedelmi Akadémian nyitott vasuti tanfolyamon. VEKK, 1877. méajus 31. 8. évf., 22. szam,
177. o.

3 Vegyesek. Magyar Mérnik- és Epitész-Egylet Kozlonye. 1879. 13. évf., 5. szam, 559. o.

36 A vasuti szaktanfolyamrol. VEKK, 1879. oktober 1. 10. évf., 56. szam, 381.382. o.
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itélt 1500 forint teljesen felesleg pénzkidobas. Ugyanis a tanfolyamot végzett gyakorno-
koknak a vasutnal szakvizsgat kell tenniiik, igy iddpocsékolas csak annak abszolvalasa.®’
Ez is bizonyitotta mar, hogy az 1872-ben indult tanfolyam altal kdzvetitett tuddsanyag re-
formra szorul, egyuttal kijelolte mar az 1880-as évekre a vasuti tisztképzés felé vezetd utat.

Az 1880-as évek elején a folyamatos kritikak ellenére a vasuti tanfolyam tananyagaban
komolyabb valtozasok nem torténtek, és éves szinten valtozatlanul szervezett egyet a Ke-
reskedelmi Akadémia.®® 1883-ban mar ,,a felsébb vasuti szakoktatds” kérdésérdl lehetett
olvasni a Vasuti és Kozlekedési Kozlonyben. Ez a vasuti hivatalnokok szervezett, magas
szintli képzését vetette fel, amelyre egyre nagyobb sziikség volt mar és, amellyel a tisztikar
elfoglalhatna az 6t megilleté helyét a tarsadalmi hierarchiaban. Az allomasi fonokokre is
kiterjedt ez az elképzelés, akik még szélesebb latokorrel rendelkeznének 0j ismereteik altal.

1884-ben mar egy 0j vasuti tanfolyam felallitasat tamogatta Kemény Gabor kozmunka-
és kozlekedésiigyi miniszter.*’ Ez egyet jelentett azzal, hogy a korabbi, 1872-tél a Keres-
kedelmi Akadémian miikodo képzés a halaltusajat élte, mig végiil 1885-ben be is sziintették
annak ellenére is, hogy az illetékes minisztérium tovabbra is évi 1500 forinttal tdmogatta
volna a képzést. A f6 problémat a kevés hallgato jelentette, illetve az, hogy a gyakorno-
koknal sem a MAV, sem a maganvasutak nem vették tekintetbe a tanfolyam elvégzését.
Egyuttal felmeriilt az, hogy ha a kormany feliigyelete alatt miikodne egy hivatalos szak-
képzés, akkor mindenkire nézve kdtelezd lenne annak elfogadasa.*! Ezzel befejez6dott egy
id6szak a vasuti képzés torténelmében. Az 1872-t6l hivatalosan, a Kereskedelmi Akadé-
mian szervez6doé ,,vasuti tanfolyam” csak ideig-oraig tudta kiszolgalni az igényeket. Kelld
tamogatas €s elfogadas hidnyaban népszeriisége hamar csokkent, ennek koszonhetden
1885-ben meg is sziint. A kdzlekedési agazat azonban nem maradhatott mar (felnétt)képzés
nélkil, igy nem kellett sokat varni a professzionalisabb, formalis vasut tisztképzés megin-
dulasaig.

1886-ban mar kezdett korvonalazodni az 0j képzés. Baross Gabor akkor még allamtit-
karként a szivén viselte a kérdést. Egy szakbizottsaggal egylitt készitette el a tanfolyam
szabalyzatat 1886. december 21-én. Ennek értelmében a forgalmi és allomasi hivatalnokok
elméleti képzése a 6 cél, amit a kdzmunka- és kozlekedésiigyi, a kozoktatasiigyi minisz-
térium és az Gsszes Onallo lizletigazgatosaggal rendelkezd hazai vasuttarsasag képviseldi-
bél felallitott bizottsag feliigyelt. A tanfolyam tannyelve végig magyar, ugyanakkor mint
nem kotelezo targyak a német és a francia nyelv is bekeriilt a kinalatba. A kotelezo tantar-
gyak: 1. Vasuti technologia, 2. Tavirdszolgalat, 3. Forgalmi szolgalat, 4. Kereskedelmi
szolgalat, 5. Vasuti foldrajz, 6. Vasutiigy torténete, 7. Vasuti jog, 8. Kereskedelmi szamtan
és a vasuti kdnyvviteltan, 9. Kereskedelmi aruismeretek. A tanév minden év szeptember 1 -
jén kezdodik és egy évig tart, ebbdl tiz honap az eléadasokkal, egy honap a vasuttarsasa-
goknal toltott gyakorlattal €s egy honap a vizsgakkal telt. A hallgatokat harom tipus szerint
klasszifikaltak: 1. nyilvanos rendes hallgatok, akiket a vasuttarsasag beirat egy ilyen tan-
folyamra, vagy pedig onkoéltségen beiratkoznak egy ilyen képzésre. 2. magantanulok, akik
mar egy tarsasagnal dolgoznak és a vasutigazgatosag bejelenti dket a tanév elején vagy

37 A vasuti szaktanfolyam. VEKK, 1879. februar 12. 10. évf., 7. szam, 50. o.

3 Iskolai értesits. FL, 1881. julius 8. 153. szam, 894. o.

39 A felsébb vasuti szakoktatas kérdéséhez. VEKK, 1883. januar 19. 14. évf., 8. szam, 69-70. 0.

40 A kozlekedésiigyi miniszter. Budapesti Hirlap (a tovabbiakban: BH), 1887. december 17. 4. évf., 346. szam,
196. o.

41 Vasuti szakoktatasunk. VEKK, 1885. december 11. 16. évf., 144. szam, 1202. o.
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alatt zarovizsga letételére. 3. nyilvanos rendkiviili hallgatok, akik dolgoznak mar és a za-
rovizsga letétele nélkiil par, tetszés szerint kivalasztott targyat hallgatnak.*? Csak azokat a
jelentkezdket vehették fel, akik a vasuti hivatalnokok szdmadra sziikséges elméleti tudas-
anyaggal (gimndziumi, realiskolai, kereskedelmi akadémiai, kereskedelmi iskolai, vagy
ezekkel egyenértékii katonai intézeti, budapesti allami ipariskolai, kassai allami gépészeti
ipariskolai, vagy hat éves polgari iskolai végzettséggel) birtak, 18. ¢letéviiket mar betol-
totték ¢és a vasuti szolgalatra testileg is alkalmasak voltak. Aki nem rendelkezett hasonld
el6képzettséggel, annak kiilon felvételi vizsgan kellett bizonyitania ratermettségét.** Az
elokészitd bizottsag abban is megallapodott, hogy 1889. oktdber 1-jétdl vastt szolgalatra
csak olyan személyek alkalmazhatok, akik a tanfolyamon sikeres vizsgat tettek. Tovabbi
szakvizsgat mar nem kellett tenniiik a munkat ad6 vasuttarsasagnal. A Budapestre felmenni
nem tudo, szegényebb, vidéki hallgatok pedig a sajat lakhelyiikhoz kozeli vonal egyik elére
kijeldlt helyén is vizsgazhattak. A tanfolyamot a Kézmunka- és Kozlekedésiigyi Miniszté-
rium éves szinten timogatta — a kezdeti idészakban 8000 forinttal* — koltségvetésébdl, mig
a tobbi koltséget a részes vasutak kilométer aranyban viselték.* A képzés dija a nyilvanos
rendes és a rendkiviili hallgatoknak éves szinten 70 forint, magantanuléknak 10 forint, mig
a vizsgadij tovabbi 10 forint volt.*

Baross Gabor akkor 1887 elején mar mint kozmunka- és kozlekedésiligyi miniszter be-
nyUQjtotta a vasuti tisztképzo tanfolyammal kapcsolatos torvényjavaslatat a képviselo-
hazba.*” Bzt végiil a képvisel6haz pénziigyi bizottsdga januar 30-an elfogadta, majd a kép-
visel6haz marcius 1-jén helybenhagyta.*® Ennek tiikrében 1887. szeptember 3-4n megnyi-
totta kapujat az els6 magyarorszagi vasuti tisztképzo tanfolyam.

Ezzel lezarult és egyuttal ujra kezd6dott az intézményesiilt vasuti oktatas egy-egy i1do-
szaka. Az els6 ilyen képzés, a vasuti tanfolyam 1872-t6] miikodott a pesti Kereskedelmi
Akadémian. Magankezdeményezésre jott 1étre és valds igényeket probalt meg kielégiteni.
A kezdeti pozitiv fogadtatasa és népszeriisége azonban hamar csokkent. Nemcsak az allami
tamogatas csokkenése, hanem a vasuttarsasagok a képzeés felé tanusitott egyre nagyobb
kozonye okozta az ellehetetleniilését. Egyértelmii volt, hogy sziikség van valamilyen kép-
zésre, azonban csak az lehetett hosszu tdvon mikddoképes, amely az illetékes minisztéri-
umokkal, a MAV-val és a maganvasutakkal osszehangolva tudott miikodni, és az altala
kozvetitett tudas a kor kihivasainak megfelelt. Ennek eredményeként 1885-ben az els6 in-
tézményesiilt vastti tanfolyam megsziint, és nem hamarosan helyébe 1épett a kés6bb 1é-
nyegesen sikeresebb, 6sszefogottabb, tamogatottabb vasuti tisztképzés 1887 -t6l.

42 Vasuti tisztképz6 tanfolyam. BH, 1886. oktober 22. 6. évf., 293. szam, 10. o.

43 A vasuti tisztképz6-tanfolyam. BH, 1887. julius 11. 7. évf.,, 190. szam, 7. o.

4 317. Orszagos iilés. 1887. februar 9. In: Az 1884-1887. évi orszaggyiilés Képvisel6hazanak Naploja. XV.
kotet, 67-73. 0.

4 A vasuti szakoktatasrol. Nemzetgazdasdgi Szemle, 1886. 517-519. o.

4 70. a kdzmunka- és kdzlekedésiigyi m. kir. minister altal 8050. szdm alatt helybenhagyott jegyz6konyv, a
vasuti tisztképzd tanfolyam szabalyzatanak megallapitdsa targyaban. In: Magyarorszagi Rendeletek Tara,
1887. 21. évf., Budapest, M. Kir. Beliigyministérium, 1258-1268. 0.

47 Orszaggyiilés. A képviseldhazbol. BH, 1887. januar 23. 7. évf., 22. szam, 178. o., ElSterjesztés a vasuti
szakoktatas Gjjaszervezése s Budapesten egy vasuti tisztképzé tanfolyamnak felallitasa targyaban. VEKK,
1887. januar 26. 18. évf., 10. szam, 121-122. o.

8 A vasuti tisztképzé tanfolyam iigye a képvisel6haz pénziigyi bizottsagiban. VEKK, februar 2. 18. évf., 13.
szam, 153. o., Igazgatasi szabélyzat a vasuti tisztképz6 tanfolyam feliigyeld bizottsaga szaméara. VEKK, 1887.
aprilis 6. 18. évf., 40. szam, 405-406. 0.
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A vasuti oktatas elsé intézményesiilt allomasa: A ,vasuti tanfolyam”

Melléklet

A pesti kereskedelmi akademidin
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Kolt Paston, 1872 october b4 30.kia.

A ker. akademia igazgatdsdiga.

(Reklam. Forras: Budapesti Kozlény Hivatalos Ertesitéje, 1872. november 1. 6. évf., 251. szam, 3759. 0.)
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(Orarend. Forras: Elérajz a pesti kereskedelmi akadémian nyitandé vasuti tanfolyamnak.
VEKK, 1872. majus 30. 3. évf., 22. szam, 190-191. 0.)
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ORBAN ANNA

Divéky Jozsef és a budapesti Iparmiivészeti Iskola

Adalékok egy forraskutatdashoz

Divéky Jozsef 1887-ben sziiletett a Pest megyei Farmoson. Apja 1892-ban elnyert egy, a
csaszari kabinetirodaban megiiresedett kabineti lajstromozé tiszti allast. Bécsbe koltozott,
ahova magaval vitte csaladjat — igy keriilt Divéky kisgyermekként Ausztriaba. Elemi isko-
laba és gimnaziumba is Bécsben jart, miivészi tanulmanyait a bécsi Képzémiivészeti Aka-
démian kezdte, majd az Iparmiivészeti Akadémian folytatta. Magyar iskoldba soha nem
jart, tokéletes magyar nyelvtudasat anyjanak koszonhette. Haldldig magyar allampolgar.

Grafikusi tevékenysége az 1903-ban alapitott Wiener Werkstétte miivészeti tarsulasnal
kezdo6dott. A tarsulas 1908 és 1919 kozott egy kozel ezer lapbol allo képeslap sorozatot
adott ki, 200 és 1000 kozotti valtozo példanyszamban. A munkéra hatvanharom, els6sorban
fiatal miivészt sikeriilt megnyerniiik, koztiikk a fiatal Divéky Jozsefet, aki 1908 és 1912
kozott hetvenkét lapot készitett!. Ekkortajt kezdddott konyvillusztratori tevékenysége is a
Gesellschaft fiir graphische Industrienal, ami aztan 1911-ben Miinchenben, majd 1911-12-
ben Ziirichben folytatodott. 1912-14-ben Briisszelben élt, rézkarcokat és plakatokat készi-
tett, valamint olyan nagy német kiadéknak, mint a berlini Morawe & Scheffelt, a kdlni
Schaffstein a stuttgarti Hoffmann kiadonak vagy az ausztriai bécsi székhelyl Briider
Rosenbaumnak készitett konyvillusztraciokat.

1914 augusztusaban katonai szolgalatra vonult be, sebesiiléséig, 1915 februarjaig, az
orosz fronton szolgalt, ezutan a sajtéfohadiszallasra kertilt. Itt 1916 és 1918 kozott a bécsi
hadtorténeti mizeum (Heeresgeschichtliches Museum) szamara tobb mint kétszaz munkat
készitett.

Mar az els6 vilaghabort elétt felfigyeltek miivészi tevékenységére Magyarorszagon is.
1914-ben a Miivészet cimil lapban Somogyi Miklos igy ir:

.A magyar eredetli, Wienben tanult és Belgiumban ¢l6 Divéky Jozsef harom
nagyobbmeretii rézkarcot dllitott ki, amelyek a wieni miivészet kiilsoségeit aruljik el ugyan,
de felépitésiikben — konstrukciojukban hatarozottan magyarosak, valami ési- el nem hasz-
nalt — kultivalatlan erd pdarosul a wieniek konnyed elegancidjdaval. Erre a kivételesen nagy
miivészre nekiink, magyaroknak gondot kellene forditanunk!‘?

A gyomai Tevan nyomdaval ezid6tajt keriilt kapcsolatba. A Ludas Matyit® és a Peleskei
nétariust* illusztralta szamukra.

1 MAK Sammlung URL http://sasmmlungen.mak.at/sammlung_online?&viewType=list&q= Div%C3%
A9ky%20 Wiener%20Werkst%C3%A4tte

2 SoMoGY!1 Jozsef: A miincheni magyar kidllitdsok, Miivészet, 1914 , 327-332

3 FAZEKAS Mihély: Liidas Matyi, ill. DIVEKY Jozsef, Békéscsaba, Tevan, 1917

4 GVADANYT Jozsef: Egy falusi notarius utazdsa, ill. DIVEKY Jozsef, Békéscsaba, Tevan, 1918
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A Kner nyomdanak Balazs Béla Lélek a haboruban® cimii konyvét, a Balazs Béla fordi-
tasaban megjelent Kisértet-historiak® cimi miivet illusztralta és Szabd Dezsé: Naplé és
elbeszélések’ cimii munkajanak boritojat készitette.

A vilaghdborta végével, 1919-ben ismét visszatért Svajcba, ahol mar korabban is élt.
Nagy kiadok és nyomdak foglalkoztattak, mint az Orell Fiisli, vagy a Biichergilde Guten-
berg.

Divéky Jozsef életérdl keveset tudunk. Alig néhany kozlemény jelent meg rola életében,
azok is tobbnyire német nyelviiek. Igy a kutaté minden fellelt aprésagnak o6riil, és 6rommel
kutat utana abban a reményben, hogy kutatasat tovabblendit adatok birtokaba keriil. In-
duljunk ki az altalanosbol, és a lexikonok utan nézziikk meg, kinal-e valamit az internet?

A taldlatok egyike: http://www.bildindex.de/kue14000255.html#home®. A honlapon
htsz szép plakatot talalunk, tobbnyire az elsé vilaghaboru alatt késziilt miivekbdl, és né-
hany életrajzi adatot, a mar ismertek kozott a kovetkezot: ,,Ab 1941 Professor an der
Kunstgewerbeschule in Budapest” °.

A kovetkez6 taldlat:  http://www.saxonia.com/cgi-bin/dynfs.pl?  Kuenstler_liste
=/galerie/005970.htm?°

Ez a miincheni Saxonia galéria honlapja, hosszan ismerteti Divéky munkassagat, ebbol
idéziink egy mondatot: /1941 Riickkehr nach Ungarn (Berufung zum Prof. an der KGS, lehrt
dort ab 1942)1. A kutatd szdmara egyre érdekfeszitébb lesz a torténet! A kovetkezd egy
magyar nyelvii talalat http://www.arcanum.hu/hu/online-kiadvanyok/Lexikonok-magyar-
eletrajzi-lexikon-7428D/d-750BB/diveky-jozsef-75224/%2, forrasként az Eletrajzi Lexikon
megjeldlve, igy ir: ,,1942-ben hazateért és egy ideig az Iparmiivészeti Fdisk.-n tanitott, de
németellenes magatartdsa miatt bebortonozték”. A dolog egyre izgalmasabb! Az Eletrajzi
Lexikon online véltozataban valoban ez a kozlés olvashat6®®. A kovetkez6 talan még érde-
kesebb: http://mek.niif.hu/02100/02139/html/sz05/194.html** - idézet a Magyar Szinhaz-
muvészeti Lexikonbdl: ,,1938-ban Sopronban telepedett le, és tanulmanyt irt ,,egy létesi-
tendd magyar marionett-szinhdzrél "*°. Itt ugyan nem esik sz6 a szamos helyen 4llitott Ipar-
miuvészeti Iskolai tevékenységérdl, de soproni letelepedését a valdsagosnal hat évvel ko-
rabbra datalja.

Tegyiink még egy utols6 kisérletet, mit olvashatunk a  Wikipédian?
http://de.wikipedia.org/ wiki/Josef Div%C3%A9Kky*® ,, 4b 1919 lebte er in der Schweiz, ab
1941 lehrte er an der Kunstgewerbeschule Budapest. “ Y

5 BALAzS, Béla: Lélek a hdboruban ; Baldzs Béla, honvédtizedes napldja, DIVEKY Jozsef rajzaival, Gyoma,
Kner, 1916

6 Kisértet-historidk : idegen irék novelldi, ford. BALAzS Béla, ill. DIVEKY Jézsef, Gyoma, Kner, 1917

7 SzABO Dezs6: Naplé és elbeszélések, Gyoma, Kner, 1918

8 Letdltve: 2012. januar 6-an — méar nem elérhetd (2017.04.21.)

9,,1941-161 a budapesti Iparmiivészeti Iskola tandra”. URL

https://tinyurl.com/Bildindex-Diveky (letoltve 2017. aprilis 30-an)

10 Letoltve: 2012. januar 6-4n — ez a kdzlés id6kdzben sajnilatos modon eltiint a honlaprol.

1 1941-ben visszatérés Magyarorszdagra (tandri meghivas az Iparmitvészeti Iskoldba, 1942-t61 tanit ott)”.
12 Letdltve: 2017. 4prilis 30-4an.

BURL http://mek.oszk.hu/00300/00355/html/

14 Magyar Szinhazmiivészeti Lexikon, URL

http://mek.niif hu/02100/02139/html/sz05/194.html Letdltve: 2017.4prilis 30-an.

15 Letoltve: 2017. januar 6-an.

16 Letoltve: 2017. januar 6-4n.

17.,1919-t61 Svajcban élt, 1941-t61 Budapesten az Iparmiivészeti Iskoldban tanitott.”
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Divéky Jozsef és a budapesti Iparmtivészeti Iskola

Ha a jonevill svajci miivészeti honlapot, a SIKART Lexikon zur Kunst in der Schweiz!®
oldalat megnyitjuk, ugyanezt az informaciot olvashatjuk.

Ezek utan nem lehet kétséges, Divéky a mai Moholy-Nagy Miivészeti Egyetem jogeldd-
jének, az Iparmiivészeti Iskoldnak a tanara volt. I[rany az egyetem levéltara, remélve, hogy
boséges forrasanyaghoz jutunk!

A MIME levéltaraban'® 1940-ben és 1941-ben kelt Divékyre vonatkozé anyagot 6riznek.
Az alabbiakban 0sszefoglaljuk a talalt anyagot.

A legkorabbi levél 1940. aprilis 10-én kelt Debrecenben, Divéky Adorjan? irta vélhetd-
leg Szablya-Frischauf Ferencnek?!, az Iparmiivészeti Iskola akkori igazgatdjanak. Divéky
Adorjan egy Szablya-Frischaufhoz korabban irt levelére hivatkozik, melyet, mint irja,
Készeghy Elemér? elmondasa szerint a cimzett megkapott, de nem valaszolt ra. igy meg-
ismétli kérését, miszerint a Féiskolan megiiresedett tanari allasra rokonat, a kiilfoldon ¢l
Divéky Jozsef grafikus miivészt ajanlja, aki megkérte, hogy jarjon el ligyében az igazgato-
nal. Hivatkozik arra, hogy a magyar grafikanak is nagy szolgalatot tenne az igazgato, ha
ezzel az allassal Divékyt hazahivnak Magyarorszdgra, valamint megemliti, hogy
Gerevich?® professzor is amellett volna, hogy Divéky visszajojjon. Divéky miivészetét bi-
zonyitand6 néhany grafikat is mellékelt leveléhez.

Mi tortént ezekben a napokban Eurdpaban? 1940. aprilis 9-én kezd6dott a Weserlibung
fedénevli Dania-Norvégia ellen iranyul6 hadgyakorlat. Kora reggel megindult a hozzave-
téleg 1000 f6s invazids erd partraszalldsa Koppenhagaban. A kiralyi testérség igyekezett
felvenni a harcot a partraszallokkal, de a varos felett elrepiild nehézbombazok lattan a ki-
raly a polgari lakossag érdekében a kormannyal egyiitt kapitulalt.

Szablya-Frischauf 1940. aprilis 18-an levélben kereste meg az akkor Ziirichben ¢€16
Divékyt. Levelében hivatkozik arra, hogy a nyugdijazas folytan megiiresedett alaktani tan-
széki tanari allasra Divéky Jozsefet Divéky Adorjan és Készeghy Elemér is ajanlotta. Mint
irja, 6 ugyan kevéssé ismeri miivészetét, de szimpatiaval all jelentkezéséhez és tamogatja
Divéky torekvését. Kéri, hogy az iigy silirgéssége miatt postafordultaval jelezze elhataro-
zasat, akar nemleges akar igenl6 az. Egyuttal megkéri a mtivészt, hogy juttassa el hozza a
Homan Balint* miniszterhez cimzett kinevezése iranti kérvényét, a dontés ugyanis a mi-
niszter kezében van. Mellékletként curriculum vitaet, miivészi miikodésérdl részletes tajé-
koztatd ismertetést, fametszeteket, folyoiratokban megjelent miivészi reprodukciokat var.
Felhivja Divéky figyelmét arra, hogy munkassaga Magyarorszagon kevésbé ismert, igy

1BURL http://www.sikart.ch/Kuenstlerinnen.aspx?id=12503895

19 MOMEL 1/c Féigazgatdi hivatal iratai 1940-41. Divéky Jozsef, Divéky Adorjan és Szablya-Frischauf
Ferenc levelezése

201880-1965, torténész

2ASzablya-Frischauf Ferenc (Bp., 1876. apr. 9. — Bp., 1962. okt.): festd és iparmiivész. Miinchenben és
Nagybanyan végzett tanulmanyai utan 1903-ban Bp.-en festéiskolat nyitott tarsaival 1907-ben megalakitotta
a KEVE miivészegyesiiletet, melynek kiallitisain a ,kolorisztikus naturalizmus” felfogasa szerint festett
figuralis kompoziciokkal és arcképeivel vett részt. Lakasmiivészettel, belso tervezéssel is foglalkozott. 1912 -
t6] az Iparmiivészeti Foiskola tanara, majd igazgatdja volt 1943-ig. Evekig szerkesztette a Magyar
Iparmiivészet c. folyoiratot. [ZADOR ANNA — GENTHON ISTVAN [fészerk.]: Miivészeti lexikon, Budapest,
Akadémia, 1984, 4. kot., 397]; Wikipédia URL

https://hu.wikipedia.org/wiki/Szablya-Frischauf_Ferenc

22 1882-1954, miivel6déstorténész, festd. Ezidében a Magyar Torténeti Muzeum Iparmiivészeti Taranak
igazgatdja.

23 Vélhetden Gerevich Tibor professzorrél van szo.

24 1885-1951 (1939 és 1942 kozott vallas és kdzoktatasiigyi miniszter)
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ajanlatos volna példaul az Iparmiivészeti Muzeumban kiallitas keretében bemutatni miivé-
szi tevékenységét, mert ez, mint irja ,, ...igen hatékonyan és objektive tamogatnak torekvé-
seinket. "

A kovetkez0 levelet Szablya-Frischauf Divéky Adorjannak irja, amelyben elpanaszolja,
hogy az aprilis 18-an Divéky Jozsefnek express ajanlottan feladott levelére nem kapott még
valaszt, bar kérte, hogy Divéky Jozsef postafordultaval nyilatkozzék szandékarol, ugyanis
,» - @ minisztériumban dprilis utolsoé napjaira kitiizott elemi koltségvetési elGiranyzatunk
targyalasa alkalmaval allasfoglalasomat dontéen meghatdrozza...”

Aprilis 27-én kelt Divéky Adorjan kovetkezé levele, amelyben nem reagal az el8bb is-
mertetett levél tartalmara, talan még nem jutott el hozza. Felhivja Szablya-Frischauf fi-
gyelmét a Divékyr6l 1930-ban megjelent konyvre?, valamint arra a tényre, hogy Divéky
grafikai munkaib6l So6 Rezs6% tulajdonaban egy 30-40 darabbél 4llo gytijtemény van,
amelyet egy leend6 kiallitason ugyancsak be lehetne mutatni.

1940. majus 18-an Szablya-Frischauf ismét levélben fordult Divéky Adorjanhoz. Meg-
tudjuk, hogy majus 4-én taviratilag siirgette Divéky Jozsefet, de erre sem érkezett tole va-
lasz, mikdzben a minisztérium varja mar az igazgatd konkrét eléterjesztését a katedra be-
toltésére. Nem talal magyarazatot Divéky hallgatasara és kényelmetlennek nevezi sajat
helyzetét. Kozli Divéky Adorjannal, hogy ezen kériilmények kozott kénytelen lesz Divéky
Jozsef személyét kikapcsolva annak el6terjesztését maga megtenni.

1940. junius 18-an kelt Divéky Jozsef Szablya-Frischauf Ferenchez irt levele, a kdvet-
kez6 szoveggel: ,,Méltosagos igazgatod ur! Ide mellékelem az alairt folyamodvanyt és az
érzékszerveimet illetd nyilatkozatot igy, mint egy fényképet. Nagyon koszondom Méeltdsa-
god tamogatasat és maradok kivalo tisztelettel Méltdésagod kész hive Divéky Jozsef.“ A
folyamodvanyt feltételezhet6en tovabbitottak a minisztériumba, nem talalhaté a MIME le-
véltaraban.

1940. oktober 18-an kelt a Homan Balint kézjegyével ellatott Szablya-Frischauf Ferenc-
nek cimzett levél, melyben a miniszter hozzajarul, hogy .,...az alakrajz tanitasanak elldatasa
céljabol a folyo tanév tartalmara Divéky Jozsef grafikus miivész tiszteletdijas tandri
mindségben meghivasséek. A szoban levé tiszteletdijas fedezetérdl a tiszteletdij javadalom
felosztasa soran gondoskodtam. Megjegyzem, hogy Divéky Jozsef tiszteletdijas tanari
megbizatdsa kifejezetten csak folyo tanévre szol és nevezett ebbdl kifolyolag semmiféle to-
vabbi igényeket nem tamaszthat.”

A levél 1940. oktober 24-én express ajanlva érkezett az Iparmiivészeti Iskolaba.

1940. oktober 28-an Szablya-Frischauf levélben értesiti Divékyt a kedvezd dontés meg-
torténtérél. Mellékeli a miniszteri leiratot és elemzi az abban foglaltakat. A késedelmes
ugyintézést Erdély egy részének visszacsatolasaval, az akoriili mérhetetleniil sok tenniva-
loval indokolja. Ezzel magyarazza az iigyiratba keriilt altala sulyos lapsusnak nevezett
tényt, miszerint Divéky alakrajz tanitdasra nyert tiszteletdijas tanari megbizast, holott fel-
terjesztésében a grafikai szakosztaly élére torténd kinevezési kérelem allt. Nyugtatja
Divékyt, hogy kozben mar tisztaztak a félreértést, és helyesbitették a megbizatast. Az, hogy
a megbizatas csak a tanév végéig szolna, véleménye szerint puszta formalitas, és a rendes
tanari kinevezése is mar 1941. januar 1-jével aktualis. Eppen emiatt kéri Divékyt, hogy
mielébb foglalja el tisztjét, és postafordultaval kozolje azt az idépontot, amikor ennek ele-
get tud tenni. Mint irja, Divéky Adorjant Debrecenbdl Budapestre hivta mindennek az ala-
pos megtargyalasara, aki ennek eleget is tett.

%5 RosNER Karoly GERGELY Jend: Divéky Jozsef. Budapest, Magyar Grafika, 1930
26 1903-1980, botanikus, egyetemi tanar, hires kisgrafikagy(ijté és —érto.
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Fizetését illetben a minisztérium a IX. fizetési osztalyba sorolta, de biztositja afeldl,
hogy a VIII. és IX. fizetési kategoria kozti kiillonbséget megkapna, és jelzi, hogy ezzel
jogilag és anyagilag a hazai viszonyok kozott kaphato legmagasabb illetményben része-
siilne, amit egy tandr elsd kinevezése alkalmaval kaphat. Mindezt kiegésziti az alakrajz
tanitasért jar6 havi 54,- illetve januartol 60,- pengod.

Ismét felhivja figyelmet egy els6 rangu kiallitds megrendezésének fontossagara.

Divéky Adorjan 1940. november 18-4n Szablya-Frischaufnak fogalmazott levelében
kozli, hogy levelet kapott Divéky Jozseftdl, melyben azt irja, hogy a tanari megbizatést
elfogadja. Divéky Jozsef levele késedelmességét influenzajaval magyarazza. Egyuttal arrol
ir rokonéanak, hogy az elhuz6do6 kinevezés miatt megélhetése biztositasara munkakat val-
lalt, amelyeket elébb be kell fejezni, 4m ez is huzodik, mert kdzbe jott a betegség. De mint
Divéky Adorjan idézi, levelében igy ir: ,, Igyekszem munkdaimat mielobb rendbe tenni és
miel6bb Pestre jonni”.

Ezzel nem egyezik az, amit az 1940. november 20-an Szablya-Frischaufnak kiildott tav-
irataban irt: Visum noch nicht erhalten stop was tun = Diveky?’.

A taviratra Szablya kézzel ezt irta: ,Bundesministerium intervenierte wegen
italienischem Visum. Szablya "8,

Hogy is all Magyarorszag és Németorszag viszonya ezen a napon? 1940. november 20-
an Magyarorszag csatlakozik a haromhatalmi egyezményhez. A cél, a német kormany bi-
zalménak megszerzése, védelmet nyerjenek a szélsdjobboldal ellen — a korméany hozzaja-
rult a németek atvonuldsahoz Romaniaba.

A magyar parlamentben a pénziigyminiszter € napon beterjesztette az 1941. évi allami
koltségvetésrol az 1940. évi augusztus ho 30-a el6tti allamteriiletre szo16 torvényjavaslatot,
egy tovabbi napirendi pont volt a miniszterelnok egyiittes irasbeli valasza Horvath Ferenc,
Tauffer Gabor és Budinszky Laszlonak a cenzlra kezelése, a sajtdcenzura eltorlése, illetd-
leg megsziintetése targyaban eldterjesztett interpellacioira.

Bar Szablya-Frischauf oktober 28-an kelt levelében biztositotta Divéky Jozsefet afeldl,
hogy megbizatdsa a tanév végén nem jar le, ugyanakkor az igazgatot 1940. november 28 -
an a minisztérium I11.1.1.0. 21.065/1940. szam1 levelében felszolitotta, hogy haladéktanul
kozolje, mikor kezdi meg mitkkddését Divéky, és megismétlik, hogy ,, ... 1940. évi december
ho 31.-ig havi 350 pengé tiszteletdijat engedélyeztem. Megjegyzem, hogy Divéky Jozsef
szoban levod tiszteletdijas tanari megbizatasa kifejezetten csak a fenti hatariddig szol és
nevezett ebbdl kifolyolag semmiféle tovabbi igényeket nem tamaszthat.” A levél csak tore-
dékben maradt meg, igy nem tudjuk, ki irta ala. De azt tudjuk, hogy Iranyossy Knoblauch
Gézanak ment, Budapest IV., Vaci-utca 62/64 cimen, a boritékon Szablya-Frischauf kéz-
irasaval a kovetkezd szOveg, ami talan egy tavirat fogalmazvanya: ,, Ernennung zum
ordentlichen Professor erfolgt, antreten der Professur unverschiebbar, bei Gesandten in
Berlin mit Erfolg interveniert. Direktor Szablya. "2

November 18-an érkezett Szablya-Frischauthoz Divéky Jozseft6l egy tavirat: ,,Komme
vorasussichtig Ende November Expressbrief folgt. Diveky”.*

November 28-an Divéky Adorjan ismét levelet ir Szablya-Frischaufnak, melyben kife-
jezi reményét, hogy 6ccse® tudatta mar az igazgatoval, hogy rommel foglalja el az allast.

27 Még nem kaptam vizumot stop mit tegyiink = Diveky

28 A minisztérium eljart az olasz vizum miatt. Szablya.

29 Rendes tanari kinevezése megtortént, katedrara 1épése halaszthatatlan, a berlini kovetnél eredményesen
kozben jartam. Direktor Szablya.

30 Elérelathatéan november végén érkezem, express levél megy. Divéky.

3l Divéky Adorjan Jozsefet Jézsi dcsémként emlegeti, de nem voltak vértestvérek, csak tavoli rokoni
kapcsolatban alltak.
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Megerdsiti, hogy a miivész betegsége miatt nem tudta elvégezni a vallalt munkait, de amint
elkésziil, elindul Ziirichbdl, mikdzben gyiijti mar a kiallitdsa anyagat is — és ismét kifejezi
halajat Szablya-Frischaufnak joindulataért.

December 3-i datummal Pro domo! megjeloléssel keriilt el6 Szablya-Frischauf feljegy-
zése: ,, Divéky Jozsef hazautazasa vizumszerzési nehézségek folytan késik; errdl a felettes
tigyosztaly szobeli uton tajékoztatva is van. Hazautazasdaig tovabbi intézkedés itt nem te-
hetd; egyeldre ad acta!”

December 4-én irt Divéky Jozsef az igazgatonak. Levelében a vizum-szerzés nehézségeit
taglalja. Leirja, hogy az olaszok egy bizonyos ,,Arier-Ausweis‘*?-t kovetelnek, amit a ma-
gyar konzulatus csak a sziilok és nagysziilok kereszleveinek bemutatasaval allit ki, édes-
anyja jar el ezek beszerzésének tigyében, de ez még iddbe telik. A német vizumot november
kozepén siirgonyi elintézéssel kérte meg. Akkor azt igérték, hogy 10 nap alatt megkaphatja,
de eddig eredményteleniil. {géretet tesz, amennyiben fordulat all be, azonnal jelentkezik
ismét.

Szablya-Frischauf december 13-an kelt levelében messzemend egyiittérzését fejezi ki
Divékynek, és leirja, hogy a nehézségekrol tajékoztatta a minisztériumot, ahol sikeriilt a
torténetet vis maiorként elfogadtatnia. A kiiliigyminisztérium utjan lépéseket tettek az
olasz vizum tigyében. Kéri a mlivészt, kovessen el mindent azért, hogy okmanyait mielébb
beszerezhesse, és hozza majd magaval sziiletési anyakonyvi kivonatat, kézépiskolai il let6-
leg mivészképzo iskolai tanulmanyt igazold bizonyitvanyait, eddigi esetleges alkalmazta-
tasanak, illet6leg mikédésének igazolé dokumentumait, valamint felesége személyi okma-
nyait.

Ezen a napon tajékoztatta Divéky Adorjant is a torténtekrdl, és mint irja, Hadsz Aladar®
intézkedik az olasz vizum megszerzése ligyében. Valamint kéri, hogy Divéky Jozsef nala
1év6 dolgait juttassa el hozza.

December 17-én valaszol Divéky Adorjan a hozza irt levélre, melyben tudatja, hogy si-
keriilt mar két iratot beszereznie, amit elkiildott 6ccsének. Koszonetet mond, hogy Hadsz
Aladar segitségéért folyamodtak, és meger6siti, hogy minden téle telhet6t megtesz annak
érdekében, hogy Divéky Jozsef miel6bb hazajohessen. Felajanlja segitségét a kiiliigymi-
nisztériumban kozbenjarni. K6zli, hogy a nala 1évé grafikakat a nagy karacsonyi postai
forgalom utan juttatja el Szablya-Frischaufhoz.

1941. januar 26-an kelt a kdvetkezé dokumentum, a Direktor Szablyanak cimzett tavirat
Zirichbdl. Szovege: ERWARTE SEIT ZWEITEN JANUAR DURCHREISEVISUM DRAHTET WAS
TUN ERHALTE BRIEFE DREI WOCHEN VERSPAETET AUSFUHRLICHES FOLGT = DIVEKY®

Januar 24-i keltezéssel érkezett a Homan Balint altal alairt levél, melyben kozlik, hogy
— tobbek kozott — Divéky Jozsefet rendes tanarrd a VIII. fizetési osztalyba kinevezték.

Januar 29-én Szablya-Frischauf levélben fordult Sztojay Dome®® berlini kdvethez
Divéky vizuma iigyében. Az igazgatd hosszasan hivatkozik arra, milyen nagy kart szenved
az iskola az altal, hogy Divéky vizum hianyaban nem tudja elfoglalni katedrajat. Biztositja
Sztojayt afeldl, hogy Divéky igazoltan keresztény csaladbol szarmazik, semmiféle vonat-
kozasban nem mertil fel ellene kifogas. Kéri a kdvetet, jarjon el a német birodalmi hatosa-
goknal, hogy vizumat mieldbb megkaphassa.

%2 Arjasagat igazold bizonyitvany.

3 Haasz Aladér dr. (1887 — 1960) a Vallas- és Kdzoktatasiigyi Minisztériumban a II1. {igyosztaly (miivészeti
¢és irodalmi iigyek stb.) fondke, miniszteri tanacsos.

34 Januar méasodika 6ta varom az atutazasi vizumot siirgdnydzzetek mit tegyek levelek hdrom hét késéssel
érkeznek bvebben késdbb = Diveky

351883-1946
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Mi hir Eur6babol?

Qf PJ/PJ/BJ London, januar 29. /Reuter/ A 1égligyi és belbiztonsagi minisztérium jelenti:
Szerdan reggel egy ellenséges repiilégép két helyen bombazta London kiilvarosat. Az el-
lenséges bombak kevés anyagi kart okoztak és csak néhany embert 6ltek meg. /MT1/%

Februar 2-an Divéky Adorjan ismét levélben fordul Szablya-Frischaufthoz, és elpana-
szolja, mennyire nehéz rokona helyzete, aki a ,,borondokon iilve” varja, hogy miel6bb Bu-
dapestre utazhassék. Azt tandcsolja, a kultuszminisztériumon keresztiil forduljanak a kiil-
igyho6z a vizum tigyében. Ajanlast kiild az igazgatonak a kiiliigynél Cserenyey osztalyfo-
ndkhoz, és mint irja, 6 személyesen ir Say Gézanak®, hogy 6 is forduljon eziigyben a kiil-
igyhoz.

Februar 7-én valaszol egy altalunk nem ismert Szablya-Frischauftol érkezett levélre, és
biztositja afelél, hogy masnap elkiildi neki az dcese és annak apja keresztény szarmazasat
igazolo keresztleveleket. Az anyai 4g igazolasa nehézségekbe litkozik, de igéretet tesz arra,
hogy igyekszik beszerezni a sziikséges iratokat Divéky Sopronban lakéd édesanyjatol.

1941. februar 8-an allitottak ki azt a nyilatkozatot, amelyben Divéky Adorjan rokona
romai katolikus vallasat igazolja.

Februar 8-an — ahogy azt Divéky Adorjan kérte — Szablya-Frischauf levélben fordul a
frissen kinevezett kiiliigyminiszterhez, Bardossy Laszlohoz®. Hasonlé indokkal, mint a
berlini kovetnél, kéri, jarjon el a kiiligyminiszter a német birodalmi hatésagoknal a vizum
kiadasanak érdekében. A kiiliigyminisztert is biztositja Divéky keresztény szarmazasa fe-
161.

Februar 8-an, ahogyan igérte, Divéky Adorjan levél kiséretében postara adta Szablya-
Frischauf cimére Divéky Jozsef és apja keresztlevelét.

Februar 19-én Gjabb fordulat all be. Divéky Adorjan beszamol Szablya-Frischaufnak ro-
kona hozza irt levelér6l. Megtudjuk, hogy a tél folyaman Divéky nem mert nagyobb mun-
kat vallalni, Budapestre késziilt. A hossza varakozas kdzben lassan felélték az utazasra
félre tett pénzt, és mindehhez még gyogykezeltetni is kellett magat, mert a tél folyaman az
alig futott lakasban reumads fajdalmai keletkeztek. Mivel alig van pénziik, ijra munkat kell
vallalnia. Kéri rokonat, jarjon el Szablya-Frischaufnal, kérje megértését és tiirelmét.
Divéky Adorjan kéri Szablya-Frischaufot, a kultuszminisztériummal értesse meg a vis
maior helyzetet. Egyuttal nyugtatolag kozli, hogy megérkeztek Divéky Jozsef felmendinek
keresztlevelei és hazassagi leveliik.

1941. marcius 25-én Divéky Jozsef vizumat megsiirgetni levélben fordul a ziirichi német
konzulatushoz.

Mindekdzben a habora tovabb terjedt.

Ezen a napon, 1941 marcius 25-én Jugoszlavia alairta a haromhatalmi egyezményt - az-
zal a kikotéssel, hogy Jugoszlaviara nem harulnak katonai kotelezettségek. A szerb kozveé-
lemény felhaborodottan reagalt. Az angolbarat katonai vezetok katonai vezetdk egy cso-
portja puccsot hajtott végre, az 1j kormany élére a puccsista Szimovics keriilt. Ennek ko-
vetkezményeként a nacik elrendelték Jugoszlavia lerohanasat, aprilis 6-an hadiizenet nél-
kil megtamadtak Jugoszlaviat — az akcidban részt vett Magyarorszag is, bar néhany ho-
napja kotott baratsagi szerz6dést Jugoszlaviaval®. A felkésziiletlen jugoszlav hadsereg
osszeomlott. Aprilis 17-én a kormany kapitulalt, az els6 Jugoszlavia megsziint 1étezni. A

3 MTI Hazi T4jékoztatd, 1941.01.29, 344.sz.

37.1892-1958, festd

38 1890-1946

3%1941. aprilis 3-4n Teleki P4l miniszterelndk a kialakult valsag miatt lelkiiesmereti okokbol dngyilkossagot
kovetett el, utddjat, Bardossy Laszlot aprilis 7-ei hatallyal nevezte ki Horthy Miklds.
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megszallo hatalmak felosztottak maguk kozott a délszlav allamot. Muravidéket, Murakozt,
Bacskat és Dravaszoget Magyarorszaghoz csatoltak.

Marcius 26-an Divéky Adorjan levelet ir Szablya-Frischauthoz. Mint kivilaglik, az igaz-
gato levélben t4jékoztatta arrdl, hogy a magyar kdvet eljart Divéky Jozsef vizum iigyében,
erre irodott a valasz. Divéky Adorjan valaszabol megtudjuk, hogy megsiirgette 6ccsét, aki
erre valaszként a kovetkezd szovegl taviratot kiildte: ,, Telegramme und Briefe erhalten,
Konsulat weiss nichts von Visum, ich verstehe das Ganze iiberhaupt nicht mehr, Divéky 7740,
Kéri Szablyat, hogy tegyen jelentést a kultuszminisztériumnak, kérje tiirelmiiket, és egyut-
tal jelentse Sztdjaynak is az tigyet. Igérete szerint &6 Haasznak és Saynak ir a torténtekrdl.

Marcius 28-an kiildi valaszat Szablya-Frischauf Divéky Aladarnak. Tiirelmetlenségrol
arulkodik és értetlenségét fejezi ki. Mint irja, Sztoéjay hozza irt levelei kedvezd elintézésrol
szolnak, aztan megkapta Divéky Jozsef ellenkez6 értelmii taviratat, €s ismételten segitségre
kérte Sztojayt. Erre még nem érkezett hozza valasz. Haaszhoz fordulni nem tartja jo otlet-
nek, mert szerinte Hadsz is Sztdjayhoz fordulna, akinek el6zékenységét anélkiil is élvezik.

Marcius 28-an Divéky Jozsef nem partfogoéjan és rokonan keresztiil, hanem egyenesen
Szablya-Frischaufnak ir. Levelében kifejti, mennyire fontos volna szamara ez az allas,
nemcsak Szablya-Frischauf, 6 is nagyon szeretné, am ugy latszik, vizum hidanyaban nem
lesz képes ezt elfoglalni. Mint irja, belebetegedett az egészbe, nem mert mas munkat elval-
lalni, és most itt all pénzteleniil. Kilatastalannak latja, hogy utazhat, és nem akar a bizony-
talanra varni, meglevé munkat el nem vallalni. Szablya tanacsat kéri, ,, Mit kell tenni, mit
lehet tenni anélkiil, hogy Méltosagod mindeddigi faradozasa miatt, vagy dacara kellemet-
lenségbe keriilne?

Kronoldgikus beszamolot mellékel a vizum ligyében eddig megtett 1épéseirdl.

Aprilis 4-én Divéky Adorjan tajékoztatja Szablya-Frischaufot, hogy Divéky feleségétol
levelet kapott, amelyben az asszony panaszkodik a kilatastalansagra és az ebbdl fakado
fesziilt helyzetre.

Mint tudatja, irt Hadsz Aladarnak és Say Gézanak a kinevezést megkdszonni, €s tajé-
koztatta dket arrol, hogy Divéky még mindig nem kapott vizumot.

Aprilis 22-én Szablya-Frischauf valaszol Divéky Jozsef marcius 28-an kelt levelére.
Megértéssel veszi Divéky irasat, és tajékoztatja mindarrol, amit 6 tett az ligy érdekében.
Megerdsiti, hogy Haasz Aladarral megallapodva figyelembe veszik a hazautazas koriili vis
maiort és kinevezésének hatalyossagat fenntartjak. Ugyanakkor kéri Divékyt, hogy 6 is
tegyen meg mindent annak érdekében, hogy allasat még a tanév befejezte elbtt elfoglalja.
Egytttal azt is kéri, hogy a tovabbiakban is tajékoztassa a fejleményekrol.

Junius 7-én kelt Divéky ujabb levele Szablya-Frischauthoz. Mint megtudjuk, a miivész
kozben beteg volt, két fogoperacion esett at, és az idegei is nehezen birtak a kilatastalan
helyzetet. Kdzben a berni magyar kovetség mnegbizasabdl a ziirichi konzulatus felszoli-
totta, nyilatkozzék, miért nem foglalta még el allasat Budapesten? A vizum hianyara hivat-
kozik, és hosszasan ir arrol, hogy pénzt kell keresnie, azaz ha megkapna a vizumot, akkor
sem tudna azonnal elfoglalni allasat, elsként a Svajcban vallalt kotelezettségeit kell telje-
sitenie. Ezt a szerzddést pedig amiatt kellett aldirnia, mert nem tudott bizonyosat arrdl,
mikor utazhat. Szamitasai szerint 6-7 hétre van sziiksége, hogy a vallalt munkat befejezze,
¢és ha addigra megkapja a vizumot, utazhat. Panaszkodik, hogy a levelek 10-14 napig van-
nak uton, ez is megneheziti az érintkezést.

Junius 18-an Divéky Adorjan tjra levéllel fordult Szablya-Frischauthoz. Leirja, hogy
levelet kapott Jozsi 6cesétdl, tartalma 1ényegében megegyezik a Szablya-Frischaufhoz irt

40 A taviratokat és leveleket megkaptam, a konzulatus semmit sem tud a vizumrél, az egészet mar egyaltaldn
nem értem, Divéky.
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levél tartalmaval, talan csak az anyagi nehézségek leirasaban részletesebb. Megtudjuk,
hogy eléviilt a holmiai kivitelének engedélye, mar kétszer kellett megujitania. Lejart a tar-
tézkodasi engedélye, azt is ujbol kérte. Elfogyott az utazdsra szant pénze, pénzt kell keres-
nie. Ertetleniil 411 Divéky Adorjan azeldtt, hogy a berlini kovet azt az informaciét kapta,
mely szerint Divéky Jozsef megkapja a vizumot, de a valésagban ez nem torténik meg.
Ismét kéri Szablyat, hogy szorgalmazza a vizum kiadasat. Mint athidalo megoldast, az
Olaszorszagon és Horvatorszagon keresztiili utat latolgatja, és arrdl ir, hogy ebben talan
Gerevich professzor lehetne segitségiikre.

Erre a levélre minden bizonnyal nem valaszolt Szablya-Frischauf, mert Divéky Adorjan
a julius 5-én kelt levelében — arra hivatkozva, hogy az el6zd levelét talan nem kapta meg
az igazgatd — megismételte a mar leirt gondolatait. Ismételten kérve, hogy Szablya értesitse
a helyzet allasarol.

1941. julius 14-én Szablya-Frischauf levelet intézett Divéky Jozsefthez, melyben a kiala-
kult helyzet miatti sajnélatat fejezte ki, és egyben Divéky megértését kérte: az év folyaman
két tanarukat elvesztették, Divéky nem tudta katedrajat elfoglalni, tehat harom helyettesi-
tésrdl kellett gondoskodnia, ezt a tovabbiakban nem vallalhatja. ,, Erthetd és indokolt tehat,
hogy a kovetkezé 1941/42. tanévre semmi koriilmények kozott sem lehet ezeket a kaotikus
jelenségeket atvinni; a jovo tanévet mar feltétleniil rendezett kérdésekkel kell megindita-
nom./...] Nagyon kérem Miivész Urat, hogy postafordultival sziveskedjek velem kozélni a
vizumiigy jelenlegi allasat, illetéleg megkérem arra, hogy minden erejével szalljon harcba,
hogy augusztus 31-ig dlldsat el tudja foglalni.”

1941. szeptember 6-an Szablya-Frischauf a miniszterhez fordul. Levelében leirja Divéky
meghivasanak €s kinevezésének koriilményeit, majd idérendben taglalja a vizum megszer-
zéséért vivott harcot. Kifejti, hogy nem érti, hogy lehet az, hogy Divéky nem kapott vizu-
mot, mikdzben masoknak sikeriilt azt megszerezniiik. Leveléhez csatolja a Divékynek ju-
lius 14-én irt levelét, melyre — mint irja — idestova nyolc hete nem kapott valaszt.

Levonva a kovetkeztetést: ,,...tisztelettel javasolom Nagyméltosagodnak, hogy a
szobanlévd kinevezést hatalytalanitani kegyeskedjék.[...] Divéky Jozsef kinevezési okma-
nyait tisztelettel mellékelem.”

Es most térjiink vissza az eredeti kérdésiinkre: tanitott-e Divéky Jozsef az Iparmiivészeti
Iskolaban? A vélasz égyértelmiien: nem. Am ha ugy tessziik fel a kérdést, hogy az Iparmii-
vészeti Iskola tanara volt-e Divéky Jozsef, akkor csak a tények pontos ismeretében adha-
tunk erre valaszt: nem, mert nem tette le eskiijét.

A kutatot pedig arra inti az eset, hogy ne feledjen el kételkedni! Barhany forrasban is
talalja ugyanazt az informaciot, nem biztos, hogy a helyes informacié birtokaba jutott.
Joszandékuan kételkedjiink!
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K. FARKAS CLAUDIA

, Villa Montesca egy kiilonleges,
szent helye a montessoridnusoknak™:

Olaszorszag a mult szazad hajnalan elején élen jart pedagogiai Gjitasokban. Koziiliik kima-
gaslik Maria Montessori programja, amely vilagszerte elterjedt és napjainkban is megha-
tarozo. A ,,La Dottoressa” hitt abban, hogy a pedagogia segitségével — amelynek az 6 ér-
telmezésében a gyermekkdzpontisag, a szabadsag, az 6rom, és a kreativitas voltak a kulcs-
szavai — jobb és békésebb tarsadalom épithetd (Lucentini, 1919; Montessori, 2011). Mon-
tessori pedagodgiai rendszere az 1920-as évek elejéig a ,,Franchetti-Montessori Modszer”
nevet viselte, ezt kovetéen azonban a ,,Franchetti” név ,.eltint” az elnevezésbol, majd a
koztudatbal is.

Az iras azon kutatdsok korébe kivan illeszkedni, melyek az Italiai-félsziget pedagogia-
torténetére koncentralnak, feltarasara €s arnyaladsara torekednek. A témavalasztas relevan-
ciajat részben az jelenti, hogy az olasz oktatas iligye a hazai neveléstorténeti kutatok hori-
zontjatol javarészt tavol esett, masrészt hozzajarul az olasz pedagdgiai mult rekonstruala-
sahoz és megismertetéséhez. A cikk arra a kérdésre keresi a valaszt, hogy miért ,.kiilonle-
ges, szent helye” a montessorianusoknak Villa Montesca, mire utalt a vilaghirtivé valt pe-
dagogiai modszer nevében sokaig szerepld ,,Franchetti” név, tovabba milyen kapcsolat volt
Montessori és Franchettiék kozott. Az irds elsddleges és masodlagos forrasokat felhasz-
nalva, a szintetizald elemzés mdodszerével valaszolja meg a kutatdi kérdéskort.

Renilde Montessori, Maria Montessori unokaja 1999-ben Umbriaban, Villa Montesca-
ban érdekes interjut adott nagyanyjarél. Ugy fogalmazott, hogy ,,Villa Montesca egy kii-
l6nleges, szent helye a montessorianusoknak, mert 1909-ben Maria Montessori itt tartotta
az els6 képzési kurzust az altala kidolgozott modszerr6l” (Novara, 1999). A Montessori és
a Franchetti név kozott Villa Montesca az 6sszek6t6 kapocs.

Maria Montessori (1870-1952) személyében az els6 olasz orvosnét tisztelhetjiik, aki
1896-ban diplomazott a Romai ,,La Sapienza” Egyetemen. 1898-ban a Torindéi Nemzeti
Pedagogiai Kongresszuson azzal a javaslattal élt, hogy az értelmi fogyatékkal é16 gyerme-
kek szamara létesitsenek kiilon osztalyokat, a sulyos fogyatékossaggal kiizd6k szamara pe-
dig kombinalt intézményekre lenne sziikség. Felhivta a figyelmet arra is, hogy megfelelden
képzett szakemberek nélkiil elképzelhetetlen e gyermekek fejlesztése. Otlete alapjan szii-
letett meg a ,,Scuola Magistrale Ortofrenica” (,,Gyogypedagogiai Intézet”), melyet évekig
iranyitott (Vigilante, 2013; Recchia, 2006).

Renilde Montessori igy emlékezett ra: ,,Egyiitt éltem Maria Montessorival egészen a
halalaig. [...] Mindig ugy van el6ttem, hogy dolgozik: élete a munka volt. Egy amerikai
egyszer azt kérdezte télem, hogy milyen volt a munkarendje. Elnevettem magam: Maria
éjjel-nappal dolgozott, megallas nélkiil. Egy dolog, amit az emberek elfelejtenek, hogy

1 Novara, 1999
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Maria Montessori tudos volt, nem egy kedves holgy, aki kitalalt egy mdodszert a gyerekek-
nek. Antropologus volt, orvos, biologus, mas teriileten is képzett volt, mint példaul a ma-
tematika. [...] Az els6 dolog, amire emlékszem, a hihetetlen intelligenciaja. Aztdn az ener-
gidja, a humorérzéke, a j6izii nevetése. Nehéz természete is volt: az emberek nagyon féltek
Maria Montessoritol. Erés n6 volt, komoly, mindig belemeriilve a gondolataiba.[...] Nem
lehetett neki ellentmondani. Szeretett egyediil lenni és kartyazni. Apam is és mi unokak
mindnydjan megtanultunk ugy jatszani, hogy hagytuk nyerni, anélkiil, hogy 6 ezt észrevette
volna. Kemény fabol faragtak, de soha nem vesztette el a humorat és mindig érdekes volt,
mert 6t minden érdekelte” (Novara, 1999) (kiemelés télem FC).

Montessori forradalmasitotta a pedagdgiat (Lucentini, 1919). Nem értett egyet azzal,
hogy az iskoladban a gyerekekbe ,,gépiesen beléjiik sulykolunk bizonyos programokat, ame-
lyeket tobbnyire a minisztériumokban allitanak 6ssze” (Montessori, 2011, 26.) Meggy0z6-
dése volt, hogy a hagyomanyos mddszertan azért sikertelen, mert valdjaban ,,nem ismerik
a gyereket” (Montessori, 2011, 10.) Azt javasolta, hogy a gyermeket ,,fel kell fedezni”,
vagyis megismerni fejlodésének torvényszeriiségeit és igényeit, és abbol kell kiindulni,
hogy minden gyermek egyedi.

Roéma egy nagyon szegény negyedében, a San Lorenzo-ban avatta fel 1907. januar 6-an
Montessori az elsé ,,Casa dei Bambini”-t (,,Gyermekek Haza”). Ez ,,egy specialis 6vodati-
pus” (Montessori, 2011, 40.). Montessori abban reménykedett, hogy ,,talan e Gyermekek
Héza 1j Jeruzsalemmé valhat, ha elterjed a vilag jogfosztottjai korében, 0j fényt hozhat a
nevelésbe” (Montessori, 2011, 42.). Az els6 ,,Casa dei Bambini” felavatasa utan hamarosan
ujabbak kovetkeztek, 1908-ban a milandi ,,Umanitaria” negyedben, amelyet ,,zsid6 szoci-
alistak alapitottak az egyszerii emberek megsegitésére. Modell -lakasokat épitettek munka-
sok szamara, ez egyben propagandakozpont is volt. Talan érdemes megemliteni, hogy ak-
koriban egy ismeretlen, zord 0jsagiro is dolgozott itt, aki késébb hirhedt lett az egész vila-
gon. Neve: Benito Mussolini” (Montessori, 2011, 42.). A tuddésné 0j eszkozkészletet ala-
kitott ki — ami lényegében ma sem valtozott —, mert ,,a gyermek nem attdl valik megfigye-
16vé, hogy azt mondjuk neki: ,,figyeld meg”, hanem ugy, hogy a megfigyelésekhez eszkozt
adunk. Ez az eszkoz az érzékelés fejlesztése” (Montessori, 2011, 150.). Merész célt tiizott
ki maga elé, hogy ,,megreformalja a pedagogiat” (Montessori, 2011, 43.).

A pedagoégiai reformok rendkiviili médon érdekelték Alice Hallgarten Franchettit (1874 -
1911) is. Az Umbridban €16 barond személyében iskolaalapitdt és reformpedagogiai kisér-
letezot tisztelhetiink. Alice New Yorkban sziiletett, gazdag zsido csaladban, vilagpolgar
volt, miivelt és széles 1atokorii. Umbria lett az otthona, ahol 1900-ban, 26 évesen feleségiil
ment a nala majd’ hadrom évtizeddel idésebb Leopoldo Franchetti barohoz. A férjnek is
zsidd gyokerei voltak, humanista volt és vagyonos ember. Alice és Leopoldo ¢szintén ki-
vancsiak voltak a vilag dolgaira és javitani akartak azokon, felhasznalva anyagi lehetdsé-
geiket.

A baréné szamara dobbenetes tapasztalat volt, hogy a vidéki Italiaban a szegénység és
az analfabétizmus szinte természetes allapotnak szamitott. O — nyomon kovetve a kor olasz
és nemzetkozi pedagogiai iranyzatait — 1901-ben Montesca-ban, 1902-ben pedig
Rovigliano-ban elemi iskolakat alapitott a szegény parasztgyermekek szamara, akik az in-
tézményeket ingyenesen latogathattak. Az iskola hatosztalyos volt. Alice neves kiilfoldi
pedagoégusokat hivott meg tanitani, mint példaul Lucy Lattert és Vida Dutton Scudert.
Franchetti¢k iskolaalapitasa mogott az a szandék huzodott meg, hogy az emberek lehetd-
séget kapjanak a felemelkedéshez, javithassanak a sorsukon. Az iskolakban a gyermekek
modern modszerekkel talalkoztak, Alice a gyakorlatba iiltette at a reformpedagogia kurrens
elemeit. Didaktikai rendszeriik kdzéppontjaban a gyermek allt, a cél fizikai és pszichikai
fejlodésiik eldsegitése, képességeik minél szélesebb kora kibontakoztatasa. Franchettiék
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iskolaiban a természet megfigyelésének kdzponti szerep jutott, a kertészet, a botanika ré-
vén. Alice alapitott egy textiliizemet is, itt szegény, megdzvegyiilt asszonyoknak €s leany-
anyaknak adott munkat és megélhetési lehetdséget, egyben a helyi textilmiivészeti hagyo-
manyok tovabbélését is biztositotta. A dolgoz6 nék gyermekei szamara uttdré6 moédon dvo-
dardl is gondoskodott, ,,lizemi 6voda” jelleggel (Bistoni, 1997; Myr, 2012; Cavino, 2014).

Alice Franchetti Romaban ismerkedett meg Maria Montessorival, Sibilla Aleramo irén6
elegéans szalonjdban. A barond szamara Montessori 0jitd6 modszerei ,,pedagodgiai megvila-
gosodassal” értek fel: miutan megtekintette a ,,Casa dei Bambini”-t, elhatdrozta, hogy ta-
mogatni fogja a pedagogiai modell elterjesztését. A torténet szerint Leopoldo Franchetti
feleségének rabeszélésére tekintette meg a ,,Casa dei Bambini”-t Romaban 1909-ben, mi-
utan Afrikabol egy vadaszatrdl hazatért. Meglepte, amit latott. Hosszasan szemlélte a gye-
rekeket, akik onalloan tevékenykedtek, majd azt kérdezte Montessoritol: ,,Van mar errél
konyv?” Montessori azt felelte: ,,Nem lenne ra idém”. Majd jott a valasz: ,,De mi van, ha
On meghal és mindez elveszik?” A konyv megirasara Franchettiéknél keriilt sor Montesca-
ban, a bar6ék altal kinalt kényelemben és nyugalomban, é€s itt arra is lehetdség kinalkozott,
hogy Montessori lathassa a bar6ék reformszellemben miikodo iskolait. Maria Montessori
koriilbeliil egy honap alatt vetette papirra kéziratat, a hazaspar vallalta a megjelentetését.
Azért dontottek a sajat kiadas mellett, hogy elejét vegyék mas kiadok esetleges modositasi
otleteinek. Montessori szovegén ugyanis egy vesszényit sem akartak valtoztatni. gy latta
meg a napvilagot Citta di Castello-ban, a ,,Lapi” nevii nyomdaban az ,,Il Metodo della
pedagogia scientifica” (,,A tudomanyos pedagogia modszere”) cimii konyv, mely hamaro-
san bejarta a vilagot (Villosio, 2009; Cavini, 2014). A konyv és szerzdje kiilfoldon jo ideig
ismertebb volt, mint Olaszorszagban... (Boldrini, 2013; Stiller, 2008).

Franchettiék birtoka, a Villa Montesca adott otthont 1909-ben az elsé Montessori kur-
zusnak. Maria Montessori igy emlékezett erre: ,,Franchetti bard és baréné szponzoraltak
az elsé pedagdgusképzd programot. Eredeti szandékuk az olasz vidéki 6vodakban dolgozd
pedagdgusok képzése volt, de kilenc eurdpai orszag pedagogusai is beiratkoztak a prog-
ramra.[...] gy kezd6dott meg a gyermekek tudomanyos nevelése” (Montessori, 2011, 43.).
Montesca-ban az ij modszer szerint tanitottak.

A ,,La Dottoressa” palyajanak alakulasa példazza a Mussolini rezsim fasizalasi procesz-
szusat. Kettejiik kapcsolata a ,,kdlcsonds elénydk” jegyében fogant. Mussolini harcot vi-
vott az analfabétizmus ellen, mély atalakulast akart az iskolarendszerben, és gy tiint sza-
mara, hogy a Montessori-modszer ebben segitségére lehet. Tetszett Mussolininek, hogy
mar a preelementaris képzésben megtanulhatnak a gyerekek irni-olvasni, de elnyerte tet-
szését a fegyelem €s az dnnevelés gondolata, a személyiség sokoldalt fejlesztése mar ke-
vésbé. Lényeges volt az is, hogy maga Montessori jo benyomast tett rd. Nem mellékes,
hogy Mussolini — akarcsak anyja — végzettsége szerint tanitd volt, rovid ideig tanitott is.
Tapasztalatai €s az eloképzettsége is érzékennyé tette az olyan ujszerli pedagogiai kezde-
ményezésekre, mint a Montessori-kisérlet.

A tuddsndnek politikai tamogatora volt sziiksége, aki segit/hagyja megvalositani a prog-
ramjat. 1923-ban, részben fia, Mario Montessori 0sztonzésére 1épett kapcsolatba Musso-
linivel, aki 1924-ben felmérést készittetett a modszer kiilfoldi fogadtatasarol, és az ered-
mény nagyon meglepte. A harmincas évek elejéig Montessori €s Mussolini kapcsolata za-
vartalan volt. Mussolini 0szintén értékelte a modszer 1ényegét. Renilde Montessori inter-
juja alatdmasztja, hogy ,,a fasizmus elején Mussolini lelkesedett a modszerért” (Novara,
1999). Szamara a montessorizmus igazi biiszkeség volt, az olasz szellem kivalosaganak
fényes bizonyitéka a vilagnak. Maria Montessori, 1926-ban a Fasiszta Part tiszteletbeli
tagja lett. Kapcsolatuk fokozatosan romlott meg.
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A diktatara mind szilardabb kiépiilése miatt nem maradhattak fent olyan egyesiiletek,
szervezetek, amelyek nem a fasiszta vezényszavakra mozogtak (K. Farkas, 2015). A rend-
szer ideologidjaval Osszeegyeztethetetlen volt a Montessori-iskolak szellemisége és peda-
gbgidja. Egy ponton tul partkonyve nem tudta Montessori nyilatkozatait és békepartisagat
ellenstlyozni. fgy 1934-ben az onkéntes szamiizetést valasztotta (Pesci és Trabalzini,
2009; Stiller, 2008). Renilde Montessori megfogalmazasaban: ,,Egy totalitarius rezsim nem
akar olyan iskolat, ahol a gyerekek gondolkodo individuumok lesznek, veszélyes a rend-
szerre. Ugyanezen okokbdl Spanyolorszagban a francoista diktatura idején és a hitleri Né-
metorszagban sem voltak montessorianus iskolak™ (Novara, 1999).

A Montessori-iskolak kiilonlegesek voltak. Maria Montessori unokaja tgy vélte, hogy
,»a montessori iskoldkba jaré gyermekekben és Montessoriban a kivdncsisag volt kdzos:
szamukra az egész vilag érdekes. Ez a legnagyobb ajandék, amit egy neveld tud csinalni a
gyerekekkel” (Novara, 1999) (kiemelés télem FC.). Meglatasa szerint ,,csak ma kezdik
megérteni a Montessori mdodszer [ényegét. [...] hogy nem egy tanitdsi mdodszerrdl van szo,
hanem egy olyan modszerrél, amely segiti a gyermek normalis fejlédését” (Novara, 1999).

A forrasokat attekintve és értelmezve 6sszefoglaloan megfogalmazhato, hogy a-pedago-
giatorténet szerencsés talalkozéasa volt Maria Montessorié és a Franchetti-hazasparé. Mon-
tessorinak, amikor még tudomanyos palydjanak kezdetén jart, jelentds segitséget — szpon-
zoraciot, Osztonzést — nyujtott Alice Hallgarten Franchetti barond és férje, Leopoldo
Franchetti bar6. A tulajdonukban allé Villa Montesca-ban vetette papirra Montessori az ,,I1
Metodo della pedagogia scientifica” cimli konyv kéziratat, Franchettiék jelentették meg,
segitve a modszer megismertetését €s elterjesztését, tovabba itt keriilt sor az els6 Montes-
sori-kurzusra is. A korszak politikai 1égkore jatszott szerepet abban, hogy a ,,Franchetti”
név eltiint az 1920-as évek elején a ,,Franchetti-Montessori Modszer” nevébdl és a koztu-
datbol. Az umbriai mecénasok méltok a figyelemre, mint az elesettek oktatasi lehetésége-
inek, és mint Maria Montessori palyajanak elinditasaban fontos szerepet vallalok.

Villa Montesca valoban kiilonleges helye a montessorianusoknak: itt ,,kezd6dott meg a
gyermekek tudomanyos nevelése” (Montessori, 2011, 43.).
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Konyvszemle

Az elektronikus kiadvanyok aradataban sem hianyoznak a Gutenberg-galaxis klasszikus
eszkdzei, a konyvek, amelyek a tudas targyiasult elemeként segitenek az ismeretek transz-
ferében. Az emberi eréforrasok korében is uj konyvekkel talalkozunk. Mint az egyik leg-
nagyobb nemzetkozi kiadoi csoport, a GlobeEdit interkontinentalis kiadé6 magyar munka-
kat is figyelemmel kovet. A kiado felvallalja a tudomanyos tartalmak széleskorii transzferét
és tobbnyelvii rendszerében a PTE tanara meg volt hallgatonk idézendé munkaja ezt a kort
gazdagitja. A nemrég megjelent kotetek kozott figyelemreméltd Malatyinszki Szilard
(2016) és Titkos Csaba (2017) munkdja.

Az emberi eréforras mérése telepiilési szinten Békés megyében

Békés megye talan az orszag egyik legjobban megkutatott teriilete, de az 0j rendezdelvek,
igények allanddan a megujitas felé terelik a kutatokat, érdekloddoket. A megkozelités mas-
sadgaval mutatkozik be Malatyinszki Szilard Az emberi erdforrdas mérése telepiilési szinten
Békés megyében (GlobeEdit 2016) ciml kotetével. A teriileti fejlédést is befolyasolo té-
nyezdkkel tobb év ota foglalkozd kutatd, szervezd, vezetd szakértd szerz6 a Human
Development Indexet a telepiilési szinti fejlesztésre koncentralta. Ismert, hogy a HDI-t az
ENSZ mar tobb, mint két és fél évtizede publikalja. Az alapkoncepci6 a kezdetek ota val-
tozatlan, de a konkrét szdmitdsi modban tobbszor tortént valtozas. Malatyinszki Szilard
korabban a csak megyei, vagy jarasi szinten elérheté emberi er6forras méréséhez sziikséges
mutatoszamok helyett egy lokalis, telepiilési szintre megjelenitheté komplex mutatot kép-
zett. Ezzel a nemzetkozi szinten elfogadott, de tobb oldalrol biralt HDI modositasat lokalis
iranyba terjesztette ki, novelve ezzel a mérés megbizhatosagat. A 23 tényezdébol alkotott
komplex mutatot hasznalta a Békés megyei telepiilések emberi er6forrasai mérésére és
elemzésére. Lényegi megallapitasa mas kutatasokat is figyelembe véve, hogy a békési szel-
lemi infrastruktira lehetdségei ellenére még nem toltdtte be azt az innovacios szerepet a
teriilet- és telepiilésfejlesztésben, amelyet vele szemben a tarsadalom és a gazdasag gyors
atalakulasanak, megtjulasanak kovetelményei tdmasztanak.

Idealtipusok, Intervenciék, Innovaciék

A szervezetben akkumulalhaté tudasok ndvelése mindeniitt a figyelem targyat képezik. El-
méleti és gyakorlati 0sszefliggései széles tudomanykozi egylittmiikodést feltételeznek. Az
elvek és a gyakorlat korében kutatdsokban ¢€s tanitdsban szerzett tapasztalatok nyoman szii-
letet meg Titkos Csaba Gj mive, az Ideadltipusok, Intervenciok, Innovaciok. ldealtipusok a
tudasatadasban, Intervenciok a fejlesztésben, Innovacidok az oktatdsban cimii kiadvany
(GlobeEdit 2017). Szerzonk felhivja a figyelmet arra, hogy képzés-fejlesztés soran a ne-
hézségek folyamatos elemzése a hatékonysag egyik garanciaja, amely tovabbi motivaciot
¢és modszertani sokoldalusagot ad. A kiadvany elsé fejezete a képzés-fejlesztés hatterében
1évé — magyarazo jellegii — tipoldgiat vazol. Max Weber idealtipus fogalmara alapozva
osztalyozza és elemzi a tudasatadas ideal tipikus fajtait. Megkiilonboztetve a szemléletmod
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Kényvszemle

és modszer tipusu — trgyt tudaskozvetitést, alapvaltozoi mentén 6sszehasonlitja azokat és
megfogalmazza a tipologiak jellemzoit. . A masodik fejezetben meghatarozza a viselke-
désvaltozast célz6 tudasatadas kompetencia teriiletekhez kapcsolodd fejlesztd eszkozeit.
Bemutatja a személyiségfejlesztés egy hatékony terapids sémajat. A fejlesztés-segités tor-
delljét. Ennek tartalma és formaja évtizedes gyakorlat és meghataroz6 elméleti kutato-
munka eredménye. A folyamatot esetleirasokkal is szemlélteti. Harmadik fejezetében az
oktatasra fokuszal, egy intézmény tanuldszervezetté alakulasat timogato, oktatas-modszer-
tani fejlesztési lehetéségét elemezve. A mii egy megvaldsult fejlesztéssel mintegy ,,a jo
gyakorlatot” dokumentalja. Titkos Csaba munkaja elsdsorban képzoknek, szervezetfejlesz-
toknek szol.

Teljesitményértékelési rendszerek dsszehasonlito elemzése

Az emberi teljesitmény konkrét mérése és jelentdsége ténylegesen az ipar tudomanyos ve-
zetésétol (Taylor) szamithatd. A szamokkal mérhetd tényezék mellé csakhamar felzarkoz-
tak az ipari fejlodéssel egytitt alakuld pszichologiai, szocioldgiai, pedagogiai és mas ténye-
z0k, az un. ,,puha” tudomanyok. Mara az ember, az emberi eréforras teljesitményének mé-
rése filozofiailag és targyszerilien is szinte attekinthetetlen. A személyiség bonyolultsaga
miatt a teljesitmény mérések egész sora tartja magat egyedinek, 1éteznek teljes korii céllal
kialakitott eljarasok, vannak részeket vizsgald6 mdodszerek. Ménes Andras korabbi teljesit-
ménymérési kutatasai és tevékenysége alapjan a godolléi Konyvklub Kiadonal jelentette
meg 4 munkajat, Teljesitményertékelési rendszerek dsszehasonlito elemzése (Szent Istvan
Egyetem, 2015. Konyvklub Kiadd) cimmel.

Ertekezése nyolc féfejezetbe rendezetten, 1ényegre toréen elméleti és gyakorlati oldal-
r6l, dsszehasonlito modszerrel kozeliti meg a teljesitményértékelés lehetdségeit. Haszno-
sitja a Cranet-kutatasok folyamatosan boviild eredményeit, elemzi a versenyszféraban és a
kozszolgalatban alkalmazhaté értékelések mindségi kiilonbségeit. Az értékelési filozofia-
jahoz kapcsolddva gazdag irodalmi hivatkozassal kiséri értekezésében az értékelés valtozo
helyzetben formalodo eredményeit. Rendszerelvii megkozelitése egy tajékozott, nagy szak-
értelemmel végzett 0sszehasonlitd tevékenységrdl ad szamot, amely alternativat kinal a
teljesitményértékelésben érintetteknek akar az elméleti megismerés akar a gyakorlati al-
kalmazasrol van sz6. A tekintélyes szakirodalom nemcsak szerzé dokumentacios szakérté-
sét, de a téma kiterjedt kapcsolatrendszerét tiikrozi, egyben tovabbgondolkodésra késztet.
A Szent Istvan Egyetemen késziilt értekezés (G6dollo, 2015) az egyetem emberi eréforras-
tudomanyban vitt meghatarozo szerepét is tiikrozi, amellyel motivalja és orientalja a mind
jobb megismerést a mind sokoldalibb teljesitményértékelés érdekében.
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Abstract

GABOR SzEcsI: We understand events in the world in terms of narratives which exploit the shared cognitive
structure of our actions. Narratives structure our understanding of the world and of ourselves. Narratives pro-
vides models which we not merely live by, but which define who we are. This essay argues that news and fake
news represent such narratives in the practice of media communication. Information presented in news and
fake news can influence our beliefs and attitudes only as an element of explicit and implicit narratives of
media. This paper studies the causes of this phenomenon. We try to show how the news and fake news can
became parts of media narratives; why the use of new media has led to the expansion of fake news; and how
a PR practitioner can compensate the effects of this expansion. 3.p.

SziLvIA SzaBO: The importance of coaching is increasingly recognized in the life of organizations, but it is
still not typically accepted and applied in the practice of public sector. The first part of the study takes the
basics of coaching and presents its features and benefits. In the second part, the author presents the possibilities
of appearing in the organizational and management culture of public administration. Keywords: coaching,
organizational culture, leadership attitudes, public administration. 12.p.

BELA SziLAGYI: The final product of an educational institution is a certificate issued after the completion of
the training or a certificate that recognizes vocational training. This certificate is for a lifetime, but the usa-
bility of the knowledge is shorter than our working time. To provide the missing knowledge, educational
institutions can even guarantee for their former students the new and up-to-date knowledge. The following
brief study presents the background and the potential role of the guarantee for diplomas at educational insti-
tutions. 18.p.

GyuLA Csece: The flow of information and obstacles in our country between law enforcement agencies. In
the 21st century the security environment has changed significantly due to the nature of risks that have ap-
peared. The European Union and Hungary have also appeared a danger. Of the new procedures, fast and
efficient flow of information is required.. Internationally, migration and exchange of information on terrorism
is a challenge the solution of which is a slow and cumbersome process. The international level is very im-
portant to be able to keep to the security level without reserves at the national level also. Hungary may need
a warning system framework. Keywords: National Security, information flow, terrorism, law enforce-
ment. 23. p.

IVAN ZADORI — ZSOLT NEMESKERI — SANDOR NEMETHY: CHANGING human landuse on an island: Example of
Cumberland Island. Cumberland Island is one of the countless islands on the Atlantic Coast in the United
States. The 28 kilometer long island with oak trees, palm trees, dunes, and long sandy beaches is situated on
the border of Florida, and Georgia. The island can only be reached by ship, bridge, road, tunnel does not link
the island to the mainland. The US National Park Service operates a national seashore on Cumberland. More
than 300 visitors a day can not go to the island and there are days when the boat trips are suspended during
periods outside the tourist season. There are no built roads, shops or hotels in the island where visitors can
actually feel themselves in the untouchable nature. However, Cumberland Island was not always a national
park. Our present paper attempts to outline the stages of changing human landuse and cultural -management
processes finally led to form a national seashore from Cumberland Island in the second half of the last century.
Keywords: Cumberland island, human landuse, cultural landscapes, sustainability. 35. p.

ADEL VEHRER — |ZABELLA BELENYESI — TAMARA REDDIN: Discrimination in the Labour Market — Hungarians
in Transylvania. : In this study we examine the Hungarian people’s opportunity and situation in the Romanian
labor market. We also highlight the positive and negative trends. In our research questionnaire we seek the
answers to the Hungarian labor force would prefer the Hungarian dominated jobs and how much they are
discriminated because of their nationality. The conflicts due to lack of Romanian language skills or because
of the difference in the culture. Finally the Romanian Hungarian conflicts are really present in the everyday
life or all based on a myth created by the media. 46. p.

MARIANNA SEBOK: In Hungary, labor shortages have continued to grow in line with the trend of recent years.
There is a wider range of job categories that require more time to fill vacancies. The focus of this paper is to
present the extent and quality of the labor shortage and the labor mobility phenomenon from the point of view
of domestic employers. The study was based on our 2017 research that we conducted jointly with Cafeteria
TREND. 55. p.

KoLTAI ZOLTAN: The language skills of our colleagues is priority at the University of Pécs. The inner language
programme is based on the cooperation of the Faculty of Cultural Sciences, Education and Regional Devel-
opment and the Foreign Language Center of the University of Pécs. I give information about the experience
of the last two semesters. 65. p.
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CsABA SANDOR HORVATH: Institutionalization of adult education was reached in the second part of the 19"
Century the railroad too. After the appearance of railroad in 1846 in Hungary the number of lines were grown
explosively in the second part of the 19t Century, ever growing, Budapest-centred railway network began to
outline. It was demanding more technicians at business and management level too. The adaptable specialists
were trained at the stations in Hungary for a while, after it the first institutionalized train course was opened
at the Trade Academy in Pest from 1872. But its initial successes were only short-lived. The training wasn’t
synchronized with the needs of the age, and its graduating didn’t mean preference at the railway companies
often. Its subvention was reduced by the minister of public works and transport, and the number of students
were reduced at the same time continually. It became clear in the 1800s, that this training can not work in this
form so long. It was closed in 1885, but an other began to formulate almost at the same time. Mainly at Baross
Gabors initiative a new train officer course was waiting for the students from 1887, which was significantly
more successful. 71. p.

ANNA ORBAN: Jozsef Divéky (1887-1951), graphic artist, famous book illustrator in the first half of the 20"
century, was born in Hungary, grew up in Austria, and spent most of his adult life in Switzerland. He illustrated
books for Austrian, German, Swiss and Hungarian editors. In every CV found, it is stated that from 1942 resp.
1941 on he had occupied a teaching position at the Budapest School of Applied Arts. Contradictorily, docu-
ments found in the archives of the Moholy-Nagy University of Arts (being the legal successor of the above-
mentioned school) clearly indicate that whereas in 1940 he successfully applied for a teaching position, he
never assumed it. Finally, in September 1941, Divéky’s appointment as teacher is officially withdrawn. Nev-
ertheless, all and every source containing CV data states him as a teacher at the Budapest School of Applied
Arts. In conclusion, it must be stated that sources may contain unreliable information, and sources relying on,
and citing unreliable information proliferate such false information, consequently disseminating un-
truths. 81. p.

CLAuUDIA K. FARKAS: “Villa Montesca is a special, sacred place for the Montessorians” The essay intends to
fit in the circle of researches which concentrate on the history of pedagogy of the Italian Peninsula. The article
searches for the answers why Villa Montesca is a “special, sacred place” for the Montessorians, why the
“Montessori Method” was known for a long time as “Franchetti-Montessori Method” and how relationship
was between Montessori and Franchettis. The article answers the researcher’s questions with the method of
synthetising analysis, using primary and secondary sources. By surveing and interpreting resources, in sum-
mary it can be stated that Maria Montessori at the beginning of his scientific career, received significant
support — sponsorship and encouragement — from partons Franchettis, Alice and Leopoldo. Montessori noted
the manuscript of the book entitled “Il Metodo della pedagogia scientifica” in their Villa Montesca in Umbria,
the couple published it, and the first Montessori-course was here too. The book brought Maria Montessori the
world-wide fame. The political atmosphere of the era played a role in the fact that the name “Franchetti”
disappeared in the early 1920s from the denominate of the method. Keywords: history of pedagogy, reformed
pedagogy, pedagogical models. 91. p.

BELA KRISZTIAN: Book review 96. p.
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SEBOK MARIANNA dr., PhD. Budapesti Corvinus Egyetem, Vezetéstudomanyi Intézet ad-
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védelmi Egyetem (NKE) Hadtudomanyi Doktori Iskolajaban, vezet6i kompetencia-fejlesz-
tés témaban. FObb kutatasi teriiletei a kompetenciamenedzsment, a 21. szazadi vezetoi ki-
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tencia-kutatasokban.

102



SzerzGink

SZECSI GABOR a Pécsi Tudomanyegyetem Kultaratudomanyi, Pedagogusképz6 és Vidék-
fejlesztési Karanak tanszékvezetd egyetemi tanara, az MTA BTK Filozofiai Intézetének
osztalyvezetd tudoméanyos fémunkatarsa. FObb miivei: Média és tarsadalom az informécid
koraban (Akadémiai Kiadd, 2016); Nyelv, média kozdsség (Gondolat Kiado, 2013), Kom-
munikaci6 és gondolkodas (Aron Kiado, 2009); A kommunikativ elme (Aron Kiadé, 2003);
Tudat, nyelv, kommunikacié (Aron Kiado, 1998).

SZILAGYI BELA dr., okleveles kdzgazdasz, okleveles vegyipari gépésziizemmérnok, EU-
palyazati és muszaki (épiiletenergetikai) szakérto.

VEHRER ADEL dr., egyetemi docens, felnéttképzési szakember, néprajzkutatod, Széchenyi
Istvan Egyetem (adult education expert, ethnographer, associate professor, Széchenyi Ist-
van University, Hungary)

ZADORI IVAN dr., PhD, okleveles kézgazdasz, okleveles human szervezd, egyetemi ad-
junktus, a Pécsi Tudomanyegyetem Kultaratudomanyi, Pedagogusképz6 és Vidékfejlesz-
tési Karanak kiiliigyi és kapcsolati dékanhelyettese. E-mail: zadori.ivan@kpvk.pte.hu

103



