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A GYAKORLAT TESZI A MESTERT -
A MAGYAR MUZEUMOK ONLINE GYAKORNOKI RENDSZERE

Absztrakt

A tanulmany a Pulszky Tarsasag - Magyar Muzeumi Egyesiilet Magyar Mizeumok Online
(MMO) cimi folyo6iratanak gyakornoki és egyetemi egylittmi{ikodési programjanak
kialakuldsat és miikodését vizsgalja. A cikk feltarja, hogyan reagdlt a hazai muzeumi
kommunikacié egyik meghatarozé digitalis platformjaként miikodd feliilet a kulturalis
szféra valtozo igényeire a fiatal szakemberek bevondasaval, kiilonésen a COVID-19 jarvany
idején, amikor az online jelenlét valt els6dlegessé. A j6 gyakorlat bemutatasanak célja
annak meghatarozasa, hogy ezek a programok milyen oktatasi és szakmai lehet6ségeket
kindlnak, valamint mennyiben tdmogatja a strukturdlt mentordlds és a valos
szerkeszt6ségi munkaba val6 bekapcsolddas a hallgatok készségfejlédését és a muzeumi
terlilethez valé kotédését. Az elemzés a projektet elindité szerkeszté és a lap
f6szerkesztdjének tapasztalataira épul. Eredményeik azt mutatjak, hogy a programok
fejlesztették a résztvevok iraskészségét, kritikai gondolkodasat és digitalis
kommunikaciés kompetencidit, mikézben az MMO szdmara friss szemléletet és tartalmi
boéviilést hoztak. A kihivasok - igy a készségszintek eltérései, a tavoli egylittmi{ikddés
nehézségei és a szerkeszt6ségi kapacitadshidny - ramutatnak a kulturalis kommunikaci6
szerkezeti korlataira. Az elemzés elméleti szempontb6l a tudasatadas és kozosségépités
szerepét hangsulyozza, gyakorlati szempontbol pedig a kulturalis szakember-utanpotlas
fenntarthat6 tdmogatasanak szilikségességét emeli ki.

Kulcsszavak: miuzeumi kommunikdcio; kulturdlis ujsdgirds; gyakornoki programok;
kompetenciafejlesztés

Bevezetés

A Magyar Mazeumok Online (MMO) a hazai mizeumi szféra egyik meghatarozé digitalis
kommunikacios fellilete, amely 2009 6ta folyamatosan miikodik, és tobb mint masfél
évtizede szolgdl informacios és szakmai platformként a mizeumok, kutatok, kulturalis
szakemberek és a nagykozonség szamara. A portdl kiildetése, hogy bemutassa a hazai
muzeumi kultira sokszinliségét, a muzeologia és a muzeumi szaktertiiletek eredményeit,
kozvetitse a legfontosabb muzeumi hireket, eseményeket és innovativ
kezdeményezéseket, ezaltal tamogassa a szakmai diskurzus és az intézmények
lathatésagat. A Pulszky Tarsasag - Magyar Muizeumi Egyesiilet internetes folydirataként
az MMO mara stabil, orszagos elérésii szakmai médiaplatformma valt. A digitalizacié és
szerkeszt6ségi kapcsolatok fejlddésével - a szlikds anyagi forrasok ellenére is - a Magyar
Muizeumok Online egyre inkdbb olyan térként funkciondl, ahol a kulturdlis tartalmak
elérhetdsége, feldolgozasa és értelmezése naprakész, kozérthetd és felhasznaldbarat
maddon valésul meg.
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A portal miikodésének jelentdségét kilonosen a 2020-as vilagjarvany idGszaka
erdsitette fel, amikor a muzeumok szdmara az online jelenlét valt az els6dleges
kommunikaciés csatorndva. Az MMO ebben az idészakban is folyamatos megjelenési
lehet8séget biztositott a muzeumok digitalis tartalmai, hirei szamara, hozzajarulva a
szakmai lathatdsag és a k6zonségkapcsolatok fenntartasahoz. A weboldal latogatottsagi
adatai a portal stabil elérését jelzik azota is: 2024-ben mintegy 168 ezer, 2025-ben pedig
kozel 176 ezer megtekintést regisztraltak, mikézben az oldalon mért felhasznaloi
aktivitas (eseményszam) is novekedett. A Magyar Muzeumok Online kozosségi média
jelenléte szintén jelentds: Facebook-oldalanak kévet6tabora 2025 végére megkdzelitette
a 11 ezer f6t, ami fontos csatornat biztosit a szakmai hirek, felhivasok és tartalmak gyors
terjesztéséhez (Magyar Muzeumok Online, n.d.). A kis létszamu, projektalapon miik6d6
szerkeszt6ség magjat jelenleg egy fészerkeszt6 és egy szerkeszté alkotja, munkajukat
azonban egylittm{ikddd szerzok, szakmai partnerek, valamint a Pulszky Tarsasag szakmai
hattere is timogatja, igy a portal egyszerre 6riz meg rugalmas miikodést és széles szakmai
bedgyazottsagot. A projektszemlélet az internetes platform szerkezetét is befolyasolja. A
szerkesztdség olyan online feliiletet hozott 1étre, amely nem allandé menitistrukturaval
mikodik, hanem a cimkerendszeren keresztiil az aktualis témak mentén rendszerezheti
a megjelenitett tartalmakat. Ennek koészonhet6en a kiemelt témak koére barmikor
atrendezhetd, informatikai fejlesztés nélkiil 0ij projektelemmel kiegészithetd.

A feliilet fejlédése soran egyre inkabb kirajzolédott az igény arra, hogy a muzeumi
kommunikacié tertiletén megjelenjenek azok a fiatal szakemberek is, akik friss
gondolkoddssal, technolégiai nyitottsaggal és ujfajta médiahaszndlati szokasokkal
rendelkeznek. A muzeumok szamara a generacidk kozotti tudasatadas és az utanpotlas
biztositasa kulcsfontossagu feladat. A fiatalabb generaciok digitalis kompetenciai jelentds
értéket képviselnek a kulturalis Orokség kozvetitése szempontjabdl is. Ennek a
felismerésnek az eredményeként sziiletett meg a Magyar Muzeumok Online gyakornoki
programja.

Az alabbi elemzés leir6-értelmezd esettanulmanyként tekint ezekre a gyakornoki
programokra, és a szerkeszt0ségi tapasztalatokat a tapasztalati tanulas, illetve a
munkavégzéshez kotott tanuladsi forméak (experiential learning, work-based learning)
szakirodalmi kereteihez kapcsolja (Kolb, 1984; Boud & Solomon, 2001), azaz nem
kvantitativ hatasvizsgalatra vallalkozik, hanem a szerkeszt6ségi miikodés és az oktatasi
egylttmiikodések tapasztalatainak kvalitativ, reflexiv elemzésére. Az elemzés empirikus
alapjat a Magyar Muzeumok Online szerkeszt0ségi keretein beliil 2019 és 2024 kozott
miik6d6 gyakornoki programok dokumentdlt munkafolyamatai és a résztvevdi
tapasztalatok adjak. A tanulmany harom f6 tematikus egység mentén épiil fel: bemutatja
a gyakornoki rendszer kialakuldsanak intézményi és szakmai hatterét, részletesen
ismerteti a programok miikédését és pedagogiai logikajat, valamint értelmezi annak
eredményeit és hatasait a résztvevdk és a szerkesztOség nézdpontjabdl. A szerzdk a
program tervezésében és miikodtetésében aktiv szerepet vallaltak, ezért az elemzés
belsd, reflexiv perspektivabol kozelit a gyakornoki rendszerhez, amely lehet6vé teszi a
mindennapi szerkeszt6ségi gyakorlatok és tanuldsi folyamatok feltarasat, ugyanakkor
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tudatos elhelyezést igényel a relevans pedagogiai és muzeumszakmai diskurzusok
kontextusaban.

A gyakornoki rendszer kialakulasanak hattere

A Magyar Muzeumok Online gyakornoki programjat tobb szakmai és tarsadalmi tényezd
6sztonozte. A portdl hosszu ideje kis szerkeszt6i kozosséggel miikodik, amelynek tagjai
féallasuk mellett hozzak létre a magazin tartalmat. 2019-ben a gyakornoki rendszer
inditasakor a szerkeszték két f6 célt tliztek Kki: friss perspektivdk bevonasa a tartalmi
vildgba, valamint olyan fiatalok megszdélitasa, akik érdeklédnek a kulturalis élet és a
muzeumi szakma irant. A program lehet6vé tette komplex tematikus sorozatok és
valogatdsok létrehozasat, amelyekre a szerkeszt6ség korabbi kapacitdsai nem adtak
lehetdséget. A gyakornokok szamara a muzeumok, kiallitasok és szakmai rendezvények
megismerése értékes tapasztalatot jelentett, mikdézben beszdmoléik és interjuik az
olvasok szamara is Uj néz6pontokat kinaltak.

A gyakornoki programok a kulturalis szféraban sok tekintetben parhuzamba allithaték
az 6nkéntességgel. Kiilonosen a fizetés nélkiili pozicidk esetén a tevékenység lényegében
onkéntes munkdhoz hasonl6 médon jarul hozza a szervezet miikodéséhez, mikdzben a
résztvevok tapasztalatot, kompetenciat és szakmai hal6zatot szereznek. A Szabadtéri
Néprajzi Muzeum Muzeumi Oktatasi és Mddszertani Kozpont altal 2017-ben kiadott,
Cselekv6 Kozosségek nevii projektjének Intézményi énkéntes programok létrehozdsdhoz
és miikodtetéséhez cim(i gyakorlati itmutat6jdban hangsulyozza, hogy az 6nkéntesek nem
csupan segédmunkat végeznek, hanem stratégiai er6forrast jelentenek a kulturalis
intézmények szamara (Csordas, 2017). Az 6nkéntesség soran fejlédnek a szocidlis és
allampolgari készségek, a nemformalis tanulas lehet6ségei, az élethosszig tart6 tanulas
képességei, valamint a szakmai kompetencidk, mikézben hozzajarulnak a szervezet
fenntarthat6sagahoz és miikodésének stabilizdlasahoz. Ezek a hatdsok parhuzamba
allithaték a gyakornoki program eredményeivel, ahol a résztvevék értékes munkat
végeznek, mikdzben szakmai és személyes fejlddésiik is biztositott.

A program elinditdsa 2020 tavaszan kiilénds hangsulyt kapott, hiszen a COVID-19
jarvany radikalisan atrendezte a kulturalis intézmények életét. A muzeumok bezartak, és
az online tér valt az egyetlen kapcsolddasi feliiletté a kozonség felé. Ebben az id6szakban
a Magyar Muzeumok Online jelent@s szerepet vallalt abban, hogy a mizeumi tartalmak ne
veszitsék el lathatosagukat. A gyakornoki rendszer ennek a megujulasi folyamatnak is
része lett: egy olyan platform jott 1étre, amely a fiatal szakemberek szamara valédi
gyakorlati tapasztalatot biztositott egy valsaghelyzetben is miikodd digitalis térben. A
program céljai egyszerre voltak szakmai és edukacios jellegliek: lehet&séget kivant
teremteni a kulturdlis ujsagiras irant érdekl6d6 fiatalok szamara, hogy kiprébaljak
magukat valds szerkesztoségi kornyezetben, mikoézben hozzajarulnak a hazai miuzeumi
kommunikacié bdvitéséhez.
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A program miik6édése és rendszere

A gyakornoki program résztvevéinek kivalasztasa nyilt felhivas Utjan tortént, amelyet a
Magyar Muzeumok Online feliiletén, valamint egyetemi partneri csatorndkon tettek
kozzé. A jelentkezdk esetében elsGsorban a kulturdlis érdekl6dés, a jo iraskészség, a
kreativitds és az elkotelez6dés volt meghatdrozé, ugyanakkor fontos szempontnak
szamitott a muzeumi vilag irdnti nyitottsag, legalabb egy idegen nyelv ismerete, valamint
a digitdlis eszk6z6k hasznalataban val6 jartassag is. Ennek mentén végiil 2020 és 2023
kozott 6 periddusban 13 gyakornokkal foglalkoztak a szerkesztdk.

A kivalasztott gyakornokok harom hdnapon keresztil, tobbféle feladatkorben
kapcsolddtak be a szerkeszt§ség munkajaba. Els6dleges tevékenységiik a cikkiras és az
interjukészités volt, emellett részt vettek a szerkesztfségi munkafolyamatokban, a
kozosségi média tartalmak el6allitdsdban, valamint 6ndll6 tematikus mini-projektek
kidolgozasaban is. A program célja nem pusztan a tartalomgyartas volt, hanem olyan
komplex kompetencidk fejlesztése, mint a kulturdlis ujsagirds mddszertana, a kritikai
gondolkodas, az interjutechnika, a szerkesztési készségek, az informaciokezelés, illetve a
kulturalis intézmények miikodésének mélyebb megértése.

Ez a megkozelités 6sszhangban all Thomas F. Corrigan Media and Cultural Industries
Internships: A Thematic Review and Digital Labour Parallels ciml tanulmanyanak
megallapitasaival, amely szerint a kulturdlis és medidlis ipardgakban dolgozé
gyakornokok els6sorban azokat a tapasztalatokat értékelik, amelyeket értelmes,
gyakorlati munkavégzés soran, tamogaté és felkésziilt mentorok mellett szerezhetnek.
Corrigan hangsulyozza, hogy a gyakornoki munka a készségek fejlesztése mellett a
szakmai halézatok és a személyes marka jovébeli épitésének fontos terepe lehet,
ugyanakkor felhivja a figyelmet a fizetetlen, bizonytalan és alacsony statuszu gyakornoki
poziciok kockazataira is. Eppen ezért kiemelten fontos, hogy a gyakornokok jol
strukturalt, atlathat6 és célorientadlt rendszerben jussanak valédi munkahelyi
tapasztalatokhoz (Corrigan, 2015).

A program sordn a gyakornokok munkajat folyamatos mentori és szerkesztdi
tamogatas kisérte. A szerkesztOség tagjai személyre szabott visszajelzéseket adtak,
segitették a témavalasztast, irdnymutatdst nyujtottak a szovegek felépitéséhez és
stilusahoz, valamint szakmai szempontok szerint formaltak az elkésziilt anyagokat. A
jarvanyhelyzet miatt a program teljes egészében digitalis térben valosult meg, igy az

egylittmiikodés online eszk6zokon - megosztott dokumentumokon,
videdmegbeszéléseken és e-mailes kommunikacion - Kkeresztil zajlott. Ez a

munkamoddszer egyuttal olyan digitalis és egyiittmiikodési készségek elsajatitasat is
elOsegitette, amelyek a résztvevék kés6bbi szakmai palyajan is hasznosithatok.

A gyakorlati tapasztalatszerzés mellett egy masik er6ssége a gyakornoki programnak
a digitalis tanulas volt. A NEMO Working Group LEM: Digital Learning and Education in
Museums cimi jelentése ramutat, hogy a digitalis eszk6zok alkalmazasa nem csupan
technolégiai Ujitds, hanem a fiatal szakemberek készségfejlesztésének és kreativ
tanulasanak is fontos terepe. A gyakornoki program soran a résztvevdk valds
szerkeszt6ségi feladatokban vettek részt, digitdlis tartalmakat hoztak létre és online
kozonséggel kommunikaltak, igy a kulturalis Gjsagiras gyakorlati tapasztalata mellett
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digitalis kompetencidikat és egyiittmiikodési készségeiket is fejlesztették. Ez
6sszhangban 4ll a NEMO-jelentés megallapitasaval, miszerint a mizeumok a digitalizaciot
a tanulds, a kézonség bevonzasa és az informdlis kompetenciafejlesztés szolgalataba
allitjak, kiilonésen a COVID-19 jarvany idején felgyorsult digitalis térben (NEMO, 2023).

Eredmények és hatasok

A gyakornoki program eredményeként szamos cikk, interju és tematikus tartalom
szliletett, amelyek a hazai mizeumi élet sokszinliségét és aktualis kérdéseit mutattak be.
A gyakornokok friss szemlélete Uj témavalasztasokat és miifaji megoldasokat hozott a
felliletre: hangsulyosabban jelentek meg inspiralo kilfoldi példak, orszagos szinten tobb
kisebb muizeum is lathatéva valt, valamint tobb sorozat és tematikus cikk késziilt annak
koszonhetben, hogy egy-egy gyakornok hosszabb iddn keresztil, f6kuszaltan tudott egy
adott jelenséggel foglalkozni.

E kezdeményezések kdzé tartozott példaul a Perspektivak cimii sorozat, amely 2020 és
2022 kozott 6sszesen 8 szerzd altal készitett 13 interjiban hazai muzeumi szakemberek
tapasztalatait mutatta be. A megszdlalék a jarvanyhelyzet altal el6idézett szakmai
kihivasokrdl, a felmertild nehézségekrol, ugyanakkor azokrdl a pozitiv fejleményekrdl is
beszamoltak, amelyek hosszabb tavon hozzajarulhatnak a muzeumi rendszer
szemléletének és miikodésének atalakulasahoz. A sorozatban tobb kiilonb6zd intézmény
képviselbi jelentek meg, és az interjuk kérdez6i, szerkeszt6i is eltéréek voltak, ami a
szerkeszt6ségi munka kollektiv jellegét tlikrozi (Magyar Mizeumok Online, 2020-2022).
Hasonlo6an jelentds vallalas volt az elkésziilt 92 cikkel a #miizeumozzaszobddbdl sorozat,
amely a fizikai korlatozasok idején el6térbe kertil6, virtualisan hozzaférhetd muzeumi
tartalmak lathat6sagat és népszertisitését tlizte ki célul (Magyar Mizeumok Online, 2020-
2024). Fontos hangsulyozni, hogy a sorozat szerz6i kore nem kizarolag a gyakornoki
program résztvevéibdl allt. A cikkek egy részét a Magyar Muzeumok Online
szerkeszt6ségének tagjai, valamint egyiittmiikodé muzeumi szakemberek jegyezték. A
kezdeményezés ugyanakkor lehetdséget teremtett arra is, hogy a gyakornokok és fiatal
szerz6k valés szerkeszt6ségi kornyezetben kapcsolédjanak be a digitdlis muzeumi
tartalomkészités folyamataba.

A program tapasztalatai jol illeszkednek Toth Tamdés és Lérincz Orsolya
tanulmanyanak (2021) kovetkeztetéseihez, amely egy olyan gyakornoki modell
bemutatasara vallalkozik, amely el@segiti a felsGoktatasban tanul6 hallgaték vallalkozoi
gondolkoddsmaddjanak és kompetencidinak fejlédését, valamint tAmogatja az oktatas és a
munkaerdpiac kozotti atmenetet. A szerz6k kiemelik, hogy a szakmai gyakorlat ,képes
dthidalni az oktatds és a munkaerépiac kozétti teret, és alkalmas a vdllalkozdi
gondolkodasmod erdsitésére” (p.45), mikézben lehetdséget teremt arra is, hogy a
gyakornokok,valds kériilmények kézott probaljdk ki magukat” (p.47). A tanulmany szerint
a gyakornoki programok egyik legfontosabb hozadéka, hogy a résztvevdk 1j
kapcsolatokat épithetnek, sikerélményt élhetnek at, és atfogobb képet kaphatnak leend§
szakmajuk miikodésérdl (Téth & Lorincz, 2021).

Ezek a hatasok a gyakornoki program esetében is egyértelmiien megfigyelhet6k voltak.
A gyakornokok val6di munkahelyi tapasztalatot szereztek, mikézben fejlédtek szakmai és
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ugynevezett ,lzleti” kompetencidik - példaul kreativitdsuk, problémamegoldo
képességiik és 6nall6 munkavégzésiik. A k6zés munka soran er8sédott kapcesolati halojuk,
novekedett motivacidjuk és onbizalmuk, valamint tobb esetben a program késébbi
szakmai lehetdségek alapjat is megteremtette.

A gyakornokok szakmai fejl6dése kiilondsen latvanyos volt: sokan elsé alkalommal
kaptak lehetdséget publikdlasra, interjuk készitésére vagy szerkesztdségi
munkafolyamatokban valé részvételre. A program hozzdjarult ahhoz, hogy
magabiztosabban mozogjanak a kulturalis ujsagiras tertiletén, és kdzvetlen kapcsolatba
keriiljenek a muzeumi vilag szereplSivel. Tobben kozilik a kulturdlis szektorban
folytattak tanulmanyaikat vagy szakmai palyajukat, vagy késébb is — mar tiszteletdijért -
irtak cikket a Magyar Muzeumok Online szamara.

Az internetes folyoirat szamara szintén jelentds hozadékkal jart a gyakornoki program.
A gyakornokok altal készitett tartalmak 0j hangot és friss kommunikacios stilust hoztak a
felliletre, hozzdjarulva az olvasottsag novekedéséhez és a platform megujuldsdhoz. A
szerkeszt6ség szamdra kiilon értéket jelentett az is, hogy a program hosszabb tavd
kapcsolatépitésilehetdséget teremtett a jové muzeumi kommunikatorai, muzeoldgusai és
kulturalis menedzserei felé.

Egyetemistak a mizeumrol

A program folytatdsanak lehet6ségét egy sikeres, a Magyar Kultirdért Alapitvanyhoz
benyujtott palydzat teremtette meg. A Pulszky Tarsasag 2023-2024-ben megvaldsitott
programja mar nem klasszikus gyakornoki modellben gondolkodott, hanem kifejezetten
egyetemi karokkal egylttmiikédve kivanta és kivanja az egyetemistakat és PhD-
hallgatékat muzeumokrol szélé cikkek {rasara 0Oszténdzni, munkajukért jelképes
tiszteletdijat fizetni. A kezdeményezés illeszkedik azokhoz a nemzetkozi oktatasi és
kulturalis trendekhez, amelyek a fels6oktatds és a szakmai gyakorlat 6sszekapcsolasat,
valamint a tapasztalati és munkavégzéshez kotott tanuldsi formadk erdsitését
hangsulyozzak (Kolb, 1984; Boud & Solomon, 2001). A palyazat célzottan tamogatta, hogy
a folydirat a kiilonb6z6 mizeumi szakteriiletek képzéséhez kapcsol6dd egyetemi karok
hallgatdit szoélitsa meg, és szamukra nyilvanos publikacids lehet6séget biztositson
valtozatos szakmai témak feldolgozasara.

A kezdeményezés eredményeként a Magyar Mizeumok Online felliletén 2023 és 2026
kozott eddig 6sszesen 65 hallgatoi iras jelent meg, és a rovat a palyazati idészak lezarulta
utan is aktivan miikodik, félévrol félévre Gjabb publikaciokkal béviil (Magyar Muzeumok
Online, 2023-2026). A sorozat nem alkalmi publikaciok gylijteménye, hanem t6bb éven
at, folyamatosan béviil, strukturdlt rovatként miikodik, amely szorosan kapcsolédik
fels6oktatasi kurzusokhoz, szeminariumokhoz és oktatasi egylittmiikodésekhez. Ebben
az értelemben a rovat a muzeumi kommunikacid és a felsGoktatas kozotti tudasaramlas
egyik informalis, de intézményesiilt szintereként értelmezhetd.

Mivel a folydirat fOszerkeszt6jét rendszeresen bizzak meg egyetemi tanszékek
muzeumi kommunikaciéval kapcsolatos el6adasok és szemindariumok tartasaval, magatol
értetdd6 modon épiilnek be a gyakornoki program soran megszerzett tapasztalatok a
tananyagba. Az oktatas keretében a hallgatok nemcsak a muzeumi kommunikacié
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elméleti és modszertani alapjaival ismerkednek meg, hanem aktiv résztvevéivé is valnak
a folyamatnak: zaréfeladatként egy-egy kivalasztott miifaj mentén, 6nall6 mizeumi témat
feldolgozo cikket készitenek. Ez a megkdzelités 6sszhangban all a mizeumi tanulds és a
nemformalis tanulds szakirodalmaval, amely szerint a szakmai kompetenciak fejlédése
kiilénoésen hatékony, ha az elemzdé-reflexiv tevékenység valds kulturalis kontextusban
valosul meg (Hooper-Greenhill, 2007). A publikalas folyamataban a hallgatok folyamatos
tandri és szerkeszt6i timogatasra tdmaszkodhatnak, ami lehet6vé teszi az oktatasi és a
nyilvanos szakmai kommunikacid 6sszekapcsolasat.

A szerzdk a rovat keretében bemutathatjak sajat, mizeumi vonatkozasu kutatasaikat,
kiallitasokat és konyveket értelmeznek, valamint szakmai és kozonségprogramokrol
irnak reflexiokat. A publikacidk kézott megjelennek muzeologusokkal készitett interjuk,
muzeumi hirek és érdekességek, tovabbad a fenntarthatdésig és a tarsadalmi
felel6sségvallalas muzeumi aspektusait vizsgal6 irasok is. A palyazati kereteken tilnovd,
jelenleg is m(ik6dd program emellett teret ad a nemzetkézi muzeumi képzések
bemutatdsanak, valamint annak, hogy a hallgaték helyi mizeumi kezdeményezéseket
tagabb, orszagos dsszefliggésekben értelmezzenek.

A 2026. janudr végéig megjelent 65 publikacié tematikus elemzése, valamint az azéta
folyamatosan bdviil§ korpusz alapjan tobb jél elkiilonithetd témacsoport rajzolédik ki.
Meghataroz6 ardanyban szerepelnek kidllitds- és intézménybemutatdsok, valamint
gylijteménytorténeti és targykézpontu irdsok, amelyek egy-egy mitargy vagy kollekcio
kulturalis és torténeti kontextusat vizsgaljak. Jelentds csoportot alkotnak a
muzeumpedagogiaval és a latogatédi élménnyel foglalkozé cikkek, ideértve az inklaziéval
és érzékeny tarsadalmi-kulturalis kérdésekkel (példaul autizmus és muzeumlatogatas)
kapcsolatos reflexiokat. Emellett tobb iras vizsgalja a digitalis muzeumi megoldasokat,
online tartalmakat és virtudlis mizeumi tapasztalatokat, ami jél illeszkedik a digitalis
muzeumi kommunikaciérol sz616 nemzetkozi diskurzushoz (NEMO, 2023). A tematikus
palettat konyv- és kiallitaskritikak, valamint helytorténeti és lokalis muzeumi
kezdeményezéseket bemutat6 irasok egészitik Kki.

A sorozatban tobb egyetem hallgatoi vesznek részt, ami jol mutatja a kezdeményezés
intézményi sokszinliségét. A legtobb szerz6 az E6tvos Lorand Tudomanyegyetem (ELTE)
hallgat6i kozil kertil ki, kilénésen az ELTE PPK Muzeumpedagdgiai szaktanacsado
szakiranyu tovabbképzésérdl, de megjelennek cikkek az ELTE BTK mas, muzeoldgiai
érdekl6dési hallgatoitdl is. Jelentds szamban kapcsolédnak be a Debreceni Egyetem
hallgatdi, els6sorban a Néprajztudomanyi és Muzeoldgiai Intézet képzéseir6l, valamint a
kolozsvari Babes-Bolyai Tudomanyegyetem Néprajzi és Kulturalis Antropolégiai
Tanszékéhez kot6d6 diakok is. El6fordul az is, hogy egyetemi oktatok javaslatara egy-egy
hallgatéi dolgozat publikalasra keriil az online folyoirat feliiletén. A szerz6k pontos
létszama az online publikiciés gyakorlat sajatossdgai miatt nem minden esetben
rekonstrualhatd, ugyanakkor a publikalt irdsok szama és intézményi hattere jol jelzi a
bevont hallgatéi kér nagysagrendjét és sokféleségét.

A tobb mint hatvan hallgatoi publikacio, valamint a jelenleg is b6viilé anyag tartalmi
elemzése alapjan megallapithatd, hogy az ,Egyetemistdk a muzeumroél” sorozat
hangsilyosan hozzajarul a muzeumi kommunikacié kortars kérdéseinek hallgatoi
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nézépontu feldolgozasahoz, és nem csupan gyakorlofeliiletként, hanem reflexiv,
szakmailag relevans forummiihelyként miikodik. A sorozat ugyanakkor - a gyakornoki
programmal ellentétben - nem biztosit betekintést a szerkeszt6ség mindennapi
miikodésébe; a hallgatdk els6sorban az Gjsagiras és a szakmai szovegalkotas miifajaiban
szereznek tapasztalatot.

Kihivasok és tanulsagok

Korlatok és strukturalis kihivasok

A program természetesen nem volt mentes a kihivasoktdl, fiiggetleniil attél, hogy
gyakornoki program vagy egyetemi oktatas keretében foglalkozunk a hallgatokkal. A
tavoli munkavégzés megnehezitette a személyes mentoradlast, és fokozott figyelmet
igényelt a mindségbiztositas.

A hallgatok nagyon kiilonboz6 el6képzettséggel és iraskészséggel érkeznek, ezért
gyakran mar az elsd 1épéseknél intenziv tdmogatast igényelnek: a szoveg felépitésétdl a
kritikai szemlélet kialakitasaig sok mindent egyiitt tanulunk végig vellik. Sokszor a
megfelel§ téma megtalalasa is k6zds munka, hiszen nem mindenki rendelkezik mtizeumi
tapasztalattal vagy a muzeumi miikédéshez sziikséges hattérismeretekkel. Mindez a
tanarok, mentorok részérdl folyamatos magyarazatot, kontextusteremtést és tiirelmes
irdnymutatast kivan.

A folyamat része, hogy a hallgatok nemcsak szakmai, hanem lelki értelemben is
tanuljak a publikalas vilagat. Sokszor mar az elsé nehézségnél megijednek, és eléfordul,
hogy emiatt félbehagyjak a munkat. A szerkeszt6i visszajelzéseket — amelyek javito és
tdmogato szandékkal szililetnek - egyesek kezdetben konnyen bantasként élik meg, hiszen
szamukra ez az elsd taldlkozas a nyilvanos szakmai megmérettetéssel. Ezért a mentoralas
nemcsak tartalmi, hanem érzelmi tdimogatast is jelent: biztatast, megerdsitést, és azt, hogy
a javitas a fejlodés része, nem kritika a személyiik felé.

Ehhez tarsulnak az id6beosztasi nehézségek is. Az egyetemi kotelezettségek, a vizsgak
és az egyéb munkak kovetkeztében a szerz6k szamdara a hatariddk betartasa gyakran
kihivast jelent, ami a szerkeszt0ség részér6l rugalmas szervezést és folyamatos
egyeztetést tesz sziikségessé. A mentoralas igy tobblépcs6s, sokszor hosszadalmas
folyamat: tobb korben csiszoljuk a szovegeket, mikozben igyekszink a szerzék
Oonbizalmat és szakmai 6nall6sagat is erdsiteni. A hataron tuli és vidéki hallgaték bevonasa
pedig tovabbi logisztikai feladatot jelent, hiszen online és személyes talalkozokat
egyarant igényel.

Mindezek a kihivasok azonban éppen azt bizonyitjak, miért fontos ez a program: a
k6zo6s munka soran a hallgatok fokozatosan magabiztosabb szerzékké valnak,
megtanuljak kezelni a visszajelzéseket, és olyan szemléletmddokat hoznak be, amelyek
hosszu tavon gazdagitjak a muzeumi szakma utanpotlasat.

A Magyar Muzeumok Online gyakornoki és egyetemi programja bar szamos eredményt
hozott, miikodése nem mentes a korlatoktél és hosszabb tavon is jelen 1év6 strukturalis
kihivasoktdl. Ezek koziil tobb olyan jelleg(i, amely tilmutat a projekt keretein, és a hazai
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kulturalis kommunikacio, a fels6oktatas vagy épp az online tartalomeldallitas aktualis
allapotabdl fakad.

Az egyik legfontosabb nehézség a program Kkapacitaskorlataihoz kapcsolddik. A
Magyar Muzeumok Online kis szerkeszt6séggel miikodik, amelynek tagjai a sajat féallasuk
mellett végzik a mentoralast és a tartalom el6készitését. A hallgat6éi anyagok valtozé
szinvonala miatt a mindségbiztositas id6igényes feladat, és gyakran tobb szerkeszt6i
korbdl all. A rendszer igy jelent6s mértékben épiil a személyes elkotelez6désre, ami
fenntarthat6sagi szempontbdl sériilékennyé teszi a miikodést.

A program miikodését az is befolyasolja, hogy a kulturdlis kommunikacié és a mizeumi
vildg hazai terepe egyarant alulfinanszirozott, széttéredezett és korlatozott lehet6ségeket
biztosit a fiatalok szamara. A hallgatok olyan mez6be 1épnek be, ahol kevés a fizetett
gyakornoki hely, alacsony a varhaté jovedelem vagy tiszteletdij, korlatozott a hosszu tavua
elhelyezkedési perspektiva, és a kulturdlis ujsagiras piaca is szlik. Ebben a kdrnyezetben
kiiléndsen fontos lenne a stabil intézményi hattér, am a program jelent6s mértékben
projekt-alapd, igy miikodése részben a pdlyazati ciklusok kiszamithatatlansagat is
tikrézi. Mindez azt is jelenti, hogy a program hatdékore sziikségszeriien korlatozott:
messze nem tud minden érdekl6dd hallgatot elérni, és nem helyettesiti a kulturalis
szektor rendszerszint, stabil tamogatasat.

Az egyetemi egyiittmiikodések kapcsan tovabbi nehézséget jelent, hogy a hallgatok
eltéré szakmai felkésziiltséggel és eltérd elvarasokkal érkeznek. Az oktatasi keretben
létrehozott szovegek gyakran nem azonnal alkalmasak publikdalasra: a szakmai kontextus,
a muzeumi hattértudds vagy az ujsagiréi ,hang” sok esetben teljes egészében a
mentoralasi folyamat soran formal6édik ki. Az online szerkeszt6ség mindennapi
valdsagaba azonban az ilyen tipusu egytittmiikodések kevésbé engednek betekintést, igy
a hallgaték nem mindig szereznek valos, gyakorlati tapasztalatot arrél, hogyan m{ikodik
egy kulturalis platform napi munkaja.

Mindezek a kihivasok ugyanakkor nem csokkentik a program értékét, inkabb arra
vilagitanak ra, hogy a kulturalis kommunikacié teriiletén milyen eré6forrashianyos, mégis
szakmailag rendkiviil intenziv kornyezetben dolgoznak a szerkesztok. A kritikai
szempontok felmutatdsa fontos része annak, hogy a gyakornoki és egyetemi programok
fejlédjenek, és hogy a jovOben fenntarthatébb, kiszamithatobb keretek kozott
miikodhessenek tovabb. A nehézségek egyuttal azt is jelzik, hogy az utanpotlas-nevelés és
a szakmai mentoralas ma nélkiilozhetetlen - és jelentds tarsadalmi értéket képvisel6 -
feladat a muzeumi kommunikaci6 tertletén

E16 kapcsolat a mizeumi vilaggal és a kultaraval

A programhoz szadmos pozitiv hatds is kapcsolddik. A k6z6s munka sordn a hallgatékban
fokozatosan kialakul egyfajta kot6dés a Magyar Muzeumok Online-hoz: nemcsak
szerz6kké valnak, hanem elkotelezett olvaséiva is. Rendszeresen kovetik a folydirat
Facebook-oldalat, igy folyamatosan értesiilnek a muzeumi vildg friss hireirdl,
eseményeir0l és szakmai trendjeirdl. Gyakran el6fordul az is, hogy a hallgatok baratai és
csaladtagjai az 6 cikkeiken keresztiil fedezik fel az oldalt, és id6vel maguk is kdvet6kké,
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rendszeres olvasokka valnak - igy a program egyfajta természetes kozosségi
terjesztderdvel is bir.

A program hatdsai az intézményi visszacsatoldsokban is megmutatkoznak: amikor
egyetemi karok és tanszékek megosztjak a hallgatok publikaciéit, az egyszerre erdsiti a
hallgatéi motivaciét és a folydirat-fels6oktatds kozotti kapcsolatot. Ilyenkor lathatova
valik, mennyire biiszkék a sajat hallgatoik eredményeire, és az is, hogy a Magyar
Muzeumok Online a felsoktatdsi intézmények szamara is értékes szakmai platformot
jelent. Ez a fajta visszacsatolas er6siti a kapcsolatot a folydirat és az egyetemek kozott, és
hozzajarul ahhoz, hogy a hallgatoi szerzdk valodi szakmai k6zosség részeként érezzék
magukat.

A gyakornoki rendszer ugyanakkor betekintést nyujtott abba, hogyan lehet
hatékonyan bevonni fiatalokat a kulturalis kommunikaciéba. Megmutatta, hogy az oktatas
és a szakmai intézmények egylittmi{ikédése valddi értéket teremt, és hozzajarul a
kulturalis szféra megujuldsahoz. A program olyan készségek fejlesztését tette lehetdvé,
mint a kommunikéacié, a Kkritikai gondolkodds, a tartalomelemzés, a digitalis
médiahasznalat és a kulturalis tartalmak értelmezése — mindezek pedig kulcsfontossagu
kompetencidk a 21. szazad kulturalis munkajaban.

A Magyar Muzeumok Online gyakornoki és egyetemi programja egyszerre szolgalt
szakmai, oktatasi és tarsadalmi célt. Hozzajarult a kulturdlis Ujsagiras utanpotlasanak
neveléséhez, a fiatal szakemberek gyakorlati tapasztalatainak bévitéséhez, és erdsitette a
muzeumi kommunikacié digitalis megujulasat, fliggetleniil attdl, hogy vilagjarvany vagy
sz(ikos forrasok nehezitették a miikodését. Ahogyan a bevezetében jeleztiik, a tanulmany
nem a program hatadsainak kvantitativ mérésére vallalkozott, hanem a szerkesztdségi
miikodés és az oktatasi egylittmiikodések soran felhalmozott tapasztalatok reflexiv
értelmezésére, a tapasztalati és munkavégzéshez kotott tanulds elméleti kereteiben. E
kvalitativ megkozelités lehet6vé tette annak bemutatdsat, miként valik a szerkeszt8ségi
gyakorlat tanulasi térré, és hogyan formalédik a szakmai identitds a valos
munkafolyamatokba 4gyazott tanuldas soran. Mindez alapjan egyértelmiien
hangsulyozhato, hogy a kulturalis szektor olykor sulyos kihivasok ellenére is képes
alkalmazkodni a valtozé koriilményekhez, és hogy a fiatal generacié bevondsa nem
csupan tamogatando, hanem elengedhetetlen a jov6 kulturdlis intézményeinek fejlédése
szempontjabol.
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