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A CSALADI VALLALKOZASOK HOSSZU ELETTARTAMANAK ESELYEI
AZ EVSZAZADOS JAPAN CSALADI VALLALKOZASOK TUKREBEN

Absztrakt

A vallalkozasok egyik legnagyobb kihivasa az, hogy miként tudnak fennmaradni, és mi-
ként tudjak a vallalkozas folytonossagat biztositani. A sikeresen miikodé csaladi vallalko-
zasok szamara kiemelkedden fontos, hogy a vallalkozas miikodtetését az utddok, az aj ge-
neracio tagjai folytassak. A sikeres generaciévaltas a csaladi vallalkozasok hosszu tavia
fennmaradasanak a kulcsa. Jelen tanulmany célja, hogy szakirodalmi kutatasra alapozva
roviden attekintse a csaladi vallalkozasok jellemz6it, amelyek megkiilonboztetik az ilyen
vallalkozasokat a nem csaladi tulajdonu vallalkozasoktdl. A vizsgalat kiterjed a hosszu
élettartamu, legaladbb egy évszazada miikod6 cégekre, melyek korében kiemelked6en ma-
gas a japan csaladi vallalkozasok aranya. Az elemzés utolso része arra keresi a valaszt,
hogy a Japanban évszazadok 6ta miikodd csaladi vallalkozasok sikeres generacidvaltasa
milyen elemekre épiil. A modernkori Japan most is aktiv, évszazados cégeinek hosszu élet-
tartama egy régebbi korra, a Tokugawa-korra vezethetd vissza, amikor kialakultak azok a
hagyomanyok és gyakorlatok, amelyek egyedivé és relative idedlissa tették a vallalkozasi
kornyezetet ahhoz, hogy a cégek hosszu élettartamot érjenek meg. A kérdés, hogy ezekbdl
a gyakorlatokbdl esetleg atvehetnek-e bizonyos elemeket a mas orszagokban és mas kul-
turakban miikodo csaladi vallalkozasok. Bizonyos meglévé parhuzamossagok ellenére is
az valészintsithetd, hogy a japan vallalkozasok menedzsment gyakorlata és generacio-
valtd modszerei igazan japan kornyezetben életképesek, mas gazdasagi és tarsadalmi kor-
nyezetben a vallalkozasok mas eszk6z6kho6z nyulnak a csaladi tulajdont cég folytonossa-
ganak biztositasa érdekében.

Kulcsszavak: csalddi vdllalkozds; évszdzados vallalkozdsok; generdciovaltds

Bevezetés

A csaladi vallalkozasokkal foglalkozé kutatasok egyik legfontosabb teriilete a csaladi
tulajdonu vallalkozasok generaciovaltasahoz kapcsolddik. Az elmult évtizedekben sza-
mos olyan nemzetkozi és hazai publikacio latott napvildgot, amelyek a csaladi vallalkoza-
sok generacidvaltasanak kérdéskorét kiilonféle szempontok alapjan vizsgaltak.

Részben ehhez a kutatasi irdnyvonalhoz kapcsolédik az a kutatasi teriilet, amely a val-
lalkozasok, ezen beliil is a csaladi vallalkozasok hosszu élettartamaval foglalkozik és arra
fékuszal, hogy milyen tényezdk hatarozhatjak meg, hogy egy vallalkozas hosszu életti lesz,
és akar tobb szaz éven keresztiil is miikodhet, mig szamos vallalkozas az alapitasa utan
néhany évvel megszilinik.

Avildg szamos részén miikddnek olyan vallalkozasok, melyek tobb szaz éve jottek 1étre,
és még ma is részben vagy teljesen az eredeti tevekenységiiket folytatjak a megvaltozott
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gazdasagi, tarsadalmi és torténelmi viszonyok ellenére. Mi kiillonbozteti meg ezeket a val-
lalkozasokat a tobbi, rovidebb ideje mikod6é vagy mar megsziint és egyébként sem Kki-
emelkedden sokaig miikodd vallalkozasoktdl? Azonosithatéak-e olyan tényezdk, amelyek
egyértelmlen hozzajarulhatnak a vallalkozasok hosszu élettartamahoz?

A témavalasztas aktualitdsat Magyarorszagon az a tény adja, hogy a rendszervaltas
utan kozvetleniil indult és még mindig sikeresen miikodé vallalkozasok alapito tulajdo-
nosai most jutottak abba az életkorba, hogy el kell kezdeniiik az utédlas kérdésével fog-
lalkozni. Kinek tudjak atadni a vallalat tulajdonlasat és az iranyitast? Mivel a rendszerval-
tas koril indult vallalkozasok koziil sok a csaladi tulajdonu vallalkozas, tovabbi kérdések
mertlhetnek fel. Mi torténik, ha a csalad kovetkezd generaciéja nem tudja vagy nem
akarja folytatni a vallalkozast? Vagy éppen szeretné a kovetkezd generacio atvenni a sta-
fétabotot, de az alapitd tulajdonos sokszor még akkor sem hajland6 atadni azt, ha mar
akar ezt megromlott egészségi dllapota is siirget6vé tenné, mert ragaszkodik az iranyitas-
hoz. Az ut6dlas problematikajanak megoldasahoz segitséget jelenthet, ha megvizsgaljuk,
mashol milyen gyakorlatok jellemzdek és ezek milyen hatékonysaggal miikodnek.

Jelen vizsgalat fokuszaban a rendkiviil hosszl ideje m{ikédd japan csaladi vallalkoza-
sok és a japan vallalkozasi kornyezet jellegzetességei allnak, illetve azoknak a torténelmi
viszonyoknak és hagyomanyoknak az attekintése, amelyek kiilonleges keretrendszert ké-
pezve meghatarozé jelentdségliek a hosszu élettartamu japan csaladi vallalkozasok fenn-
maradasaban.

A tanulmany szakirodalmi feldolgozasra épiil, attekinti, hogy milyen jellemz6i vannak
a csaladi vallalkozasoknak, mit jelent szamukra a generaciévaltas kérdése, majd a vallal-
kozasok varhaté atlagéletkoraval kapcsolatos megallapitasokat 6sszegzi. A kérdés, hogy
a csaladi vallalkozasok generaciovaltasi folyamata soran adoptalhatd-e az a japan vallal-
kozasi gyakorlat, hogy els6dleges szempont a tehetség, a ratermettség atorokitése, ha
szlikséges, akkor a tulajdonos csaladon kiviilrél, akar a tulajdonos csalad tagjainak mell6-
zésevel. Ennek alatamasztasahoz a tanulmany a japan csaladi vallalkozasok jellemzoit ve-
szi szdmba és azokat a kiilonleges hagyomanyokat, melyek lehet6vé tették évszazadokon
keresztil a vallalkozasok szamara a fennmaradast Japanban. Végiil kitér arra, hogy a ja-
pan vallalkozasi kornyezet jellemzdibdl, amelyek a vallalkozasok hosszu tavu fennmara-
dasat elésegitették, atvehet6-e néhany gyakorlat és atiiltethet§-e akar magyar koérnye-
zetbe.

A vallalkozasok ndovekedését és fennmaradasat befolyasold tényezdok

Vallalkozasok nap mint nap sziiletnek, fejlédnek és aztan megsziinnek. Vallalkozast in-
ditani akkor célszer(, ha néhany fontos feltétel egyiittesen teljesiil, és még ebben az eset-
ben is j6 néhany mas tényezd veszélyeztetheti a vallalkozas megmaradasat.

A vallalkozas elinditasahoz sziikséges feltételeken tul szamos mas tényezd befolya-
solja, hogy egy indulé vallalkozasnak milyen esélyei vannak a tulélésre és novekedésre.
Ilyen tényezdk a vallalkozas kora, mérete, az, hogy az iparag, ahol miikédik a cég, milyen
életciklusaban tart, milyen a foglalkoztatas mértéke a cégnél, milyen termékeket allit el6.
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A kezd6 vallalkozasok tulélési esélyeit meghatarozd tényezdék vizsgalatara irdnyul6
empirikus kutatasok alapjan néhany fontos kovetkeztetést lehet levonni. Az egyik megal-
lapitas, amit a kiilonb6z6 kutatdsok alatdmasztanak, hogy a vallalkozasok kora és mérete
dontd tényezdnek bizonyul a cégek tulélését illetéen. A fiatal, kezd6 vallalkozasokra sza-
mos olyan kihivas var, melyek megval6sitasa nagymértékben befolyasolhatja tulélési esé-
lyeiket. Az indul6 vallalkozasoknak ki kell alakitaniuk a szervezeti strukturajukat, olyan
hatékonysagi szintet kell elérniiik, hogy 1épést tudjanak tartani a vetélytarsaikkal, 1étre
kell hozniuk a munkaerd bazisukat, t6két kell szerezniiik, kapcsolatot kialakitaniuk a be-
szallitoikkal és nem utolso sorban, vevékort kell szerezniiik a termékiikh6z (Pérez, Llopis,
& Llopis, 2004).

A vallalkozasok kora és mérete jelent8sen befolyasolja azok novekedési és tulélési esé-
lyeit. A novekedés liteme csokken, ahogy a vallalkozasok kora és mérete nd (Farinas &
Moreno, 2000). Az Gijabb empirikus kutatasok cafoljak Gibrat-torvényét, mely szerint egy
cég mérete és novekedési liteme egymastol fliggetleniil alakulnak (Sutton, 1997; Papanek,
2010; Stam, 2010), és arra a kovetkeztetésre jutnak, hogy egyrészt a fiatalabb és kisebb
cégek gyorsabban névekednek, mint a nagyobb és régebbi vallalatok, masrészt, hogy a
nagyobb cégek tulélési esélyei jobbak, mint a kisebb cégeké (Agarwal & Audretsch, 2001;
Stam, 2010). A képet azonban arnyalja az a tény, hogy az adott vallalkozas milyen iparag-
ban miikédik. A technolégia intenziv iparagakban a kisebb méreti cégeknek is magas le-
het a tulélési esélye (Agarwal & Audretsch, 2001).

A megsziinés kockazata forditottan ardnyos a cégek méretével és koraval. Ebbol kovet-
kezik, hogy minél fiatalabb és kisebb egy cég, anndl kisebb a tulélési esélye is, azaz na-
gyobb a kockazata annak, hogy megsziinik (Choi et al,, 2017). Ez nem egy linearis folya-
mat, ami azt jelenti, hogy a talélési esélyek egyarant alacsonyak a 10 évnél fiatalabb, ille-
t6leg az 50 évnél régebbi cégek esetében. A nagyobb cégek tulélési esélyei akkor jok, ha
életciklusuk fejlédési szakaszaban vannak és nem az érett szakaszban, valamint alacsony
technolégia intenzitasu termékeket allitanak eld (Agarwal & Audretsch, 2001; Pérez et al,,
2004). Azonban, ha egy kis cég piaci rést tolt be, akkor nem feltétlentil veszélyezteti a
megszlinés még érett szakaszaban sem, és ez kiillonosen érvényes, ha a cég cstuicstechno-
logiai termékekkel foglalkozik (Agarwal & Audretsch, 2001). A vallalkozasok tulélési esé-
lyeit az is befolyasolhatja, hogy mennyire képesek kiaknazni a részpiacokon adédé lehe-
téségeket. Ahogy egyre érettebbé valik egy vallalkozas, egyre tobb lehet6ség kinalkozik
szamukra a részpiacokon, ami szintén a tulélési esélyeiket novelheti (Klepper & Thomp-
son, 2006).

Choi et al. (2017) kutatasukban arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a fiatal vallalko-
zasok esetében a foglalkoztatas gyors novekedése és a vallalkozas aktudlis mérete a meg-
szlinés kockazatanak csokkentésében kritikus szerepet jatszanak. Tovabbi megfigyelé-
stik, hogy bar a foglalkoztatas emelkedése pozitiv hatast gyakorol a vallalkozas fennma-
radasi esélyeire, ez mégsem tekinthet6 linearis folyamatnak, mert egy bizonyos pont utan
ez a novekedés fokozottan veszélyeztetheti az Uj vallalkozasokat. Ezutan a pont utan, a
kezdeti magas foglalkoztatassal jellemezhet6 vallalkozasok esetében megnd a megsziinés
kockazatanak az esélye, hasonlé6 médon a kezdeti alacsony foglalkoztatassal mikodo val-
lalkozasokhoz.
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Az egyik elmélet szerint (Stinchcombe, 1965) az indul6 vallalkozasokra az "Gjdonsag
terhe” (liability of newness) fejt ki hatast, amit azt jelenti, hogy a kezd6 vallalkozasok ese-
tében a bukas kockazata joval nagyobb, mint a régebbi cégek esetében. A vallalkozasok
indulasuk utan szamos olyan problémaval kertilnek szembe, amelyek késébb mar nem
jelentenek hasonlé nehézséget, mint példaul a szerkezeti struktdrajuk kialakitasa, vala-
mint olyan hatékonysagi szinvonal megteremtése, melynek révén felvehetik a versenyt a
versenytarsakkal. Mindezek mellett szert kell tenniiik elegendd t6kére és munkaerdre,
kapcsolatot kell kialakitaniuk a beszallitokkal és nem utolsé sorban vevét kell szereznitik
a termékiikh6z vagy szolgaltatasukhoz (Pérez et al., 2004).

Van olyan szelekciés modell (Jovanovic, 1982), amely szerint az 0j vallalkozasok a pi-
acra torténo6 belépésiik el6tt még nincsenek tisztaban a sajat hatékonysagukkal, mint
ahogy azt sem tudjak pontosan, hogy rendelkeznek-e egyaltalan azokkal a tulajdonsagok-
kal, amelyek révén alkalmazkodni tudnak a versenyhez és fenn tudnak maradni. Mindez
azt is jelenti, hogy a vallalkozasok az id6 haladtaval egy tanulasi folyamaton is atmennek,
melynek segitségével tapasztalatot szereznek az eredményességiikkel és a piaci verseny-
képességiikkel kapcsolatban. A kevésbé hatékony vallalkozasok a viszonylagos ered-
ménytelenségilikkel szembesiilnek és kilépnek a piacrél. A fennmaradé cégek tapasztala-
tot és informaciot gylijtenek, ily modon a tanulasi folyamat a megsz{inés kockazatat csok-
kenti (Pérez et al., 2004).

Ennek a megallapitasnak némileg ellentmondanak azok a kutatasok, melyek szerint a
vallalkozas koranak el6rehaladtaval n6 annak esélye, hogy a vallalkozas mégis megsziinik.
Ezt a jelenséget néhany kutat6 (Fichman & Levinthal, 1991) a , kamaszkor terhének” (lia-
bility of adolesence) tulajdonitja, azzal indokolva ezt, hogy a kezd§ vallalkozasokat valam-
ennyire védik a megsziinéstdl a kezdeti forrasaik és a stratégiajuk, hogy megvethessék
labukat a piacon. Azonban az id6 el6rehaladtaval a kezdeti dontések és valasztasok mar
kevésbé hatékonynak bizonyulnak a megvaltozott kérnyezetben és amennyiben a vallal-
kozas nem képes adaptalddni mindehhez, a megszilinését kockaztatja , kamaszkoranak”
id6szakaban.

Ezutan viszonylagos nyugalmi id6szak tapasztalhatd, azaz a megsz{inések aranya csok-
ken, ahogy a cégek életkora n6, ami részben annak koszonhetd, hogy a vallalkozasnak ek-
kora sikeriil stabilizalnia a helyét a piacon. Az évek tovabbi szamaval azonban Ujra megnd
a megszlinés veszélye, amit a kutatok az ,oregedés terhének” tulajdonitanak (Stinch-
combe, 1965).

A csaladi vallalkozasok jellemzdi

Jelen vizsgalat fékuszaban nem altaldban a vallalkozasok, hanem a csaladi tulajdonu
vallalkozasok allnak. Mi az, amiben eltérnek a csaladi vallalkozasok a tobbi vallalkozast61?

A csaladi vallalkozasok egyik legfontosabb jellemzdje, hogy a csalad és a vallalkozas
szorosan 0sszefonddik, rendkiviil erés kolcsonhatas, kolcsénos kapcsolat van a kettd ko-
z0tt, és a vallalkozas kézéppontjaban a csalad all (Sharma et al., 2001; Kuratko & Hodgetts,
2004; Sharma & Irving, 2005; Mandl, 2008). Ennek kovetkeztében a csalad életében és
helyzetében bekdvetkez6 valtozasok (hazassag, sziiletés, halal, stb.) kozvetleniil is hatast

158



Baros-Téth Agnes

gyakorolnak a vallalkozasra. A vallalkozas célja nemcsak az, hogy gazdasagilag nyeresé-
ges legyen, de az is, hogy ez altal a tulajdonos csalad életszinvonala javuljon. A csaladi
vallalkozasokban gyakran tapasztalhatd, hogy élesen nem kiiloniil el a munka és a magan-
élet. A csaladtagok eltéré pozicidja a cégen beliil, példaul a generacigvaltas utan, fesziilt-
séget okozhat a csaladtagok kozott, és igy befolyasolhatja a csalad életét (Kuratko & Hod-
getts, 2004; Mand]l, 2008).

Mivel a vallalkozas a csalad irdnyitasa alatt all, a csaladtagok hajlandéak feladldozni a
rovid tavu profitot a hosszud tavd nyereség érdekében (Kuratko & Hodgetts, 2004). A csa-
ladtagok érdekeltek a vallalkozas sikerében, abban, hogy a vallalkozas hosszu tavon fenn-
tarthaté legyen, ezért altaldban a vallalkozasban dolgozé csalddtagok termelékenysége
magasabb a nem csaladtag alkalmazottakénal. A csaladi vallalkozas rugalmasabban tud
reagalni a kihivasokra és lehet6ségekre (Kuratko & Hodgetts, 2004). Az egyik legfonto-
sabb megkiilonboztetd jegye, hogy az els6dleges célja az, hogy a vallalkozas a csalad tulaj-
donaban maradjon, ezért a cég eladasa nem is mertiil fel. Mindezek a vallalkozas élettarta-
mara is hatdssal vannak. Egy atlagos vallalkozas néhany évig miikoédik, ezzel szemben a
csaladi vallalkozasok sokszor évtizedekre, generaciokra terveznek, ami a vallalkozas mi-
kodésében sok minden masra is hatassal van: példaul az alkalmazottakkal, a helyi k6z0os-
séggel apolt viszonyra (Mandl, 2008).

A csaladi vallalkozas miik6désében fontos szerepet jatszanak az immaterialis elemek
is. Idetartoznak a vallalkozas tarsadalmi adottsagai és tarsadalmi t6kéje, amelyekbe bele-
értenddk azok a személyes értékek, amelyek a tulajdonos csaladot jellemzik. Az &szinte-
ség, hitelesség, szerénység, tisztelet példaul kulcsfontossaguak lehetnek a vallalkozas
fenntarthat6saga szempontjabol, s6t az olyan csaladi értékek, mint a tisztességesség, a
tarsadalmiigazsagossag és a nagylelkiiség egyenes hajtomotorjai lehetnek egy csaladi val-
lalkozasnak (Chrisman, Chua & Sharma, 2005). Hasonl6an jelent6s a szerepe a csaladta-
gok elkotelezettségének a vallalkozas irdnyaban, amely nélkiil a cég jovéje hosszu tavon
nem biztositott (Sharma & Irving, 2005; Mandl, 2008).

A csaladi vallalkozasok atlagos varhato élettartama 24 év, ami tulajdonképpen meg-
egyezik az alapit6 tulajdonos aktiv, munkaval toltott éveinek a szamaval (Beckhard &
Dyer, 1983). A kutatdk részben ezért is nagy figyelmet szentelnek a csaladi vallalkozasok
generaciovaltasi problémainak. A téma azért kiillonosen érdekes, mert teljesen maskép-
pen torténik a vallalkozas atadasa a csaladi vallalkozasok esetében, mint a nem csaladi
vallalkozasoknal. A csaladi vallalkozasok utédlasat szdmos szubjektiv elem befolyasolja,
és pont ez teszi nehézzé a jelenség objektiv vizsgalatat.

A kutatasok 2008-tdl kezd6dben egy ujabb koncepciot definialtak, amely megkiilon-
bozteti a csaladi tulajdonu vallalkozasokat a nem-csaladi vallalkozasoktél. Ez a SEW (so-
cio-emotional wealth), azaz a szocio-emocionalis vagyon, ami belilrdl fakad a csalad sza-
mara, és annak megdrzése maga a cél. A vallalkozashoz elvalaszthatatlanul kot6d6 csalad-
tagok mély pszichologiai szinten kapcsolédnak hozza. (Berrone, Cruz, & Gomez-Mejia,
2012) A SEW egy mindenre kiterjed6 megkdzelités, amely megragadja a csalad tulajdo-
nosok "érzelmi adottsagat"”, beleértve a csalad azon vagyat, hogy hatalmat gyakoroljon, a
csaladi befolyas élvezetét, a klantagsag fenntartasat a cégen beliil, a megbizhat6 csaladta-
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gok kinevezését fontos pozicidkba, az erds csaladi identitds megérzését, a csaladi dinasz-
tia folytatasat és igy tovabb (Gomez-Mejia et al., 2007). A SEW a vallalkozas pénziigyileg
nem megragadhat6 részét jelenti, amit nehéz objektiven értelmezni. Olyan elemek azono-
sithat6ak a SEW-n beliil, mint maga a csaladi név, a csaladi értékek, a csaladi vagyon meg-
Orzésére vald torekvés, elkotelez6dés a vallalkozas fenntartasara csaladként, és végiil az,
hogy a csaladtagok akar 6nfelaldoz6 moddon is hajlandéak tenni a vallalkozas megtartasa
érdekében, mely utobbi jelenség nem figyelhetd meg egy nem csaladi tulajdonu vallalko-
zas esetében (Zellweger & Astrachan, 2008; Berrone et al, 2012, Németh, 2017).

A hosszu élettartamu vallalkozasok

A vallalkozasok folyamatosan a fennmaradasuk érdekében és megszlinésiik ellen kiiz-
denek, fliggetlentil attdl, hogy miikodésiik melyik életciklusanal tartanak. A vallalkozasok
élettartamanak hossza valtozd, néhany évtdl akar néhany évszazadig is terjedhet.

Korabbi kutatasok és irodalmi hivatkozdsok alapjan (Ward, 1987; Zellweger, Nason, &
Nordqvist, 2011) az lathatd, hogy a csaladi vallalkozasok minddssze 30%-a jut el addig,
hogy a masodik generacid sikeresen tovabb viszi a vallalkozast. Ennél is alacsonyabb, csak
13% az aranya azoknak a csaladi cégeknek, ahol a harmadik generacid folytatja a miiko-
dést. Csupan 3% jut el a negyedik generacioig (Ward, 1987; Zellweger et al,, 2011). Ezek
a statisztikai megallapitasok azt sugallhatjak, hogy valami alapvet6en rosszul miikédik a
csaladi vallalkozasok esetében. Azonban a nem csaladi vallalkozasok tulélési aranya ha-
sonlé képet mutat (Aronoff et al., 2003). A csaladi cégek mindossze 20%-a képes 60 évnél
tovabb a csalad tulajdonaban tartani a vallalkozast (Ward, 2004).

Milyen kilatasokkal indulhat egy frissen alapitott csaladi vallalkozas, ami a varhato at-
lagos cég élettartamot illeti? A korabbi szakirodalom szerint 24 évre tehetd a csaladi cé-
gek atlagos élettartama az Egyesiilt Allamokban (Beckhard & Dyer, 1983; Lansberg,
1983). Természetesen vannak vallalkozasok, amelyek akar 2-3 évnyi miikodés utan meg-
szlinnek, és vannak olyanok is, amelyek akar egy évszazadnal is tovabb képesek fennma-
radni, tobb generacion keresztiil. Miben kiilonb6znek utobbiak az el6bbiekt61? Miben kii-
16nboznek a japan vallalkozasok a tobbi orszag vallalkozasaitél, aminek készonhetden egy
japan csaladi vallalkozas varhaté élettartama 52 év, ami tobb, mint a duplaja a nemzetkozi
atlagnak? A vilag tiz legrégebben miikodé csaladi vallalkozasabdl hét Japanban talalhato,
amelyek koziil van olyan, amelyik mar 14 évszazada miikodik. Japanban a legmagasabb a
régi csaladi vallalkozasok koncentracioja (Schwartz, 2017).

Annak ellenére, hogy a vallalkozasok hosszu élettartama nagy fontossagu kérdéskor, a
kutatasok fokusza nagyon sokaig nem iranyult erre a teriiletre, még most is egy viszonylag
keveset kutatott téma (Chrisman et al., 2003).

Az egyik olyan vizsgalat, amely attérést hozott ezen a téren, az Toshio Goto (2006) at-
fogd felmérése, melynek soran 3.500 olyan céget vizsgalt vilagszerte, amelyek legalabb
200 éve vagy még régebb 6ta miikodnek, tehat hosszu élettartamu vallalkozasnak tekint-
het6k. A pontosabb meghatarozas szerint a hosszu élettartamu vallalkozas olyan vallal-
kozas, amely az alapitds 6ta legalabb egy évszazada miikodik, fliggetleniil a vallalkozas
tevékenységi korének és a vallalkozas helyének valtozasaitdl (Goto, 2014).
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A vizsgalat eredményei alapjan japan cégek adjak a vilag legrégebben miik6dé vallal-
kozasainak legnagyobb részét. Osszesen 1146 cég, a minta 32,7%-a japan vallalkozas, a
masodik legtobb leghosszabb ideje miik6d6 cég Németorszagban talalhato, ahol a kutatas
856 ilyen céget azonositott, melyek a vizsgalt minta 24%-at teszik ki. A vizsgalat harmadik
helyén végzett orszag Hollandia, ahol 240 cég talalhat6 a vilag legrégebb 6ta miikédé val-
lalkozasai koziil, ez a minta 7%at jelenti. Az 1. tablazatban lahat6 Goto (2006) masik fel-
mérésének eredménye, ami a tobb mint 100 éve miikod6 cégek szamat (A), valamint a
vallalkozasok teljes szamat (B) mutatja az adott orszagban. A sliriség index azt jelzi, hogy
a teljes vallalkozasi allomanyhoz viszonyitva milyen aranyban miikodnek évszazados cé-
gek az adott orszagban.

1. sz. tablazat: Az évszazados cégek szama és a siirliségindex a kivalasztott

orszagokban
Japan Német- Egyesiilt Francia- Olasz- Spanyol- | Svajc
Orszag Kiralysag | orszag orszag orszag
(A) 3.937 1.714 469 390 255 81 189
(B) 2.759.279 | 1.818.907 | 1.670.555 | 2.569.055 | 3.905.83 | 2.712.387 | 318.000
5
A/B(%) | 0,142% 0,094% 0,028% 0,015% 0,007% 0,003% 0,059%

Forrds: a szerzd szerkesztése Goto (2006) alapjdn

A tablazatbol lathatd, hogy az évszazados cégek silirliségindexe Japanban nem csak a
legmagasabb, hanem jelentds mértékben nagyobb a tobbi orszag stirliségindexénél. Ez a
mutatdszam is indokolhatja, hogy a cégek hosszu élettartamaval foglalkozé kutatasok a
japan évszados vallalkozasok miikodését és a vallalkozasi kornyezetet is részletesen ele-
mezzék.

A legrégebbi, azonosithat6 japan cég a Kongo-gumi, amelynek eredetét 578-ra teszik.
Templomépit6 kézmiivesek csoportja alapitotta a céget (O'Hara, 2004), amely 2006-ig ak-
tivan miikodott, akkor vasarolta fel egy japan épitdipari vallalat, a Takamatsu Const-
ruction, amely a felvasarolt cég nevét megtartva, leanyvallalatként miikodteti a Kongo-
gumit. A masodik a listan a Hoshi, amely tobb forras szerint a vilag legrégebbi szallodaja,
és még mindig nagy hirnévvel rendelkezik. Németorszagban van a vildg masodik legré-
gebbi, ma is miikodé vallalkozasa, amit 768-ban alapitottak, a harmadik leghosszabb ideje
miikodd cég pedig Ausztriaban alakult 1074-ben (Goto, 2006).

A cégek hosszu élettartamaval (firm longevity) foglalkoz6 kutatasok tobb olyan ténye-
z0t is kiemelnek, amelyek dontd hatassal vannak a vallalkozas hosszu tavu sikeres miiko-
désére. Ezek a kovetkezdk: jol kialakitott iizleti stratégia, termék innovacid, csalad speci-
fikus forrasok és értékek, iparag-specifikus és gazdasagi fejlédés (Dinh & Hilmarsson,
2020). Azonban a régota miikodo japan cégek kiemelkedéen nagy szama mogott néhany
tovabbi japan jellegzetesség all.
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A japan csaladi vallalkozasok és miikodésiik torténelmi hattere

A tipikus jellemz6k megértéséhez a Tokugawa-korszak, vagy mas néven Edo-korszak
(1603-1868), azaz a premodern idészak elemzése adhat timpontot. Ez az a torténelmi
korszak, amely erd6s alapot adott Japan gyors névekedéséhez a modern korban, ami meg-
magyarazza, hogyan tudott Japan a 250 éves bezarkdézas utan olyan gyorsan elindulni a
modernizacio utjan a Meidzsi korszakban, 1868 utan (Volgyi, 2015).

1603-t6l a Tokugawa disznatia keriilt hatalomra a Tokugawa s6gunatus létrehozasa-
val, ami tulajdonképpen 6roklésen alapul6 katonai diktattra volt. A tarsadalom vezet6 ré-
tegét a sdgun, a csaszar és a csaszari nemesség alkotta (Volgyi, 2015).

Atarsadalom tovabbi tagjait a konfucianizmus alapjan négy tarsadalmi statuszba, kasz-
tokba soroltak. Ezek a kasztok foglalkozas alapjan tagoltak a tarsadalmat. Az elsg, és rang-
ban a legfelsd kasztot a szamurajok, a nemesek alkottdk, akik korabban harcosok, katonak
voltak. Koziiliik sokan allami hivatalnokka valtak a haboru nélkiili hosszu id6szak alatt, és
jelentds kivaltsdgokkal rendelkeztek a tobbi kaszthoz viszonyitva, valamint uralmi pozi-
ciot toltottek be (Vaszkun, 2010; Farkas, 2013; Voélgyi, 2015). A masodik kaszthoz a fold-
miivesek, a legfébb termeld réteg tagjai tartoztak, akiknek az egyik legfontosabb szerepe
az adézasi rendszer finanszirozasa volt. A harmadik kaszt a kézmiivesek osztalya volt, és
végll a negyedik, legalacsonyabb rangtunak tekintett kasztot alkottak a kereskeddk. Az
utols6 kaszt tarsadalmi szerepe ellentmondasos, mert egyrészt nagyon alacsony tarsa-
dalmi besorolasuk volt, masrészt az aru- és pénzgazdalkodas folyamatos fejlédése azt
eredményezte, hogy mégis egyre fontosabb szerepiik lett a tarsadalmon beliil (Farkas,
2013; Volgyi, 2015). A korszak végére a szamurdjok jelentds elszegényedése és a keres-
keddi réteg tehetdssé, vagyonossa valasa volt jellemz6. Az egész korszakot végigkisérte az
a jelenség, hogy a tarsadalmi ranglétra aljan elhelyezkedd kereskeddi rétegnek gazdasagi
hatalma volt az el6kel6nek tekintett szamurajok felett. Ennek az egyik oka az lehetett,
hogy a szamurajoknak tilos volt kereskedelemmel foglalkozniuk (Dihn & Hilmarsson,
2020).

Ez a korszak mas szempontbdl is ellentmondasos volt. A teljes bezarkézas jellemezte
abban az értelemben, hogy nem lehetett Japant elhagyni és kilféldre utazni, kilféldiekkel
gazdasagi/kereskedelmi tevékenységet folytatni azért, hogy a Tokugawa csalad az iranyi-
tast megtarthassa. Mindez mégsem vezetett elmaradottsaghoz, mert ezzel pArhuzamosan
a belso fejlodés dinamikus volt az adott korszak keretein beliil, ami el6készitette Japan
modern ipari fejlédését (Volgyi, 2015).

Ebben az id6szakban rendkiviil meghatarozo a fejlett pénzgazdalkodasra épiil6 mezgd-
gazdasagi szektor, ami erds kozponti allamszervezettel, valamint jelent6s vidéki 6nigaz-
gatasi rendszerrel egésziilt ki. Az urbanizacié nagyfoku, a térvényi szabalyozottsag erds,
az iskolazottsag és az irni-olvasni tudok aranya pedig magasszintii volt. Emellett erételje-
sen fejlédott a kereskedelem és a pénziigy, ami a keresked6i kaszt tagjainak vagyonoso-
dasat eredményezte (Farkas, 2013; Volgyi, 2015).

A kasztrendszer merev volt, nem létezett atjaras a kiilonb6z6 kasztok kézott. Barmi-
lyen ilyen probalkozast megtoroltak a sogunok. Ezért a kereskeddi réteg arra kényszertiilt,
hogy a viszonylag ellenséges tarsadalmi kérnyezeten beliil mindent megtegyen a fennma-
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radasa és a vagyona megOrzése, atorokitése érdekében. Ennek a torekvésnek az egyik pél-
daja a kereskeddi filoz6fidjuk, ami a keresked6hazak kddexeiben és a csaladi el6irasokban
tiikroz6dott. Ez a filozo6fia a kitartasra, takarékossagra, szorgalomra és az lizleti elkotele-
zettségre épiilt, és minden kereskedd szamara alapelvként, a talélés és gyarapodas zalo-
gaként szolgalt (Dihn & Hilmarsson, 2020).

Egy masik nagyon fontos tényezd, ami a kereskeddi réteget erdsitette, az un. ie-rend-
szer (ie-seido), a japan patriarchalis csaladrendszer, ami az 6si japan csaladoknak segitett
abban, hogy csaladi vonalukat generacidkon keresztiil fenntartsak. Lényege, hogy az
egyéni érdekeket a csalad érdekének rendelik ala (Farkas, 2012). Ez egyfajta iranyitasi
struktura az iizlettel foglalkoz6 csalddokban, amely biztositja, hogy az tizleti érdekeket
elsdsorban a csalad igényei elé helyezzék, és akar az is el6fordul, hogy a csaladtagok fel-
aldozzak személyes juttatasaikat az ie-elényeiért. A rendszer tulélését, a nagy kaliberdi te-
hetséget, és ennek révén a csalad tulélését és gazdagsagat részesitették elényben, ahe-
lyett, hogy engedtek volna az individualizmusnak és a nepotizmusnak (Dihn & Hilmars-
son, 2020).

Az ie (,haztartas”) testesiti meg a japan feudalizmus csaladi értékeit, melyek a konfu-
cianizmusban gyokereznek. Az ie-ben a jogok és kotelességek a ,ko”-n (kotelesség a szii-
16k felé) és ,,on”-on (a csaladtagok kozotti kdlcsonos kotelezettségek) alapulnak (Goydke,
2016). Ezek a csaladi értékek jelentds szerepet toltenek be a legtobb csaladi vallalkozas-
ban. Jellemz6 példaként a csaladi kddex (kakun) emlithetd, ami nagyon sok hagyomanyos
csaladi vallalkozasban megtalalhatd. A csaladi kdédex tartalmazza irott formaban a legfon-
tosabb viselkedési szabalyokat, amelyek kitérnek arra, hogy az alkalmazottaknak szorgal-
masan kell dolgozniuk, a csalddtagok legyenek takarékosak, engedelmeskedjenek a kor-
manynak és 6rizzék meg a csalad j6 hirnevét (Goydke, 2016).

Erdekesség, hogy ez a hagyomany annyira erds, hogy nagyon sok japan cég szlogenjé-
ben ezek a k6zos értékek jelennek meg a profitorientalt tartalom helyett.

A modernizacio ellenére az ie szellemisége és ez a fajta tarsadalmi berendezkedés to-
vabbra is megfigyelhet6 a gyakorlatban. A Tokugawa-kori csaladi vallalkozasok mintajat
kovették a létrejovo Uj nagyvallalatok, s6t a mai japan vallalat-felépitési rendszerben még
napjainkban is tetten érhet6ek az ie-rendszerben gyokerezé hagyomanyok (Farkas,
2012).

Az ie-rendszer egyik kozponti funkcio6ja az volt, hogy biztositsa az adott haz, illetve csa-
lad fennmaradasanak folytonossagat. A haz vezetését mindig a legid6sebb fit utéd 6ro-
kolte meg. A keresked6 csaladok esetében azonban ez a funkcié némileg masképp miiko-
dott. Az 0 esetiikben a haz folytonossaganak fenntartasa feliilirta a vérvonal folytatasat.
Ez aztjelentette, hogy amennyiben nem sziiletett férfi utod, akkor a csalad 6rokbefogadott
egy férfit. Az 6rokbefogadott személlyel szerzddést kotottek, az illetdnek fel kellett vennie
az orokbefogad6 csalad nevét és hiiséget fogadni az 6roklésért cserébe. Nagyon gyakran
az orokbefogadott férfi az egyik lany utod hazastarsa volt, tehat mar egyébként is a csalad
tagja (Goydke, 2016).

Ennek a kiilonleges hagyomanynak a japan csaladi cégek utddlasat illetéen az volt a
célja, hogy a vallalkozasvezetésre nem alkalmas férfi utédok helyettesitésében, a miiko-
dési problémak cs6kkentésében, a vezetdi kompenzacié hatékony kezelésében, valamint
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a cégen beliili versengés megel6zésében megoldast jelentsen, mely utébbi konnyen csap-
hatna at egy, a vallalkozast lehuzo6 negativ spiralba (Dihn & Hilmarsson, 2020). Az ie-rend-
szer elényben részesiti a kival6 tehetségeket, még a csaladi vonalon kiviilrdl is. A tehetség
"elfogadasanak” fogalma értékes gondolat lehet a mas kulturakbol szarmazo csaladi val-
lalkozasok szamara is.

Osszegezve, a japan csaladi vallalkozasok hosszu élettartama a kovetkezd feltételeknek
koszonhetd: Egyrészt a Tokugawa-kor relativ stabilitasanak és az altala létrehozott biz-
tonsagos kornyezetnek, masodsorban az ie-rendszer alapjan kialakitott menedzsment
gyakorlatnak, valamint a Tokugawa-korra jellemz6 ,shingaku” mozgalomnak, ami az iiz-
leti etika rendszere volt (Goydke, 2016).

A japan csaladi vallalkozasok évszazadok 6ta olyan kiilonleges hagyomanyokon ala-
pulé kornyezetben miikodnek, amelyek nagymértékben el6segitették a vallalkozasok
folytat6lagos miikodését, az eredeti név és csalddvonal megtartasat. Mindent annak ren-
deltek ala, akar a csaladi vérvonal karara is, hogy a vagyon és a vallalkozas fennmaradjon.
A tanulmany kiindulasi felvetése az volt, hogy vajon alkalmazhat6-e az a gyakorlat mas
orszagokban, hogy els6dleges szempont a tehetség és ratermettség atorokitése, ha sziik-
séges, akkor csaladon kiviilrél érkezd tulajdonos bevonasaval, és akar a vérszerinti 6ro-
kosok mell6zésével.

Vannak példak, amikor a vérszerinti 6rokosok helyett a csaladon kiviilrél érkezett me-
nedzserek veszik at a cég iranyitasat. Még arra is van példa, hogy idével a menedzser tu-
lajdonrészesedést szerez a cégben, s6t akar tobbségi tulajdonossa valik. Annak azonban
kicsi a valdszinlisége a tdrsadalmi és torténelmi hagyomanyok ismeretében, hogy felnétt
adoptalas révén folytatnak a vallalkozast mas orszagokban. Sokkal jellemz6bb az a gya-
korlat, hogy a csalad érdekei feliilirjak a vallalkozas folytonossaganak érdekeit, és ha nincs
mas megoldas, inkabb eladjak a céget, vagy felszamoljak azt, hogy a csalad értékei és a
csaladi kapcsolatok megmaradjanak. Utobbi trend a 2015-6s European Family Business
Barometer felmérése alapjan névekedni latszik. A felmérésben 25 eurdpai orszagbdl 1400
csaladi vallalkozas vett részt, és 21%-uk inkabb eladna, semmint a csalad tulajdonaban
tartana a vallalkozast. Ami tovabbi érdekesség, hogy inkabb egy teljesen kiviilall6 harma-
dik félnek adnak el a vallalkozast, nem pedig egy jelenlegi alkalmazottnak vagy egy masik
csaladtagnak (European Family Business Barometer, 2015).

Ugyanennek a felmérésnek az eredménye, hogy a megkérdezett csaladi vallalkozasok
76%-a mar integralt nem csaladtagot menedzseri poziciéba, aminek val6szin{isithet6 oka
lehet, hogy igy olyan készségekre tehet szert a vallalkozas, amelyekkel a csaladtagok nem
rendelkeznek, de sokszor az is el6fordul, hogy nincs utod a csaladon beliil. A felmérésben
részt vett vallalkozasok nagy hanyada, 85%-a vélte ugy, hogy a vallalkozas sikerét fo-
kozza, ha nem csaladtag vezetdje van a cégnek. 57%-uk a kuls6 szakértelmet és 43%-uk
az uzlet professzionalizalasanak képességét emlitette, mint olyan meghatarozé tényezdk,
amelyek miatt érdemes nem csaladtag menedzsert alkalmazni (European Family Busi-
ness Barometer, 2015).

A felmérésnek a kutatasi kérdéssel kapcsolatban két vonatkozasa van. Az egyik, hogy
érdekes mdédon nem kevés szamu csaladi vallalkozas ahelyett, hogy minden erejével a val-
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lalkozas folytonossagan, és a generacidvaltason dolgozna, inkdbb eladna a céget, ami tel-
jesen ellentétes a hosszu élettartamu japan vallalkozasok gyakorlataval. A masik tényez6
viszont, a nem csaladtag vezetd bevondasa, ami a cégek nagy részénél jellemz6 gyakorlat,
parhuzamba allithaté akar a japan csaladi vallalkozasok azon eljarasaval, hogy a cég meg-
Orzése érdekében hajlandoak kiils6, nem csaladtag 6rokésnek tovabbadni a vallalkozast,
ha az olyan képességekkel és tehetséggel rendelkezik, ami garantalhatja a vallalkozas
fennmaradasat. A nem csaladtag menedzser szerepe és a nem vérszerinti 6rokos (6rok-
befogadott tulajdonos) nem ugyanolyan funkciét téltenek be a vallalkozason beliil, azon-
ban mindkét eljaras esetében a motivacié a professzionalizmus és a tehetség bevonasa a
vallalkozas miikodtetésébe.

A parhuzamossagok ellenére is lathato, hogy a japan vallalkozasok menedzsment gya-
korlata és generaciovalté mdédszerei igazan japan kérnyezetben életképesek, mas gazda-
sagi és tarsadalmi kdrnyezetben a vallalkozdsok mas eszk6zokhoz nytlnak a csaladi tulaj-
donu cég folytonossaganak biztositasa érdekében.

Osszegzés

Az utddlas kérdése napjainkban valik igazan aktudlissa a rendszervaltas idején alapi-
tott és azoéta is sikeresen miikodo vallalkozdsok szamdara. A magyarorszagi csaladi vallal-
kozasok szamadra az utddlassal kapcsolatos dontések meghozatala nem sokaig halaszt-
hat6, mert a generaciovaltas egy vallalkozas életében nem egy pillanatnyi aktus, hanem
akar évekig tarté valtozasi folyamat révén megy végbe, és probara teszi mind a vallalko-
zast, mind a vallalkozé csaladot. Ezért érdemes minden jé gyakorlatnak tekinthetd példat
alaposabban tanulmanyozni, még akkor is, ha az els§ benyomas alapjan esetleg nem t{inik
alkalmasnak egy mas kérnyezetben megfigyelt, ott jol bevalt mddszer.

A hosszu élettartamu japan csaladi vallalkozasok relative nagy szama és az évszazados
cégek el6fordulasi siirlisége Japanban egyre tobb kutatot motival arra, hogy elemezzék
azokat a tényezdket, amelyeknek ez a jelenség kdszonhetd, és kovetkeztetéseket vonjanak
le arra vonatkozoan, hogy tekinthetdek-e ezek a vallalkozasok jo gyakorlatnak mas cégek
szamara.

Jelen tanulmany célja az volt, hogy az 6sszetett feltételrendszer egyik elemét, a csala-
don kiviilrél bevont, nem vérszerinti 6rokos tulajdonossa tételét probalta olyan szem-
szogbol vizsgalni, hogy hasonlo eljaras eredményre vezethet-e masik kérnyezetben. A le-
hetséges megoldasi moédozatok koziil az egyik, a csaladon kiviilrél érkezd Uj tulajdonos
jelensége mertilt fel lehetséges j6 gyakorlatként. Amennyiben a csaladon beliil nincs olyan
csaladtag, aki hajland6 lenne vallalkozni, azaz a cég vezetését atvenni, vagy nincsenek
olyan adottsagai, amelyek képessé tennék a vallalkozas folytatasara, akkor a csaladi tulaj-
donu cégnek érdemes kiils6, nem csaladtag vezet6t keresni, aki tehetsége és szakmai tu-
dasa alapjan alkalmas arra, hogy biztositsa a vallalkozas folytonossagat.
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