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Szaboné Mojzes Angelika

A POZITIV HIBAKULTURA SZEREPE A KOZNEVELESBEN -
GYAKORLATI SZEMPONTOK

Absztrakt

Jelen tanulmanyban arra vallalkozom, hogy bemutassam a pozitiv hibakultira kézok-
tatasban betoltott szerepét, felvillantsam, hogy milyen 1ényeges szerepet tolt be modern
pedagodgia modszertanok korében. Egy igen érdekes kérdésrol van sz, hiszen a korabban
csak az lzleti életben hasznalt modellt hozzavetdleg husz éve alkalmazzak a kézneve-
lésben. Nagy népszeriiségnek érvend az Egyesiilt Allamokban, Kelet-Azsidban, de egyre
tobb euro6pai orszag oktataspolitikaja adaptalja sajat rendszerébe.
A publikacio6 célja, hogy felvazoljam a kiilfoldi példakat, mennyire valt be, hogy lehetne a
magyar kéznevelésben is hasznat venni. Ehhez leginkabb a témdaban sziiletett regiondlis
és nemzetkozi felméréseket fogom prezentalni, amelyek kapcsan arra is vallalkozok, hogy
bemutassam, miként lehetne ezt atiiltetni a magyar oktatasi gyakorlatba. Mivel eddigi
kutatasom is e téma koré szervez6dott, fontosnak érzem, hogy minél tobb, a szakma irdnt
elkotelezett kutatd szamara bemutassam, mennyivel eredményesebb lenne hosszu tavon
a magyar kozoktatas, ha idehaza is megjelenne a pozitiv hibakultira alkalmazasa. Tudom,
ez jelentds befektetést igényelne a pedagogustarsadalom iranyabdl is, mivel ezeket a
modszereket el kellene sajatitani, de ez mind a tanarok, mind a didkok javara valna hosszu
tavon.

Tanulmanyom végén sort keritek a téma rovid 6sszefoglalasara is. Hiszek benne, hogy
jelenlegi, vitainditonak szant cikkemmel sokakat meg fogok gy6zni a valtozas sziikséges-
ségérol.
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Bevezetés

Jelen tanulmanyban arra vallalkozom, hogy a pozitiv hibakultdra elényeit mutassam
be a k6znevelésben. Mivel a témaval mar hosszabb id6 6ta foglalkozom, sziviigyemmé valt
a modszer, ugyanis azt gondolom, hogy a bevezetésével jelentds mértékben javulna a ma-
gyar koznevelés helyzete. Véleményem szerint a kilfoldi példdk ramutatnak, mennyire
hatékony lehet, amellyel a poroszos, a gyereket egy nagy egység részeként kezel6 elv he-
lyett az egyiittm(ikodd, a tanar-diak viszony specialisabba, kdzvetlenebbé tételét elismerd
elméletet honositanank meg kéznevelési intézményeinkben.

Kozismert tény, hogy a magyar kéznevelésben dolgozé pedagégusok munkakoriilmé-
nyei egyre nehezebbek, a stressz hatja at az életiiket, ezért sziikséges lenne olyan 4j elmé-
letek kiprobalasa, amelyek eddig nem képezték a szakmai gondolkodas szerves részét.
Mar csak azért is tdmogatand6 egy ilyen oktatasszakmai atalakitas, mert bizonyithaté
eredményei vannak Eurépa mas orszagaiban, vagy éppen Azsiaban, de a pozitiv hibakul-
tira gyakorlata mar az Egyesiilt Allamokban is régéta meghonosodott.
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Jelen tanulmanyban a kérdéshez gyakorlati iton kozelitek, arra vagyok kivancsi, hogy
a nemzetkozi szakirodalom milyen eredményeket ir a hibakultira javara a kiilfoldi okta-
tasi intézményekben, ezeket milyen szempontok befolyasoljak, mennyire jatszanak fon-
tos szerepet a kulturalis és vallasi kiilonbségek, ugyanis a legijabb kutatasok szerint ezek
is meghatarozéak a hibakultira sikerében, féleg a readltargyak tekintetében. Szamtalan
olyan tudomanyos cikk latott mar napvilagot, amely azzal foglalkozott, hogy a pozitiv
szemlelet(i hibakultura a karikirozas, a pellengérre allitas vagy az egyszeri valaszmegta-
gadas helyett mennyivel sikeresebb lehet olyan nehéz targyak oktatasaban, mint amilyen
a matematika, de az altalanos iskolan tullépve a szakképzésben is helye lehet. Nem torek-
szem ezeknek a szamitdsoknak a teljes bemutatasara, de az eredményekre mindenképpen
ki szeretnék térni, ezzel is demonstralni kivanom, hogy egy pozitiv szemléletli pedagogiai
gyakorlattal, és egy pozitiv szemlélet(i tanteremmel javitani lehet a didkok tanulassal kap-
csolatos teljesitményét. Nem szabad ugyanis elfelejteni, hogy a kérdéshez nem elég ugy
kozeliteni, hogy azokat csak a pedagogus szemszogébdl vizsgaljuk meg, sziikséges a tanu-
16k egymassal szemben tanusitott viselkedésének is a feltarasa. Csak akkor tud a hibaibdl
fejlédni egy tanul6, ha a kortilotte 1é6v6 kozosség nem kigtinyolja, hanem segiti, ezaltal va-
lamennyien tanulhatnak egymastol is.

Habar a dolgozatom gyakorlatorientalt, nem hagyhatok ki néhany elméleti megkdozeli-
tést sem. Ezek olyan tézisek, amelyek a hibakultdra kapcsan elemzik az abban résztvevé
személyeket, hogyan kell viselkedniiik ahhoz, hogy a hibakultira 6sztonzéleg hasson a
diakokra. Megemlitem azokat a szerz6ket is, akik hozzajarultak a téma minél részletesebb
ismertetéséhez. Szamos olyan munka sziiletett ismert oktataskutaték tollabol, amelyek
segitenek alatamasztani azon véleményemet, hogy ennek a mddszernek a megfelel6 al-
kalmazasaval jelentésen lehetne segiteni a leadott tananyag megértetését a didkok koré-
ben.

Végezetiil arra is kisérletet teszek, hogy felvazoljam, milyen médon lehetne ezt a méd-
szert a magyar oktatasban meghonositani, milyen korilményeknek kellene megfelelni
hozza, hogyan lehetne motivalni a tanarokat a hibakultara alkalmazasara, tovabba, hogy
milyen tertileten kellene el6szor az egész modszert alkalmazni, ahol elemzés targyava le-
het tenni.

Szakirodalmi bazis

A tanulmany témajanak részletes kifejtése és kritikaja el6tt fontosnak tartom felvonul-
tatni azoknak, a témaban relevans publikacidknak a listajat, amelyek hozzajarultak a po-
zitiv hibakultura koznevelésben betoltott szerepének az értelmezéséhez. Eldljaroban
megjegyezném, hogy Magyarorszagon nagyon elenyészé azon irdsok szama, amelyek en-
nek a hibakultaranak a feltarasaval foglalkoznak, és ismereteim szerint magyar kezdemé-
nyezésre eddig még nem is valosult meg olyan szintli empirikus kutatas, amellyel kiilfol-
don mar tobbszor is prébalkoztak. Ebbdl adéddan az irdsom elkésziiltéhez majdnem teljes
egészében kulfoldi szerz6k munkait hasznaltam fel. Tovabba az itt felsorolt irasok koziil
nem mindegyiket hasznaltam fel, de ugy érzem, utalni kell azokra a tudomanyos mun-
kakra is, amelyek a téma kapcsan meghatarozzak a szakmai diskurzust.
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Az els6, amelyet szeretnék megemliteni Jiirgen Seifried és Eveleine Wuttke egyiittmi-
kodésébdl sziiletett még 2010-ben. A tanulmany szerzdi arra vallalkoztak, hogy bemutas-
sak, hogyan tudjak a tanarok felismerni a tanuldk altal elkovetett hibakat, miképpen kell
azt dekodolni és milyen reakcidt kell adni ra. ElIméletiiket uigy probaltak meg alatamasz-
tani, hogy Bajororszagban tobb iskolaban, altalanos és szakiskoldkban kisérletet folytat-
tak le (Seifried & Wuttke, 2010). 2013-ban Stefanie Rach, Stefan Ufer és Aiso Heinze je-
lentett meg k6zosen egy gondolatébreszt6 tanulmanyt, amelynek a k6zéppontjaban szin-
tén a hibakultdra 4llt, pontosabban a hibakbél valé tanulasi lehetéség. Ok is empirikus
vizsgalatokba fogtak, és kiilonb6z6 tréningek segitségével prébaltak meg felkésziteni a
tanarokat, hogy miként kezeljék azt a helyzetet, amikor a tanul6 hibazik, vagy éppen rossz
kovetkeztetéseket von le a tandra kapcsan. A vizsgalat naluk is egy kisérletet jelentett
(Rach, Ufer, & Heinze, 2013).

Szintén ebben az évben jelent meg harom német kutat6, Gabriele Steuer, Gisela Rosent-
ritt-Brunn és Markus Dresel igen nagyhatasu publikaciéja. A szerzék a Contemporary
Educational Psychology hasabjain arra probaltak rairanyitani a figyelmet, hogy miként le-
het és kell kezelni a gyerekek hibait matematika 6rakon. Szamomra igen hasznos volt az
a munka, mert meghatarozott 8 szubdimenziot és egy, mind felett 4ll6 egységes tényezét,
amelyek mentén meg lehet hatarozni, hogy milyen médon kell megteremteni azt a pozitiv
légkort az osztalyteremben, amely arra sarkallja a tanul6kat, hogy okuljanak sajat hibaik-
bol. Emellett pedig arra is kisérletet tesz, hogy kialakitsa a megfelel kérdésfeltevési mod-
szertant a tanarok szamara (Stuer, Rosentritt-Brunn & Dresel, 2013). Minden bizonnyal
ennek folytatdsa egy, Steuer és Dresel altal 2015-ben kézreadott masik iras. A két szerzo
ko6zos cikkben értekezett a pozitiv hibakultdrarol, amelynek a témaja a konstruktiv hiba-
kultiira mint a hatasos tanulasi forma egy eleme. A publikdcié mar nem annyira a tana-
rokra, sokkal inkabb a tanuldkra fokuszal, és azt probalja meg bebizonyitani, ha az osz-
talyteremben és a tan6rakon megfelel6 kornyezetet teremt mind a tanar, mind az osztaly,
akkor lehetdség van a gyerekek fejl6désére. Ehhez is készitettek egy alapos analizist
(Steuer & Dresel, 2015).

Egy igen friss, nemzetkozi kutatasra is szeretném felhivni a figyelmet. Kimmo Eriksson,
Jannika Lindvall, Ola Helenius és Andreas Ryve (mindnyajan egy-egy svéd egyetem okta-
t6i) 2020-ban publikaltak azt a nagyivii tanulmanyt, amely a hibakultara kiilénb6z6 or-
szagokban val6 megjelenését prezentalja. Igen nagy munkardl van szo6, hiszen 49 orszag-
ban vizsgalddtak, koztiik magyar tanuldk is részt vettek a mérésben. A szakemberek azon-
tul, hogy arra voltak kivancsiak, miként tudja kifejteni hatasat a pozitiv hibakultira a ma-
tematika és egyéb realtargyak tanitasa soran, arra is keresték a valaszt, hogy milyen egyéb
tényezdk befolyasolhatjak még annak sikerét. Ennek érdekében vizsgalatot folytattak eu-
répai és azsiai orszagokban, tovabba az Egyesiilt Allamokban is. Az eredmények azt mu-
tatjak, hogy mas faktorok is szerepet jatszanak a modell sikerében (Eriksson, Lindvall,
Helenius, & Ryve, 2020).

127



A pozitiv hibakultira szerepe a kdznevelésben -gyakorlati szempontok

A tudomanyos munkakon tul a pedagégia mdédszertanaval foglalkozé oldalak is egyre in-
kabb a pozitiv hibakultira gyakorlata felé fordulnak. Egy példat szeretnék erre hozni. A
Meteor Education 10 pontban foglalja 6ssze a tanaroknak, hogy milyen médon lehet az
osztalyukban javitani az 6rak légkorét, amely hozzajarul a jobb teljesitményhez (Whita-
ker, n.d.). Az iras er6sségét az adja, hogy a szerz6 elismert kutatéja a témanak.

A hibakultira a koznevelésben

Igen sokszor lehet hallani, és rengeteg olyan kozmondasunk van, amely arrél szél, hogy
akkor tudunk igazan tanulni, ha sokat hibazunk, és abbdl levonjuk a megfelel$ kovetkez-
tetéseket. A sztoikusok is vélték, hogy ha valaki sose hibazik, az nem tanul semmit. Ennek
ellenére a pozitiv hibakultira oktatasban valé megjelenése nem tekint vissza tul hosszu
multra. Az elmult évtizedekben vita bontakozott ki azzal kapcsolatban, hogy az ilyen hi-
bakultira kialakitdsa mennyire hasznos, vagy jobb eredményt lehet-e elérni a szankciok
bevezetésével. Nem szabad elfelejteni, hogy vannak olyan munkakoérok, ahol a kis hiba is
képes jelent6s karokat okozni (Seifried & Wuttke, 2010). A pozitiv hibakultirat els6sor-
ban bizonyos vallalatok lizemeiben és azok menedzsmentjében mar sikerrel alkalmaztak,
és jelenleg is zajlik az erre val6 atallas tanulmanyozasa. B6hm Kornél ugy gondolja, hogy
ennek a hibakultiranak a meghonositasaban nagy szerepe van a vezet6knek, akik azzal is
élenjarnak, hogy ha hibaznak, azt nem titkoljak el, hanem nyiltan beszélnek réla a beosz-
tottjaikkal, ezzel is jelezve, hogy hibazni emberi dolog. Elfogadjak a kritikdkat, és ha vala-
melyik beosztottjuk sajat hibajarol szamol be, nem bélyegzik meg, hanem atbeszélik vele,
hogy lehetett volna elkertilni a hibat. Egy mérgez6 atmoszféraju munkahelyen ugyanis a
titkol6zas, a hibak elrejtése valik altalanossa, amely pénziigyi veszteséget is jelenthet a
vallalatnak (B6hm, 2018).

A menedzsmenti logikabol pedig az kovetkezik, hogy az oktatasban a tanaroknak kell
kialakitani azt a kdzeget, amely javithatja a tanulék teljesitményét. Harom szempontot
kell a pedagégusnak figyelemmel kdvetnie ezzel kapcsolatban. Az els6, hogy fel kell mér-
nie, mi okozza a legtobb hibat a tanul6i munka soran, meg kell értenie ezeknek a nehéz-
ségét, és behatoan kell tanulmanyoznia a tanulasi folyamatokat. A masodik, hogy olyan
stratégiakat dolgozzon ki, amelyek képesek ezeknek hibaknak és nehézségeknek a kikiisz-
0bolésére, a harmadik pedig, hogy meg tudja gy6zni a tanulékat, ne tartsdk magukban az
altaluk elkovetett hibat, hanem osszak meg, mert abbol lehet tanulni (Seifried & Wuttke,
2010). Ezenfeliil a pedagégusoknak kell megteremteni olyan fontos részleteket is, mint
példaul a tanteremben 6sszegy(il6 didkok kozotti egyenldség és méltanyossag, a koopera-
tiv munkafolyamatok és a célkitiizések kijelolése (Steuer & Dresel, 2015).

A hibakultura folyamatat legegyszertibb leirni a negativ tudas vagy a negativ szakérte-
lem fogalomparjaval. Ez nagy vonalakban azt jelenti Alfred Schiitz nyoman, hogy tudjuk,
mit nem tudunk, nem tudjuk, amit tudunk (Schiitz, 1932). A negativ tudasnak két kiilon
szintjét lehet megkiilonboztetni. Az egyik procedualis szint, amikor tudjuk, hogy valami
nem miikodik, tehat tisztaban vagyunk vele, hogy az gy nem jo, a deklarativ szintje az,
amikor nem vagyunk a tudas birtokaban, ebbdl adédéan nem is tudjuk megoldani azt
(Seifried & Wuttke, 2010). Ezeknek a folyamatoknak a feltarasa szintén a tanar feladata,
ezaltal konnyebben tud segiteni a didkoknak. Azt sem szabad elfelejteni, hogy a negativ
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tudas adott esetben, természetesen megfelel6 mentori munkaval a didk elényére fordit-
hatd, és megtanithatja, hogy a jovében, hogy keriilheti el azt, ezaltal a tanulasi folyamatai
mind az 6rakon, mind azokon kiviil exponenciadlisan novekedhetnek (Rach, Ufer, & Heinze,
2013). Ugyanakkor még mindig nincs teljes egyetértés abban, hogy ennek a hibakultara-
nak a kialakitasara van-e egy jol bevalt, mindenki szamara alkalmas modell, erre még a
hosszu vizsgaldodasok soran sem sikertlt bizonyitékot talalni. Ez egyaltalan nem tekint-
hetd negativ fejleménynek, mert igy a tanarok lehet6séget kapnak, hogy a fenti szempon-
tok igénybevételével kifejlesszék azokat a sajat modozatokat, amelyek segitségével a po-
zitiv hibakulturat képesek meghonositani az 6raikon (Steuer & Dresel, 2015).

A pedagégusok sokszor ugy érzékelik, hogy ,fentrél” mondjak meg nekik, hogyan lehet
tanitani, nem veszik figyelembe azokat a sajatossagokat, amelyeket egy-egy osztaly vagy
csoport szocializacidja rejt magaban. Lehetséges, hogy nem is sziikséges teljesen felépitett
szisztéma rendelkezésre bocsatasa, mindossze a legfontosabb szempontok és célkitiizé-
sek meghatarozasat kell megadni, a tobbit a gyerekeket ismer6 tanarra bizzuk. E logika
mentén érvényesiilhetnének az eltéré nevelési és kulturalis hatasok is. Ezt mar csak azért
is fontosnak érzem, mert a fentebb emlegetett svéd szakemberek irdsa is erre enged ko-
vetkeztetni.

Mint ahogy emlitettem, egy jelent6s nemzetkozi kutatast szerveztek, és sikertilt tobb
oldalroél is megkozeliteni a hibakultira alkalmazasat eltéré orszagok, eltéré kulturalis ha-
gyomanyokkal rendelkezé allamok esetében. Példaul vizsgaltak a tanarok hozzaallasanak
a kérdését is. Arra jutottak, hogy amig az Egyesiilt Allamokban rendszerint enyhiteni
szoktak azokat a hibdkat, amelyeket a gyerekek elkovetnek, és torekednek annak a kibe-
szélésére, addig Olaszorszagban ez sokkal ritkabban érhet6 tetten, s6t a tanarok ki is fe-
jezik csalédottsagukat a tanulok felé, akiken igy a nyomas a tébbszoérosére névekszik. El-
lenben az azsiai orszagokban (a kutatdcsoport vizsgalat targyava tette a kinai és japan
iskolak matematika és realtargyak oktatasat is) teljesen masként allnak a didkokhoz. Nem
kritizaljak 6ket, amiért hibaznak, inkabb ravezet6 kérdéseket tesznek fel, ezzel novelik a
lehet6ségét, hogy a tanulok sajat maguk is felfedezzék a hibaikat. Ezzel egyiitt arra is pro-
baljak ravenni 6ket, hogy dolgozzanak egylitt a megoldason, igy annak az esélyét is elke-
rilik, hogy egymast csufoljak ki a didakok (Eriksson, Lindvall, Helenius, & Ryve, 2020).

Szubdimenzidk az osztalyteremben

A fenti fejtegetésekbdl ugy tlinhet, hogy egyetértek azoknak a szakértoknek a véleke-
désével, akik ugy vélik, hogy pozitiv hibakultdra kialakitasaban a legnagyobb felel6sség a
tanart terheli. Ez mégsem ennyire egyszert, ezért sziikségesnek érzem, hogy elemezzem
azt a nyolc szubdimenzidbol felépiil6 modszertani megkdzelitést, amely ennek a modern
pedagoégiai szempontnak a minél teljesebb kord bevezetését szolgalja. Az elsd ilyen szub-
dimenzioba tartozik a tanarok hibatiirési tulajdonsagainak fejlesztése. Sziikséges, hogy a
pedagogus felidézze magaban a legaltalanosabb hibakat, amelyeket a gyerekek el szoktak
kovetni a tantargy elsajatitasa soran, és ugy épitse fel a tananyagot, hogy ott az mar erre
reflektaljon. Idesoroljak még, hogy miként tudja a tanar is ,szabotalni” ennek a hibakultu-
ranak a megval@sitasat. llyen lehet példaul, amikor csak azoktol kérdez, akik valésziniileg
képesek valaszolni a feltett kérdésekre (Steuer, Rosentritt-Brunn, & Dresel, 2013).
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A masodik szubdimenziét a hibak értékelhetetlenségének fogalmaval irjak le. Ez azt
jelenti, hogy a tanar mennyire szamitja be a tanul6 teljesitményébe, osztalyzataba a hibait.
Tehat ha a tanulé az 6ran aktivan részt vesz, de arrdél ad tanubizonysagot, hogy hibazott,
az miképpen formalja a jegyét. Meg kell értetni a pedagdgusokkal, hogy ez nem arra bizo-
nyiték, hogy a tanul6 ne lenne elég felkésziilt ahhoz, hogy elvégezze az adott osztalyt, sok-
kal inkabb azt jelenti, hogy érdeklédik a tantargy irant, vannak kérdései, és ezeknek a hi-
baknak a kiigazitasaval tud majd tanulni, fejlédni. Az értékelés soran véleményem szerint
inkabb abba az irdnyba lenne célszerii vizsgal6dni, hogy a rossz feltételezések és logikai
okfejtések utan a tanul6 képes-e fejlédni, kevesebbet hibazik-e, ugyanis ez az egyetlen
olyan mérési lehet6ség, amely ramutathat a gyermek valédi képességeire (Steuer,
Rosentritt-Brunn, & Dresel, 2013).

A harmadik szegmens a tanarok tdmogatasara vonatkozik. Minél inkabb képes men-
torként fellépni, anndl nagyobb az esélye, hogy tanulni fog a hibaibdl, és legkdzelebb mar
nem fogja elkdvetni ugyanazt. Ennél a szubdimenzional is nagyon fontos, hogy all hozza
pedagoégus a didkjahoz, minél inkdbb tAmogato, annal hamarabb fog fejlédni, annal jelen-
tésebb lesz az 6nbizalma. Nem elhanyagolhat6 ugyanis, hogy a tanulé milyen lelkiallapot-
ban van, mennyire viseli meg, ha a felvetésére negativ visszacsatolast kap. A negyedik
szubdimenzi6 a tanar negativ reakci6jara utal, nem mindegy ugyanis, hogy a verbalis és
non-verbalis kommunikaciés jelek hasznalata soran milyen visszacsatolast kap a tanulé.
Lehet a pedagégus diihos, mérges, bosszus, csalddott, vagy éppen nevetségessé teheti a
diakot. Egyik sem j6 megoldas, mivel ezzel frusztralja a tanul6t, akinek annyira elveheti a
kedvét, hogy tobbet nem fog bekapcsolédni a tanérai folyamatokba (Steuer, Rosentritt-
Brunn, & Dresel, 2013).

Mivel ez egy igen 0sszetett folyamat, abban szerepe van az osztalytarsaknak is, hogy a
tanteremben milyen atmoszféra uralkodik: ami segiti a pozitiv hibakultira kialakulasat,
vagy az ellenkez0jét éri el. A kovetkez6 két szubdimenzié éppen ezért az osztalytarsakkal
foglalkozik, vagyis, hogy 6k miként reagalnak a hibazo6 diak és a pedagdgus reakciojara.
Az 6todik szubdimenzié szerint, ha az osztalytarsak valasza alapvet6en negativ, példaul
kinevetik, kiginyoljak a hibazé tarsukat, és a pedagdégus sem tesz semmit ennek megaka-
dalyozasara, a kérdezd diakban negativ élmények fognak feltolulni. Ebben az esetben var-
hatéan a tanul6 ritkdbban vagy egyaltalan nem fog kérdéseket feltenni. A hatodik aspek-
tus a kockazat vallalasara vonatkozik, vagyis mennyire magabiztos egy diak, hogy ugy te-
gye fel a kérdését, hogy lehetséges, nem neki lesz igaza (Steuer, Rosentritt-Brunn, &
Dresel, 2013). Ez mar egy olyan szempont, amely nem csak a tanteremben dél el, de a
gyermek csaladi hattere, szocializacios folyamatai és emberi kapcsolatai is jelentds mér-
tékben meghatarozzak.

Az utolsd két szubdimenzié egy egységesebb képben tekint a problémara. A hetedik
szerint a hibak elemzésénél fontos, hogy milyen mddon torténik az azzal kapcsolatos
kommunikacié. Minél nagyobb egy hiba, célszeriibb minél tébbet beszélni rola, minél
részletesebben elemezni, miben hibazott az alany, és a tudtara adni, miként lehet ezen
valtoztatni.
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A nyolcadik szubdimenzi6 arra vonatkozik, hogy a hibak mennyire tudjak beinditani a
tantermen beliili tanulasi folyamatok korrekcidjat (Steuer, Rosentritt-Brunn, & Dresel,
2013). Meg kell vizsgalni tehat, hogy hiba kibeszélése utan mennyire valtozik meg a tanul6
képessége, konnyebben tudja-e majd elsajatitani a tananyagot, és ez érezhetd-e az otthoni
tanulasi moédszereiben is.

Empirikus vizsgalatok a pozitiv hibakultara kapcsan

Erdemes réviden figyelmet forditani ezeknek a tanulmanyoknak a tanulék és tanarok
kozott végzett kutatasara. Els6ként meg kell jegyezni, hogy mindegyik mérés a kozneve-
lésben késziilt, matematika és természettudomanyos tanorakat hasznaltak a pozitiv hiba-
kultdra terepen valé tanulmanyozasara, videofelvételeket készitettek, hogy minél tobb
osztalyt lehessen vizsgalat ala vonni, és a videdfelvétel segitségével sokkal atfogdobb mo-
don szemlélhettek mindenkit a tanteremben. Tovabba az is analégianak tekinthet mind-
egyik esetében, hogy ugyan kiemelik ennek a hibakultiranak az oktatasban gyakorolt po-
zitiv vonatkozasait, de a kutatok véleménye szerint a kis mintak miatt (ebbdl mindossze
a 2020-as svéd a kivétel) nem lehet dsszefiiggéseket levonni arra vonatkozo6an, hogy van-
e 0sszefliggés az eredmények javulasa és a pozitiv hibakultira alkalmazasa kozott, igaz
attételesen mindegyik igazolja ezeket a feltevéseket.

Seifrued és Wuttke tanulmanyanak aldtdmasztasara kereskedelmi szakiskoldsokat,
osszesen 1 136 diakot véalasztottak ki 54 iskolabdl Eszak-Bajororszagban. A kivéalasztott
tanarok mind nagy szakmai tapasztalatokkal rendelkeztek. A mérés eredménye kapcsan
kidertilt, hogy azokban az osztalyokban, ahol a tanar visszautasitotta barmiféle kiegészi-
tés nélkil a didk valaszat, sokkal rosszabb teljesitményeket értek el, mint abban, ahol a
hibakultdra alkalmazasa kapcsan sokkal baratsdgosabb és pozitivabb atmoszféra alakult
ki (Seifried & Wuttke, 2010). Rach, Ufer és Heinze mar két csoportot vizsgalt. A hibakul-
tura gyakorlati médszereit egy tréning soran adtak at a pedagégusok egy részének, majd
arra voltak kivancsiak, hogy a 12-15 éveseket (f6ként gimnazistdkat) tanitok korében
azok a tanarok érnek el jelentdsebb sikereket, akik megkaptak ezt a tréninget, vagy akik
nem. Ebben a felmérésben csak kérdé6iv segitségével mérték fel a tanarok véleményét a
valtozasokrdl. A hibakultura hatasara ugyan kialakult bizonyos fajta baratibb hangulat, de
nem fejlédott jelentésen a tanuldk kognitiv képessége, és nem volt érzékelhetd, hogy a
hibak részletezése utan ebbdl tanultak volna. A szerz6k a meglepd eredményt azzal ma-
gyaraztak, hogy lehetséges, hogy a kérdo6ives felmérés erre nem volt alkalmas, masrészt
az se biztos, hogy a tanarok ugy adtak-e le az anyagot, ahogy kellett volna (Rach, Ufer, &
Heinze, 2013). Természetesen ez a negativ tapasztalat abbdl is ad6dhat, hogy Németor-
szagban késziilt a felmérés, ahol koéztudottan (a magyar tarsadalomhoz hasonléan) sokkal
nehezebben veszik at a munkahelyeken is a pozitiv hibakultura alkalmazasat, mint pél-
daul a japanok.

Steuer és Dresel, akik 90, 7., 8. és 9. osztalyos gyerekeket vontak be kutatasukba és a
matematikai képességiiket vizsgaltak, arra jutottak, hogy a hibakultira tanul6i kérnye-
zetre gyakorolt hatdsa még nem bizonyitott. Mivel ugy érzékelik, hogy a kontextusvalto-
z0k visszahatnak a motivacios valtozdkra, és ez igaz visszafelé is, a jegyek javulasa egy-
szerre jelentheti azt, hogy ez a megvaltozott tantermi légkornek kdszonhetd, masrészt az

131



A pozitiv hibakultira szerepe a kdznevelésben -gyakorlati szempontok

is lehet, hogy a jegyek javuldsa okozta ezt, vagyis az otthoni tanuldsi médszerek valtoztak
meg. Arra viszont a tanulokkal kitoltetett tesztek kapcsan egyértelmiien lehet kévetkez-
tetni, hogy a baratsagosabb atmoszféra el6feltétele a sikeres tanuldsnak. A teszt pont-
szama ugyanis 0sszefliggést mutatott a tantermi hangulattal, minél jobb volt, annal jobbak
voltak a pontok is. Ebbdl igazolhatd, hogy a hibak tanteremben térténd lekommunikalasa
és elemzése elGsegiti tanuldk kognitiv fejlddését (Steuer & Dresel, 2015).

Eriksson, Lindvall, Helenius és Ryvel publikacidja egy teljesen j szempontot vet fel.
Véleményiik szerint a hibakultira alkalmazasa egyidejtileg eltérd, ha kiillonb6z6 kulturalis
hagyomanyokkal rendelkezd orszagok esetében alkalmazzak. Kutatasuk soran ugy talal-
tak, hogy a tanarok tekintélye, a hierarchia kérdése, a vallasossag, az individualizmus vagy
a kollektivizmus ugyanugy befolyasoljak a hibakultira térnyerését, mint a pedagogus ké-
pességei és torekvései. Ebbdl logikusan kovetkezik, hogy alkalmazasa el6tt érdemes egy
szocio-kulturalis vizsgalatot is végrehajtani, hogy a lehet6 legpontosabban lehessen beil-
leszteni ezt a pedagdgiai modszert az kozoktatasi rendszerbe (Eriksson, Lindvall, Hele-
nius & Ryve, 2020).

A pozitiv hibakultira magyarorszagi alkalmazasa

A fenti, kiilfoldi példakbol is egyértelmiien latszik, hogy lathat6 sikereket tudtak elérni
a pozitiv hibakultira bevezetésével. Erre egyrészt azért is sziikség lenne hazankban, mert
a PISA-felmérések folyamatosan arrél tanuskodnak, hogy értéolvasasban és matematikai
gondolkodasban a magyar tanuldk jécskan le vannak maradva eurdpai tarsaiktdl, és lehet,
hogy egy Uj elmélet beemelésével jobb eredményeket lehetne elérni. Ehhez azonban el6-
szor a tandri kart kell meggy6zni és ,beszervezni”. Fel kell ismerniiik, hogy a tantervek
kialakitasa soran érdemes egymassal kozosen dolgozni, tantestiileti iiléseken beszamolni
arrol, ha valami problémaval szembesiilnek. Tulajdonképpen ez lehetne a pozitiv hibakul-
tura bevezetd szakasza, amikor a pedagogusok el6szor atérzik mi is az val6éjdban. A tan-
testiiletekben zajlo konstruktiv eszmecserék ebbe az irdnyba viszik az egész kérdést, ha
viszont értelmetlen sért6déssé és egymassal valo szembenallassa valik az egész, az nem
viszi el6re a hibakultara tigyét (Einhorn, 2015).

Abban is egyet kell értenem Einhorn Agnessel, hogy az alulrél jové iskolai fejlesztése-
ken tul az is fontos, hogy ne csak ezen eszk6zok megtanitasara koncentraljanak a trénin-
geken és tovabbképzéseken, hanem a modern pedagégiai modszertanoknak a megisme-
résére is torekedni kell (Einhorn, 2015). Ugyan tisztaban vagyok vele, hogy a koznevelés
helyzete, a forrasok kérdése, vagy éppen az intézményrendszer problematikdja nem segiti
az ilyen atalakitasok helyzetét. Az ugyanakkor kétségtelen, hogy a pedagogustarsadalom
nagyfoku tdmogatasa nélkiil ez nem érhet6 el, meg kell 6ket gy6zni, hogy a pozitiv hiba-
kultira sokkal hatasosabb, mint a szankcidkra épitd, bilintet6 és pellengérre allité poro-
szos iskolamodell, és ennek a bevezetésével megvaltozo értékelési szempontok is segit-
hetnek a tanulék felkésziiltségének novelésében.

Az is evidencianak tlinik, hogy még mindig népszerii a poroszos, biintetd, a hibakkal a
didkokat pellengérez6 oktatdi tevékenység, f6leg azokban az oktatasi intézményekben,
ahol a tanul6k magatartasaval komoly gondok adédnak. Ennek ellenére az itt tanit6 peda-
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gbégusokat is szembesiteni kell azzal, hogy egy 1j, a masokhoz hasonlité osztalyozasi szo-
kasokat elutasito, a komplex fejlddést tamogaté modern pedagogiai mdédszerrel nagyobb
sikereket lehet elérni. Ennek keretében a folyamatos fejleszt6 kultiraval operalé progra-
mok nagy el6nye, hogy egyik tanulé sem reked meg azon a szinten, ahol épp tartézkodik,
lehetdségiik van a folyamatos fejlédésre, és nem fogja senki se 6ket elkdnyvelni, amelybdl,
mint kézismert, nagyon nehéz a kés6bbiekben kitérni. A pozitiv hibakultira viszont ab-
ban nyujt segitséget, hogy ezeket az elditéleteket lebontva minden tanul6nak lehetdsége
legyen bizonyitani.

A bevezetéssel kapcsolatban a fokozatossagot timogatom. Mivel igen sok olyan iskola
is mlikodik Magyarorszagon, amely hatranyos helyzet(i gyerekekkel foglalkozik, vélemé-
nyem szerint olyan kozintézményekben kell el6szor a tanterv részévé tenni a hibakultiara
alkalmazasat, ahol altalanos iskola esetében magas a gimnaziumba felvételt nyerdk ara-
nya, kozépiskola esetében pedig ahol magas az egyetemre jelentkezdk és felvételt nyer6k
szama. Erre azért lenne sziikség, mert az ilyen iskoldkban nem kell mas problémakkal,
ugymint a csaladi és szocidlis hattérrel foglalkozni, hiszen a hatranyos helyzeti iskolak-
ban ezek is nehezitik a modern pedagégiai ismeretek beemelését. Tovabba sziikségesnek
tartom, hogy a pedagégusoknak folyamatos tovabbképzés soran prezentaljak a pozitiv hi-
bakultira legfontosabb tulajdonsagait, bemutassak annak sajatossagat, elemezzék az
eredményeiket, és meggy6zzék 6ket, hogy érdemes ezt a mddszert kiprobalni. Azoknak a
leendd tandroknak, akik jelenleg egyetemre jarnak, szintén érdemes ezekrdl részleteseb-
ben beszélni, bar a neveléstudomannyal foglalkoz6 egyetemi kurzusok soran ezekkel min-
denképpen taladlkoznak a fels6oktatasi hallgatdk.

Miutdan sikeriilt kivalasztani néhany ,,mintaiskolat”, ahol a mddszert par éven keresztiil,
tréningen atesett tanarokkal folytatjak, par éven keresztiil monitorozni kellene. Mind a
tanarokat, mind a tanuldkat meg kellene interjavolni, ebbdl kovetkeztetéseket lehet le-
vonni a médszer miikod6képességével kapcsolatban. Ha sikeriilt magyar mintara atiil-
tetni a pozitiv hibakulturat, és ennek lathaté el6nyei vannak a didkok tanulasi kompeten-
cidjara, akkor folyamatosan kell mas intézményekben is alkalmazni. A legvégére marad-
nanak a szakiskoldk és a hatranyos helyzet(i altalanos iskoldk. Ez a két intézménytipus
olyan tanulokkal foglalkozik, akiknek a tarsadalmi és szocialis hattere megkoveteli, hogy
egy komplex, a kiilonleges helyzetiiket figyelembe vev6 programmal rendelkezzenek ezek
az intézmények, és ezt a fajta programot kell aztan majd 6sszedolgozni a pozitiv hibakul-
tura modszerével, amely egyaltaldn nem lesz konny feladat. Mar csak azért sem, mert a
pedagogusok tulterheltek, igen sok munka harul rajuk a szabadidejiikben is, és a vidéken
jelentkezd, erdteljes tanarhianynak koszonhetden a tréningeken és tovabbképzéséken
val6 részvétel is nehézségekbe litkozik. Arrél nem is beszélve, hogy az id6sebb pedagogu-
sok mar nem szivesen vesznek részt ilyenben, és nehezebb arrol is meggy6zni 6ket, hogy
egy ilyen 4j mddszer az oktatas el6nyére valna.

Azt is megoldasnak lehetne tekinteni, ha a Komplex Instrukciés Programmal (KIP)
egyiitt alkalmazna a koznevelés. Ez a pedagdgiai program az Egyesiilt Allamokbél szar-
mazik, és az alaptétele az, hogy a tanuldk az iskolaba jarast és a tanulast ne kényszerként
fogjak fel, hanem 6rommel tegyék, ennek a programnak a tamogatéi ugy gondoljak, hogy
a pedagégusoknak élménnyé kell tenniiik a tanulast. Minden el6késziiletet a tanarnak kell
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megtennie, de ebbe bele kell vonnia a didkokat is, kiscsoportos foglalkozasok keretében
kell elsajatitani a tudast ugy, hogy egy ilyen csoporton beliil egyiitt dolgoznak. Ezek a fog-
lalkozasok toltik ki az iskolai foglalkozasok 6todét, és be is kell épiteni az iskolai pedagé-
giai programba. Magyarorszagon mar tobb iskolaban is alkalmazzak (Eduline, 2020).

Mivel eddig csak a matematika és a természettudomanyos tantargyak korében kertilt
kiprébalasra, érdemes lenne mas tantargyak kapcsan is beépiteni a tantervbe. Vélemé-
nyem szerint a pozitiv hibakultira alkalmazasa a humantargyak esetében sem lenne or-
dogtdl valo. Mindenképpen kuriézum lenne, ha el6sz6r Magyarorszagon kisérelnék meg
a torténelem vagy éppen az irodalom tandrakat a pozitiv hibakultiraval tanitani.

Osszefoglalas

Tanulmanyban arra vallalkoztam, hogy bemutassam a pozitiv hibakultira modern pe-
dagdgiai médszerének miikodését a nemzetkozi térben. Ahogy az altalam feldolgozott ta-
nulmanyokbdl szervesen kovetkezik, az eurépai, az észak-amerikai, de mar az azsiai ok-
tatasszervezok is felismerték a benne rejlé lehet6ségeket, igy a matematika és a termé-
szettudomanyos tantargyak kapcsan egyre tobb helyen hasznaljak nagy sikerrel. Az alta-
lam bemutatott, eurdpai és nemzetkozi szintli kutatasokbdl egyértelmiien kovetkezik,
hogy amelyik iskoldban a tantermekben sikeriilt baratsagosabb légkort kialakitani, és a
tanulok bilintetésén, hibainak kifigurazasan, masokkal valé folyamatos 6sszehasonlitasan
alapulé értékelést egy 1j, a folyamatos fejlédési lehet6séget a homloktérbe allité program-
mal valtottak fel, komoly javulast lehetett tapasztalni az érdemjegyek teriiletén. Ez a méd-
szer nem Ujszer(, hiszen mar a huszadik szazad elején is voltak, akik felvetették az okta-
tasban val6 hasznositasat, de kezdetben csak a vallalkozasok menedzsmentjei épitették
be vezetési stilusukba, majd az 0j évezred elsd évtizedeiben egyre tobb oktatasban tevé-
kenyked6 szakember hivta fel a figyelmet a pozitiv hibakultira alkalmazasara.

Ugyanakkor mara az is kidertilt egy friss, nemzetkozi kutatas kapcsan, hogy nincs en-
nek az oktatasi modszernek sem egy olyan modellje, amelyet ugyantgy lehet alkalmazni
barmelyik orszag oktatasi rendszerére. A svéd kutatdk rajottek, hogy a tanarok tekintélye,
a hierarchia tarsadalomban betoltott szerepe vagy éppen a vallas fontos szempont annak
kapcsan, hogy mennyire lehet sikeres ez a mddszer. Megallapitottak, hogy az azsiai orsza-
gok (Kina, Japan) nagy tamogatoi a pozitiv hibakultiranak, ugyanis az alkalmazasa kon-
vergal a tarsadalmi berendezkedésiikkel, ahol a k6zosség joval fontosabb, mint az egyén.
Az Egyesiilt Allamokban is teret héditott mar, és gy tinik sikeres az attérés, ellenben
Eur6péaban, kivaltképpen Németorszagban nem egyszer({i meghonositani, szintén a tarsa-
dalmi struktura miatt.

Végezetiil arra is kisérletet tettem, hogy a magyar viszonyok kézott értelmezzem a po-
zitiv hibakulturat, és javaslatot tettem annak bevezetésére. Ez egy 0sszetett feladat, hiszen
a napjainkban igen tulterhelt pedagégustarsadalom tamogatasa elengedhetetlen. A mod-
szer megismerése érdekében tovabbképzéseket kellene szervezni szamukra, illetve a hat-
ranyos helyzetl tanuldkkal foglalkozo6 intézményekben csak kell6 koriiltekintéssel, mas,
a szocidlis és tarsadalmi hattérre reflektal6 programokkal egyiittesen ajanlott bevezetni.
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