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AZ ELTE PPK MUZEUMPEDAGOGIAI SZAKIRANYU KEPZESENEK
TAPASZTALATAI A KIHIVASOK TUKREBEN

Absztrakt

A tanulmany célja, hogy bemutassa a muzeumpedagogia képzés jelen gyakorlatat az ELTE
PPK muzeumpedagoégiai szaktanacsadd képzés tapasztalatainak tiikrében. A 21. szazadi
kihivasok naprél napra alakitjak a muzeumokkal és a mizeumpedagogiai képzéssel szem-
beni elvarasokat. A pandémia (2020-2021) eddigi torténete ravilagitott arra, hogy a digi-
talis/virtualis mizeum és az online muzeumi tartalmak 4j pedagdgiai modszerek sorat
varjak el. Fontosabb kérdéseink voltak: 1. A megujul6é képzési kinalat mennyire képes
megfelelni a 21. szazadi kihivasoknak? 2. Milyen 0j problémakkal szembesitette a pandé-
mia a digitalizaci6 atjara lépett mizeumi kultarat? 3. Hogyan gondolkodnak a képzésben
résztvevé muzeumpedagogusok a képzésrdl, feladatukrol, a mazeumpedagogiarél? 4. Mi-
lyen stratégiai célok segitik a muzeumpedagogia jovéjét? A valaszokban tamaszkodtunk
a képzési program dokumentumaira, a hallgatéi visszajelzésekre, a hazai és a nemzetkdozi
szervezetek allasfoglalasaira (ICOM, UNESCO, MOKK). A muzeumok jov6jében meghata-
rozé az online és offline kulturalis kozvetités, a szérakozva tanulas, az iskola partneri sze-
repe - a tudatos mizeumlatogaté kézonség formalasaban.

Kulcsszavak: mizeumpedagdgia; non-formadlis nevelés; 21. szdzadi kihivdsok

A képzés jellemzoi

A muzeumpedagogia gyokerei visszanyulnak az els6 mizeumok megalapitasaig. A mu-
zeumpedagdgia akkor sziiletett meg, amikor a k6zonség el6tt megnyiltak a gyijtemények,
amelyek bemutatasan szakavatott személyek segédkeztek. Mar a felvilagosodas gondol-
kodoéi hangsulyoztak, hogy a mizeum egy tanitéhely. A mizeumpedagoégia korai szakasza
az Egyesiilt Allamokban jelent meg az 1870-es évek végén, amelynek el6zményei megta-
lalhatéak voltak Eurépaban (Parizsban a Louvre, Berlinben a Kaiser Friedrich Muzeum,
vagy Londonban a The National Gallery és a Victoria and Albert Museum). A pedagdgiai
alapokra helyezett mizeumpedagdgia a reformpedagdgiai kival6 alakjaihoz kothetd, a né-
met Alfréd Lichtwarkhoz (1852-1914), és az amerikai John Deweyhoz (1859-1952), akik
a muzeumi tanulas fontossagara az els6k kozott hivtak fel a figyelmet (Koltai, 2012). A 20.
szadzadi pedagégia érdeklédése az 1960-as és 70-es években fordult a mizeumok felé. A
muzeumpedagogia magaban foglalja a muzeumpedagoégia gyakorlatat (tarlatvezetések,
foglalkozdsok, muzeumi 6rak, keretprogramok), a kiallitds mdédszertant (miitargyak cso-
portositasanak mddjait) és a muzeumpedagoégiai kutatast (latogatékutatasok, recepcio-
kutatasok, kozvetitdi modszerek tesztelése). A szlikebben értelmezett mizeumpedagogia
nem helyettesiti az iskolat, am a didkok képesek az iskoldban tanultakat a mdizeumi ta-
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pasztalatok alapjan elmélyiteni, és forditva. A mizeumpedagdgia egyik legfontosabb fel-
adata, a kiilonb6z6 korosztalyu gyermekeket tamogassa abban, hogy muzeumlatogatd, a
miivészeteket értd és befogado felndttekké valjanak (Magyar, 1998).

A kulturalis diverzitas ma arra 6sztokéli a mizeumokat, hogy a hagyomanyos szerept-
ket kiegészitsék a szocidlis harmdnia kialakitasaval is, tovabba fokozzak a mlialkotdsokon
keresztil a 1atogaték szocialis érzékenységét (reflektalva a multikulturalis tarsadalombol
fakado kihivasokra - gender kérdés, migracio, kulturalis kiilonbségek, 6koldgiai valtoza-
sokra) (ICOM General Conference, 2010). A hagyomanyok jovébeli szerepét abban latjak,
hogy azok egyre inkabb képesek ravilagitani a muzeumok valtozo6 szerepére a mai tarsa-
dalomban. Az egykor statikus intézmények Ujra feltaldljdk magukat, folyamatosan és
gyorsul6é Utemben valnak interaktivabbakka, kozonség-orientalt kulturalis kézpontok-
ként mtikodnek (ICOM, 2015).

Magyarorszagon a muzeumpedagogia fejlédése az 1970-es években indult meg, de ha-
zankban is jelentds szerep jutott a reformpedagogiai el6doknek. Tobbek kozott Nagy
Laszlé, Domonkos Laszloné, Lesznai Anna, Karacsony Sandor is hangsulyoztak a mizeum
és pedagodgia/az iskola kapcsolatat. A muzeumok is felismerték a benniik rejlé lehetdsé-
geket, és szorgalmaztak az iskolai csoportok latogatasanak a novelését, tudatositottak a
muzeumnak az erkolcsi és esztétikai nevelésben jatszott szerepét. A Kadar-korszak tamo-
gatta a kiilonb6z6 kiadvanyokat, médszertani irasokat, amelyek a muzeumpedagogia el-
méletét és gyakorlatat is megfogalmaztak.

Az 1997. évi CXL. kozmiivel6dési torvény, a kulturalis javak védelmérdl és a muzedlis
intézményekrdl jelentdsen felgyorsitotta a hazai miuzeumpedagogia fejlédését, arra 6sz-
tonozte a muzeumokat, hogy az eddiginél népszer(ibb programokat és szinvonalasabb ok-
tatasi tevékenységet fejtsenek ki (Sinkd, 2015). A torvény a nemzeti és az egyetemes kul-
turalis orokség védelmében az ember alapvet6 jogaként értelmezi a tarsadalomban az ér-
tékekhez val6 hozzaférést és informaciok szabadon, barki szamara hozzaférhet6vé téte-
1ét. A torvény az informacios tarsadalom és a demokratikus jogallam miikodésének alap-
feltételének tekinti a konyvtari rendszer miikodését, amelyen keresztiil az informaciék
szabadon, barki szamara hozzaférhet6k. Emellett a torvény részletesen kifejti a muzealis
intézmények és muzeumok jogallasat, miikodési feltételét és feladatkorét. A helyi 6nkor-
manyzatok kézmiivel6déssel kapcsolatos feladatai jelentésen béviiltek, amelynek kere-
teit és feltételeit pontosan definialtak. A muzeumok kiemelt fontossagu célkozonségei
lettek a gyerekek és a didkcsoportok. A tanulmanyi kirandulasok rendszeres programja lett a
muzeumlatogatés, amely a gyerekek ismeretszerzését jelentdsen kiegésziti.

A rendszervaltas bar kezdetben pénziigyi forrasok hianyaban nem kedvezett a mizeu-
moknak, mégis meginditotta a muzeumpedagogiai képzések sorat - kezdetben az Ipar-
miivészeti Egyetemen (ma MOME), és az ELTE TFK Neveléstudomanyi Tanszékéhez ko-
t6doen (Sinko, 2015). A jelenlegi képzés az ELTE PPK fels6fokii mizeumpedagogiai szak-
tanacsadoé szakiranyu képzése, tobb mint hisz éves multra tekint vissza, a Pedagogiai és
Pszichologia Kar! képzési kinalataban alakulasa 6ta jelen van. A négy szemesztert feldleld

1 Az ELTE PPK 2003-ban alakult meg tobb intézmény dsszevonasaval.
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program célja olyan muzeumi szakemberek képzése, akik képesek aktivan kozremiikodni
a magyar kulturalis 6rokség kozkinccsé tételében, a kiilonb6zd korosztalyu gyermek és
felnétt muzeumlatogatok érdeklédésének felkeltésében, és befogad6va tenni 6ket a kii-
16nb6z6 értékek irant. A képzés soran a hallgatok a szakmai gyakorlatokon eljutnak Bu-
dapest legjelent6sebb muzedlis intézményeibe, ahol a legkivalobb mizeumi szakemberek
avatjak be 6ket a gylijtemények torténetébe, a muzeoldgia aktualis trendjeibe, a mizeum-
pedagobgia jo gyakorlataiba.

A 2017-ben megujitott képzési kindlat magaba foglalja a mizeumi szakmai gyakorla-
tokat, bevezetést kinal a muzeoldgiaba, a mizeumpedagdgiaba, pedagogia és pszichol6-
giai ismeretekbe. A tantargyak kozott szerepel média, menedzsment és marketing, kom-
munikacio, projektpedagogia és élményalapi mizeumpedagdgiai mddszerek. Az 0j halo-
terv és tematikak kidolgozasaval egyrészt feszesebb menetrendet (kevesebb kontaktérat)
terveztiink, hogy ezzel kari szintén segitsiik a képzés gazdasagosabba tételét, masrészt
torekedtiink az Uj tudomanyos szempontok integraldsara, a megvaltozott tarsadalmi el-
varasok érvényesitésére. Fontosnak tartjuk, hogy a régi rendszer vazat képezé tematikus
gyakorlatok rendjét (régi partnerekkel val6 egyiittm{ikodést) megérizziik. Uj elemként
keriilt be a programba a kutatdsmoédszertan (szakirodalom feldolgozasa, szakdolgozatiras
tdAmogatasa, tudomanyos/népszer(isit6 cikkek irasa). Teret kapott a pedagdgiai modsze-
reket erdsit6 projektpedagogia, élménypedagodgia, reform- és alternativ pedagogiak, dra-
mapedagdgia, valamint a pszicholégia (ELTE PPK Neveléstudomanyi Intézet, n.d.).

A képzés 1j részeként sikeriilt bevezetni az iskolai és/vagy mizeumi kérnyezetben
megvalosulo zarofoglalkozast, és tartos kapcsolatot kiépiteni egy olyan altalanos iskola-
val, amelyben az alapfokd miivészeti oktatas folyik. Az iskola lehetdséget biztosit a miivé-
szeti és a kozismereti tanérakon torténdé hospitalasokra, és iskolai muzeumi foglalkoza-
sok megtartasara. El6zetes oralatogatasok és a szaktanarral torténd egyeztetés utan ki-
sebb csoportban késziilnek fel a hallgaték egy olyan mizeumpedagégiai foglalkozas meg-
tartasara, amely illeszkedik a tanul6k életkori sajatossagaihoz, a tantargyhoz és NAT ko-
vetelményeihez. A képzés Uj tartalmi egységeként bevezettiik a 30 6ras egyéni szakmai
gyakorlatot, - mentorral és valaszthaté helyszinnel - melyet egy értékelési portfélio tel-
jesitéséhez kotddik. A megujult programban (eddig) két alkalommal is sikeriilt valodi ki-
allitasba is bevonni hallgatokat. Az ELTE PPK Torténeti, Elméleti és Osszehasonlité Peda-
gogiai Kutatdcsoport projektjei lehetdséget adtak arra, hogy doktoranduszaink és muze-
umpedagogia szakos hallgatéink aktivan részt vehettek 2018-ban a M{icsarnok inkubator
programjahoz kotddd Projekt-kiallitas (Miicsarnok, n.d.-a) szervezésében és pedagogiai
foglalkozasainak lebonyolitasaban. Az egyedi kezdeményezés a kortars miivészet irant ki-
vanta felhivni a didkok figyelmét. A 2018-2019-ben szintén a Miicsarnokban megrende-
zett Rejtett torténetek — életreform mozgalmak és miivészetek cimi kiallitas (Miicsarnok,
n.d.-b) komoly szakmai kihivas volt, hiszen itt a kiallitas teljes szervezése volt a tét.

A képzés jellegét tekintve torekszik az elmélet és gyakorlat kozotti egyensuly megte-
remtéseére, kell6en gyakorlatorientalt, amit els6sorban a gyakorléhelyek kivalé szakem-
berei biztositanak. A képzést komplex zarovizsga és szakdolgozat zarja.
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Kihivasok

A 21. szazad kihivasai alapvet6en meghatarozzak az 4j képzési struktura kialakitasat,
és azt gondoltuk, hogy a hazai és a nemzetkdzi j6 gyakorlatok tanulmanyozasaval proak-
tivan jartunk el. Meghatarozoé kihivasnak tekintettiik az élethosszig tart6 tanulas elvét. A
muzeum fontos helyszine a non-formadlis és az informalis tanulasnak, mivel valtozatos
szintereken - csaladban, k6z6sségi szinten, online formaban is torténik, ezért jelentésen
hozzajarul az informaciészerzéshez és a képességfejlesztéshez (Coombs, 1969). Eilean
Hooper-Greenhill meghatarozasaban a mizeumi tanulas els6sorban abban kiilénbozik az
iskolai formalis oktatastdl, hogy ,kiszamithatatlanabb, nagyobb az egyéni iranyitas sze-
repe, potencidlisan lezaratlanabb, ,nyilt végi” tanulasi folyamatot eredményez, 0ssze-
tettebb, valtozatosabb valaszreakciokat inspiral” (Hooper-Greenhill, 2007, pp. 4-5).

A formalis és a nem-formalis keretek kozott zajlé tanulas egyarant célzott, mig az in-
formalis m6don szerzett tudas nem feltétleniil tudatos, ezért kdzvetett, vagy csak masod-
lagos jellegii tanulasrol van szé. Ennek alapjan a kiilonb6z6 iskolan kiviili szinterek mint
pl.: parkban, allatkertben, mizeumban, gyarban, kalandparkban, laboratériumban tor-
ténd tanulas az informalis kategoriaba is sorolhaté (Fiiz, 2018). Az iskolan kiviili tanulas
(non-formalis) kiilondsen hatékony lehet azon tanulék korében, akik tantermi kortilmé-
nyek kozott kevésbé motivaltak, tanulasi nehézségekkel kiizdenek, lemarad6k vagy rosz-
szul teljesiték. A tantermen kiviili szinterek biztosithatnak olyan motivaciot, amelyek
megadjak az ,aha-élmény” és az azonnali sikerek atélését (Fliz, 2018).

A tapasztalati tanulas sajatossaga, hogy megélt élményként jutunk 0j tudas, képesség
vagy attitiid birtokaba. A megnovekedett szabadidd réveén, a virtualis megoldassal a tér és
id6korlatok elharulasaval jelent6sebb tomegek fordulnak szérakoztat6 kulturalis progra-
mok felé (muzeumok éjszakaja, majalisa, kutatok éjszakaja). Az edutainment egyik meg-
hatarozé elemévé valt a kulturalis értékek kozvetitésének (Koltai, 2007).

A 21. szazad technoldgiai fejl6dése, a tarsadalmi és gazdasagi valtozasok hatasadra meg-
szulet6 yj kihivasok és elvarasok a muzeum, mint intézmény fogalmanak az tjra értelme-
zését kivanjak meg. A globalis trendek kozott meghatarozza napjainkat a digitalis forra-
dalom, amely a muzeumoknak is Uj lehetdségeket kinalnak. A muzealis intézményeknek
Uj mddon kell viszonyulni a kiallitdshoz, a kommunikaciéhoz és a kutatashoz (Fleming,
2019). A valtozasokra reflektalva a muzeumpedagogianak mint interdiszciplinaris hatar-
tudomanynak feladata, hogy elérhetdvé tegye a miuzeumot a k6zénség szamara, azaz val-
tozatos eszkozokkel online tartalmakat is kozvetitsen, demokratizalja az intézmény ki-
nalta kulturalis és szdérakozasi lehetdségeket. Az internet mint kozvetitd médium segit a
kozonség érdeklédésének kielégitésben és a kulturdlis korlatok lekiizdésében (Bin-
kowski, 2009).

A muzeumpedagoégia illeszkedik a konstruktivista tanulasfelfogashoz, valtozatos, a 1a-
togatéi igények differencialt kielégitésére torekszik. A ’jelenléti’ muzeumi aktivitdsok
mellett megjelent az E-muzeum/online/virtualis miuzeum, amelynek el6nye, hogy rugal-
masan alkalmazkodik az életkorhoz, az életvitelhez, sajat idébeosztashoz. A digitalis mu-
zeum Kkifejezés el6djét eldszor Kirschenbaum hasznalta 2010-ben, 6 a digitalis bolcsészet
(digital humanities) Kkifejezést vezette be (Kirschenbaum, 2010). Korabban B. Davis
(1994) a digitalis technolégiaval ellatott latogat6-kézpontd muizeumrol beszélt. Tagabb
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értelemben a mizeumok Webes megjelenése is hozzakapcsoldédott a fogalomhoz. Magyar-
orszagon 2010-ben jelent meg el6szor a szakmaban a digitalis mazeum kifejezés: a gy(ij-
temény digitalizalasat és egységes muzeumi elektronikus szolgaltaté kornyezet kialakita-
sat, ill. fizikailag megépitett kiallitasok informatikai tamogatasat jelolve”. (Ruttkay, 2018)
Jelenleg is ingadozik a széhasznalat abban, hogy digitalis vagy virtualis mizeum (a nem-
zetkozi gyakorlat inkabb a virtualis/online mellett teszi le a voksat). Mit is takar a kifeje-
zés? a) egy csak virtudlisan, az interneten létez6 muzeum; b) egy valédi mizeum vagy egy-
egy kiallitas online lenyomata; c) egy 1étez6 mizeumok tematikus vagy foldrajzi/torténeti
csoportjanak interneten megvaldsitott meta-intézménye; d) egy olyan kiallitas, amelyben
nincsenek jelen miitargyak fizikai valéjukban, csak digitalis masolat vagy rekonstrukcio
formajaban; e) olyan miitargyak mozgatasa nélkiil utaztathato, fizikai helyhez kotott kial-
litas, amelyet VR-szemiiveggel lehet felidézni; f) olyan id6szaki kiallitas vagy egy témanak
szentelt mizeum a virtuadlis térben, melynek targyai a vilagon szétszorva taldlhatok meg
tobb intézményben (Ruttkay, 2017, 2018).

A virtudlis mizeum miikodését megkonnyiti, hogy nincsenek térbeli és idSbeli korlatai,
koltséghatékony, motivacié és érdeklédés alapjan valaszthat6 a téma, és teret ad az egyéni
tanulasi utaknak és szérakozasi igényeknek. Az online téren lehetdség van 0j tanulasi for-
mak kiprobalasara, a valtozatos modszerek élményszeriivé, élvezetessé teszik a tanulast
(Komenczi, 2013). Az online mizeum és a hozzako6t6dé muzeumpedagogia értelmezhetd
ugy, mint a reformpedagégia 21. szazadi sajatos formaja. A virtualis vilagban a reformpe-
dago6gia meghatarozo elemei tovabb élnek, és olyan sajatos tanulasi kornyezetet biztosi-
tanak, amelyben megvaldsithat6 egyfajta ,digitalis reformpedagoégia”, melynek elmei:

a) résztvevl-kozpontiusag (kozéppontjaban a résztvevd tanulé all és példaul nem a fo-

lyamatot iranyit6é pedagégus);

b) a felfedezés és motivacio (a tanul6k szamadra a virtualis kornyezet kihivasokkal teli-

tett; folyamatosan valtozd);

c) tevékenységorientalt tanulas (a tapasztalatszerzés tevékenységekbdl indul ki);

d) folyamatos tapasztalatokra épitd aktivitdsok (a tanulas ismétl6dd tevékenységekre

épiil, ahol a probalkozas és a hibazas is a folyamat természetes része);

e) egyuttmiikodésre motivald interakciok (a virtualis tér természeténél fogva engedi

és tdmogatja a résztvevok egyiittmiikodését, a célok kozos elérését és menet kozben

torténd egymastol tanulast). (Kapp & O’Driscoll, 2010, pp. 71-78).

Magyarorszagon az 1997-es torvény elbirta, hogy a muzealis intézményeknek digitali-
zalasi stratégiaval kell rendelkezniiik, mely a mizeumi tartalmak digitalizalasat, és e digi-
talizalt tartalmak hozzaférhet6vé tételét jelenti (1997. évi CXL. torvény). A 2017-ben el-
fogadott Kozgyljteményi Digitalizalasi Stratégia célja, hogy biztositott legyen a nemzeti
kulturalis kincseink, a kozgytijteményi tartalmak minél szélesebb kord, akadalytalan hoz-
zaférése a kulturafogyaszték szamara (Digitalis J6lét Program, n.d.). A mizeum fogalma-
nak kiterjesztése sziikségessé tette a muzeumlatogatas ujra értelmezését és kutatasat. En-
tézmények honlapjai, folyamatosan né az intézmények jelenléte a kiilonb6z6 kozosségi
média feltileteken (Fantoni et al., 2012).
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A Covid-19 virus okozta vilagméretii pandémia (2020-2021) rakényszeritette a muze-
alis intézményeket és képz6 intézményeket, hogy a mar korabban is elkezdett digitaliza-
ciés folyamatokat megerdsitsék. A mizeumoknak gyorsan és hatékonyan kellett reagalni
az tj koriilményekre, hogy elérhetdek és lathatok maradjanak a szolgaltatasaik. Uj és nem
vart kihivas érte vilagszerte a mizeumokat, amelyeknek kozel kétharmada a jarvany ideje
alatt hosszabb vagy rovidebb ideig bezarasra is kényszertlt (ICOM, 2021).

Hogyan tovabb? - tébb nemzetkd6zi szervezet is irAnymutatast adott, koztiik az ICOM,
a NEMO, az Europeana és az UNESCO. A hazai szervezetek koziil segitette tajékozodast a
Pulszky Tarsasag, valamint a Muzeumi Oktatasi és Modszertani Kézpont (MOKK).

A 2021 tavaszan késziilt UNESCO jelentés tobbek kozott felhivta a figyelmet a muzeu-
mok megvaltozott korilmények kozotti specialis nevelési feladatara. A jarvany ravilagi-
tott a kultura vitalis jelent6ségére és hangsulyozta azt, hogy az ellenallé képesség 1étfon-
tossagu forrasa lehet. Az UNESCO kozds referenciakeret biztositasaval 6sztonozte az alla-
mokat, hogy stirgds intézkedéseket hozzanak, olyan megfeleld stratégidk kidolgozasaval,
amelyek lehet6vé teszik az intézmények szamadra, hogy eligazodjanak a valsag okozta at-
alakulasokban, segitsék a tulélést, és kiegyensulyozottabb hozzaférést biztositanak a mu-
zeumi gylijteményekhez. Vélhet6en a muzeumok a kézeljovében Gjabb lendiilettel sokszi-
niibbé és befogaddbba teszik a kinalatukat, és novelik szerepiiket az oktatas, a kommuni-
kacio, a kutatas és az orokség megbrzésének teriiletén. A mizeumok a tarsadalmi szerep-
vallaldsaban a korabbi irdnyvonalaknak megfeleléen a tarsadalmi igazsdgossag, az
egyenld jogok, a demokratizalas és a fenntarthat6sag szolgalataban allnak (ICOM, 2015).

A fentiek alapjan meg kell allapitanunk, hogy minden képzésnek (koztiik a muzeumpe-
dagogiai szaktanacsadoi képzésnek is) szamolnia kell az IKT megndévekedett szerepével,
valamint a folyamatos online jelenléttel is. Igy a képzési struktiiraba be kell épiteni az IKT-
tanulasa mellett az online foglalkozasok és mas interaktivitasok (tarlatvezetések, vetélke-
dék, projektek, miivészeti performance-k tervezésé) fejlesztését és kommunikalasat.

Hallgatoéi 6sszetétel, rekrutacio, képzési kinalat

A képzés alapvet6en nem ad pedagogiai végzettséget, hallgatéink kordbbi fels6oktatasi
rendszerben szerzett pedagogus, bolcsész, természettudomanyos szakképzettség (foisko-
lai/BA/BSC vagy egyetemi diploma) birtokdban jelentkezhetnek. F6ként olyan 6vodape-
dago6gusoknak, tanitoknak, tanaroknak ajanljuk a képzés elvégzését, akik szeretnék isme-
reteiket mizeumpedagdgiaval kiegésziteni, vagy akik bolcsészettudomanyi vagy termé-
szettudomanyi szakképzettségilikkel kedvet éreznek arra, hogy ismereteiket a mizeumok
vilagaban hasznositsak. Szivesen latjuk akar végzds tanarképzds hallgatdinkat, akik ki-
vancsiak a 21. szdzadi muzeumok megujul6 gyakorlatara és iskolajukba szeretnének be-
vinni jol bevalt alternativ pedagogiai gyakorlatokat, tovabba elkotelezettnek érzik magu-
kat arra, hogy beépitsék a pedagogiai munkajukba a muzeumi gylijteményeket, mint az
ismeretek sajatos tarhazat. Varjuk azokat, akik nyitottak az 0j mddszerekre, projektekre,
élmény, - drama, - és miivészetpedagodgiara, esetleg kedvet éreznek a zoopedagogia vagy
a cirkuszpedagdgia irant. Célunk, hogy hallgatéink képesek legyenek kilépni a hagyoma-
nyos oktatas keretei koziil, és nyitottak legyenek a kiillonb6z6 muzealis intézmények és a
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szabadtéri kiallitoterek kindlta interaktiv tevékenységekre. Képzési programunkkal a f6-
varosi és vidéki muzeumok, galéridk, szabadtéri kiallitohelyek, allatkertek szamara sze-
retnénk olyan munkatarsakat képezni, akik képesek megfelelni a 21. szazadi kihivasok-
nak.

A képzési program megujitasakor szembe kellett nézni tobb realitassal, koztiik a csok-
kend 1étszammal és az év kozbeni viszonylag nagy lemorzsolddassal. A résztvevék kozott
meghatarozd a nék ardnyanak/szamanak talsulya (kismamak, gyesen 1évik). Meglepd,
hogy minden évben tobben jonnek viszonylag tavoli vidéki varosbdl is. Harom szakmai
csoport kiilonithetd el: a) A névekvd szamban vannak jelen az 6vodapedagdgusok, tani-
tok, altalanos és kozépiskolai tanarok. b) Minden évfolyamban fontos szerepe van a szak-
mabol érkezdknek, a mizeumi, levéltari dolgozdknak, a korabbi mizeumban dolgozok
palyara torténd visszatérésének. c) Minden évfolyamban van néhany mas diszciplinaris
tertiletrdl érkezd, tudomanyos munkaval foglalkoz6 hallgat6é (mar folyamatban 1évé kép-
zésben vagy tervezett PhD doktoranduszok).

Mint minden képzés, a mizeumpedagogiai szakiranyu képzések erdsen kitettek a piaci,
a demografiai és az oktatasi trendek valtozasanak. A 2010-es években folyamatosan gon-
dot okozott a 1étszam biztositasa, a rekrutacié hagyomanyos formai nem miikédtek. A no-
vekvo tandij, és a korabbi dllami tAmogatas megsziinése (gyesen, gyeden 1évék szamara
ingyenes fels6foku szakiranyu képzések) megnehezitette a képzés gazdasagos miikodé-
sét. A tobbségében pedagogus-jelentkezdk szamara komoly gond a képzés pénziigyi fi-
nanszirozasa, munkahelyi timogatas nélkiil pedig nehezen lehetséges vagy szinte lehetet-
len a képzés elvégzése. A torvényes hattér sem kedvez a muzeumpedagogiai és vagy mu-
zeumpedagdgus képzés népszerliségének, mivel a jelenleg érvényben 1év6 rendelkezés
értelmében a muzeumok pedagdgiai végzettség nélkiil is alkalmazhatnak szakembereket
az altaluk elvart mizeumpedagdgiai feladatok ellatasara (11/2002. (IV. 13.) NKOM ren-
delet). Mizeumi kozmiivel6dési szakember, népmiivel§, muzeumpedagoégus munkakor
betoltésének feltétele a rendelet alapjan fels6foku (féiskolai vagy egyetemi szintii) tanitoi,
tanari, miivel6désszervezdi (illetve szakiranyu fels6fokd kézmivel6dési, népmiiveldi,
kozmiivel6dési el6adoi) szakképzettség vagy egyéb fels6fokd végzettség mint pl.: fels6-
foku kulturalis menedzser szakképzettség.

Fontosnak itéltiik meg a képzés mindségi kritériumai kozott, hogy a résztvevik lehetd-
leg minél intenzivebben részt tudjanak venni a foglalkozasokon. A hianyzasok cs6kken-
tése érdekében egy jelzérendszert alakitottunk ki, biztositva ezzel azt, hogy a foglalkoza-
sokon mindig kell szamu hallgat6 legyen jelen. Az 0j jelentkez6k megnyerését pedig egy
Uj kommunikacios stratégiaval oldottuk meg, amelynek kidolgozasaban segitségilinkre
volt az ELTE PPK Kommunikacids Osztalya. A személyes megszo6litas, a jo gyakorlatok be-
mutatasa, a k6zosségi média bevonasa feltehetden sokat segitett abban, hogy ujra sikertilt
optimalizalni a képzés 1étszamat. A kommunikaciénkban épitettiink a mizeumok, iskolak,
tankeriiletek, alapitvanyok, régi és jelenlegi hallgatéink segitségére. Minden hasonl6 kép-
zési forma jelentds szervezést és j6 kommunikaciot igényel, miutan a gyakorlé helyekkel
és a muzeumi szakemberekkel folyamatos kapcsolatban kell allni, a hallgaték tajékozta-
tasa a valtozo helyszinekrdl jelentds odafigyelést kovetel. Mindamellett sz6lni kell, hogy
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az orszagban t6bb mint kilencven muzeumpedagogiai fels6foka képzés 1étezik, és jelen-
tésen nagy a kinalata az EU-projekteknek koszonhet6en az ingyenes kurzusoknak is.

A megujitott program szamos kérdést vetett fel, amelyek tovabbgondolasanak napi ak-
tualitasa van. A nagyon gazdag hazai mizeumpedagdgiai képzési palettan tudjuk-e, illetve
hogyan tudjuk a megfelel6 min6séget hozni? Hogyan lehet a gyors valtozasokra kell6en
dinamikus pedagogiai valaszokat adni? Mennyire sikertil intenzivebbé tenni az iskola és
a muzeumok egyiittmiikodését? Meg tudjuk-e oldani azokat az anomaliakat (és hasonlo-
kat), amit a pandémia okozott. A karantén alatt tobb hénapig zarva tarté6 mizeumok eddig
soha nem latott intenzitassal kinaltak online programokat, pedagogiai tartalmakat, am
ezek kihasznaltsaga - legalabbis az iskolak részérdl elenyészé volt (MOKK, n.d.).

A képzés a hallgatdi visszajelzések tiikkrében

A hallgatokkal 2017-t61 kezdve minden félév végén online, anonim formaban kérdéivet
toltettiink ki az adott félév kurzusairol, tapasztalatair6l, ahol véleményiiket megoszthat-
jak. Az oktatokkal két alkalommal fékuszcsoportos megbeszélést tartottunk, a 2. és a 4.
szemeszter végén, és zarovizsgakat (2019, 2020) kdvetden. A heti kapcsolattartas a hall-
gatokkal és az oktatdkkal egyarant folyamatos, igy lehet6ségiink van a reflexiok dssze-
gyljtésére. A kérd6iv harom nagyobb témakort dlel fel, az egyik a tajékoztatassal kapcso-
latos kérdések, masik az 6rakra és harmadrészt a képzésre vonatkoznak?2. Az elsd abran,
ami a hallgatoi elégedettséget mutatja, a 2017-t6] kezdve egészen 2021 tavaszi félév vé-
géig végzett felmérések dsszesitett adatait lathatjuk.

1. dbra: Mennyire elégedettek a hallgatéink a muzeumpedagoégiai képzéssel (N=35)

Hallgatoi elégedettség mérése 2017-2021 (elsd
félév)
25

20

15
: I
: ]
2 3 4 5

Elégedettzég. 1- egyaltalan nem, 5- teljesen elégedett

Fé

Ln

Forrds: Sajdt a kérdébives kutatds, 2017-2021

2 A kérdéives vizsgalatot Kempf Katalin végezte és elemezte. Osszesitett adatok 2017 és 2021 kézotti idészakrol.
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2. dbra: A hallgaték oktatassal kapcsolatos tajékoztatasa (N=23)

Az oktatassal kapcsolatos tajékoztatas megfeleld,
23 vlanz

17 (74.0%)

4017 4%)

O 0%) 0(0%) 2 (0.7%)
| - »)

| ? 3 4 5

yd

Forrds: Sajdt a kérddives kutatds, 2019-2020

A hallgat6k oktatassal kapcsolatos tajékoztatasara vonatkozé kérdésre 23 f6 valaszolt,
ami a teljes évfolyam volt 2019-2020-ban (2. sz. abra). 17 {6 teljesen elégedett az okta-
tassal kapcsolatos tajékoztatassal, 4 f6 elégedett és 2 f6 kozepesen elégedett. Az oktatassal
kapcsolatos tajékoztatas alatt értjiik, hogy mikor, melyik mizeumban, kivel lesz éraja és
a kurzus tematikajanak megismerését. A kovetkezg, 3. és 4. szamu abrak az 6rakra vonat-
kozé visszajelzéseket mutatjak be. A hallgatéknak 1-t61 5-6s skalan kellett bejeldlnitik, ho-
gyan gazdagitotta a képzés elméleti tudasukat, miként hatott pedagdgiai nézeteikre. Ki-
vancsiak voltunk arra, hogy miként hatott a képzés a hallgaték modszertani tudasara, fej-
lesztette-e specidlis muzeumpedagégiai kompetencidjukat, valamint, hogy az oktatd(k)
munkaja tdmogatta-e fejlédésiiket. J6l 1athaté az abrakbdl (3. és 4. sz. abra), hogy a tan-
termi 6rak els6sorban elméleti tudasukat gazdagitottdk, mig a mizeumi gyakorlati tar-
gyak a szakmai fejlédésiikhoz jarultak hozza.

3.abra: A 2020/2021-es tanév elsé félév érainak hallgatéi visszajelzései (N=15)

IR |

Bevezetés a Mizeum és muzeologia Bevezetés a pedagoginl Mizeumi gyakoriat |
muzeumnpedagogidba modszerekbe (tGriéneiem és helytorténet)

»

B Hatott pedagtgiai nézeteimre W Hatott médszertani tudasomra
Bl /= oktato(k) munkaja tamogatta fejlddésemet

B Gazdagitotta elméleti tudasomat NN
|Fei|esztette specialis mizeumpedagogial kompetenciaimat

Forrds: Sajdt a kérddives kutatds, 2021
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4. abra: A 2019/2020-as tanév els6 félév 6rainak hallgatoi visszajelzései (N=8)

. o uh il ol L

Kulatisrmddsonetun Tropeklpedagogn Meda. Mansgemant e MLwum uynl oriet 11 TOORNY By MOV L) e
M hating @ ALz ok e (MUvOATeoh dn FOdWr Aok c nwt

B Hatott pedagdgiai nézeteimre W Hatott médszertani tudasomra
B Az oktatd(k) munkaja tamogatta fejlédézemet
B Gazdagitotta elméleti tudasomat .
|[Fejlesztette specialis mizeumpedagoqiai kompetencidimat
Forrds: Sajdt a kérddives kutatds, 2020

A kovetkezdkben a hallgatéi reflexiokbol olvashaté néhany, amelyek a kurzusokra vo-
natkoznak elsésorban:

sok az elmélet, sokkal tobb gyakorlatra (pedagogiai foglalkozas tervezése, készi-
tése) lenne sziikség

tobb pszicholdgia 6ra

tobb szébeli vizsga, sok beadandé

az elmélet gyakorlati példakkal illusztralasa, segitség lehetne pl. az életkori saja-
tossagok tekintetében, miért xyz feladattipusokat alkalmazunk (idézve: a hallgato6i
kérdéivekbol)

A hallgatok a képzéssel kapcsolatban a kovetkezé valtozasokat javasoltak:

‘mas muzeumok’ megismerése (kisebbek)

szombati képzési nap

helyszin megoldas: az elméleti 6rak az egyetemen legyenek, mert (a mizeumi hely-
szin elvonta a figyelmiinket, azt vartuk, hogy majd megytink a kiallitasba);

,Sokkal tobb lehet6ség legyen konkrét foglalkozasokon valé megfigyelésre”
(idézve: a hallgatoi kérddivekbol)

A visszajelzések elemzése a kovetkezOkre mutatott ra: az 6raszam csokkenése a hall-
gatok otthoni feladatainak novekedésével jart, valamint hidba novekedett a gyakorlati
orak szama, a hallgatok mégis kevésnek érzik. Az egyes képzési tertiletek csak részlegesen
elégitik ki a non-formalis tanulasi lehet6ségek hazai kinalatat (csak periférikusan jelen-
nek meg olyan teriiletek, mint zoopedagogia, kertek, arborétumok). Masik probléma, hogy
az oktatdok nehezen alkalmazkodnak a csokken6 6raszam Altal biztositott kerethez, de ezt

2020-ra sikertlt kezelni, mert az oktatoi reflexiokban mar nem jelent meg.
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A képzés elméleti és gyakorlati megvaldsitdsahoz bevont partnerek (mizeumi oktatok)
szoros és tartos egylittmiikodését erdsitették a képzés atalakitasat, de a kialakult diskur-
zusok mellett szamos fesziiltség is adddott, részben a részteriiletek kozotti 4j aranyok,
illetve némely korabbi elem elhagyasa miatt. Ugyanakkor a hallgatok inkabb pozitivan ité-
lik meg az 0j képzési tartalmakat mint példaul: média, menedzsment és marketing a mu-
zeumokban, kommunikacié a mizeumokban, iskola és mizeum és az egyéni szakmai gya-
korlat.

Erdemes azt is megvizsgalni: Hogyan latjak a hallgatok mizeumpedagégia jov6jét? Va-
laszaikban a kovetkez6ket emelték ki: ,misszio, tudas és élmény, latékorbdvités, érdeklo-
dés felkeltés, szocidlis lizenet, hasznos tudas, a vilag kitarasa, gondolkodasra nevelés, va-
laszkeresés/valaszadas, hand’s on-élmény, tapasztalat”. Nehézségnek tekintik: az isme-
retlen csoportot, a nehezen emészthet6 kiallitast, a motivalatlansagot, a tanuldkat kiséré
pedagdgus empatidjanak hianyat, az el6itéleteket, érdeklédés hianyat, varatlan kihivaso-
kat (atrendezett kiallitas, kommunikacios problémak, eszk6zok hianya). Fontosnak tart-
jak,  hogy a képzésben kapjanak elegendd (tobb) informaciét a latogatok/tanulok élet-
kori sajatossagairdl, a hatranyos helyzet(, a specialis nevelési igény(i tanul6krdl (BTM,
SNI, fogyatékkal él6k), jaték- és dramapedagogiai médszerekrdl.3

Jové (Osszegzés)

A képzés (mikro szintjén) a jovo Uj feladatai kozott ki kell emelni a fejlesztend6 kom-
petenciak koziil a legijabb IKT ismeretét és alkalmazasat, az online ismeretterjesztés (ta-
nulas és tanitas) modszertani elsajatitasat, a virtudlis térhasznalat kinalta j perspektiva
sajatossagainak megtanuldsat. Emellett Gj és kiemelt feladat, hogy a fenntarthatdsag
szemlélete differencialtan épiiljon be a leendé muzeumi szakemberek gyakorlataba.

A sikeres képzés zaloganak tartjuk partnereinkkel az egyiittmiikodés eddigi jol mii-
kodd kereteinek bévitését. Erre j6 lehet6ség a kozos kutatasok és publikacidk szervezése:
az Orszagos Neveléstudomanyi Konferencian harom alkalommal jelentkeztiink 6nall6
szimpé6ziummal (2019, 2020, 2021), amelynek k6zéppontjaban a digitalis mizeum és ta-
nulas 4ll, illetve a mizeumok pandémiara adott valaszainak tanulmanyozasa all.* Intéz-
meényes szinten (mezo szinten) erdsiti a muzeumpedagogiai képzést, hogy az ELTE PPK
Neveléstudomanyi Doktori Iskolajaban tobb kivalé mizeumpedagbgus szerzett PhD-t. A
jelenlegi doktoranduszok 6nall6 (mini) kutatdcsoportként kézdsen elemzik a kivalasztott
muzeumok honlapjait, programkinalatat, a kozosségi média szerepét. Nemzetkozi szinten
is sikeriilt a témat megismertetni (International Standing Conference for History of Edu-
cation 2020, 2021; RSE folyoirat, 2020).

A muzeumpedagoégianak hosszu tdvon szem el6tt kell tartania az ICOM meghataroza-
sat, miszerint: ,A muzeum a tarsadalom és annak fejlédése szolgalataban allo, a nyilva-
nossag szamara nyitott, nonprofit, alland6 intézmény, amely az emberiség és kornyezete
targyi és szellemi 6rokségét megszerzi, megérzi, kutatja, kozvetiti és kiallitja - oktatas,
nevelés és szorakozas céljabol.” (ICOM, n.d.)

3 A 2019 tavaszi szemeszterében végzett hallgaték visszajelzéseit osszegyfijtotte: Vincze Beatrix.
4 Digitalis mizeum, online kiallitdsok” 2020-2021 (kari konzorciumi kutatasi palyazat, ELTE PPK NDI)
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A muzeumpedagogia 21. szazadi meguajulasat a sokoldalu tarsadalmi felel6sségvalla-
lasra kell épitenie, valamint az informaciéatadas demokratizalasaval valtozo és valtozatos
online tartalmak el6allitasara. Az online tartalmakban kiemelt szerepet kapnak az inter-
aktivitasok, a jatékossag és a gamifikacio. A mizeumnak olyan edukativ és szérakoztatd
hellyé kell valnia, amely képes biztositani a kiilonb6z6 korosztalyoknak a szérakozva ta-
nulast, eldsegiti a tarsadalmi kiillonbségek lebontasat, és egyenld esély biztositasat (Saiki,
2010). A muzeumnak fontos szerepe van a tarsadalmi kohézi6 alakitasaban, az allampol-

garsag és az Osszetartozas érzése szempontjabol. A jelenlegi pandémias valsag negativ
hatasa, hogy a mizeumok talan kevésbé lesznek fontosak, mert a prioritasok kétségtele-
niill mashova tevédnek at. De mindent meg kell tenni annak érdekében, hogy a mizeumok
ne keriiljenek hatranyba. Masrészt a mizeumok tovabbra is vizsgaljak és kombinaljak az
online és offline tevékenységeket, mert tudjak, hogy fontos a kapcsolat humanizalasa, és
mindig el6térben all az a kiildetésiik, hogy el6segitsék az oktatast és a tanitast. A mizeu-
mok nemzetkozi 6sszefogasa és egylittmiikodése erdsitheti meg (esetleg) elhalvanyulo
szerepliket, amelyben segithet olyan nemzetkozi szervezet mint a Mizeumok Nemzetkozi
Tanacsa (ICOM), de mindenképpen sziikséges az egyes tagallamok anyagi tamogatasanak
novelése. A jarvany miatt pillanatnyilag a mizeumok helyzete vilagszerte aggaszté. A mu-
zeumok mint k6zds javak és mint a vitalis ellenall6 képesség lehetséges forrasai nélkiiloz-
hetetlenek a tarsadalmak szamara, ezért a tagallamokat tamogatni kell a muzeumi dgaza-
tot segité megfeleld intézkedések kidolgozasaban, a kapacitasfejlesztésben és a digitalis
fejlesztésekben. A vilag minden régiojat meg kell célozni, kiiléndsen, ahol a mizeumi ha-
l6zat még mindig torékeny. A kultirdhoz és a mizeumokhoz valé hozzaférés az emberiség
jovlje szempontjabdl kulcsfontossagy, ezért nélkiilozhetetlen a globalis parbeszéd folyta-
tasa (UNESCO, 2021. aprilis).
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Mellékletek

1. sz. melléklet: A 2020/2021-es 1. évfolyam 1. félév hallgatoi visszajelzések kérdo-
ive

10521, 210 PM " 2opal keproes | 1. avioyam (1. #sey)

Muzeumpedagogiai képzes visszajelzése 1.
evfolyam (1. félév)

wotelezd

1. Kerlek, jelold bemilyen iskolai végzettséged van! *
Soronként csak egy ovilist jeloffon be

ovoképzd fdiskolat végzett
tanitoképzo foiskoldt végzen
tanarképzd foiskolat végzett
gyogypedagdgial 1Giskoldt végzett
Egyéb:

Tajekoztatassal kapcsolatos kerdések

2 Az oktatadssal kapcsolatos tajekoztatas megfelelo, *
Saoronként csak egy ovalist jelolion be
1 2 3 4 5

egydltalan nem ért egyet teljes mértékben egyet ért

3. Az oktatasszervezdvel vald kapcsolattartas folyamatos és kielegito. *

Soronként csak egy ovalist jeldlon be

1 2 3 B} 5

egyaltaldn nem ért egyet teljes mértekben egyet ért

78


https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000377988_eng
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000376729_eng
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0200011.NKM
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99700140.tv

10521, 210 PM

4

MUZOUMPECAgORIal KApZas VSsZaeizesa 1 dvichyam (1 fekv)

A haligatok kérdéseikre, problémaikra idében torténik a valaszadas *

Sovonként csak egy ovaélist jeloljon be

egyiltaldn nem ért egyet

Altalaban elégedett vagyok a kepzéssel.

Soronként czak egy ovilist jeloljon be

egyaltalan nem ért egyet

Orékra vonatkozo visszajelzés. Kérlek 1-5-ig tartd skaldn
ertekeld!

Vilassza ki oz Gsszeset amely érveényes

Gazdagitotta Hatott Hatott

elméleti pedagégiai  mddszertani
tuddsomat  neézeteimre tudasomra

Bevezetés a
mizeumpedagogiaba

Moizeum és
muzeologia

Bevezetés o
pedagadgiai
modszerekbe

Muzeumi gyakoriat |,

(torténelem és
helytorténet)

79

teljes mértékben egyet én

teljes mértékben egyet ért

1 egyditsldn nerm |, Steljes
mértékben

Fejleaztette
specidlis
muzeumpedagogial
kompetencidimat

Az oktato(k)
munkaja
tamogatta
fejiodésemet



1045121, 210 PM Wiz dapogial kpzé jolzéso 1. dviotyam (1. féky)

7. Amit a képzéstdl elore vartam *
Soronkeént csak egy ovalist jeloljon be.

megkaptam
nem kaptam meg

Egyéb:

8. Amit a képzésben feltétlenul megtartanék... *

9.  Amit a képzésben feltétlenul elhagynék... *

10,  Ami a képzésben a leginkabb tetszett, amit tanultam..,. *

11,  Ami a képzésben a a legkevésbé tetszett... *

Javaslatok

12. Egyeni javaslatok megfogalmazasa (szervezésre, helyszinre, orakra, oktatokra) *
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2.sz. melléklet: A 2019/2020-as 2. évfolyam 1. félév hallgatdi visszajelzések kérdo-
ive

10529, 213 PM Mz dgiat képzés jolzase 2. dvialyam (1. fékhy)

Muzeumpedagogiai képzes visszajelzése 2.

evfolyam (1. felév)

‘Kotelezd

Kerlek, jelold be,milyen iskolai vegzettseged van! *
Soronként csak egy ovalist jeléljon be.

avokepzad foiskolat vegzett

tanitéképzo folskoldt végzett

tandrképzd foiskolat végzett

gyogypedagagiai foiskolat végzett

egyetemet végzett

Egyéb:

Tajékoztatassal kapcsolatos kerdések

Az oktatassal kapcsolatos tajékoztatas megfeleld. *

Saronkdnt csak egy ovalist jeloljén be

egydltaldn nem ért egyet teijes mértékben egyet ént

Az oktatasszervezovel valo kapcsolattartas folyamatos és kielégito. *

Soronként csak egy ovalist jeloljon be.

egyaltalan nem ért egyet teljes mértékben egyet ért
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10521, 213 PM

Mozeompadagigia kegzas visszamizese 2. aviolyam (1 filév)

A hafigatok kérdeéseikre, problémaikra idoben torténik a valaszadas *

Soronként csak egy ovalist jeldljon be

egyaltalan nem €rt egyet

Altalaban elégedett vagyok a képzéssel.

Soranként ceak egy ovilist jeldlién be

egyaltalén nem ért egyet

Orakra vonatkozo visszajelzés. Kérlek 1-5-ig tarté skalan
értékeld!

Véiasszo ki ar dssrzeser, amely érvényes

Gazdagitotta Hatott Hatott

elméleti pedagogiai  modszertani
tudasomat  nézeteimre  tuddsomra

Kutatdasmodszertan
Projektpedagogia |

Médig,
Management és
Marketing a
muzeumokba

Muzeumi gyakorlat
1. (mivészetek és
Irodalom)

1eljes mértékben agyet ért

teljes mértékben egyet ért

1 agyditaldn nom , 5toljos

mértékben
Fejlesztette Az oktato(k)
specidlis munkaja

muzeumpedagogial  tamogatta
kompetenciaimat  fejl6désemet

Torténet| és
mavészeti
foglalkozasok

Muvészetidriénet
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107521, 213 PM Mizeumpedaglgial képzés visszajelzése 2. éviolyam (1. fesy)

A képzésre vonatkozo kérdések

7. Amit a képzéstdl elore vartam *

Soronként csak egy ovalist jeloljon be.

megkaptam
nem Kaptam meg

Egyéb

8. Amit a képzésben feltétienll megtartanék... *

9. Amit a képzesben feltétiendd elhagynek... *

10.  Amia képzésben a leginkabb tetszett, amit tanultam.... *

11.  Amia képzésben a a legkevésbeé tetszett... *

Javaslatok

12. Egyeéni javaslatok megfogalmazasa (szervezésre, helyszinre, orakra, oktatokra) *
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