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A ,NAGY TESTVER FIGYEL! - SZABADULJ KI A KONYVTARBOL!”
PROGRAM MEGVALOSULASA ES EREDMENYEI

Absztrakt

A tanulmany a Nagy Testvér figyel! — Szabadulj ki a kényvtarbol! konyvtarhasznalati
program megvaldosulasat és eredményeit mutatja be. A kozépiskolasok koérében joval
kevesebb olvasot véliink felfedezni, mint a fiatalabb vagy id6ésebb korosztalynal. A
kutatasom hipotézise, hogy egy konyvtari szabadul6szobaval a kozépiskolas korosztalyt
konnyebben becsalogathatjuk a konyvtari térbe, mindezzel fejleszthetjiik az informacios
miveltségiliket és a kozosségben vald egylittmiikodéstliket. Az az allaspont, miszerint a
fiatalok nem szeretnének 1j ismereteket megszerezni, véleményem szerint nem igaz.
egyéniséget elnyomja, merev, és fenntartja az egyenléség latszatat. Ellenben egy mai
kozépiskolds mindenben az élményt igyekszik keresni, amit napjaink oktatasi
rendszerében nem igazan tapasztalhat meg, inkabb a lexikalis tudas megtanuldsa és
annak szamonkérése a cél és nem a megértés soran torténd egyéni informdacidszerzés.
Egy adott témdaban akkor lesz képes a didk kritikusan gondolkodni, ha a tanulds soran
kialakul a kritikai attitid a tanulmanyok vagy a vilag dolgai irant. Igyekeztem egy olyan
konyvtarhasznalati szabadulészoba programot kidolgozni, amely egy kozkonyvtari
térben is megvaldsulhat jatékos, szoérakoztaté moédon. Az esettanulmany soran szamos
kutatasi kérdés, probléma mertlt fel. Napjaink oktatasi rendszerében hattérbe szorul a
konyvtarhasznalat és a digitalis irastudas fejlesztése, ezért egy olyan programot kivanok
bemutatni moddszertani megalapozadssal és fejlédéstorténettel, amely jatékos,
élményszerli modon noveli az emlitett teriileteken a tudasszintet. A tanulmany a program
fejlesztéséhez sziikséges elmélet megalapozasara, valamint a tesztelési eredmények
elemzésére és értékelésére fokuszal.

Kulcsszavak: szabaduldészoba; informdcidkeresés; informdcids irdstudds

Bevezetés

Korszakunk a folyamatos valtozasrol és az adaptalédasrol szol. Uj nemzedékek és veliik
egyltt 0 elvarasok, kihivasok és lehetdségek jelennek meg a vilag szinterein. A konyvtar
sem kivétel. Funkcioja, szerepe is folyton valtozik. Bar latszdlag a ,nyugati” konyvtarak az
elmult évszazad torténelmi eseményei miatt 1épéselébnyben vannak, ez azonban nem azt
jelenti, hogy mi a volt keleti-blokk orszagaiban sziikségszer(ien le vagyunk maradva.
Tendencia, hogy a konyvtar ma mar nem csak dokumentumokat gytijt, 6riz, katalogizal,
szolgaltat - hanem kozO0sségi programokat is szervez, segitséget nyujt az
onmivel6désben, a vildghalon valé tajékozddasban. Vannak-e ilyen programjaink?
Vannak. (Lasd.: A Févarosi Szab6 Ervin Konyvtar az EFOP-3.3.3-VEKOP-16-2016-00001
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»,Muzeumi és konyvtari fejlesztések mindenkinek” palyazati konstrukcié keretében , Az én
konyvtaram” cimi kiemelt projekt szamara elkésziilt kiadvanyokat: Béres, 2019; Fehér &
Koglerné Hernadi 2019a, 2019b; Hajdu & Béres, 2019)

A szakma mar rajott, hogy nem minden mulik a pénzen, az épiilet korszerliségén, az
allomany gazdagsagan. Szinte a semmibdl is lehet érdekes, szérakoztaté és hasznos
konyvtari programokat 1étrehozni. A szandék és a lehetdség sokszor meg is van ra, az
érdekl6dés nem mindig. Evidencia, hogy a kiilonb6z6 korcsoportokat kiillonb6zéképpen
lehet megszo6litani, bevonni egy intézmény életébe. Kiemelt lehet napjainkban a konyvtar
hasznalatanak oktatasa is. Két specialis korcsoport is problémaba tlitkdzhet a gyakorlati
haszndalat soran. A nyugdijas generacié szamara a szamitégépes kornyezet, a modern
adatbazisok idegenek és ijesztdek lehetnek. A fiatalabbak viszont, akik mar belesziilettek
a szamitogépes haldzatok vilagaba, talan a klasszikus (szigoru) kényvtari rendszerben
ismerik ki magukat nehezebben. Irdsomban elsésorban a fiatalokra koncentralok.

Erezziik, hogy az oktatasban is sziikséges lenne valtoztatni, a tanarokat azonban kotik
a tantervek és a torvényi szabalyozas. Abban ugyan konszenzus van, hogy j6 lenne mas
szemsz0gbdl is bemutatni a tananyagot, hiszen a 19-20. szadzadi médszertannal mar a Z-
generaciot (1996 utan sziiletettek) sem tudtak tigy oktatni, hogy a tanulas ne teher, hanem
élmény, valami Uj felfedezése legyen. Az alfa generaciénal (2010 utan sziiletettek) pedig
nagy a valoszinlisége, hogy a tudasatadas csak akkor lesz sikeres, ha valtoztatunk
modszereinken is. (Megjegyezhetjiik a tanitas ilyen formai régebben sem jelenthettek
feltétlentl élményt a diakoknak, errdl tantuskodik a vilagirodalom szamos diakregénye is.)
Hogy a kdzoktatasban ez a valtozas mikor fog lezajlani, nem targya jelen irdasomnak. Arra
azonban raviladgithatunk, hogy a konyvtarost nem kotik ilyen szigori szabalyok. A
konyvtarhasznalat oktatasaban tehat batran lehet kisérleti modszereket is kiprébalni,
ahogy teszik is ezt a kollégak szerte az orszagban. Léteznek konyvtarturak, kiilonb6z6
online lehetdségek, konyvtari programok. Egy olyan jatékot szerettem volna megalkotni,
aminek soran a résztvevok megismerik a konyvtarat (beleértve a konyvtar épiiletét és a
gyljteményben val6 keresés logikajat is), tovabba kénytelenek kézbe venni fizikailag is a
nyomtatott konyveket, ugyanakkor emellett a modern kor technikait is hasznalhatjak.

Elméleti hattér

Programunk kidolgozasa soran szamos - mar létezd - pedagoégiai-, pszichologiai-,
konyvtartudomanyi elmélet befolyasolt minket. Tulzas lenne azonban azt allitani, hogy
ezeket tudatosan alkalmaztuk a program elsé verzidinak kidolgozasa soran. Els6sorban
olyan megoldast kerestiink, ami szamunkra izgalmas és érdekes lenne. Az elsd tesztek
azonban ramutattak arra, hogy olyan generaciés kiilonbségek vannak koztiink és az
akkori célcsoportunk (a végzds gimnazistak) kozott, ami teljesen mas megkozelitésmodot
kovetelt meg. Mint azt a késébbiekben latni fogjuk, nemcsak a program jellege, de a
modszertana is tobbszor valtozott, mig végiil egy ,konyvtarhasznalati szabadul6szobat”
alkottunk meg. El6sz6r még mi magunk is bizonytalanok voltunk abban, hogy szabad-e
ezt ,szabadulészobanak” hivni. Jobban emlékeztetett a Kklasszikus altalanos iskolai
akadalyversenyekre, ahol a fizikai térben kell A-pontbdl B-pontig eljutni ugy, hogy kzben
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kilonféle jatékos feladatokat kell megoldani. Alapvet6en bizonytalansagunk elsédleges
oka az volt, hogy az altalunk ismert ,szabaduldszobak” nem ilyenek. Teljesen mas
eszkozokkel, feladattipusokkal operalnak, teljesen mas térben valésulnak meg. Bar a
szabadul6szobat sokan magyar invencionak tartjak, ennek ellenére igazan jo, és
szamunkra is hasznos moédszertani leirasok nem kertiltek el6. Ennek féként az lehet az
oka, hogy a szabaduldszobak tobbnyire iizleti vallalkozasok formajaban mikddnek, igy
nem flizddik érdekiik mddszertani titkaik felfedéséhez.

A Tarsadalmi Befogadas Szakkollégiumban az elmult tanévek soran két kiilonb6z6
tipusu szoba is megvalosult. (A masik a Fekete Csond cim{ program) A 2020 oktoberében
tartott kerekasztal beszélgetésiink - amelyen részt vett Markal Roland (ParaPark) és
Pintér Csaba (Specko Pécs) is - megerdsitett benniinket abban, hogy a hazai tizleti alapon
miikod6 szobak legtdbbije licenc alapjan megy. Minimalisan alakitjak csak 6ket a helyi
kornyezethez, jol kiprébalt, ,kész” jatékokat kapnak az iizemelteték. Kevés helyen
talalhatunk sajat fejlesztést. (Pl. Kolozsvaron) A 1étez6 ,alland6” jatékok tobbsége pusztan
idotoltést garantdl, turisztikai szempontbdl hasznos, esetleg csapatépitésre (vagy éppen
bomlasztasra...) alkalmas, viszonylag kevés a specidlis tematikaji, konkrét céllal
létrehozott program. A mi vallalkozasunk éppen attél volt mas, hogy nem kovettiik a
klasszikus szobak mintajat. Nem csak azon van a hangsuly, hogy a jatékosok a feladatokat
megoldjak, az is a feladat része, hogy miként tudjak megoldani azokat. Jellemz6en nem
fizikai, ligyességi probakat kapnak. Nem elég ,valahogy” kinyitni egy taskat, miikodésre
birni valamit, hanem informaciékat kell megkeresni az adott problémaval kapcsolatosan.
Adott térben, adott eszkozokkel, adott id6 alatt.

A jaték soran fontos szerepet kap az informaciés- és médiamiiveltség, a digitalis
irastudas, valamint ezek elméleti hattere is. Napjainkban az az ember, aki nem hasznalja
az internetet, sok mindenbdl kimarad. Jelenleg az internetet hozzavetdlegesen 4,7
millidrd ember hasznalhatja a vilagon (Internet Live Stats, 2020). Ez a szam 1 milliarddal
tobb, mint amit Fromann Richard Jatékoslét cimil konyvében emlitett 2016-ban
(Fromann, 2017). Az informacios tarsadalom megkoveteli az IKT eszkézok (pl.:
okostelefon, laptop, tablet) hasznalatat, hiszen anélkiil nem lehet elérni az internetes
tartalmakat. A becslések szerint évente kozel 1,5 milliard okostelefont adnak el a vilagon,
ami napi szinten tobb mint 3,5 milli6 késziiléket jelent. A ,hal6zat” egyre nagyobb
szerepet kap a mindennapjainkban, nem csak a hireket olvassuk mar rajta, hanem a
bevasarlast, a hivatalos ligyeket is ott intézhetjiik. Ezért azok a személyek, akik az IKT
eszkozoket nem tudjak jol hasznalni, olykor hatranyba kertilnek és kirekesztddnek.
(Fromann 2017) A 2000-es évek elején megjelent digitalis bennszilott - digitalis
bevandorlé dichotémia lecsengeni latszik (Prensky, 2001; Koltay, 2016). Az elmult évek
tapasztalatai bizonyitjak, hogy a bennszilott felhasznalok sem feltétlentil képesek
kihasznalni az adott informatikai rendszer el6nyeit. S6t, éppen ellenkezdleg olykor a
,fokozatossag hianya” miatt képtelenek atlatni azok milkoédését. El6nyiik, hogy
belesziilettek a digitalis korba, egyben hatranyuknak is tlinik. Talan az is bebizonyosodott
- sajat tapasztalataink alapjan mindenképpen - hogy a korabbi optimista és pesszimista
(jovo)képek (Toth-Mozer, 2013) valdjaban nem egymast kizaréan, hanem egymassal
parhuzamosan is értelmezhet6ek. Az elmult honapok tapasztalatai alapjan kimondhatjuk,
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hogy a ,generacioba” sorolds is durva altalanositas az informatikai hozzaértést és
hozzaférést illetéen. A pandemia miatt villdmgyorsan bevezetett online/digitalis oktatas
sordn bebizonyosodott, hogy még csak megyei vagy jarasi szinteken sem lehet
,2altalanositani” (Hermann, 2020). Egy korabbi felmérés adatai szerint is rosszul allunk az
iskolai digitalis eszkozparkok tekintetében. (EU, 2019) Az eszkoz pedig alapfeltétele
annak, hogy az informacios irastudas oktatasa megvalosulhasson. Az 1970-es években
Paul Zurkowski alkotta meg az informacids irastudas fogalmat (Zurkowski, 1974). Azota
szamos definici6 sziiletett meg az informdcids {rastudassal kapcsolatban (Z. Karvalics,
2012; Koltay, 2016). Varga Katalin harom megfogalmazast sorakoztat fel: Az egyik
fogalom megalkotéja az Amerikai Iskolai Koényvtarosok Egyesiilete (AASL): ,az
informacios miveltség - az informacié megtalalasanak és felhasznalasanak képessége -
az egész életen at tarté tanulas alapkove”. (Varga, 2008) Az informdacids miveltség
osszetevdi: ,,az informacios miiveltséggel biré didk hatékonyan és eredményesen keresi
meg a sziikkséges informaciot, kritikusan és kompetensen értékeli azt, pontosan és
kreativan hasznadlja fel. Az egyénnek rendelkeznie kell informacidkeresési stratégiakkal
és a kritikai gondolkodas képességével egyarant, hogy a mindennapi élet problémait
Ujszerilien tudja megoldani a valogatott, szintetizalt és kritikusan értékelt informacio
segitségével.” (Varga, 2008) Tovabba az Amerikai Konyvtarosok Egyesiilete (ALA) altal
megalkotott definici6 napjainkban is megallja a helyét: ,Az informacidés miveltség azt
jelenti, hogy az egyén felismeri, mikor van sziliksége informacidra, és képes megtalalni,
értékelni, valamint hasznositani azt. Az informacids miveltséggel rendelkez6 személy
megtanult tanulni.” (Varga, 2008) McKenzie meghatarozdsa szerint az informacids
miveltséggel bir6 egyén képes sikereket elérni (megtalalja a relevans informaciot,
rendszerezi és valogat beldle), értelmezni (az adatokat tudassa, véleménnyé és
meggy6z0déssé konvertalja), valamint Uj eszméket alkotni (Uj bels6 meggy6z6désekre
jut) (Varga, 2008).

Konnyen elveszhetiink az informacios szmogban. Az interneten nem csak a relevans,
szamunkra hasznos informacidk lelhet6ek fel, hatalmas a zaj is. A keres6-motorok nem
feltétlentl a klasszikus konyvtarosi szemlélet szerint soroljak be a talalati listdkba a
relevansnak itélt weboldalakat. A mély web, a képi informaciok tovabbra is nehezen
kereshet6ek. Az adatbazisok, katalégusok olykor eltéré logika szerint miikodnek.
Raadasul a technologia is folyamatosan valtozik. Nem elég ,egyszer megtanulni”, hiszen
egy-egy nagyobb eszkozfejlesztés utan a weboldalak is olykor teljesen atalakulnak.
Id6tallé ,tankdnyvet” is nehéz irni gyakorlati példakkal (Ungvary & Vajda, 2002). Az
internet tartalmat nem ellendrzik, hiszen ez lehetetlen vallalkozas lenne. Ebbdl kifolyolag
nagyon sok az alhir és nem relevans informacié (zaj). Nagyon sok esetben pedig egy-egy
funkcidé csak azért létezik, mert divatos, s nem azért, mert hasznos. Az informacios
miiveltséggel rendelkezd személy képes felismerni a szdmara relevans informaciot.
Ismételten hangsulyozom: az, hogy egy személy okoseszkoz/szamitégép felhasznald, még
nem jelenti azt torvényszertiien, hogy megfeleld informacios miiveltséggel is rendelkezik.

Joggal meriil fel a kérdés: Az iskolaban hol kap helyet az informaciés miiveltség
oktatdsa? Altalanosan mondhat6, hogy még mindig az informacié megtanulasa a ,cél” és
nem az informdcid keresésének elsajatitasa. Sok helyen tapasztaljuk - Bibliai hasonlattal

318



Molnéar Ferenc Tamas

élve - hogy a tanul6 halat kap csak és nem halét. Nincs rakényszeritve, hogy a szamara
szlikséges informacidkat sajat maga keresse meg, emelje ki a 1ényeget, értelmezze, és
szintetizalja. Eppen ezért a non-formalis, de leginkabb az informalis tanulas szinterein
valosulhat meg leginkabb ezen tudasok, készségek elsajatitasa (Coombs, Prosser &
Ahmed, 1973; Dippold 2013; Csik 2018, 2020).

Milyen = moddszerekkel valdsulhat ez meg a leghatékonyabban? Ha
természettudomanyos megkozelitésben vizsgaljuk a tanulast, akkor érdemes Freund
Tamas - tobb helyen is elhangzott - ide vonatkozdé gondolatat felidézniink. ,[...] a
hatékony tanulas kulcsa a belsé vilag impulzusainak tarsitasa a kiilvilagi
informaci6csomagokkal a tarolasi folyamatok soran.” (Freund, 2006) Vagyis a tanulas
akkor hatékony, ha valamilyen érzelmi kapcsolat is 1étrejon. Freund sz6hasznalataval élve
a katarzis a fontos. O a miivészetet emeli ki, de véleményiik szerint a jaték is ugyanezt a
célt szolgalhatja. Kell6 id6t kell hagyni az informacié befogadasahoz is, hiszen az
informaciérobbanas miatt az agyunkat nagyon sok informacio éri el. Voltaképpen erre a
jelenségre épit az élményalapu oktatas is. A gamifikacié - vagy mas néven jatékositas -
célja, hogy az altaldban monoton és unalmas tanulasi folyamatokat érdekesebbé és
eredményesebbé tegye (Fromann & Damsa 2016). A tanulashoz lazabban kapcsolhat6
jatékosabb tevékenységeket végezve az agynak marad ideje pihenni, feldolgozni a
megszerzett tudast is. Nevezhetjiik jatékalapi tanulasnak, gamifidcidnak,
edutainmentnek, a lényeg, hogy az 0j ismeretek megszerzése valamilyen szérakozasi
forma kézben torténik meg. Az élményalapt oktatas egyik f6 mozgato6 rugdja lehet a flow-
elmélet. Megalkotdja Csikszentmihdlyi Mihdly Széchenyi-dijas magyar-amerikai
pszicholégus. A flow-nak (aramlat) gyakorlatilag a ,t6kéletes élmény” az alapja, amikor
annyira feloldédunk egy tevékenységben, hogy minden mas eltérpiill mellette. Ez
motivaciot ad. A cselekvés tobbé mar nem munka, hanem élmény és szorakozas
(Csikszentmihalyi, 1991). A Flow-élmény a szabadul6szobak alapja is. A jatékos élvezi a
jatékot, s6t akar késdbb is visszavagyik. Esetiinkben pl. egy szabaduldszoba tobbféle
élményt nyujthat. Esztétikai élmény, mikor egy adott kor a jatékos elé tarul. (pl. ha egy
szobat korabeli butorokkal, plakatokkal rendeziink be). A flow akkor jelenik meg, amikor
egy bizonyos cél érdekében erotfeszitést tesziink - legyen az fizikai vagy szellemi - de nem
érezziik, hogy megeroltetd lenne. Tovabba fontos az egyértelmi cél megléte, mint példaul
esetiinkben a feladatok megoldasa és a szabadulas. Ebben az allapotban az En-tudat
hattérbe szorul és gyakran az egyén az id6érzékét is elvesziti (Mérd, 2010).

Az altalam megalkotott szabaduldszobanak alapjat képezi a kozosségi tanulas. Ennek
elméletét Etienne Wenger dolgozta ki a ,gyakorlat kozosségeit” targyald irasaban
(Wenger, 1998) Wenger ugy gondolja, hogy a k6z6sségi tanulas joval hatékonyabb, mint
az egyéni tanulas, hiszen a kozosségben képesek egymast motivalni a tagok egy cél
érdekében. Az 1j ismeret megszerzésénél hajtéerd lehet a csoporttagok tudasszintje is,
hiszen egymastol is képesek tanulni. (Wenger, 1998).

Hazankban gomba modra szaporodnak a kiilonféle tarsasjaték-korok, tarsasjaték-
klubok, melyek nagyon népszertiek a fiatalok korében. Természetesen itt nem a
klasszikus, ,régi”, ,egyszer jatszhatd” tablajatékokra vagy a sakkra kell gondolni, hanem a
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modern, nyugati jatékokra. Ezek f6bb ismérve, hogy nincs kétszer ugyanolyan szituacid.
Sok csak csapatban jatszhato és épit a jatékosok kozti interakcidkra is.

Osszegezve, sajat programunkat ugy probaltuk kialakitani, hogy az hasson az
érzelmekre, jatékos legyen, épitsen az egyének kozti interakciora és személyes
kapcsolatra. Az érzelmi hatds azonban nézetilink szerint nem feltétlentil csak a pozitiv
hatasokat kell, hogy jelentse. Egy szabadul6szobaban sok negativ hatas érheti a jatékost.
Egyikilyen leheta ,bezartsag” ténye és a ,megfelelési kényszer”, hiszen csak akkor tudnak
,Kiszabadulni”, ha a rajuk nehezedd feladatokat megoldjak. A versenyhangulat - hogy a
jatékosok idd eldtt kiszabaduljanak - adrenalint szabadit fel, ugyanakkor tovabb
nehezitheti a jatékot, hogy konfliktushelyzetek fordulhatnak el6 a jatékostarsakkal. Ezek
mind értelmezhet6ek negativ hatasként is, ugyanakkor hatasukat nézve pozitivak is
lehetnek. Az altalunk megalkotott program nem tanit didaktikusan kényvtarhasznalatot
és informacidkeresést, de ramutat a hidnyossdgokra és a hibakra. A koncepcié fontos
része, hogy a résztvevik a jaték soran sajat maguk jojjenek ra ezekre, tehat ne harmadik
fél szembesitse 6ket hibaikkal.

Tervezés és megvaldsitas

A kovetkez6kben arroél a programrol irok, amit az Orszagos Konyvtari Napok keretében
valdsithattam meg Koéczian Zoltdn Gergely kozremiikodésével. Osszefoglalom, hogy
milyen tapasztalataink voltak, miképp tudtak érvényesiilni az elméleti szempontok a
gyakorlatban. El6zményként emliteném meg sajat kozépiskolai élményemet, amikor
George Orwell miiveibdl tarthattam 6rat diaktarsaimnak. Ez meghataroz6 élmény volt
szamomra, igy amikor az egyetemen Koller Inez kommunikaciéelmélet 6rajan egy fiktiv
konyvtari program kommunikaciés tervét kellett kidolgozni, adta magat az 6tlet, hogy
ezzel a témaval foglalkozzunk. Ahhoz, hogy egy fiktiv program kommunikacios tervét
megtervezziik, ki kellett dolgoznunk nagy vonalakban magat a fiktiv programot is.
Eredetileg ez egy tobb fordulos, egész nyaron at tarto, interaktiv, olvasast- és konyveket
népszerulsitd program lett volna. Ezt a tervet egy tanora keretében prezentaltuk a Csorba
Gy6z6 Konyvtar Kapcsolati Csoportjanak, amelynek tagjai, Pajor Zsoéfia és Szeifer Csaba
lattak benne fantaziat. Lehet6séget kaptunk toliik, hogy tesztelhessiik a program egyes
elemeit élesben is. Az Elképzelt Vilagok fantazianevli programunkat tudatosan ugy
alakitottuk ki, hogy kell6 mozgasteret adjon kiilonféle irodalmi témak feldolgozasahoz. A
cél az volt, hogy komplex, mar létez6 fantaziavilagok mentén hozzuk kozelebb a
fiatalokhoz az altalunk minéséginek vélt irodalmi alkotasokat. Az Apaczai Csere Janos
Nevelési Kozpont kozépiskolas diakjai kozt végzett - nem reprezentativ - felmérésiink
eredménye azonban valtoztatott a terveinken. Kikildtiink a didkoknak egy teszt
feladatlapot és kiprobaltuk az altalunk megalmodott feladatok némelyikét. Azt
tapasztaltuk, hogy a beérkezett megoldasok nyitott kérdéseire tobbnyire a Wikipédiarol
olléztak be valaszokat. Vagyis nem sikeriilt elérniink, hogy 6nalld, sajat gondolatokat
fogalmazzanak meg. A konyvtaros kollégak tanacsara és kérésére a tematikat meghagyva,
de a formatumot és a modszertant teljesen megvaltoztatva dolgoztunk tovabb a
projekten. Ennek eredménye lett az Elképzelt Vilagok 2.0 - A Nagy Testvér figyel!
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elnevezésli szabaduldszoba. Az els6 jaték lebonyolitdsa nem volt egyszerii és tokéletes
sem. Egy klasszikus tobbfordulés tanulmanyi versenyre hasonlitd program teljesen mas
hangulatd, mint egy szabadul6szoba. Mas fajta feladatokat jelent és mas el6késziiletek
sziikségesek hozza. Végil egyetlen feladat, egy keresztrejtvény élte tul a konverziot. A
megfejtését hasznaltuk fel jelszoként, ami a ,kulcs” volt a kijutashoz. Eredetileg egy tobb
szalon futo, izgalmas torténetet krealtunk, ami magaba olvasztott elemeket az 1984, az
Allatfarm, a Fahrenheit 451 cim{i regényekbdl, de a feladatokhoz felhasznaltunk
karaktereket a Gulliverbdl és Verne regényeibdl is. Sokat meritettiink a szerepjatékokbdl,
illetve a ,hide and seek” jellegli ,nyomozo6s” szamitégépes jatékokbol. A Tarsadalmi
Befogadas Szakkollégium keretén beliil az V. Jové-kép Workshopon lehetdségiink volt
tesztelni a koncepciot és a feladatokat. A kivitelezésben részt vett Kdczian Zoltan Gergely,
segitOként Hegediis Péter, Marton Lidia, Racz Nikolett konyvtaros, illetve kényvtaros-
tanar hallgatok. A teszt nehézségét els6sorban az okozta, hogy alapvetéen egy konyvtarba
tervezett programot kellett nem koényvtari helyszinen, kvazi laborkoriilmények kozott,
egy teremben bemutatnunk. Formailag itt Aalltunk legkozelebb a Kklasszikus
szabaduldszobahoz. A jaték ezen verzidjaban arra helyeztiik a hangsulyt, hogy képesek-e
megtaldlni a résztvevék a sok felesleges, haszontalan informacié kozott a valéban
lényegeset. A kvazi steril termet telehordtuk az 1984-re utalé plakatokkal, vittiink be
néhany konyvet is, de hidnyzott a diszlet, a ,jelmezek”, a latvanyvilag szamos eleme.
Hidnyzott egy ,miik6dd konyvtar” teljes eszkoztara is. Ez jelent6sen megkototte a
keziinket. A jatékmenetnek voltak kisebb-nagyobb zdkkendi, ugyanakkor a visszajelzések
bizakodasra adtak okot. A 11. osztalyos didkok koziil - akik korabban tesztelték a
tervezett tanulmanyi verseny feladattipusait - tobben eljottek a szabadulészobara is, s ez
sokkal jobban tetszett nekik.

Lehetdséget kaptunk arra, hogy a programot - immar konyvtari kornyezetben - a
2019-es Orszagos Konyvtari Napok keretében, a Csorba Gy6zé Konyvtar hivatalos
rendezvényeként valositsuk meg. Ez a verzi6 az Elképzelt Vilagok 3.0 - A Nagy Testvér
figyel!l: Szabadulj ki a konyvtarbol! fantazianevet kapta. A keresztrejtvény feladatot
drasztikusan atvarialtuk. Nem arra kérdeztiink ra, hogy ki irta az adott miivet, hanem
példaul csak annyit jeleztiink, hogy ,egy vezetéknevet keresiink”, s a megoldashoz
informaciomorzsakat adtunk. Erre a valtoztatasra azért volt sziikség, hogy a
miiveltségbeli eltérések ne befolyasoljak a jatékot, és valoban az informaciokeresés kapja
a nagyobb hangsulyt. A résztvevonek nem kellett tudnia a megoldast, elég, ha tudta, hogy
miként lehet megtalalni azt. Annak érdekében, hogy a jaték még izgalmasabb legyen,
minden kérdéshez tobb tton is meg lehetett talalni a valaszt. Az j verzioban igyekeztiink
teljeskorlien kihasznalni a miik6d6 konyvtar adta lehet6ségeket. A kérdéseket példaul
konkrét konyvekbe/konyvekhez rejtettiik el. A konyvek megtalalasa is a feladat részét
képezte. A bezart szobabol atkeriiltiink egy fizikailag is tagasabb térbe, nagyobb
mozgasteret kaptak a jatékosaink. A nagyobb térben a ,sok véletlenszeriien elrejtett apro
nyom” helyett valasztottuk a logikusan felépitett, vezetett jatékmenetet. Probaltuk
megeldzni a kdoszt, amely az el6z6 verzidban a feladatok parhuzamos megoldasa miatt
alakultki. Az eredeti torténetszalhoz képest végrehajtottunk valtoztatasokat. Erre részint
a helyszin miatt, részint az els teszt soran kibuké ,logikatlansag” miatt volt sziikség.
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Mivel a jatékot csapatban jatszottak és nem egyénileg, az eredetileg elképzelt f6szerepld
karakterlink szerepét igazabol senki sem tudta felvenni. A jatékélmény szempontjabol
haszontalanna valt. A f6 rejtély része az els6 verzidoban még ,személyazonossagunk”
kideritése is volt, az Gjban csupan egy felhasznalonév és egy jelsz6 megfejtése maradt. A
torténetszalbol elhagytuk egy ,nem jatékos karakter” - az ellendllds ligynokének -
megjelenését is. Korlatoztuk az infokommunikacids eszk6zok hasznalatat is. A
jatékosokat a belépéskor ,kasztokba” osztottuk. Volt egy ,brigadvezetd”, ,informatikus”,
és ,dolgozd”. Segitséget csak a brigddvezet6 kérhetett. Infokommunikacios eszkozoket
csak az ,informatikus” kezelhette. A torténet szerint a halézathoz csupan egy szabadon
hasznalhaté hozzaférési pont létezik. A jaték sordn ez a lehet6ség a brigddvezet6n kiviil
szabadon atruhazhaté masra, de ugyanannal a személynél kétszer nem lehet. A jaték
teriiletén plusz ,hozzaférési kédot” rejtettiink el, igy, ha ligyesen jatszottak, a végére mar
2 személy hasznalhatott informatikai eszkozoket. A kasztok jelzését az egyszerliség
kedvéért szines mianyag csipeszekkel jeloltiik. A jatékban tobb irodalmi mivet
felhasznaltunk, de nem a miivek cselekményének ismerete volt a lényeges. Ebbdl
kifolyolag nem befolyasolta a jatékélményt, ha valaki még nem olvasta, esetleg csak filmen
latta a miivet. A jatékot igyekeztliink humorosra megalkotni, ezzel is oldani a feldolgozott
miivek olykor negativ hangulatat. A feladatok alapvet6en nem voltak nehezek. Inkabb az
informaciokeresésre helyeztiik a hangsulyt. A Nagy Testvér mindent lat elvet kissé
dramatizalva és hangsulyosabba téve, megprébaltuk a résztveviket lehetd legjobban
megfigyelni.

1. &bra: Megfigyelés alatt
e

Foté: Kéczidn Zoltdn Gergely

Néztiik a jatékosok minden mozdulatat, kovettiik 6ket. Olykor ezt szova is tették a
résztvevok, frusztralé volt a szamukra. Erre a moddszerre azért volt sziikség, hogy
ellendrizni tudjuk, hogy valéban a szabalyoknak megfeleléen oldottdk-e meg a
feladatokat, illetve felel6sséggel is tartoztunk, hiszen sokuk nem volt beiratkozott olvaso.
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2. abra: Csaladi csapat a Tudaskézpontban

Foto: Koczidn Zoltdn Gergely

Nehézség volt, hogy a Csorba Gy6zé Konyvtarban a program ideje alatt miikédtek a
konyvtari szolgaltatasok. Latogatok olvastak, kolcsonoztek, tanultak. Folyamatosan azon
izgultunk, hogy az , érintett miiveket”, nehogy elvigy€k, illetve, hogy az elrejtett feladatok
nehogy eltlinjenek. Igyekeztiink igy bonyolitani a jatékot, hogy ne zavarjuk az olvasdkat
és a konyvtarosokat.

Az Orszagos Konyvtari Napokon meghirdetett programokra 6t f6s csapatokban
lehetett jelentkezni. Természetesen volt olyan, amikor tébb vagy kevesebb fével érkezett
egy csapat. Az eredmények kimutattak, hogy a csapat 1étszama, vagy a csapattagok
életkora nem befolyasolja a jatékban nyujtott teljesitményt. Egy nagyobb létszamu csapat
nem ér el torvényszer(ien jobb id6t. Az 6sszeszokott csapatok jobban teljesitettek, az ad-
hoc szervezddd tarsasagok esetében mindig nehezebben ment a csapatmunka. Latszott,
hogy voltak olyan csapatok is, akik csak és kizarélag csak a tanarok altal motivaciéként
beigért jobb érdemjegyek reményében latogattak el a rendezvényre. Erezhetéen voltak
olyan csapattagok is (k6zépiskolasok), akik életiikben el6szor jartak a Tudaskdézpontban.
Egy iskolabdl, de akar egy osztalybdl is érkezett tobb csapatra valé jatékos. gy
megdobbenve tapasztaltuk, hogy mekkora kiilonbségek vannak az egyének és a csapatok
szintjén is a jaték megoldasahoz, a kijutashoz sziikséges kompetenciak tekintetében.

Alapvetden kozépiskolasoknak hirdettiik meg a jatékot, de a hét soran tobb korosztaly
is képviselte magat. Voltak egyetemistak (BA hallgaték); volt egy négy tagu csalad és egy
id6sebb, 60-as éveik felé jaré csapat. A feladatokat az egyetemistak oldottdk meg
leghamarabb. Mig a masodik legjobb id6 tulajdonosa egy 12. osztalyos csapat lett. A
harmadik helyen az egyik csaladi csapat végzett. 2019. decemberében Ujra jatszottuk a
jatékot. A Nagy Testvér Figyel! tematikat adaptaltuk a Mikulas tematikahoz. A kérdések
egy részébe a Mikulas kultuszara utalo, azzal kapcsolatos informaciémorzsakat rejtettiink
el. Ezek tipikusan azon kérdéseknél miikodtek, ahol szamnevek, vagy egy-egy szo volt a
megfejtés.
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3. abra: A Csapatok eredményei a két jatékban

Eredeti verzio

Csapatnév Id6 Korosztaly Létszam Lany Fiu
Szornyliek 31,41 perc PTE-BTK BA 5 5 -
les miserables 37,57 perc 12. osztaly 5 5 -
NT-TEAM 42,00 perc Csaladi 4 2 2
csapat
Anonimok 42,05 perc 11. osztaly 5 - 5
: C 10. osztaly

Tripladisznok 43,00 perc (Barati térsasag) 3 3 -
Baranyai Bikak 43,26 perc 12. osztaly 5 1 4
Tripla60-asok 44,10 perc . Bara}tl 6 6 -

tarsasag
Lanyokok 44,27 perc 12. osztaly 5 5 -
A csoport 44,47 perc 12. osztaly 6 3 3
Barbarok 45,00 perc 12. osztaly 6 6 -
CSILLAMPONIK | 45,00 perc 11. osztaly 6 5 1

Osszesen: 56
Mikuldsos verzid
Csapatnév Id6 Korosztaly Létszam Lany Fia

. Barati

Duplapluszjo 36,28 perc tirsasig 6 2 4
Almost .

Phinished 36,48 perc PhD hallgatok 5 5 -

Te vagy a Barati
fonok! 45,45 perc tarsasag 3 2 1
K.J.AM.N. 50,22 perc Csaladi 5 3 2

csapat
Osszesen: 19

Forrds: Tdrsadalmi Befogadds Szakkollégium belsé dokumentdcio, 2018

Osszesen tehat 15 csapatot, 75 f6t tudtunk 2019-ben bevinni a konyvtarba. 5 oktatasi
intézménybdl érkezett a 10 csapatnyi tanulé. (Beleértve az egyetemistakat is.)

Tapasztalatok

Ahogy azt mar jeleztiik, meglehetdsen eltér6ek voltak az egyéni kompetenciak. Mégis
megfogalmazhatunk ,altalanos” jelenségeket az informacidkereséssel kapcsolatosan. A
jatékosok gyakran csak szemmagassagban kerestek, ezért, ha az adott mli példaul az alsé
polcok valamelyikén volt, vagy magasabban, akkor sokkal tovabb tartott a megtalalasa. A
résztvevok nem voltak teljesen tisztaban a polcokon talalhaté jelzetekkel, sokszor gondot
okozott az egyébként nagyszeriien kitablazott ABC kovetése is. Az angol nevii iroknal
pedig konnyen abba a hibaba estek, hogy keresztnév alapjan keresték a szerzot.
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Tipikusnak mondhaté, hogy a koézépiskolds korosztaly tagjai mindent az interneten
szeretnének azonnal megtalalni, azon beliil is a Wikipédian. Ezzel nem is lenne baj, de a
Wikipédia asztali és mobilos megjelenitése kozott kiillonbségek vannak, s hasznalhatésag
szempontjabol az utébbi bizonyult ,lassabbnak”. Bizonyos tipusu informaciét sokkal
konnyebben lehet megtalalni akkor, ha kinyitjuk az egyébként orrunk elétt 1év6 konyvet.
Keresési stratégiat szinte soha nem alkalmaztak a résztvevdk, volt, aki a teljes kérdést
beirta a Google keres6jébe. Egyértelmiien latszik, hogy a korosztaly szamara a
természetes nyelven val6 keresés lenne a megfelel6bb. Noha tisztdban vannak vele, hogy
kulcsszavak, targyszavak alapjan kellene keresniiik. Bizonyos feladatoknal az asszociacios
kiilonbségek is eldjottek. Nem csak generacids, de kulturalis, szubkulturalis okokat is
feltételezhetiink. Azonos korcsoporton beliil sem mindenki ismerte példaul az egyébként
nagy népszerliségnek érvendd Trénok harca sorozat egyik karakterét, vagy a L’art pour
L’art tarsulat Besenyd Pista bacsijaban sem ismerték fel az egyébként ird-kolto,
dalszerz6ként is miikod6 Laar Andrast. Mindezt természetesen befolyasolhatta az, hogy a
csapattagok koziil ki volt otthon a mainstream kultdra teriiletén, s ki volt esetleg
valamilyen ellenkultira tagja, aki esetleg elvbdl elutasitja a nagy népszer(iségnek 6rvendé
alkotasokat. Masik oldalr6l nézve: tobben meglepddtek azon, hogy a konyvtarban uj
konyvek is vannak, nem csak az undasig olvasott kotelez6k, s hogy a viszonylag kortars
mindségi képregények is megtalalhatoak. A feladatokat igyekeztiink ugy elrejteni, hogy
minél tobb dokumentumtipussal taldlkozzanak, illetve, hogy bejarjak a Csorba Gy&6z6
Konyvtar ezen allomanyanak teljes szabadpolcos részét. Még a Kaptar kis ablakaira is
ragasztottunk feladatot.

4, abra: Nézz at a tuloldalra - az igazsag odaat van!

Foto: Koczidn Zoltdn Gergely

A jaték végen az informatikai eszk6zok hasznalata kertiilt el6térbe. Egy erre készitett
program segitségével Kkellett ,feltorniiik” a Nagy Testvér informatikai rendszerét. A
visszajelzések alapjan bar ez volt a legunalmasabb és leglassabban megoldhat6 feladat,
sokakban mégis megmaradt. Valoban elhitték, atélték, hogy egy igazi rendszert tornek fel.
Ezt nagyban segitette a DOS-os id6ket idézd parancssoros, retré hangulata
hackerprogram és a szimulalt chat-beszélgetés. Természetesen - ahogy a val6sagban is -
ittis bizonyos formai hibak esetén ,ijraindult” a rendszer. Ha a jatékos elvétette a parancs
szintaktikajat, id6t vesztett. Megfigyelhetd volt, hogy sokszor figyelmetlentil gépeltek,
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vagy egész egyszerlien 0sszekeverték a felhasznalonevet és a jelszot. A jaték ezen része
kifejezetten azt volt hivatott ,tesztelni”, hogy mit kezdenek egy olyan informatikai
rendszerrel, aminek a szabalyait nem ismerik, s eltér a megszokott6l. Tul azon, hogy a
diakok esetleg jol szorakoztak, tobb résztvevonél is megfigyelheté volt, hogy a jaték
végére sokkal magabiztosabban mozgott a konyvtari térben. Talan Onszantukbdl is
bemerészkednek legkdzelebb. Tanarndiknek irt beszamolo6ikbol kiolvashatd, hogy tobbet
kaptak a programtol, mint amire szamitottak, s6t, maguk is szivesen készitenének ilyen
szabadul6szobat. Véleményem szerint ezzel sikert lehetne elérni a didkok
tudasszintjének novelésében.

Osszegzés

2019-ben a Tarsadalmi Befogadas Szakkollégium és a Csorba Gy6z6 Konyvtar kozos
projektjeként megvaldsult konyvtarhasznalati szabadulészoba sikeresnek mondhaté. 15
csapatot, 6sszesen 75 f6t vonzott be a konyvtarba, a legkiilonfélébb korcsoportokbdl.
Talan ravilagitottunk olyan hibdkra akar az offline, akar az online informéaciékeresést
illetéen, amelyet a résztvevdk a program utan mar tudatosabban, célozottabban tudnak
javitani. A jaték végén tartott csoportos interjukbdl kideriilt, hogy sokkal élvezetesebb
lenne a didkok szamadra ez a fajta interaktiv miifeldolgozas, mint egy normal tandra.

Az altalunk kidolgozott mddszer kozkonyvtari kornyezetbe barmikor adaptalhato,
szakkonyvtari kornyezetbe is, de ott a gylijtemény specialis volta miatt picit nehezebben.
Megvalosithatdsaga olcsd, mert a konyvtar meglévd allomanyara épit. A konyvtar adja a
jatékteret, igy nem sziikséges kiilon ,diszlet”, mint a klasszikus szabadul6szobakban. Az
eredeti otletet kétszer adaptaltuk. El6szor 2019 decemberében egy Mikuldsos verziora,
majd 2020-ban ennek mintdjara egy komolyzenei tematikaji programot is
osszeallitottunk Papp Veronikaval. A COVID jarvany sajnos nem tette lehetdvé a projekt
érdemi folytatasat.
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