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A nemzetkozi utazdsi és turisztikai szektor vdlaszuthoz érkezett. Olyan korszakban éllink,
amelyet gazdasdgi instabilitas, geopolitikai atalakulasok, technolégiai fejlédés és kornyezeti
kihivasok jellemeznek — mindezek kodzepette a reziliencia és az inkluzivitds iranti igény
példatlan mértékivé valt. A konferencia célja ismét az volt, hogy Osszefogja a jov6be laté
gondolkoddkat, ipardgi vezetSket és tudomanyos szakértGket annak érdekében, hogy a
turizmust a pozitiv valtozas hajtderejévé formaljuk. A ,smart tourism” (okos turizmus), az
inkluziv szemléletmdd és mddszertan, valamint a felelGs innovacié el6térbe helyezésével egy
olyan j6vé iranyaba kivanunk elmozdulni, amely biztositja, hogy a turizmus mindenki szdmara
elérhet6 legyen, mikdzben korunk egyedi kihivasaira is valaszt ad.

Az okos turizmus nem csupan a technoldgiai Ujitdsokrdl szdl — lényege a tartalmas,
személyre szabott élmények megteremtése, melyek a fenntarthatésagot, hozzaférhetdséget
és az egyedi igényekre szabhatdsagot helyezik kdzéppontba. Ahogy a desztinacidk egyre
inkabb alkalmazzdk a digitdlis technoldgiakat — igymint a mesterséges intelligencia (Ml), az
loT vagy a big data — jogosan meriil fel a kérdés: hogyan jarulhatnak hozza e fejlesztések egy
olyan turisztikai modell megvalésitasahoz, amely egyszerre inkluziv és kornyezeti szempontbdl
fenntarthaté? Fentiek alapjan a nemzetkozi konferencia teret kivant adni azoknak a
gondolatoknak és javaslatoknak, amelyek az intelligens uti célokat technoldgiai fejlettségik
mellett emberkodzpontuava is teszik — biztositva, hogy a kiulénboz8 utazéi igények kielégitése
mellett megérizzik kulturdlis és természeti 6rokséglinket is.

A ,turizmus mindenki szdmara” nem csupan hangzatos szlogen — hanem cselekvési
felhivas. Emberek milliéi szamara — legyenek id6sek, fogyatékossaggal él6k vagy tarsadalmilag
marginalizalt csoportok tagjai — az utazas elérhet6sége komoly akadalyt jelent. Konferenciank
célja volt, hogy kiemeljiik a kreativ megkozelitéseket és megosszuk a legjobb gyakorlatokat
egy valéban inkluziv utazasi agazat kialakitasahoz. Ennek megfelel6en a résztvevék azt is
vizsgaltak, hogy hogyan segitheti az érintettek — kormanyzatok, vallalkozdsok és kozosségek —
kozotti egyuttmiikodés az egyenl6bb utazasi élmény kialakitasat, mikozben a hozzaférheté
turizmus gazdasagi lehetGségeit is megfelelGen hasznositjuk.

Korunk példatlan kérnyezeti és tarsadalmi-gazdasagi kihivasainak fényében tehat az
utazasi szektornak aktiv szerepet kell vallalnia a fenntarthaté fejlédés el6mozditasaban.
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Meggy6z6désiink, hogy a turizmus képes pozitiv dtalakuldst elinditani a vildagban — mindezt
felel6s gyakorlatokon keresztiil. A karbonldbnyom csokkentésétsl és a helyi gazdasagok
tdmogatasatdl a kulturdk kozotti megértés erbsitéséig, e konferencia arra is 6sztdn6z, hogy
gyakorlati stratégidk kidolgozasaval olyan utazdsi dagazatot alakithassunk ki, amely a
kornyezetével és a kozosségeivel egyarant harmoénidban mdkodik.

A 2025. aprilis 11-én megrendezett VI. Nemzetkozi Turizmusmarketing Konferencia a
Pécsi Tudomanyegyetem Kozgazdasdagtudomadnyi Karan, immar hagyomannyda valt, rangos
tudomanyos féorum, amely idén a ,, Turizmus mindenkinek” motté jegyében kiilonds hangsulyt
fektetett az okos desztindcidk, az inkluziv megkozelitések és a felelGsségteljes
turizmusstratégiak  kérdéskorére (Turizmus mindenkinek: intelligens, inkluziv  és
feleldsségteljes utazds a bizonytalansdg kordban).

A plendris el6addasok és kilenc szekcio tobb mint 70 el6addsa kell6 mélységben nyujtott
betekintést a turizmus legaktudlisabb kérdéseibe. Az el6adasok sokszinlsége jol tiikrozte a
konferencia multidiszciplinaris szellemiségét — a termékfejlesztéstél és régidmarketingtdl
kezdve az inkluziv szolgaltatastervezésen és kornyezettudatos stratégidkon at egészen a
mesterséges intelligencia és big data hasznalataig a turizmusban.

A konferencia legnagyobb presztizsli eseménye Prof. Dr. Richard W. Butler (Emeritus
Professor, Strathclyde University, Glasgow) elGadasa volt, aki a turizmus életciklus-
modelljének megalkotdjaként évtizedek &éta meghatarozé alakja a nemzetkozi
turizmustudomanyi diskurzusnak. El6addsaban a desztinaciok fejlédési palyairdl, a
fenntarthatdsagi dilemmak Ujraértelmezésérél és a globalis instabilitas turizmusra gyakorolt
hatdsairdl osztotta meg gondolatait — kdzérthetd, ugyanakkor mélyen elemzé stilusban. Butler
professzor kritikus szemlélettel, de reményteljes U(izenettel reflektalt a ,turizmus
mindenkinek” koncepcidra, és kiemelte, hogy az okos, inkluziv és felel6s megkozelités
nemcsak lehet6ség, hanem torténelmi szikségszerliség is a desztindcidk hosszu tavu
fennmaradasa érdekében. Az el6adas nem csupan intellektudlis éilményt, hanem gyakorlati
inspiraciot is adott a résztvevéknek — méltan valt a konferencia egyik cstcspontjava.

A konferencia hitet tett amellett, hogy a turizmus képes pozitiv tarsadalmi és kornyezeti
valtozasokat el6mozditani, ha a stratégidk kozéppontjadba a felel6s gyakorlatokat, a
hozzaférhet6séget és az emberkdzpontu technoldgiai innovaciot helyezziik. A karbonldbnyom
csokkentésétsl és a helyi gazdasagok tdmogatasatdl a kulturdk kozotti megértésig, e
konferencia gyakorlati stratégidk kidolgozasara inspirdlt — egy olyan turisztikai modell
megalkotdsara, amely harmonikusan illeszkedik kornyezetébe és kozosségeibe.

Reményeink szerint a VI. Nemzetkdzi Turizmusmarketing Konferencia ismét
bebizonyitotta, hogy a turizmus nem csupan egy agazat, hanem tarsadalomformalé erd is,
amely képes vdlaszokat adni korunk legéget6bb kérdéseire.

Ez dton is koszonjiik, hogy a hazai és a nemzetkozi résztvevdk ilyen magas szdmban
tisztelték meg a rendezvényt és képviselték kutatasaik legujabb aspektusait.
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