STANLEY HOUSE
TURI ANDREA

Terepgyakotlatomat a Leonardo da Vinci Program Mobilitasi Projekt HU/06/
PL/207 sz. palyazatinak timogatisaval Anglidban toltottem, értelmileg akadilyozottak
napkdézbeni ellat6 intézményében. (Stanley House, Knutsford, Cheshire County Council)

Ellatasuk ma a korabbi orvosi modellt felvalté szocialis modell szerint szervezédik. Az
orvosi modell a paternalista, szegregal6, diszkriminalo tarsadalmakra jellemz6, ezzel szemben
a szocialis modell a valasztas lehet6ségéhez, emberi jogok egyenléségéhez, integracidhoz
vezethet. Ugy tekint a fogyatékkal él6 emberekre, mint akik akadalyozottsigukat éppen a
tarsadalombol ereddnek {télik meg.

A barmely mértékben értelmileg akadalyozott emberek az 1980-as évekig éltek
bentlakasos intézményekben (elmegydgyintézet), ahol kevés valasztasi lehetGség allt a
rendelkezésiikre. Az ez utin bekdvetkezé ,,normalizacio” az 1980-as évek elejétSl befolyasolja
az értelmi fogyatékkal él6 emberek gondozasat. Az angliai ellatorendszer kialakitasakor és a
szolgaltatas kivitelezésében ma a kdvetkezé mikodési elveket tartjak szem el6tt:

*  Tamogatni az életet olyan normalis szinten, ahogy lehetséges.

* A személyt minden esetben individuumként tekinteni.

* Biztositani, hogy a személy, aki a szolgaltatast igényli, részt vegyen annak
meghatirozasaban, hogy mik a sziikségletei és milyen ellatast kapjon.

*  Biztositani, hogy a szolgaltatasok fejlédjenek, és védelmet nydjtsanak azok szamara,
akiknek erre szitkségik van.

*  Tamogatni a személy részvételét a helyi kbzdsségben.

*  Biztositani a szolgaltatasokhoz valé hozzatérés egyenlGségét és korrekt-ségét.

A munka soran szem el6tt tartott 6t érték a minéségi ellatas, az integritds, a partneri
viszony és egyuttmkodés, a sokféleség, valtozatossag tisztelete, valamint a motivalt,
tamogatott személyzet. Mindezt a személy képessé tevése, lehetGségeinek kiszélesitése,
tamogatas, sziikség esetén védelem, és a valtozé helyzetre val6 gyors reagalas segitségével
tartjak megvaldsithatonak.

A Stanley House

Az épiilet alsé szintjén mikddik a napkézbeni ellatast nyujté intézmény, ahol felnétt
koru, specialis segitséget igénylé emberekkel foglalkoznak, a legfelsé szinten az id6s kortakat
segitik.

A masodikon talalhat6 az értelmileg akadalyozott felnStteket segité szocialis munkas
csoport, ¢és a legfelsé szinten mikodik a Csalad-alapt Gondoskodas (Family Based Care),
akik r6vid- és hosszu tavi elhelyezésre, valamint napkdzbeni ellatasra keresnek lehet6ségeket
felnétt és id6s személyeknek, csaladi keretek kozott. Az éptiletben taldlhat6 ezeken kivill még
a Tamogatott Foglalkoztatas (Supported Employment), valaminta SHEALD, egy sztil6k altal
létrehozott képviselet, akik lakéhelyrsl gondoskodnak fogyatékkal él6 csalddtagjaik részére.
Itt kapott helyet a kelet-Cheshire-i Szabadidés Projekt (East Cheshire Leisure Project), akik
onkénteseket toboroznak, hogy a fogyatékkal él6 embereket segitsék a valasztott szabadids
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tevékenységeik hozzatérhetSségében.

A kliensek hétf6tol- péntekig veszik igénybe a napkdézbeni ellatast, reggel 9-9.30-t6l
érkeznek, délutan 4-4.30-ig tivoznak. Atlagban napi 50 kliens érkezik és vesz részt a fejleszté
foglalkozasokon. Osszesen 15 kiilénb6z6 foglalkozas folyik hetente az intézményben.

A kliensek mindegyikének van egy kulcsfontossagi segitSje (key worker), akivel
szorosabb kapcsolatban 4ll.

Személykizpontsi terv (Person-Centred Planning)

A személykozponta terv lényegében az Emberek Megbecstilése (Valuing People)
kézponti eleme.

A tervezés soran individudlis szlkségleteket tartanak szem el6tt, alapja a beemelés
elve és a fogyatékossag szocialis modellje. Eszkozei aktivak, a kbzéppontban a személy all az
iranyitas jogaval. A tervek rugalmasak, nem dllitanak korlatot a személy akarata, sziikségletei
és almali elé.

A fejlesztd foglalkozdsokrdl

A cél, hogy a klienseket megtanitsak a tarsadalmi alkalmazkodasra, fejlesszék az
6nall6 életvitel szinvonalat, javitsak az életmindséget, rutint vigyenek a mindennapjaikba,
fejlesszék az 6nallo dontéshozatal képességét, valamint szinten tartsak adottsagaikat. Néhany
csoportnak egészség-fenntart6 szerepe van, és vannak olyanok is, amit pusztan a szérakozas
kedvéért tartanak. Az is el6fordul, hogy ugyanazon foglalkozas a fejlesztés szempontjabél
mast jelent a kiillonb6z6 képességt kliensek szamara.

Makaton jelbeszéd

Nem egyezik meg a siketnémak dltal hasznalt jelbeszéddel, hanem az értelmi
fogyatékkal él6k nemzetkdzi nyelvét jelenti. A séma az alapveté kommunikaciot biztositja,
el6segiti a nyelvi fejlédést, és akinél lehetséges, stimuldlja a beszédet. A jelek tSbbnyire
a beszéddel, szimbolumokkal, képekkel vagy egyéb kommunikaciés formakkal egytitt
hasznalatosak. Fontos, hogy a jelelés soran a természetes arckifejezést és testbeszédet
hasznaljuk, ami illeszkedik a mondanivalé hangulatdhoz.

Multi-sensory szoba (Snoezelen)

Az 1970-es években, Hollandiaban fejlesztették ki ezt a fajta terapiat az értelmi
fogyatékkal él6k, autistak, agykarosodast szenvedettek, valamint a demens személyek
kezelésére. A szoba specidlisan tervezett, nyugtaté és stimulalé hatast kornyezetként
kialakitott. Lényegében az érzékelésen keresztiil torténé (szenzoros) tanulas a célja. A
kornyezet zavaré tényez6tSl mentes, kényelmes, kiilonb6z6 fényhatasokat, szineket,
hangokat, zenét, illatot és tObbféle tapintasu anyagot alkalmaznak .

F6z6 csoport

A csoport lényege nem az, hogy megtanitsdk a klienseket f6zni, hanem hogy
megtanuljak biztonsaggal hasznalni a konyhai eszkozoket, alapvetS dolgokat képesek
legyenek véghezvinni, mint piritds, tea készitése, étel felmelegitése, konzerv kinyitasa.
Kézben észrevehetSen né az 6nbizalmuk és nagy résziik élvezi is a miveleteket.
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Miivészeti és agyagozas csoport

A foglalkozas célja lehet6séget adni a klienseknek kreativitasuk kinyilvanitasara,
fejlesztésére papir, festék, filctoll, agyag és mas eszk6zOk haszndlataval. A manuadlis
tevékenységek alkalmazasa segit nekik kifejezni hangulatukat, belsé lelki allapotukat szineken,
formakon keresztiil. Ugyancsak el6segiti a szocialis interakciot, felbatorit a kommunikaciora,
elémozditja az eszkézok egymas kozotti megosztasat, és nem utolsé sorban élvezetet okoz.
Az elkészult alkotasok javitjak az 6nértékelést és magabiztossagot.

Vitacsoport

Kommunikalni (telefonon, vagy személyesen), informalddni, kapcsolatot teremteni
néhany ember szamara — legyen fogyatékkal €16, vagy sem — nehézséget jelent. A csoport
résztvevoinek az alapvet$ interakcids készségeket tanitjak meg, mint a szemkontaktus,
egymasra valé figyelés, a masik meghallgatasa, sor kivarasa. A kommunikacios eszkzok
hasznalatanak fejlesztésével, gyakorlasaval segitséget kap a kliens, hogy a mindennapi életben
képes legyen megfelel6 médon kozvetiteni gondolatait, érzéseit, kivansagait, tovabba tudja
az Uzeneteket, informaciokat fogadni.

Sport és egészségmegbrz6 csoportok (beleértve az tiszast)

A testmozgas a fogyatékkal él6knél ugyanigy hozzatartozik az egészséges életmodhoz.
Ez a fajta foglalkozas harom killénb6z6 lehetSséget kinal a klienskor kordsszetételétdl,
valamint a képességektdl fliggben. A korilbelil 1 6ras foglalkozast tgy kell megtartani,
hogy mindenki be tudjon kapcsolédni a gyakorlatok végzésébe, az lekdsse a figyelmet, és
élvezetes legyen. A testedzés soran végeznek 6l6 gyakorlatokat, labdajatékokat, bemelegité-
, Nyujto-, és levezets gyakorlatokat, valamint megtalalhatéak a joga és a thai chi elemei is.
A testre koncentral6 célkitizések mellett megjelennek még egyéb szocilpszichologiai és
pszichologiai térekvések is, mint az interperszonalis kapcsolatok fejlesztése, a csapatmunka,
az 6nbizalom novelése, valamint a mozgasra alkalmas ruhazat kivalasztasa.

Szépségszalon

Ebben a csoportban értelemszertien csak holgyek vannak, akik a néi szépségapolas
rejtelmeivel ismerkednek, megjelenésiikre vonatkozo tandcsokat kapnak. A foglalkozas 6
célja a kliensek arra valé Osztonzése, hogy ne hanyagoljak el kilsejiiket, tanuljak meg a
személyes higiénia fontossagat, valamint néveljék 6nbizalmukat, 6nérzetiiket.

Természet-térténeti és természetjaré csoport

Megismertetik a klienseket az allat,- és természeti vilaggal, mesélnek torténelemrol,
embercsoportokrol, kultarakrél, megprébalnak atfogd képet nyujtani vilagunkrol. Jo
id6 esetén parkokban, erd6ben sétalnak. Mindennck fontos tizenete, hogy a kliensek ne
zarkézzanak be sajat kilon vilagukba.

Tapasztalataim
Az intézmény jol felszerelt, baratsagos légkort araszt. J6l felépitett ellato-rendszerben

dolgoznak, ami m6gott remek csapatmunka all. Az intézményvezet6é empatikus képességei
mellé komoly szakmai tudas is tarsul. Az itt t6lt6tt kilenc hénap alatt vezettem csoportot,
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ellattam személyes gondozast, valamint tamogatast nyujtottam a kliensek szamara kézosségi
részvételitk soran a déntéshozatalban, helyes tarsadalmi viselkedésben. Tobbnyire sikertilt
megismernem mindenki szitkségletét, személyiségét, képességeit és nem utolsé sorban
humorat.
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