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— Kérem, mondja el, hogy milyen teriileten dolgozik.

— Iskoladban dolgozom, most mar nagyon régdta. Vezetoként is dolgoztam, pedagdgusként is,
¢s dolgoztam Onkéntesként tanodakban. Mar harminckettedik éve gyerekekkel foglalkozom.

— Jelenleg is vezet6 szerepben van?

— Nem. Most pedagdgusként dolgozom részmunkaiddben az iskoldban, és az oktatasi hivatal
egyik projektjében végzek szakértdi munkat korai iskolaelhagyas téméaban.

— Amikor vezeté szerepben dolgozott, akkor hdny beosztottja volt, milyen végzettséggel
rendelkeztek a kollégai?

— Az egyikben, ahol tiz évig voltam, negyvennyolc pedagogus volt, és tizenkettd nem
pedagogus munkakorben dolgozd. A masikban, ahol féigazgatdé munkakérben dolgoztam,
szdznegyven pedagogus volt dsszesen. Ez négy tagintézmeény volt egyben.

— Az elsé esetben a nem pedagogusként dolgozok szocidlis munkdsok voltak?

— Nem mindenki. Egyrészt a karbantartasért, iskolafenntartasért, a gazdasagi hattérért feleltek,
¢s két szocialis munkasunk volt.

— Logikusan, engem az érdekel, hogy a szocialis munkasok hogyan funkciondlnak. A jelenlegi
beosztasaban is van kapcsolata szocialis munkasokkal?

— Igen. Egyrészt az Uj Patrénus Programban. En is hozzajarultam ahhoz, hogy ne csak
pedagogusok legyenek ebben a programban — a Munkailigyi Kozpont altal meghirdetett
programrol van sz6 —, hanem vegyék be a szocialis munkat is. A mi iskoldinkban négy szocialis
munkas is dolgozott, illetve most félallasban van ndlunk egy szocialis munkas.

! Az interju az EFOP-3.5.2.-17-2017-00002 — ,, Szocidlis munkds és kozésségek segitésére irdnyuld felséoktatdsi
képzések innovativ, dudlis és gyakorlatorientalt fejlesztése. Transzformativ-dialogikus tanulas a kooperacio
szolgalataban” cimii projekt tamogatasaval késziilt. Az itt kozolt szoveg az eredeti szerkesztett valtozata. Az
interju eredeti cime és megjelenési helye: Bota, 1. (2018). ,,Veszélye az iskolai szocialis munkasnak, az az lehet,
hogy 6 il egy irodaban és varja, hogy legyen egy eset.” — interju Csovcsics Erikaval. In J. Boros (Ed.), Az iskolai
szocialis munka alapjai: Oktatasi segédanyag iskolai szocialis munkdsok, ovodai és iskolai szocialis segitok,
pedagogus és szocidlis képzésekben résztvevdk és dolgozo szakemberek szamdra (pp. 270-277). PTE BTK
Ko6z0sségi és Szocialis Tanulmanyok Tanszék.
https://dtk.tankonyvtar.hu/bitstream/handle/123456789/13333/4.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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— Ez szamomra azt mondja, hogy onnek boven van tapasztalata a szocialis munkasokkal valo
egylitt munkalkodasban. Ezt szeretném, ha kifejtenénk a beszélgetés soran. Legyen az elso
pontja, hogy a mai korban milyen kihivasok vannak szakmailag a szocialis munka teriiletén?

— Egyrészt vannak a hatranyos helyzetli gyerekek, akik valamilyen okbol nem jarnak iskoléba:
vagy problémak vannak otthon, vagy az iskolai eldmeneteliikben van probléma, ami feltehetéen
a csaladdal is kapcsolatban van. Ekkor valik fontossa a szocialis munkas csalad és iskola kozotti
kozvetitési feladata. Masrészt eléfordul a droghasznalat és a bullying, a zaklatas, ami egyre
stlyosabba valhat az internet miatt. Azt gondolom, itt is nagyon nagy szerpe lehet az iskolai
szocialis munkasnak. A k6z6s munka soran rajzolodott ki az is, hogy be tud szallni a szocialis
munkas olyan 6ra tartasaba, ami az 6 kompetenciaja: az 6nismeret, a csapatépité feladatok.

Nekem szerencsém volt, j0 szocialis munkasokkal talalkoztam. Alkalmasak voltak
személyiségiikben, és felkésziiltek tudasukban is, de biztos van olyan, aki nem lesz alkalmas
attol, hogy szocialis munkat tanult. Viszont a szocialis munkasok megtanuljak azokat a
technikakat, amelyekkel hatékonyabban kezelnek konfliktusokat, problémakat a csalad és az
iskola kozott. A tanar, az mindig tanari szerepben van, hozza a sziilok masképp viszonyulnak.
A szocialis munkasok mindig jobban tudtak kezelni ezeket a kérdéseket. Ha kimennek
csaladhoz, tudjak, hogyan beszéljenek, a kommunikacidjuk sokkal célravezetébb, nem a
konfliktust élezik, hanem megprobaljak a lehet6 legjobban kezelni a helyzeteket. Iskolan beliil
is sokkal hatékonyabb a problémamegoldas a sziilékkel, ha szocialis munkas moderalja a
beszélgetést. Ez 1étfontossagu.

Tovabba, a szocialis munkasra a gyerekek is mashogy tekintenek, hiszen nem kell hozza
masnap bemenni valamilyen tanitasi 6ran dolgozatot irni. Szdval egy kiviilallé segitd szerep az
ové, amit mindenki ennek ismer el, és igy viszonyul hozza.

— Emlitette a személyiséget és a tudast. Milyen felkésziiltségre, tuddsokra van sziiksége egy
szocialis munkdsnak?

— Arra, hogy elméletben tudja azt, hogy mi miért van, hogy tisztaban legyen azzal, hogy mit
jelent a hatranyos helyzet, a halmozottan hatranyos helyzet, vagy a ciganysaghoz tartozas.
Legyen tisztaban azzal, hogy egy tarsadalomban milyen szubkultirak vannak. A droghasznalat
hogyan terjed, merrefelé torténik, mik az okai? Es nagyon fontos, hogy tudjon kiviil maradni.
A kommunikacidjaban ne akarjon ratelepedni a masikra, ne 6 legyen a fontos egy
beszélgetésben, targyilagosan tudjon beszélni. Hasznalja az érté hallgatast, és beszéljen a
kliens, ne a szakember mondja meg, mit kell tenni.

Nekem ilyen szocialis munkasokhoz volt szerencsém. Megfigyeltem példaul, hogyan
tudnak egy diihos sziil6bol tamogatd, megértd sziilét varazsolni. Ez ugyan tanulhato is, de van,
akinek a személyisége nem kompatibilis ezzel a hivatassal.

— Ha eqgy frissen végzett szocidlis munkdst vesziink mintanak, akkor ezekkel a készségekkel,
illetve tanult ismeretekkel mennyire rendelkezik egy kezd6? Mennyire sziikséges a munkdjahoz
a tapasztalat utjan megszerzett ismeret?

— A tapasztalat mindenképp fontos, igy szerencsés lenne, ha mindig egy tapasztalt mentor mellé
keriilne a kezddé. Nekiink ez mikodott a [...] Gimnaziumban. Sokat segit, ha a mentor
koordinalja, informalja az ij szakembert. Tovabba, az egyetemi képzések feldssége is nagy: ne
kertiljon ki felkésziiletlen szakember az egyetemrol.

— El tud képzelni praktikus format arra, hogy tobb gyakorlatot tudjanak a szocialis munkas
hallgatok végezni az egyetemi évek alatt?
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— Biztos, hogy az iskoldkkal kellene megegyezni, hiszen mindenki Oriilne, ha kaphatna egy
iskolai szocialis munkast, aki segit. Ez egy adomany lenne az iskolaknak, ha a hallgato végzi a
konkrét feladatot, de nem egy hétig, hanem egy féléven, vagy akar egy éven keresztiil.
Rendszeresen. Jarna az egyetemre, és emellett lenne egy gyakorlati napja, terepnapja. Itt [a
megyeszékhelyen] és kornyékén mindenki boldog lenne.

— Nézziik meg a tuddasnak a masik oldaldt. Vannak-e — tapasztalatai szerint — elavult tuddsok,
amiket a frissen végzett szocialis munkdsok visznek magukkal?

— Hat nem tudom. Azt tudom, hogy a biirokratikus részével kell vigyazni — az viszont inkabb a
gyermekjoléti rész, nem az iskolai szocialis munka. Az a rendszer nem rugalmas, nem
gyerekkodzpontd, nem kliensk6zpont(, hanem valamilyen elvaras-, meg biirokratikusrendszer-
kozpontu, ahol nem veszik figyelembe azt, hogy vannak egyedi esetek, csak a besorolasra
helyezik a hangsulyt. A torvények nyilvan fontosak, de ha valami nem jol miikddik, akkor lehet,
hogy a szocialis munkasnak jelezni kellene azt, hogy ebben a rendszerben valami probléma
van.

Osszességében nem tapasztaltam. Lehet, hogy az fontosabb, hogy tudja kezelni a
szakember azt, hogyan hasznalja, amit tud, de nem lattam elavult dolgot.

— Ez oromteli. A szocialis munkasnak mekkora autonomidja van az iskolai szocialis munka
teriiletén, és mekkora a felelossége?

— Sajat tapasztalataim szerint teljes autonomiaja van a szocialis munkasnak, természetesen azon
beliil, hogy mindent megbeszéliink, és tudja, hogy mihez kell alkalmazkodnia. Viszont teljes
az autonomidja abban, hogyan alakitja ki a munkamddszerét: 6 az, aki megszabja, hogyan kéri
az informaciokat, hogyan lehet hozza fordulni; 6 alakitja munkarendjét, de a kollégakkal valo
egyeztetéssel.

A feleldssége pedig nagy. Sokszor 6 old meg, vagy visz eldbbre egy ligyet. Egy olyan,
régebben a kornyezetemben dolgoz6 szocialis munkas van, akinek munkajat karosnak
mindsitettem. Van olyan, akinek személyisége nem illik ehhez a munkahoz. Aki azt gondolja,
hogy 6 fontos, mert rajta mulik egy gyerek élete. Amikor hatalmi helyzetként éli meg valaki,
hogy hozzajarul ahhoz, hogy egy gyereket kiemeljenek vagy sem, és a titoktartassal sem
foglalkozik. Nagy a felelésség abban, hogy a szakember kit von be a munkéba, kinek beszél
rola, milyen szavakat haszndl olyan pedagdgusokkal példaul, akikrdl tudja, hogy nehezebben
értelmeznek dolgokat, vagy nem ebben a gondolatmezdben miikddnek. Masrészt a csaladok
felé is nagy a feleldsség, hiszen az esetek tobbségében a sziilok jot akarnak, csak nem feltétlentil
csinaljak jol. Meddig terjed a szakember kompetencidja? Fontos, hogy ezt felmérje, hogy az 6
dolga-e eligazitani, megtanitani, felviligositani mindenkit, hogyan neveljen gyereket. Es
sziikség van-e egyaltalan az 6 munkajara? Es a bizalom fontos még. A gyerek megbizik benne,
addig, amig érzi, hogy ezt megteheti, és a csalad is megbizik benne. Igy lesz ez egy erésen
feleldsségteljes palya.

— A személyiség fontossagat hangsulyozta az elobbiekben. Az egyetemi intézménynek mekkora
a felelossége abban, hogy milyen személyiségii hallgatok kapjak meg a diplomat?

— Mindenképp lenne, de gondolom, ez nem konnyii. Ha mar bent vannak a képzésben, akkor
annak végén biztos senki nem fogja azt mondani, hogy ,,nem vagy alkalmas, nem kapsz
diplomat”. Ezzel a diplomaval azonban sokféle feladatot el lehet l1atni, akar aktakkal is lehet
dolgozni, ekkor a személyiségvonasok hidnya nem lesz akkora probléma. A teljeskori
kompetencia- és személyiségprofil leirasa hasznos lenne az egyetem befejezésével. A
tanulmanyok kozben pedig a személyiségfejlesztésnek kellene nagy teret kapnia, ahol a hallgato
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kiprobalhatja magat kiilonboz6 szakmai helyzetekben: megprobalhatja magat hattérbe
szoritani; megtanulhatja hogyan ne legyen szamonkérd, felsébbrendii, ahogy azt is, hogyan
birjon valakit beszédre. A tudas természetesen megszerezhetd, de lehet, hogy ez fontosabb.

— lgen, ezt a felveteli pontszammal mérjiik. Bemenetnél masfajta mérésre van-e sziikség on
szerint, illetve van-e erre lehetdség?

— Nehéznek gondolom az alkalmassdg megallapitasat, pont azért, mert valtozik az ember.
Amikor én pedagogusképzésre jelentkeztem, tudtam, hogy nem akarok tanar lenni. Ha egy-két
targybol jo is voltam, nem biztos, hogy teljesen alkalmas voltam. De nem is volt bennem igazi
nagy motivacio a tanitasra, tehat nem is akartam tanar lenni. Ha ezt akkor mérik, nem is tudtam
volna bekeriilni. Tehat nem konny(i, de néhany dolgot meg lehetne vizsgalni. Példaul a
tanaroknal szoktdk mérni a tuddsmegosztds iranti vagyat és hajlanddsdgot — a szocialis
munkasoknal ennek alapjan fel lehetne mérni a segitési attitlidot, szandékot, esetleg az 6nzést.
Utana kellene jarni, hogy ennek van-e értelme.

Nyilvan nem egy vagy két dimenzié mentén kellene felvenni a fiatalokat, de ha van egy
matrix, amiben kideriil, hogy a hallgatd 6nz6, mert egyke volt, akkor menedzselni kell a
fejlodését, mert egyébként nem lesz jo szocialis munkas, ha 6 lesz mindig el6térben. Masrészt
fontos lenne, hogy a fiatalok tudjak, honnan, milyen jellemzokkel kezdik tanulmanyaikat, és
ezek alapjan egyértelmili 6nismereti, személyiségfejlodési utat hatdrozunk meg szamukra.

A diploma viszont mas feladatokhoz is segitheti az egyént. Ha valaki, akar pedagogus,
akar szocialis munkas, alkalmatlan, akkor sajat magat is kinozza, és ha ebben a szakmaban
marad, nem fogja jol érezni magat. Ma mar mindent lehet tanulni, nyitva vannak az egyetemek
¢s arra is van lehet6ség, hogy a fiatalok valtsanak, ami rendben van, hiszen az onismeretiik
fejlodik: eljon, rdjon, hogy ez nem neki vald, vagy épp arra jon rd, hogy nem is akarta, de mégis
jo. Az is mukodhet.

— Jatékra kérem. Idézzen fel kétféle esetet, egy sikereset és egy sikertelent. Vegye szamba az
okokat, amik a sikerhez, illetve a kudarchoz vezettek.

— Sikeres szerencsére tobb van. Egy régebbit mondok, mert a mostaniakkal még az elején
vagyunk, van még kifutasuk. Sikeresnek azt tudom elmondani, ami visszaigazolt.

Volt olyan gyerek, és nem is egy, aki nem jott vissza. Mondjuk vidéki. Nagyon sok
falusi, vidéki gyerek van, és mindegyik esetében jelentds volt az iskolai szocialis munkas
szerepe, hiszen ilyenkor & autoba iilt, és elment a csaladhoz. gy mélyebben ralatott helyzetekre
¢és az azok mogott allo okokra. Arra, hogy a problémaban az iskolanak van-e szerepe, tud-e
segiteni. EQy esetben allapotos lett egy kislany, tizenegyedikes, és ugy dontétt a csalad, hogy
nem jon vissza. A szocialis munkas és az osztalyfonok kiment a csaladhoz. Mindig ilyen
szerepparokban dolgoznak, de a szocidlis munkas mindig az erdsebb ezekben a
beszélgetésekben. Es eljutottunk oda, hogy a fiatal be tudta fejezni az iskolat, mikozben a
gyermekét is megtartotta, és ment tovabb az élete, egyetemre is jart. Ha ennél az esetnél nem
megylink utana, akkor nagy valdszintiséggel a lany abbahagyta volna az iskolat, mert naluk ez
igy természetes; vagy elvetetethette volna a magzatot, de a csalad ezt nem akarta. A végsd
kimenetelt nem egy beszélgetés hatarozta meg, ez hosszll és kemény 1t volt, amikor az ember
magaban azon is gondolkozik, hogy még mennyi id6 van hatra, még hanyszor fogjuk ezt
lebonyolitani. Es 6 leérettségizett, és utana pedig egyetemre ment.

— Ebben a helyzetben milyen érvei voltak a szocialis munkasnak?

— Itt tanulatlan sziil6krdl van sz6. A kérdés az volt, hogy szeretnék-e ha ugyanigy élne a
gyerekiik, mint 6k. Ezt a sziilok nem szerették volna, ezért is irattak gimnaziumba a gyerekiiket.

27
Szocidlis Szemle, 15. évfolyam, 1. szdm (2022)



I Béta: Education and practice in school social work: Interview with equal educational...

Mindannyian arr6l besz¢éltiink, hogy ilyen helyzetbél nem lehet késobb ujra felvenni a fonalat:
ha a lany megszakitja tanulmanyait, késébb mindig nehezebb, akadalyozottabb lesz a tanulas
utjara vald visszatérés. A lanynak volt egy vagya, tanitd szeretett volna lenni, és mi atbesz€ltiik
az Osszes lehetdséget a sziilokkel, informaltuk dket arr6l, hogy mik a megoldasok, és hogy
egyaltalan létezik megoldas. Es ott van a szocialis munkas, aki utananézett, korbejarta a
tdmogatasi lehetdségeket is, hogy igy is segitse a fiatal lany utjat.

Van negativ példa is, amikor egy nagyon sz¢p kislany bekeriilt egy [...]-I tarsasagba,
ahol valoszintileg droggal kinaltak, tetszett is neki. Mar tobbszor hianyzott az iskolabol, de ez
nem volt még problémas. Viszont egy 1d6 elteltével kideriilt, hogy mar nem csak iskolaba nem
megy, hanem haza se, és honapok mulva bukkant csak el6. Ekkor mar a prostitticio is megjelent,
mert ha drog kell, azért valahogyan fizetni is kell. Es 6t nem sikeriilt ebbél visszahozni, nem
volt hajlando ezt feladni. Azt mondta, hogy ez neki jo, ez rendben van, megkap mindent, amit
akar. Es eltiint a szemiink el6l.

Volt olyan eset is, amiben ugyan nem volt sem drog, sem prostiticio, viszont
belebolondult egy fiuba a lany. Ott sem segitett semmi. De visszajott levelezd képzésre két év
mulva. Van az a pont, amikor mar mindegy, mit mondunk, akarmit csinalunk, nem lesz
valtozas. Valamiért az akkori dontés eldnydsebbnek latszik a gyereknek sajat szemszogébdl, és
nem lehet az ellenkezdjérdl beszélgetni sem vele. Szerencsére, ez ritka volt.

— Vajon hogy éli meg egy szocidlis munkds ezt a fajta kudarcot — eQyaltalan kudarcnak
tekintheto-e —, és azt a fajta sikert, ami az elso példaban volt?

— Azt gondolom, hogy a jo szocidlis munkas munkaként kezeli az eseteit, akkor is, ha
érzelmileg is kotédik ezekhez a gyerekekhez. A szembernek nem szabad talzottan bevonodni,
mert az lesz a legnagyobb veszély, hogy 6k is belerokkannak abba, mi térténik a klienseikkel.
Levonjuk a kovetkeztetést, értékeljiik, mi miért tértént, és megyiink tovabb. Azt kell tudni, hogy
mindent nem lehet megoldani, de mindenbdl lehet tanulni. Ezért vezettik be ezutan az
onismerettel, a parkapcsolattal kapcsolatos ismeretterjesztést, olyan dolgokat, amiken keresztiil
a gyerekeknek tagul a tudasa, ami preventiven is hathat akar.

— Ez tanulhato?

— Igen, tanulhato, csak kérdés, hogy akarja-e valaki. Van, aki abban lubickol, hogy sir és
belerokkan. Az baj, ha ezt valaki ennyire személyesre veszi, mert akkor nem fogja tudni
munkdjat végezni.

— Kihat a munkdja hatékonysagara, ha bevonodik?

— Igen, egészen biztos. Mert akkor nem tud szakszertien dolgozni. Az is el6fordulhat, hogy a
szakember annyira akar valamit, amit a gyerek nem feltétleniil, hogy csak még tavolabb 16ki a
gyereket a segitség elfogadasatol. Nem lehet senki helyett akarni. Ezt pedagogusoknal is latom,
hogy idonként nagyon meg akarnak oldani problémakat — de nem kell megoldani, mert
megoldadik, és ezt tudomasul kell venni.

— A ,,megoldodik” szituacioban mekkora része, felelossége van a szocidlis munkdsnak és a
kliensnek, aki ebben az esetben egy gyerek?

— Mindkettének van. A szocialis munkasnak tudnia és éreznie kell, meddig mehet el. Tudnia
kell, hol a feleldssége, €s azt, hogy azért mar nem tud felelésséget vallalni, ami nem rajta mulik.

A gyereknél is fontos a feleldsség sajat magaval és tetteivel szemben, egyes fiataloknak
azonban nagyon nehéz elhinni és megérteni, hogy a sajat dontésiik erdsen befolyasolja az
életiiket, hiszen mindig dontenek a fejiik folott, helyettiik. Ezért sokszor keresnek olyan helyet,
ahol 6k a fonokok, ahol 6k dontenek. Nagyon jol lehet a gyerekekkel el6rehaladni, ha
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megismerik sajat felel6sségiiket és dontéseik sulyat, mert ilyenkor visszajonnek akkor is, ha
hibaznak, és ujra megprobaljdk a probléma megoldasat. Ha viszont paternalista mddon
viszonyulunk hozzajuk, elveszithetjiik dket.

— Akkor lehet kartékony is a tamogatds?

— Lehet. Nagyon. Kartékony tud lenni akkor, amikor a gyerek helyett valaszolnak, vagy a
gyerek csak ramondja, hogy jol van, csak azért, hogy szabaduljon a beszélgetésbdl.

— Az eddigiek alapjan, mit gondol, melyek a valtozas, a fejlodes, az életmindség javitasanak
fontos tényezoi a szocialis munkas palydjan?

— Hogy 6k maguk j6 irdnyba, mindig eldrefelé menjenek?

—Igen.

— Egyrészt, fel kell arra késziiliiik, hogy a személyiségiikkel fognak dolgozni. Ezen a palyan
van szupervizio, hiszen a segito szakembereknek ,,magukat is karban kell tartaniuk”, hogy teljes
figyelemmel és empatidval tudjanak jelen lenni, megtartva a sziikséges érzelmi tavolsagot.
Masrészt jo kortilményekre, jo6 munkahelyekre lenne sziikség, tovabba olyan képzésekre,
amelyekkel elérhetik az 6nmegvaldsitas érzését. Es akar az is jo lenne, ha nem szocialis
munkasként dolgoznanak folyamatosan, ha idénként ki tudnanak 1épni ebbdl a szerepbdl egy
mas teriiletre iS. Ahogy a pedagdgusoknak is jot tenne, ha nem mindig az iskolaban
dolgoznanak. Lehetne egy-egy féléviik, amikor elmennek példaul egy konyvtarba dolgozni,
vagy barmi olyat, aminek segitségével ki tudnak 1épni ebbdl az 6rok segitd szerepbol.

— Higgyiink abban, hogy ez megvaldsithato.

— Még csak nem is arrol beszélek — mert ez az dlomvildg —, hogy tényleg 6nmagaval tudjon
foglalkozni, és kozben fizetést kapjon. Akar csak tizenot évente. Mondjuk kétszer egy palyan,
miért ne lehetne megcsinalni?

— A palyat tekintve, milyen lehetoségei vannak a szocialis munkasnak, hogy pozitiv valtozast
idézzen elo?

— Az iskolakban?
— Igen az iskolai szocialis munkaban.

— Jo lenne, ha sikeriilne széles korben elfogadtatni, hogy ez egy fontos szakma. Utana pedig
kitalalni, hogy ez pontosan mit jelent. Sokan hiszik, hogy a szocialis munkas il egy irodaban,
¢és varja, hogy legyen egy esete. Aztan, ha van esete, akkor azzal dolgozik, ha nincs, akkor nincs
semmi dolga. Pedig az 6 feladata az is, hogy fejlessze a pedagogusokat is bizonyos
kompetenciak mentén. Sokkal tobbet tehet. Egyrészt tarthat személyiségfejleszté orakat, akar
minden nap egyet. Ezek az o6rak sokat tudnak segiteni. Masrészt az is jo lenne, ha a szocialis
munkasok példaul a sajat hobbijukat is bevihetnék a munkdjukba. A mi jelenlegi szocidlis
munkasunk tablajatékos, nagyon szivesen jatszik a gyerekekkel. Ha valaki kirandulni szeret,
akkor azt csinalhassa, azért, hogy bekeriiljon az iskola vérkeringésébe, ugy, hogy bar vallal
orakat, mégsem tanari szerepben van. A kicsit kiils6 szemlélettel pedig segitheti az iskolai
megbeszéléseket, hogy a tanarok kicsit masképp lassak a gyerekeket, és a gyerekek is egymast.
Igazan hasznos lenne, arnyalni tudna a sok kiilonb6z6 szeterotipiat és eloitéletet.

— Otos felsorolast szeretnék kérni végezetiil. Mi az az ét legfontosabb dolog, amit a szocidlis
munkas hallgatoknak meg kell tanitani?

— Egyrészt a nagyon jo kommunikécio6. Ez az elsé. A masik a pozitiv gondolkodas. A szocialis
munkas probalja meg mindig a dolgok jo részét megfogni, keresse meg a jo megoldast. Az 6
fejében mindig ez legyen, ne a katasztrofaszemlélet erdsitése. A harmadik, ami rendkiviil
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fontos, és szintén tanulhato, az a munka szervezése. A szakember képes legyen arra, hogy
felelosen megszervezze sajat munkaidejét, tigy, hogy az hasznos és hatékony legyen. A
kovetkezd az lenne, hogy képes legyen kapcsolati halot kialakitani a munkahelye koré, a
sziiloktol kezdve az Osszes szervezetig, hogy fel tudja venni a kapcsolatot barkivel,
rendelkezzen egy olyan kiallassal, amitél komolyan veszik. Ez alapvetéen a kommunikacioval
is Osszefiigg. Végiil, de nem utolso sorban, elnegedhetetlen, hogy a szocialis munkas naprakész
tudassal rendelkezzen: példaul abban, hogy milyen drogok vannak, mit kell csinalni, hogy kell
észrevenni, mi az, ami most a vilagban miikddik mint stratégia vagy modszer. A szakember
tanuljon, fejlessze magat folyamatosan.

— A konkrét kérdéseim végere értiink, most mar csak az van hatra, hogy mi lenne az, amit
fontosnak tart elmondani, de a beszélgetésben eddig nem keriilt rd sor?

— Szerintem minden fontos dologrél beszéltiink. Arra helyeznék még hangsulyt, hogy fontos
lenne a hallgatok olyan iranyu képzése, hogy legyen hatasuk masokra, legyen erejiikk
belehelyezkedni, belemélyiilni ebbe a szakami szerepbe, hivatasba. Dolgozniuk kell a
személyiségiikon, hogy a végén erés szakemberek hagyjak el az egyetemet, akik tudjak, hogy
miért vannak ott, ahol, tudjak, mit akarnak, tudjak, kikkel allnak szemben, és fel merik vallalni
a munkaval jard kiizdelmeket, mikdzben azt is tudjak, hogy nem szabad uralni a helyzeteket.
Ez mindennél fontosabb.

— Koszonom szépen, hogy beszélgetett velem.

— Szivesen. En i1s koszonom.
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