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TARSASAGI HIREK

Beszdmol6 az ORSA/TIMS 1994. oktéber 23. és 26. kozott
tartott detroiti orszagos konferencidjarél

Az Operations Research Society of America (ORSA) és a The Institute
of Management Sciences (TIMS) 35. egyuttes orszdgos konferencidjat 1994.
oktéber 23. és 26. kozott Detroitban tartottak, Global Manufaciuring in the
21th Ceniury (Globalis gyartasszervezés a 21. szazadban) cimmel. Mivel eb-
ben az id&szakban Fulbright-Gsztondijasként éppen az USA-ban tartézkod-
tam, a University of New Hampshire Business School-janak Decision Sci-
ences tanszéke nagyvonahi tdmogatéasaval el tudtam jutni erre az érdekesnek
igérkezd konferencidra. Kz az esemény annyibdl is kiilonleges volt, hogy a két
szervezet utoljara tartoti egyilittes konferencidt, mivel az elmilt konferen-
cidkon mindkét szervezet tagsdga egyontetSiien tamogatta vezetGségének azt
a javaslatdt, hogy a két kiilonallé tarsasdg 1995. janudr 1-jétdl egyesiljon.

Az olvasdk t6bbsége nyilvdn ismeri a kiilonboz6 tarsasdgok monstre kon-
ferenciait, s6t, valészinlleg néhanyan részt vettek mar ORSA /TIMS orszigos
konferencidn is. Ezek az olvasdk nem lep&dnek meg azt hallva, hogy Detroit-
ban tobb mint 1900 résztvevd gyiilt ossze, a szekcidkat 30 szakmai témakorhoz
rendelték hozza, s a koriilbeliil 450 szekcidban mintegy 2000 eléadas hangzott
el. Természetesen ez azt jelenti, hogy jémagam csak az eléadéasok egy kicsiny
toredékét hallgathattam meg, s itt most nem annyira egy szakmai beszamolét
szeretnék adni errél az eseményr6l, hanem inkabb benyomadsaimat rogziteni,
s néhany, a konferencia kapcsan felvet6dott gondolatomat megosztani a hazai
operacidkutatd tarsadalommal.

A konferencia alcimei duplan hangsilyoztak a cimben mdr anmigy is meg-
jelend gyakorlati irdnyultsdgot. Az egyik a f8cimet egészitette ki: , Special
Emphasis on Industrial Applications” (Kilon hangsilyt helyezve az dgazati
alkalmazédsckra), mig a masik aleim ugy szolt, hogy ,,Building Bridges Be-
tween Theoreticians, Practitioners and Managers” (Hidépités az elméleti, a
gyakorlati szakemberek és a vallalatvezetSk kozott).

A konferencidt egynapos szakmai rendezvények el6zték meg. Az érdekléds
szakmabeliek, de els8sorban inkabb a gyakorlati szakemberek nyerhettek
bepillantdst egy-egy terlilet modern elméleti és mdédszertani eszkoztardba.
A hasonld jellegli eléaddsok a késébbiekben is folytatédtak — természetesen
kiilon regisztracidval, kiilon dijfizetéssel — ,,Global Executive Forum” cimmel.
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Az egynapos workshopok kézott szerepeltek példéul az alabbiak:

— Spreadsheet Decision Modeling with DPL. (A DPL egy hatékony dontés-
tamogaté software, egyik legszebben kidolgozott része a déntési fak elemzését
tdmogaté modul.)

— Teaching the Art of Mathematical Modeling. (A kurzus célja els8sorban
az volt, hogy a Management Science-t és az ehhez kozeli teriileteket oktatd
egyetemi oktatékat naprakész metodoldgiai eszkozdkkel és anyagokkal 1assa
el.)

~ Decision and Risk Analysis: The Unifying Vision. (Ez a workshop nem
mddszertani jellegli volt - nem is tartalmazott software-bemutatst, pedig a
konferencidn elég sok kockdzatelemzd szamitogépes programot mutattak be
egyébként —, hanem a kockdzati elemeknek a nagyvallalatok déntési mecha-
nizmusiba valé beépitésérdl szélt, menedzserek szdmdra,)

A konferencia mintegy kétezer el6adasit markans témak kdré szervezték,
megtiizdelve plendris eléaddsokkal és panelvitikkal. Az volt a benyomdsom,
hogy a legnagyobb szakmai értékiiek ez utébbiak voltak. A plenaris iiléseken
egy-egy témakor neves, felkért eléadéja igyekezett valdban relevans kérdéseket
felvetni egyoras eldadésiban, a panelvitikon pedig felkésziilt eléaddk és a
témdaban jartas, érdeklsdd kizonség taldlkozott. Itt is a gyakorlattal vald
kapcsolat domindlt. Az el8adék kozott szerepelt példaul a Ford Motor Com-
pany elnékhelyettese, illetve a General Motors Corporation észak-amerikai
termelésiranyitasi kozpontjanak vezetdje. Természetesen nem véletlen, hogy
Detroitban, az amerikai autégyartas hagyomdnyos fellegviriban ezek a nagy
cégek magas szinten képviseltették magukat.

A konferencia nyitéfogaddsat a Dearborn-i Henry Ford miizeumnban ren-
dezték. A hatalmas kidllitdsi csarnokban szinte elveszett a megjelent 1500
1600 ember. A szakmai és barati beszélgetések kozben végig lehetett sétalni
a régi autémodellek és j autdesodik kouott, megszemlélni a fejlesztés allo-
misait, bemutattdk a forgalombél mar kivont elnéki autékat, s akit nem csak
az autok érdekeltek, megtekinthette a kézlekedés amerikai torténetét idézd
kidllitdsrészeket is a kerékpartol a repiilégépekig.

A szakmai szekeiék a hagyomdnyos targykorokon tilmenden (a 450 szek-
cideim kozott megtalilhaté volt példaul az Applied Statistics, Operations
Management, Decision Analysis, Logistics, Artificial Intelligence, Manufac-
turing Planning, Scheduling and Design, Dynamic Programming, Stohastic
Process Applications, New Network Algorithms, Methods for Integer Pro-
gramming) rengeteg specifikus témat dolgoztak fel, példaul: Service Sys-
tems, Managing Quality, Robotics and Process Control, Airline Operations,
Iirgonomics, Performance Analysis of Telecommunication Systems, Coordi-
nation of Operations and Marketing, Workforce Management, Productivity
Analysis vagy Energy and Pollution.
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Szamomra impozans mddon az eladdsok nagy tomege valds alkalmazaso-
kat igyekezett bemutatni és tovdbbfejleszteni. Természetesen az altalam la-
tott és elolvasott esetek igen egyenl8tlen szinvonalat képviseltek. Volt kozot-
titk viszont jonéhany, amely szemmel ldthatSlag egy-egy vallalat és egyetem
hosszu tavi egylittes munkdjéra épiilt. Az el6adok sok sikeres konzultdcids te-
vékenységrdl adtak szamot. TObbekkel beszélgetve gy tiint szamomra, hogy
az Egyesiilt Allamokban \jra egy olyan szakasz kivetkezik, ahol a véllalatok —
fSleg a nagyobbak és a bonyolultabb management-struktirdval rendelkezdk
— szivesen hasznilnak fel dontéstamogatd szakembereket és modelleket. A
hihetetleniil magas szintre érkezett szamitastechnikai hdttér nagyon jé alapot
ad arra, hogy az egyetemi konzultdns és a vallalati szakember a lényeggel, a
dontési problémaval foglalkozzon; az adatok beszerzése, szdmossaga, a modell
esetleges bonyolultsiga nem okoz gondot, az id6- és koltségtényezd nem a
technikaban, hanem az élémunkéban jelentkezik,

Bar én igyekeztem kétkedni ebben, tobben éallitottdk, s ez egyetemi kor-
nyezetemben is megfigyelhetd volt, hogy példdul a decision analysis eszk6zdk
a tantermekbd] kezdenek bevonulni a véllalati gyakorlatba. A menedzserek
asztalan a szamitégép nem disz, az Ujabb generacidk, s az elmult évtized
MBA-nemzedéke hasznalja is a szdmitdgép kindlta mddszereket — ha nem is
feltétleniil a legbonyolultabbakat. Feltiing volt szamomra, hogy milyen sok
3nallé konzultdcids cég képes megélni ezen a teriileten; elmondasuk szerint

egyre jobban.

Ebbdl a konferencidbdl, vagy egyéb, valdsziniileg korldtozott tapaszta-
lataimbdl persze nem akarok &ltalanositani. Az a benyomasom azonban,
hogy djra véltozik a vildg ezen a teriileten, s mi djra le vagyunk maradva.
Nem médszertanilag, s nem a kimivelt egyetemi emberfékben; mi tovdbbra is
hiiségesen igyeksziink kovetni a nagyvildg trendjeit. Ahol az igazi elmaradés
van, az a vallalati szféra, s csak reménykedni tudok abban, hogy a nyugati
cégek megjelenése, a piacgazdasdgi szemlélet elterjedése magaval fogja hozni

A konferencia 6 tevékenysége, a szakmai tapasztalatcsere mellett egyéb
rendezvények is zajlottak. A helyszin és a résztvevék kore alkalmat kinélt a
nagy szakmai konferencidkon szokasos allasbérzére és interjik lefolytatdsdra.
Az eurdpai és amerikai kozgazdasdgi konyvkiadék zome kiallitotta legiijabb
konyveit, bemutatta kataldgusait, és lehetdség volt leszallitott ard kényvek
viséarlasira vagy kedvezményes folydirat-eléfizetésre is. A konferencia idStar-
tama alatt miikods kiallitdson mintegy 20-25 software-elGéllité cég is megje-
lent. Tobbféle, Windows alatt mikdds dontéstamogatd rendszert, 1j grafikus
programokat lehetett 1atni, s igen érdekes volt, hogy egyes teriiletek mennyi-
re divatosak, példaul négy kiilonbszd kockdzatelemzé programot kinaltak, s
gyartasszervezd programbol is bemutattak legalabb otfélét (ezek koziil néhany
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specializalt volt, pl. az autdiparra).

A konferencia ideje alatt tartottdk iiléseiket egyes szakmai csoportok, s
a két nagy szervezet, a TIMS és az ORSA kozgyiilésére is sor keriilt. Végre
valami, amiben otthonosan érezhettiik magunkat: a gyiilések itt sem von-
zottak tilsdgosan sok résztvevst. A beszdmolbkra, a valasztisokra a tagok
csekély toredéke volt kivancsi, de a legitimacié miatt természetesen ezeknek
az iiléseknek megfelels formaban le kellett bonyolddniuk.

A két szervezet Ssszeolvaddsa mar eldontott kérdés volt. A szakmai indo-
kok mellett — nagyfokd parhuzamossdg volt taldlhaté a két szervezet miiko-
désében, célkitlizéseiben, akarhogy igyekeztek is megkiilonbéztetni magukat
~ nagy szerepet jatszott a dontésben a két adminisztracié megsziintetésének
igénye is, Miért tartsunk fenn és fizessiink két apparatust, akik szinte ugyan-
azt a kort célozzdk meg, s nagyon hasonlé tevékenységet végeznek? — kér-
dezték.

A kis magyar résztvevsi kort Vastag Gyula, az észak-karolinai egyetem
mellett Chapel Hill-en miikodé Kennan Institute fémunkatdrsa, Vorés J Ozsef,
a JPTE Kézgazdasigi Kar Gazdasdgi Matematika Tanszékérdl és jémagam
alkottuk. A fenti témarél beszélgetve, benniink is felmeriilt a gondolat: va-
Jjon nem kellene-e feliilvizsgdlnunk azt az 1990 koriil kialakult — elsésorban
pénziigyileg hasznos, de taldn a kollégak elképzeléseit is akkor jol tikrozé —
helyzetet, ami az operacidkutatasi szakmai szervezetek sokasdgdban jelent-
kezik? A nemzetkdzi tevékenység, a folydiratok megjelentetése és fenntarts-
sa, a konferenciaszervezések egyszeriisitéséhez vezethetne egyetlen orszagos
tarsasig léte, amelyen beliil természetesen méd nyilna kisebb szakmai szer-
vez6dések 6nalls életére, miihelyvitik szervezésére is.

Visszatérve a detroiti konferencidrél sz6l6 beszamoldra, érdemes megje-
gyezni, hogy a fentebb vazolt programok, tevékenységek hihetetleniil szerve-
zetten, gordilékenyen zajlottak le. A t5bb mint szazoldalas programflizet az
attekinthets tervezésnek és a szamitégépes szerkesztésnek koszonhetSen, min-
dent kénnyen kikereshetéen tartalmazott. Természetesen detroiti tartézko-
dasunkat néhdny szabadidés program is tarkitotta, s foszerkeszt6 kollégammal
egyiitt eimondhatjuk: mindenképpen kellemes szakmai és kulturilis élményt
jelentett szdmunkra a részvétel.

Temesi Jézsef



