Nagy Zoltan Gdbor
A compliance dogmatikai és torténeti alapjai — elméleti
megkozelités

Napjaink egyik leggyakrabban hasznalt vallalati hivészava a ,,compliance” vagy
»jogi megfelelés”) ami elsGdlegesen olyan - a hazai tzleti és jogi kornyezetbe
implementalt - 4j jogalkalmazo6i megkdzelitésnek tekinthet, amely a 2010-2020 kézotti
id8szakban a vallalatirdnyitds egyik meghataroz6 szempontjava valt. Az elmult
id6szakban a jogi megfelelés fogalma jelentSs figyelmet kapott a hazai tudomanyos
kutatasokban, valamint a jogi és szabalyozasi gyakorlatban is mérések és elemzések
targyava valt.2 Bzzel egylitt fontos latni, hogy a compliance nem statikus, hanem egy
folyamatos fejl6ds, alakuld és természeténél fogva interdiszciplinaris — nem kizardlag
jogl — megkozelitést igénylS jelenség.

A témidban jartas szélesebb szakmai kézonség, vagy a compliance teriilettel
¢éppen most ismerkedSk azzal szembesilhetnek a hazai, és a nemzetkdzi kutatisok
tanulmanyozdsa soran, hogy a szakirodalom tovabbra is adés marad a ,,compliance”
hatterének és kialakulasanak a jelenleg rendelkezésre allé kutatasokndl valamivel
részletesebb bemutatasaval, valamint maganak a compliance altalinosan alkalmazhat6
meghatirozasaval, azaz azzal, hogy hogyan és miként lehet megragadni compliance
jelenségének lényegét.

Az is lathat6, hogy a fogalmi meghatarozasok soran kénnyen eshet abba a
csapdaba a témaval foglalkoz6 szerzd, hogy a compliance-t magaval a compliance
céljaval — azaz a jogszaballyal t6rténé megfelelés allapotaval —, vagy annak
moédszertanaval azonositja. A zavart némileg még fokozza az is, hogy az egyes
szakemberek a compliance egyes teriileteinek vizsgalata soran eltér valaszokat, eltérd
megkozelitéseket alkalmaznak. Ezen tal mind a kéznyelvben, mind pedig a szakmai
diskurzusban t6bb fogalom is 6sszemosédik a compliance fogalmaval, ezért a jelen iras
célja, hogy megkisérelje megragadni a compliance kézos ismérveit, tovabbi, eddig még
nem emlitett szempontokat nyudjtani a jogi megfelelés vizsgalatahoz, kiszélesitve ennek
a vizsgalati terlletnek a fékuszat. A jelen tanulmany célja, hogy a témdban elérhet6

1 A jelen tanulmanyban a ,,compliance”, valamint a ,,jogi megfelelés” fogalmat egymadssal szinonim, egymads
felcserélhetd fogalomként hasznalom.

2 Wu, Y. and Rooij, B. (2019). Compliance dynamism: capturing the polynormative and situational nature
of  business  responses to law. Journal ~of Business  Ethics, 168(3), 579-591.
https://doi.org/10.1007/s10551-019-04234-4

3 Az interdiszciplinaris jelleget erdsiti a compliance teriileten alkalmazott a mesterséges intelligencia, a
kriminalisztikai, pszicholdgiai, vezetéstudomanyi és a binozés teriletén bekovetkezett viselkedés
tudomanyi kutatasok fejlédése, a digitalizacié és az automatizacid, mint a compliance munka informatikai
tamogatdsanak 4j moédszerei. Ld. Deutsches Institut fiir Compliance e.V.: "Compliance-Management-
Systeme, Ubergreifender Standard der DICO-Standard-Reihe - DICO Standard" (Szerzék: DICO
Compliance Management System Munkacsoport Tudomanyos felilvizsgalat: Viadrina Compliance Centre,
Europa-Universitit ~ Viadrina  Frankfurt (Oder)) 5.0. https://www.dico-ev.com/publikationen/
(2024.01.20.) lisd tovibba Ambrus Istvan, Farkas Adam: A compliance alapkérdései: Az etikus vallalati
miikédés elmélete és gyakorlata Budapest, Magyarorszag: Wolters Kluwer (2019), 269 o.
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szakirodalomi allaspontok attekintése révén kisérletet tegyen a compliance lényeges
elemeinek azonositasara és elinditson egy szélesebb szakmai diskurzust a jogi megfelelés
fogalmanak, hatarvonalainak, atfedéseinek ¢és metszéspontjainak meghatarozasa
céljabol.

Els6 1épésként sziikséges kijelolniink azt a piaci kérnyezetet, melynek keretei
kozott a fogalom vizsgalatira sor kertl, {gy a tanulmany elsédleges értelmezési
kontextusa a gazdasigi entitaisok kére — mint profitorientalt maganvallalkozasok —,
mivel els6sorban ezek a szervezetek dllnak a szabalyozasi compliance eréfeszitések és
kezdeményezések kdzéppontjaban, - mint a gazdasag élet fliggetlen szerepldi - akik a
rendelkezéstikre all6 véges eréforrasokat a piac dltal vezérelt korilmények kozott
hatékonyan osztjak fel gazdasagi céljaik kozott, a kockazatok minimalizalasara
torekszenek, és ennek megfelel6 déntéseik soran alapvetS érdekik a jogi megfelelés.
Ezért a vizsgalt tertiletet gazdasagi vagy vallalati compliance néven is illethetjik.

I. Compliance torténeti el6zményei

Az altalanos vélekedéssel ellentétben a vallalati compliance elsé jelei mar a 19.
szazadban megjelentek az Egyesiilt Allamokban, amellyel kapcsolatban a compliance
témakorében kutaté kilfoldi és a hazai szerz8k szerint az Gjonnan megjelend
intézmények mégott mindig valamilyen tarsadalmi, gazdasagi, avagy politikai esemény,
mint katalizator all.4 Az ilyen jellegd katalizitorok mdsként indukalnak tdrsadalmi
valtozasokat kilonb6z&  orszagokban és  jogi kulturakban. A kontinentalis
jogrendszerekben az ilyen események jellemzéen normativ, vagy - kevésbé jelentSs
tarsadalmi hatdsi - végrehajtoi reakcidkat generalnak, amely kevésbé katartikus
eredményhez vezet.®

Ahogy Biegelman megallapitja, a megfelelés valamilyen formaban mindig is
létezett, a szervezett kereskedelem kezdetei 6ta.® Walsh és Pyrich szerint az Uzleti élet
Onszabalyozasa a kézépkori kereskeddkkel és kézmuves céhekkel kezd6dott, akik tizleti
normakat allitottak fel maguknak.” Szintén 6nvédelmi reakcidként a vallalkozasok
elkezdték elfogadni sajat magatartasi kodexeiket, amelyek oOnkéntes, informalis és
viszonylag egyszerd 6nszabalyozast jelentettek. Ezen tal a 20. szazad elején és kézepén
a vallalkozasok felismerték, hogy a modern vallalatiranyitasi szabalyok Osszetettségének
kezeléséhez formalisabb és strukturaltabb médszerekre van sziikség. 8

Ezzel ellentétben példaul az Egyesiilt Allamokban — amely egy teljesen mas
gazdasagi és tarsadalmi berendezkedést jelent és egy teljesen mas torténeti fejlédés
eredménye — az ilyen tarsadalmi kataklizmdk mas vélaszokat indukaltak, igy a

4 Ambrus-Farkas i.m. 20 o., valamint David A. Skeel “Icarus and American Corporate Regulation.” The
Business Lawyer 61, no. 1 (2005): 156.0.

5 Ezzel kapcsolatban érdemes csak az elmult két-harom évtized legjelentésebb eseményeit feleleveniteni.
Pl a Questor-iigy, a Magyar Telekom-iigy, vagy a Microsoft-tigy milyen hatassal volt a hazai jogalkotasra,
illetve a visszaélések megelSzésére, esetlegesen a kisbefektet6k védelmére.

6 Martin T. Biegelman és Daniel R. Biegelman, Building a World-Class Compliance Program, (Hoboken,
NJ: John Wiley & Sons, Inc., 2008), 46.0.

7 Walsh, Chatles J. and Pyrich, Alissa, “Corporate Compliance Programs as a Dense to Criminal Liability:
Can a  Corporation Save Its  Soul?”, Rusgers Law  Review, Winter 1995, 649.0.
https:/ /heinonline.org/ HOL/LandingPagerhandle=hein.journals/ rutlr47&div=24&id=&page=

8 Biegelman-Biegelman i.m. 49.
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compliance szabalyozas valahol a 19. szazadban gy6kerezik, amikor az Egyesilt
Allamok korménya az egyre fejl6dd gazdasagi aktivitds szabalyozasival reaglt az
el6fordul6 gazdasagi botranyokra. A szabalyozok az ilyen botranyok okait igyekeztek
orvosolni, de hamarosan nyilvanvaléva valt, hogy minden egyes 4j szabalyozassal egy
uj, Osszetett rendszer jon létre.” Ebben az idGben vasuti beruhdzasok Osszeomlasa
kozvetlenill az 1873-as panik a gazdasagi recesszidjahoz vezetett.! Nem sokkal késGbb
a postai csalasrol sz016 torvény!! lett az elsé szdvetségi torvény a csalasok, visszaélések
és botranyok elleni fellépés érdekében. Emellett a Kongresszus térvényeket hozott a
vasutak jobb szablyozasa érdekében, koztik az 1887-es Allamkézi Kereskedelmi
térvényt, amelyet hamarosan a monopdliumok szabalyozasa kévetett az 1890-es
Sherman Antitrust Act néven.!?

Késébb, az 1900-as évek elején Theodore Roosevelt szvetségi szabalyozo
hatésagokat hozott létre az amerikai iparban a verseny legf6bb 6reiként, 13 amikor
felismerte, hogy a vallalati 6ridsok elszamoltathatésaganak hianya novekvé vallalati
hatalmat és befolyast eredményezett. Ezek az intézményrendszerek adtak iranymutatast
a szazad hétralévé részére, nevezetesen az olyan jogalkotasi aktusoknak, mint az 1903-
as Elkins-torvény'4 és az 1906-os Hepburn-térvény. 1> Ennek a folyamatnak a részeként
emliti meg Ambrus-Farkas, hogy a mai értelembe vett compliance kezdeteinek
elsésorban fogyasztévédelmi aspektusai voltak, tekintettel az 1906-os Pure Food and
Drugs Act-re, amely alapvets fogyasztovédelmi szabélyokat tartalmazott.!¢

Franklin Delano Roosevelt reformok széles korét vezette be, amelyek jogi
keretet biztositottak a vallalati és piaci szabalyozashoz annak érdekében, hogy a vallalati
vilagot megtisztitsa. 17 Az 1929-es tézsdekrachot kévetSen az Egyesilt Allamok
Kongresszusa elfogadta az 1933-as és 1934-es Ertékpapir-trvényeket, amelyek
létrehoztak az Ertékpapirfeliigyeleti-, és Tézsdefeliigyletet (,,SEC™), amely 4j kozzétételi
kovetelményeket, és visszaélések elleni rendelkezéseket vezetett be a tisztességes
kereskedelem biztositisa, és a befektetGk védelme érdekében.!8

Megallapithaté, hogy a modern megfelelési programokat elészér az 1960-as
évek elején, a General Electric és a Westinghouse trdsztellenes jogsértései utan vezették
be. Ezek a bintetSjogi itéletek katalizatorként szolgaltak a belsé megfelel6ségi

9 David A. Skeel: Icarus in the Boardroom: The Fundamental Flaws in Corporate America and Where They
Came From; Oxford University Press, (2005)

10 Biegelman-Biegelman i.m. 46.

1118 US.C. Section 1341, Offices of the United States Attorneys, U.S. Department of Justice
https:/ /www justice.gov/archives/jm/criminal-resource-manual-940-18-usc-section-1341-elements-mail-
fraud

12 Skeel, i.m. 160.

13 Skeel, i.m. 165.

14 Theodore Roosevelt Center at  Dickinson State University, ,,Blkins Act”,
https:/ /www.theodorerooseveltcenter.org/Learn-About-TR /TR-Encyclopedia/ Capitalism-and-
Labor/The-Elkins-Act.aspx

15 Theodore Roosevelt Center at Dickinson  State  University, ,Hepburn  Act”,
https:/ /www.theodorerooseveltcenter.org/Learn-About-TR /TR-Encyclopedia/Capitalism-and-
Labor/The-Hepburn-Act

16 Ambrus-Farkas i.m. 22.0.

17 M.L. Ramsay, Pyramids of Power, New York: Da Capo Press, 1975), 75.0.

18 Biegelman-Biegelman z. 49.
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programok kidolgozasahoz. A trésztellenes kérdésekkel kezdédéen, majd gyorsan
elterjedve mas szabalyozasi terlileteken is, a vallalkozdsokat motivaltak, hogy
megel6zzEk ezeket a nem jogszerd gyakorlatok kévetkezményeit, és igy a reputicios
kockazatok bekovetkezését. 12 Walsh és Pyrich arra a kévetkeztetésre jutott, hogy a
botranyok és a feltart vallalati mikodési zavarok felgyorsitottdk a vallalati etikai
magatartasi kodexek széles kord kidolgozasat, és szamos vallalat felfedezte, hogy a belsé
fékek és ellensulyok nem voltak megfeleléek a munkavallalok viselkedésének
szabdlyozasara. 20

A fenti botranyokkal egyidében a SEC szigord ellenbrzési programot vezetett
be, amely soran innovativ feliigyeleti mechanizmusok célja a ,,jogsértés el6tti, jogszert
muikodés” visszaallitisa volt. Ilyen koénnyités volt annak a lehet&sége, hogy a vallalati
jogsértések megszuntetésére a SEC vagyonfeliigyelSt jelolt ki az adott vallalathoz. Ez
azonban koltséges és a vallalati mikodésbe kozvetleniil beavatkozé kormanyzati
intézkedés volt, ezért az érintett vallalatok azt javasoltdk, hogy a vallalat sajat Gigyvédei
végezzEk el a belsé vizsgalatot a jogszert mikodés helyreallitisa érdekében. Az 1970-es
évek elejére a vallalatok altal 6nkéntesen vallalt compliance intézkedések elrendelése
altalanos gyakorlatta valt.2!

A Watergate-vizsgalat nyoman, amelynek soran vallalatok kulféldi
tisztvisel6knek nem hivatalos forrasokbdl fizettek kenépénzt, a Kongresszus 1977-ben
elfogadta a Kulfoldi Korrupcids Gyakorlatokrdl szo6l6 torvényt (,FCPA”). Az FCPA
blncselekménynek mindsitette, ha az amerikai vallalatok kenépénzt fizetnek
kormanyzati tisztvisel6knek a kilfoldi orszagokban folytatott tzleti tevékenységek
el6segitéséért, példaul kereskedelmi megallapodasok megszerzéséért, megtartasaért vagy
iranyitasaért. 22

Biegelman szerint az 1980-as évekre a vallalatok mar rendelkeztek
megfelel6ségi mechanizmusokkal; mar csak megfelel6 Osztonzékre volt sziikségiik
ahhoz, hogy programjaik hatékonyak legyenek. 23

A modern vallalati megfelelési programok 1991-t6l datalhaték, amikor az
Egyesiilt Allamok Itélkezési Bizottsaga ("USSC")2* kiadta az Egyesilt Allamok
Szovetségi Itélkezési Iranyelveknek a szervezetekre vonatkozd kiegészitését, és a
vallalatokat ~ "elrettent6"  Oszténzék  alkalmazisiaval  felel@sségre  vonta a

19 Watson, Stephany Fostering Positive Corporate Culture in the Post-Enron Era, 6 Tenn. J. Bus. L. 7 (2004), at 12,
https:/ /it.law.utk.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1062&context=transactions

20 Walsh& Pyrich, i.m. 653.

2! Lucian E. DERVAN: International White Collar Crime and the Globalization of Internal Investigations
May 17, 2012). Fordbam Urban Law  Journal, 2012. Vol. 39, No. 361, 103-104. o.
https://sstn.com/abstract=2061930 (2025.01.17.).

22 Martin T. Biegelman és Joel T. Bartow, Executive Roadmap to Fraud Prevention and Internal Control: Creating a
Culture of Compliance” (Hoboken, NJ: John Wiley & Sons, 20006), 318.0.

2 Biegelman-Biegelman i.m. 52.0.

24 Az Egyesiilt Allamok Ttélkezési Bizottsaga (,,U.S. Sentencing Commission” amelynek a magyar forditdsa
némileg nehézkes de az ,igazsagszolgaltatas”, ,itélkezés”, , blntetéskiszabas” szinomiai adjak vissza
legjobban a jelentését) egy fiiggetlen tigynokség a birdsagi dgon belill, amelyet az 1984-es Itélkezési Reform
torvény részeként hoztak létre. A biztosokat az Egyesiilt Allamok elnSke jeloli, és a Szenatus erdsiti meg.
A Féiigyész vagy annak megbizottja és az Egyesilt Allamok Feltételes szabadlabra helyezési Bizottsaganak
clnéke hivatalbél a  bizottsig szavazati joggal nem  rendelkezd tagjaiként  szolgalnak.
https:/ /www.ussc.gov/about-page (2025.01.12.)
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blncselekmények felderitése és megel6zése érdekében. 25 Ezek a vallalati
iranymutatasok az eredeti biintetéskiszabasi iranyelveket egészitették ki hét
minimumkévetelménnyel, amelyek végil "erds Osztonzést adtak a véllalatoknak arra,
hogy hatékony megfelelési programmal rendelkezzenek, akar azért, hogy enyhébb
blntetést kapjanak, akar azért, hogy a probaid6 vagy egyezség részeként kotelezzék
6ket.26

A Sarbanes-Oxley-t6rvényt  2002-ben  léptették  hatdlyba, amelynek
legfontosabb el6zménye az Gn. Enron-botrdany, illetve a botrany altal kivaltott tarsadalmi
nyomas volt?, illetve a biintetéskiszabasi iranyelveket pedig 2004-ben frissitették, ami
jelentGsen megndvelte a vezetSkre kiszabhat6 blntetés sulyossagat.

II. Kisérlet a compliance meghatarozasara

A compliance — gyckereket jelentd Egyesiilt Allamokbeli — fejlédésének révid
attekintése utan érdemes attekinteni, hogy milyen megkézelitések talalhaték a
kapcsolédé szakirodalomban a jogi megfelelés fogalmaval kapcsolatban, hiszen lathatd,
hogy szamos iranybdl vizsgalhaté a jogi megfeleléség problematikéja.

1. Szemantikai megkdzelités

A "compliance" sz6 etimoldgiai megkozelitése szerint az eredetileg a latin
,»complire” sz6bol szarmazik, ami azt jelenti, hogy ,,kitlteni”, tehat ,,befejezni valamit,
egy tranzakciot vagy folyamatot”, és ,teljesiteni egy igéretet”.?8 Ezen megkozelités
mellett azonban egyértelmden angolszasz "compliance” elnevezés a leginkabb elfogadott
és elterjedt, amely ,,kovetést, figyelembevétel, megfelelést, betartist vagy betartatast”
jelent. A francia nyelvben a "compliance" és a "conformité" kifejezéseket felvaltva
hasznaljak, bar inkdbb az elébbi kifejezést részesitik elényben. ¥ A német nyelvben
"Jogszeriiség, a torvényeknek vald megfelelés” mellett “integritds, becsiiletesség vagy dileti etika"
mogottes jelentéssel is bir a 526.3

Attekintve nemzetkozi szakirodalmat azt talaljuk, hogy ha valaki szeretné
megérteni, hogy mit jelent a "compliance” kifejezés, és mi all ezen 4j trend mégott, akkor
— tobb szerzével azonos médon megallapithatjuk —, hogy nebéz egy konkrét definiciot talilni
ajelenségre,’! amely f6ként arra vezethets vissza, hogy a megfelelés szempontjai iparaganként

5 Supplemental — Report  on  Sentencing  Guidelines — for — Onganizations (August 30,  1991)
http:/ /www.ussc.gov/sites/default/files/pdf/training/ organizational-guidelines/ historical-
development/OrgGL83091.pdf

26 Biegelman-Biegelman i.m. 51.0.

27 Ambrus-Farkas i.m. 35.0.

28 Mohiuddin A. K. (2019). Patient Compliance: Fact or Fiction?. Innovations in pharmacy, 10(1),
10.24926/iip.v10i1.1621. https://doi.org/10.24926/iip.v10i1.1621 (Retraction published Innov Pharm.
2020 Feb 25;11(1)) 1.0.

2 GAUDEMET Antoine,«What is Compliance?», RED, 2020/1 (N 1), p. 89-92. DOL
10.3917/1ed.001.0089. URL: https://www.cairn.info/revue-red-2020-1-page-89.htm (2025.01.10.)

30 Preusche, Reinhard, and Karl Wirz. Compliance. 3rd ed. 2020. Reprint, Haufe, 2020., 7.0.

31 Id. Gerhard Dannecker: Compliance - Hazai és nemzetkozi "J6 gyakorlatok" (MJSZ, 2022., 3.
Kilénszam, 196-209. o.), valamint Benjamin van Rooij and D. Daniel Sokol: Introduction: Compliance as
the Interaction between Rules and Behavior in D. Daniel Sokol and Benjamin van Rooij (eds.) (2021) The
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és szervegetenként eltérdek .3 Ennek ellenére mégis sziikséges helyt adni azon térekvésnek,
mely igyekeznek azonositani a k6zos ismérveket a jogi megfelelés biztositiasa soran,
valamint igyekeznek megkilonboztetni a vallalatiranyitas és a foglalkoztatasi
gyakorlatokat a jogi megfelelés egyedi jellemzGitSl.

Rooij és Sokol is megerdsiti, hogy nehéz atfogd definiciét talalni arra, hogy mi
is val6jaban a compliance, valamint arra is, hogy milyen tényez6k befolyasoljak a
compliance folyamatokat és azt, hogy a compliance hogyan alakitja a kilénb6z6
teriileteket.?® A compliance meghatarozasa nem egyszerd, mivel magaval a compliance
sz6 mogottes tartalmaval kapcesoltban sincs konszenzus. 3

A legtébb ebben a témdban sziiletett értekezés a ,,compliance” - mint angol
kifejezés - mdgottes nyelvtani, szemantikai értelmezésébdl indul ki, de ez magaban
hordozza azt a veszélyt, hogy a compliance értelmezését lényegesen leegyszerGsitjik és
evidencidk szintjén kezeljiik csak a jelenséget. Ezzel a leegyszertsité értelmezési
problémaval kapcsolatban Kaplan megjegyzi, hogy éppen emiatt mind az Gizleti vezetdk,
mind a hatésagok tisztvisel6i a ,,compliance és az etika” tertiletét kezdetektdl fogva
széles korben félreértették, mivel ugy tekintettek ra, hogy a jogkGvetés elémozditasa az
gazdasagi szervezetekben egy alapvetfen egyértelmd, kénnyen teljesithets feladat és a
jogszabalyoknak t6rténé megfelelés meglehetésen trividlis kérdés. Kaplan megjegyzi,
hogy éppen ezért sok cégvezetd nem tekintette stratégiai fontossagunak a megfelelési és
etikai programokat, és ennek megfeleléen nem allokdltak elegend$ eréforrast hozza,
nem tulajdonitottak kell6 fontossiagot neki. Ugyanez a nézet vezetett a jogalkalmazé
hatésagok gyenge végrehajtasi erbfeszitéseihez is, amelyeknek eredményeként
hianyoztak azok a pozitiv 6sztonzék, amelyek a vallalatokat arra kényszeritették volna,
hogy valéban hatékony programokat dolgozzanak ki.?

Els6 koérben, ha a compliance sztil6hazajaban keresgélink meghatarozas utan
akkor az Amerikai Jogi Intézet kozelmultban kézreadott Gsszefoglaléja alapjan’s a
,compliance” meghatarozas alatt az alkalmazand6 torvényeknek, rendeleteknek,
szabalyoknak, a szervezet etikai kodexének, etikai normainak, illetve a jogilag
alkalmazand6 vagy egyébként kotelezd érvényl ipardgi magatartasi kodexeknek a

Cambridge Handbook of Compliance. Cambridge University Press. p 1-10., tovabbd Piké Rita, Laurenz
Uhl, Sara Licci (szerk.): Handbuch Corporate Compliance, (1 ed.) Helbing Lichtenhahn Verlag, Basel (2022)
32 D. Daniel Sokol, Teaching Compliance (February 10, 2016). 84 University of Cincinnati Law Review 401
(2016), University of Florida Levin College of Law Research Paper No. 15-6. valamint Piké Rita, Laurenz
Uhl, Sara Licci (szerk) i.m. 4.0.

3 Benjamin van Rooij and D. Daniel Sokol. 1.0.

34 Gaudemet, i.m. 89. o.

% Cognitive  Bias and the Need for  “Behavioral Ethics and  Compliance”
https://conflictofinterestblog.com/2012/01/ cognitive-bias-and-the-need-for-behavioral-cthics-and-
compliance.html (2025.01.17)

36 Az Amerikai Jogi Intézet (,ALI”) az Egyesiilt Allamok vezet6 fiiggetlen szervezete, amely a jog tisztizasa,
korszerlsitése és javitisa érdekében végez tudomanyos munkat. Az ALI térvénymoddositasokat,
modellkédexeket és jogelveket dolgoz ki, vitat meg, vizsgal felil és tesz kbzz¢, amelyek befolyassal birnak
a birésagokra és a jogalkotokra, valamint a jogi tudomdanyossagra és oktatdsra. Az Amerikai Jogi Intézet a
jog e teriiletérdl elszor készitette el alapelveket régzité Gsszefoglaléjat, amely 2015-ben kezd6dott
Geoffrey P. Miller (New York University School of Law) és Jennifer H. Arlen (New York University School
of Law), James A. Fanto (Brooklyn Law School) és Claire A. Hill (University of Minnesota Law School).
https:/ /www.ali.org/news/articles/principles-law-compliance-and-enforcement-organizations-approved /
(2025.01.17)
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betartdsat, valamint a szabalyozé hatdsagokkal valé megfelel6 egylittmikodést érti.?
Lathat6, hogy ebben fogalmi meghatarozasban is egy szikebb, pusztin szemantikai
alapt megkozelitést értelmezése talalhat6, nem részletezve tovabb annak lényegi és
tartalmi Osszetevéit. Frdekes médon maga az Amerikai Jogi Intézet is megjegyzi
nyilatkozataban, hogy a téma jogi és etikai normakat is 6tv6z, amely egyarant foglalkozik
a kiils6leg el6irt normakkal, és a bels6leg el6irt szabalyozasokkal, amelyek a hatésagok
és igazsagszolgaltatas szervek mérlegelési jogkdrben hozott intézkedései, a végrehajtasi
eljarasokban elért egyezségek révén alakulnak ki, és amelyek nem rendelkeznek az
altalanosan koételez6 erejl jogszabalyok erejével. 38

2. Funkcionalista megkdzelités

Tekintettel, hogy a szemantikai meghatirozas 6nmagaban nem tarja fel a
compliance mélyebb rétegeit, ezért kdvetkezd 1épésként a funkcionalista megkizelités vihet
kézelebb a compliance jellegének jobb megértéshez.

Elséként Piké Rita meghatarozasara hivatkozhatunk, aki szerint a "compliance”
az egyes vallalatok és szervezetek esetében a szabalyok betartdsara és a szabalyok
betartasat biztositd sgervegeti  intégkedésekre utal, amelyeket jellemzéen olyan
kifejezésekkel foglalnak Ossze, mint a megfelel6ségiranyitasi rendszerek (,CMS”), a
megfelelGségi szervezet vagy a megfelel6ségi program. A jogszabalyoknak torténd
megfelelés véleménye szerint egy szervezet altal annak érdekében tett dssges dvintézkedés
dsszessége, amellyel biztositani tudja, hogy a szervezetet érinté valamennyi jogszabalyt, és
belsé szabalyt a szervezet szerveti és alkalmazottai betartsak.?

Szab6 Zsolt Tibor véleménye szerint a compliance alapvetGen proaktiv, preventiv
eszkigrendszero

Daniel Sokol szerint a compliance masik legfontosabb feladata a megfelelési
kockazatok  csikkentése®t  Altalanossigban elmondhat6, hogy a jogi megfelelés
vizsgalatakor a vallalatok olyan megel6z6 eljarasokat alkalmaznak, amelyek lehetévé
teszik szamukra, hogy e fegyék ki magnkat az eldirisok be nem tartisdval kapesolatos
kockdzatoknak*? A compliance programok jellemzéen kockazat-alapt megkozelitést

37 The American Law Institute "PRINCIPLES OF THE LAW, Compliance and Enforcement for
Organizations - Tentative Draft No. 1" PART ONE: GENERAL PROVISIONS, Chapter 1, Definitions
§ 1.01. Definitions (h), https://www.ali.org/publications/principles-law/compliance-risk-management-
and-enforcement (2025.01.17)

3 The American Law Institute: Principles of the Law, Compliance and Enforcement for Organizations Is
Approved May 17, 2021 | Press Release https://www.ali.org/news/atticles/principles-law-compliance-
and-enforcement-organizations-approved/ (2025.01.17)

% Rita Piko, Laurenz Uhl, Sara Licci (szerk.) i.m. 9.0. ahol Piké Rita Zimmerman definicidjan keresztil
vezeti le, amely szerint a ,,compliance a villalat, annak szervei és alkalmazottai jogkivetd magatartisinak bitositdsa
érdekében tett dsszes dvintézkedés dsszessége a villalatot és tevékenysigét érintd valamennyi jogi szabdlyozds tekintetében”,
Rudolf Zimmermann: Compliance - Grundlage der Corporate Governance in Josef Wieland (ed.):
Handbuch Wertemanagement, Murmann Verlag, Hamburg 2004, 203.0.

40 Szabé Zsolt Tibor: A vallalati compliance, a lobbi, a sikerdij és a befolyas vasarlasa, befolyassal tizérkedés
problematikdja 1. [1] (M], 2022/2., 91-99. 0.)

4 Ambrus-Farkas idézi D. Daniel Sokol, Teaching Compliance (February 10, 2016). 84 University of
Cincinnati Law Review 401 (2016), University of Florida Levin College of Law Research Paper No. 15-6.
42 Autorité de la concurrence: "Qu’est-ce que la conformité?"
https:/ /www.autoritedelaconcurrence.fr/ fr/ quest-ce-que-la-conformite-1 (2024. 01. 20.)
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alkalmaznak. 43 Ehhez kapcsol6édéan Dannecker megjegyzi, hogy a compliance-nak van
egy birsdgenyhitd funkcidja a bintetS- és a szabalysértési jogban azaltal, hogy a
buntet6jogilag vagy szabalysértési jogilag relevans magatartisok esetén enyhit
korilményként értékelik a compliance alkalmazasat.4+

E korben utalni szeretnék arra, hogy vannak mas megoldasok, amelyek uj
néz6pontul szolgalhatnak — az eddig evidenciaként kezelt — kockazatalapu
megkézelitések mellett vagy helyett.# Igy példaul Raphaél Gellert véleménye szerint a
kockazatalapti megkozelitéssel szemben a jogalapt (normatfv alapt) megkézelités allhat,
amely szerint mindenki ugyanolyan szintd védelemre jogosult. Ezzel szemben a
kockazatalapu megkozelités a kockazat szintjétdl fuges (kontextusfiiggs) védelmet
biztosit, azaz akar egyenlétlen is lehet, hiszen a kockazatok sulyossiga és
bekdvetkezésének valoszinlsége kockazatonként valtozo lehet. 40

A kockazatkezelés alapja a jogi nem megfelel6ségek megel6zése, amelyek t6bb
formdban is megjelennek. Az egyik legnyilvanvalobb ezek kézil a biintet6jogi normak
megsértése, azonban ezen tul a kézjogl és maganjogi jogszabalyok, valamint a vallalati
belsé szabdlyok és elfogadott moralis, etikai normdk megsértése is ebbe a korbe
tartozhat.*” Ezzel kapcsolatban fontos megemliteni, hogy Piké véleménye szerint a
compliance talan legszikebb értelmezését jelenti, ha azt csak a szervezetet érintd
bincselekmények megel6zésére korlatozzuk és kizardlag bizonyos biincselekményekre
Osszpontositunk. A buntet6jogi compliance ezért szlkebb, mint az a compliance
megkozelités - amit az elején vallalati compliance-ként is neveztink -, amelynek célja az
Osszes jogl szabalyozasnak valdé megtelelés biztositasa, ezért véleménye szerint a
blintet6jogi compliance ma mar elavultnak és nem megfelelének tekintendé. 48

A vallalati compliance kialakulasanak tOrténetét vizsgalva — létezésének
legfontosabb oka - a vallalatokra leselked egyik legnagyobb kockazat a szervezet
vezetdi és munkavallaloi altal elkévetett szandékos szabalyszegések — azaz visszaélések
- kockazata jelenti* Taldn trividlis, de kimondatlanul is igaz, hogy a compliance

# Benedek Petra: COMPLIANCE MENEDZSMENT A PENZUGYI SZOLGALTATASOKBAN,
MUNKAUGYI SZEMLE 62 : 4 pp. 41-51. (2019) 45 o.

4 Gerhard i.m. 200.0.

4 Bello, A.U., Harvey, J. From a risk-based to an uncertainty-based approach to anti-money laundering
compliance. Secur | 30, 24-38 (2017). https://doi.org/10.1057/s41284-016-0002-0

4 EDPS Podcast, The risk-based approach under the data protection reform
https://edps.curopa.cu/press-publications/publications/podcasts/ risk-based-approach-under-data-
protection-reform_en (2025.01.17.) see also Gellert, Raphaél, 'Introduction: The risk-based approach as
the opposite of the rights-based approach, or as an opportunity to analyse the links between law, regulation,
and risk?', The Risk-Based Approach to Data Protection (Oxford, 2020; online edn, Oxford Academic, 22 Oct.
2020),

47 Szabo Zsolt Tibor: A vallalati compliance, a lobbi, a sikerdij és a befolyas vasarlasa, befolyassal tizérkedés
problematikdja II. (M], 2022/3., 139-146. 0.)

48 Pik6 Rita, Laurenz Uhl, Sara Licci (szerk.) i.m. 9.0.

49 Rab Henriett, Siité Bianka: A munkajog reflexiv jellege a vallalatok tarsadalmilag felel6s mikédésének
szemsz6gébdl. JURA 1 pp. (2017), 345. megemlitik, hogy az egyének ezen haszon maximalizalasi célja
feltlitja a jognak valé megfelelés minden Gsztonz6jét, amely odaig vezetett, hogy a huszonegyedik szdzadra
a vallalati vezetSk jévedelme soha nem latott médon megnovekedett. Thomas Piketty ,,A téke a 21.
szazadban” cimd mivében kifejti, hogy a mai j6vedelmi egyenlStlenség abban kulénbézik a 19. szazadi
t6kés jovedelmi egyenlStlenségétdl, hogy ma a tirsadalom felsé decilisének és centilisének a jovedelembdl
szarmazé vagyona novekedett meg. Ez pedig oda vezethet6 vissza, hogy a vallalatvezetSknek sajat
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szorosan Osszefligg a visszaélés® fogalmaval. A jogi megfelelés és a visszaélés kozotti
kapcsolat sokrétl, és kilonb6zs Osszefiiggésekben vizsgaltak mar, és egyértelmi
kapcsolat allapithaté meg kozottik, {gy példaul a vallalati visszaélések és a vezetSk
viselkedése kozotti kapesolatban.®! A jogi megfelelés hianya olyan kérnyezetet
teremthet, amely kedvez a rosszhiszemd visszaélésszer@ viselkedésnek, illetve a vallalati
visszaélések felderitésének nehézségei jelzik, hogy egy jol mikéds jogi megfelelési
rendszer dont6 szerepet jatszik a szervezeteken belilli rosszhiszeml visszaélések
megelSzésében, {gy fontos preventiv funkeiot toltve be a vallalkozasok mikodésében.>?

Ezen tdal Geoffrey Parsons Miller meghatarozasa szerint a compliance 1ényeges
eleme az is, hogy a belsé szervezetben elhelyezkedé compliance szervezet olyan
tormaban tovdbbitia, interpretilja a térvényhozok és a szabalyoz6 hatdsagok altal
megfogalmazott viselkedési jogszabalyokat, normdkat, amelyek a jog irdnt nem
érdeklédé vagy a joghoz nem érté emberek szamara is konnyen érthetéek, és amelyeket
ellendrizni és betartatni lehet a szervezeten belil. Miller szemléletes megfogalmazasaval
a compliance igy a jogrendszer "fekete doboza", amelyben a normativ szabalyokat az egyes
komplex szervezetek belsé rendszerében ujra kihirdetik és a rendelkezésre all6 belsé
eszkozrendszerrel hajtjak végre.>® Miller ezen értelmezése két aspektusbdl is fontos.
El6sz6r is ramutat compliance tovabbi funkciéjara, amely egy lokalis jogalkalmazdt,
interpretdld és végrebajto funkeid, masrészt ebbdl kovetkezéen annak okara is, hogy a
definialasi probalkozasokat megnehezité sokszinlség és egyediség problematikija az
egyes szervezeteken beliili értelmezési lehetSségek sokasagabdl fakad.

Ahogy Preusche és Wiirz megjegyzi, amig minden alkalmazott térvényesen és
becstiletesen viselkedik, a jogi megfelelés csupan egy absztrakt koncepcié. Ha viszont a
normaktdl valé barmilyen eltérés torténik - mint példaul a kotelességszegés -, akkor
annak konkrét kévetkezményei vannak: séril az vallalat megitélése, imazsa, tzleti
partnerek elégedetlenek lesznek, cs6kken a nyereség, kartéritési igények jelennek meg és
legrosszabb esetben birésagi eljarashoz vezet. Preusche és Wiirz ezért a compliance-t a
vdllalatirinyitis elengedbetetlen részének tekinti.>*

Hasonléképpen azonositotta Benedek Petra 2019-ben a compliance-t mint
menedgsment rendszert, amely kockazat- és folyamatalapt keretrendszerként biztositja a
jogi megfelelést.> Bzt az allaspontot erdsiti a Nemzetkézi Szabvanytlgyi Testiilet
szabvanyositasi torekvése - a mar hatalyon kivil helyezett - ISO 19600:2014-es, valamint
az azt felvalté ISO 37301:2021% | compliance menedzsment rendszerektdl” sz6l6

jovedelmezési politikdja van. In: James Pierson: Background Facts, In: Tom Church- John B. Taylor-
Christopher Miller: Inequality and Economic Policy. Hoover Press, 2015.

50 Itt ,,szabalyszegés” értelemben hasznalva, és nem azonositva azt csak a biintet6jogi ,,csalas” fogalmaval
51 Cohen, J., Ding, Y., Lesage, C., & Stolowy, H. (2010). Corporate fraud and managers’ behavior: evidence
from the press. Journal of Business Ethics, 95(S2), 271-315. https://doi.org/10.1007/s10551-011-0857-2
52 Gupta, P. and Gupta, S. (2015). Corporate frauds in india — perceptions and emerging issues. Journal of
Financial Crime, 22(1), 79-103. https://doi.org/10.1108/jfc-07-2013-0045

53 Geoffrey Parsons Miller, "Compliance: Past, Present and Future," University of Toledo Law Review 48,
no. 3 (Spring 2017): 440. o

54 Preusche és Wiirz. im. 7.0.

% Benedek Petra i.m. 43.0

5% ISO 37301:2021 Compliance management systems Requirements with guidance for use
https:/ /www.iso.org/standard/75080.html valamint ISO 19600:2014 Compliance management systems
Guidelines https:/ /www.iso.org/standard/62342.html
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szabvanya is, amelyet a Magyar Szabvanyligyi Testllet magyar nemzeti szabvannya
nyilvanitott. A vallalatiranyitasi folyamatok ezen sztenderdizacidja meghatdrozza azokat
az alapfogalmakat, amelyek el&segitik a compliance folyamatok egységes megkozelitését,
tiggetleniil az adott szervezet egyedi jellemz3itél. Ezek alapjan a compliance fogalma
alatt a szervezet compliance kotelezettségeinek teljesitését jelenti. A compliance kotelezettségeke alatt
azokat a kdvetelményeer’ értjiik, amelynek a szervezetnek kotelez6en meg kell felelni,
valamint azokat, amelyeknek a szervezet 6nkéntes dontése alapjan meg kivan felelni. Ez
a meghatarozas is megkilonbozteti a hagyomanyos jogrendszer altal megalkotott
jogszabalyokat az érintett vallalat sajait maga megalkotott 6nszabédlyozé normaitdl,
amelynek célja valéjaban a megfelelS compliance kultiira kialakitasa. Ez a kultdra magaban
foglalja mindazokat az értékeket, etikai normakat, meggyéz6déseket és magatartasokat,
amelyek az egész szervezetben léteznek és befolyasoljak a szervezet strukturait és
ellen6rzési rendszereit, hogy olyan viselkedési normakat hogzanak létre, amelyek elisegitik a
megfelelést® Bzeknek a belsé normédkat a mindenkor menedzsment felelGssége
meghatirozni és kovetkezetesen betartatni.>

A fentiekbdl fakaddan a compliance - a menedzsment rendszeren tal - sgervezeti
kultiirdt alakitd és meghatdrozd tényezd 1s,%0 azaz amennyiben egy véllalkozas kulturaja
nincs Osszhangban az etikai normakkal, a jogi megfelelés hatastalan lesz®' ennek
megfelel6en a compliance kockazatot be kell dgyazni a vallalati kultaraba, mint az egész
szervezet magatartasat iranyité kézos alapelvet.92 Bz egyben az integritds kérdéskoréhez
vezet és amellyel szoros kapcsolatban van. Preusche és Wiirz szerint az ISO 19600
kapcsan vilagossa teszi, itt nem csak a jogi megfeleléstSl van sz6, hanem zntegritdsrol is,
amelyet ugyanilyen fontos célként javasolnak értelmezni.®® Jelen tanulmany keretein
talmutatna az integritds fogalmanak mélyebb elemzése azonban itt annyit érdemes
megjegyezni, hogy a vallalati integritas azt az Gsszhangot jelenti, amellyel egyrészt a
vallalat kifejezett szandéka, hogy meghatarozza értékeit és a tarsadalomban betoltott
szerepét, masrészt azt a kapcsolatot is magaban foglalja, amely ezen szervezeti
szandéknak a vallalat munkavallal6inak, képviselSinek konkrét
kotelezettségvallalasaiban és cselekedeteiben valé megnyilvanulasa kozott all fenn. 6

57 Az ISO 37301:2021 3.14 pontja ad definiciés magyarazatot a ,,kdvetelmény” olyan sziikségletet vagy elvarast
jelentet, amely konkrétan, dltalaban hallgatélagosan(l) (,,generally implied”) vagy kételez6en meghatarozott.
,Altaldban hallgatélagosan meghatarozott” azt jelenti, hogy a szervezet és az érdekelt felek szamara ez
szokas vagy altalanos gyakorlat, hogy a széban forgd igény vagy elvaras hallgatélagosan meghatarozott,
amely munkajogi szemszogbdl egyértelmten megfeleltetheté az egyoldalian kialakitott munkaltatéi
gyakorlatnak.

58 ISO 37301:2021, 3.28. pontja

5 1SO 37301:2021, 5.1.2. pont

% Jennifer Robison, Alex Power and Dan Grafstein: Compliance Is a Culture Issue, September 20, 2019,
https:/ /www.gallup.com/workplace/ 266828/ compliance-culture-issue.aspx (2025.01.12.)

o1 Brener, A. (2020) Strategies for Compliance. 1st edn. Routledge. P 146.0.

92 Boubaker, S., Buchanan, B. and Nguyen, D. K. (2016) Risk Management in Emerging Markets. Emerald
Group Publishing Limited, 44-45. o.

03 Preusche és Wiirz. i.m. 8.0.

04 Kennedy-Glans, Donna, and Robert Schulz. Corporate Integrity. 1st ed. 2010. Reprint, Wiley, 2010.
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Gerhard Dannecker szerint a jogi megfelelés gyakran a "helyes gyakotlaton"
alapul6 belsé szabalyok betartasat jelenti, amely a vdllalat inszabalyozdsi funkcid targyat
képezik.6>

A fentieken til, Simon Zadek szerint a compliance az #igleti tevékenység koltségeént
is értelmezhetS; a vallalat hirnevének védelme és a peres Ugyek kockazatinak
csOkkentése révén értéket teremt. % Hzzel kapcsolatban érdemes megemliteni, hogy ez
a nézet sokkal inkabb egy compliance kultura fejlédésének egy meghatirozott pontjan
érvényestil és kés6bb sokkal inkabb, mint versenyképességi tényezére tekintenek rd a
vezet6i oldalon. Ezt timasztja ald Benedek Petra kutatisa, amely sorin a
pénzintézetekben a compliance korai, hazai bevezetése idején, arra pusztan, mint
tulajdonosi elvarasra és annak kéltségeként tekintettek.6?

Gaudemet mindezt akként foglalja 6ssze, hogy a compliance technikak valédi
célja az, hogy a vallalatokat arra 6szt6n6zzék, hogy sajat koltséglikon ellenérizzék a rajuk
vonatkozo szabdlyokat, és a szervezeten belil implementéljak a szabdlyok betartisinak
ellen6rzését Ggy, hogy az esetleges jogsértéseket rogzitik (magatartasi kédex), tovabba
megkonnyitsék az ilyen jogsértések azonositasat és bejelentését (kiiléndsen a szamviteli
belsé ellen6rzési eljarasokkal és a bejelentévédelmi rendszerekkel), valamint a szankciok
vallalaton beliili megszervezésével (fegyelmi szankciérendszer). Igy véleménye szerint a
compliance inkabb a szervezeti menedzsment tudomany teriilete, mintsem jogi kérdés.o8
Tovabba a vallalati compliance programok egy nagyon fontos funkciéjara is ramutat,
amely a jogszabdlyok betartasival és betartatdsiaval kapcsolatos - hallgatélagos vagy
éppen kimondott - feleldsségtelepités és erdforrdstransgfer az allami szervek iranyabdl az egyes
vallalatok felé, felismerve azt, hogy az allami jogérvényesités koltséges és hatékonytalan,
kilonosen Osszetett szervezetd és mikodést nagyvallalatoknal, egyuttal megtalalva a
megoldast a megfelel6 modon torténd megvaldsitasra.®®

3. Dogmatikai megkdzelités

A compliance Egyesiilt Allamokbeli  torténeti el6zményeit, valamint a
compliance jelenlegi fejlédési trendjeit is figyelembe véve jogos a kérdés, amelyet Jérome
Chacornac tesz fel, hogy a compliance mennyiben tekinthet6 a hagyomanyos
jogrendszer kudarcanak a gazdasigi tarsasagoknal felmertlé bizonyos Uzleti
kockazataival szemben, vagy éppen ellenkezbjeként a compliance csak a meglévé
jogrendszeriink szikséges és pragmatikus kiterjesztése a nagyvallalatok mutkodési
komplexitasainak kezelése érdekében.”” Véleményem szerint azonban semmiképpen
nem értelmezheté a hagyomanyos jogrendszer kudarcanak a compliance megjelenése

65 Gerhard Dannecker: Compliance - Hazai és nemzetkozi "J6 gyakorlatok" (MJSZ, 2022., 3. Kilonszam,
196. 0.)

66 Zadek, S. (2007). The Path to Corporate Responsibility. In: Zimmerli, W.C., Holzinger, M., Richter, K.
(eds)  Corporate  Ethics and  Corporate  Governance.  Springer,  Berlin,  Heidelberg.
https://doi.org/10.1007/978-3-540-70818-6_13

97 Benedek Petra i.m. 42.0.

68 Gaudemet, i.m. 90.

® Gaudemet im. 91.

70 Jérdbme Chacornac « La « compliance » : conquéte ou aveu de faiblesse de I'Etat de droit ? », Annales
Universitatis Scientiarium Budapestinensis de Rolando Eétvés Nominatae Sectio luridica, Tome LXI,
2022, 70.0.

50 Péesi Munkajogi Kozlemények



abban az értelemben, hogy ugyan az allami erforrasok korlatozottak a jogszabalyok
érvényesitése és betartatasa terilletén, de a compliance egy olyan lehetSséget biztosit az
érintett vallalatok szamara, amelyen keresztiil hatékonyabban és megfelel6 autonémia
biztositasaval magasabb szintd normakévetést biztosit Ossztarsadalmi szinten. Azaz
Chacornac kérdésére sokkal inkabb az a valasz tinik adekvatnak, hogy az allam részben
kiszervezte a jogszabalyok betartatasanak alkotmanyos feladatat az érintett vallalatokra.
Amennyiben a compliance jelenségét mégis a hazai jogrendszerben szeretnénk
elhelyezni a klasszikus jogagi felosztds mentén, akkor azt taldljuk, hogy a témaval
foglalkoz6 hazankban megjelent értekezések, elemzések vagy valamely jogagspecifikus
programként, vagy altalanos jogagokon ativel6 compliance intézményként tesznek
kisérletet a definicidjara.

Az elsé tekintetében megemlithet Jacsé Judit megfogalmazasa szerint a
compliance a biintet§jog keretein belill fejti ki hatasat azaltal, hogy a bintetSjogi
felel6sségre vonast igyekszik megel6zni illetve csokkenteni meghatirozott vallalati
eszkozokkel a jovére nézve, amely fényében a compliance, mint buntetéjogi
compliance a hagyomanyos biintetSjogi eszk6z6k mellett a jog érvényesilésének
szolgalatiba allitott 4ltalanos instrumentum.” Erdés Gabriella - Ory Tamas az adéjogi
megfelelést gyakorlatilag az addjogi és ezen belil az addeljarasi norma betartasaval
azonositja.”> Horanyi Marton szerint a versenyjogi megfelelés soran a jogalkotd az
onértékelésen keresztil komoly jogi kockazatot telepit a vallalkozasokra, amely
alapszintdl versenyjogi tudatossag kialakitdsan, és egy teljes kori versenyjogi kockazati
térkép alapjan egy Osszetett versenyjogi megfelelGségi program kialakitdsat jelenti.”?

A masodik tipusu kategorizalasra tesz kisérlete példaul Ambrus Istvan — Farkas
Addm meghatirozasa, amely szerint a compliance a killonb6z6 jogszabalyoknak (jogi
normaknak), valamint bels6, a vallalat altal sajat maga altal felallitott, részben szintén
jogszabalyokon, részben pedig erkolesi-etikai alapokon nyugvé (példaul adott esetben
etikai kodexekbe foglalt) normaknak valé megfelelést jelenti.’* Hasonléan vélekedik
Chacornac, aki szerint a compliance nem feleltethet6 meg egy j6l meghatarozott
jogteriiletnek, hanem az egy jogteriileteken ativel6 jelenség.’> Molnar Erzsébet
meghatirozasa alapjan a compliance mindazon intézkedések Osszessége, amelyek
megtételét megkoveteljiik a vallalkozasoktdl, annak érdekében, hogy garantiljuk a
vallalkozasok, azok tagjai és dolgozéi minden jogi, etikai norma altal el6irt
kotelezettséget teljesitenck a tilalmakra vonatkozé szabalyokat pedig betartsak, azaz a
compliance a szervezeten belili normakonformitast jelent.’® Balogh Monika
megfogalmazasa szerint a compliance altalanos értelmében nem jelent mast, mint a
vonatkozo6 Gsszes (jogi és egyéb) szabalynak, elvarasnak valé megtelelést, azok szerinti
muikodést azzal, hogy ez elsésorban nem a vallalat belsé folyamatait — termék- vagy

7 Jacs6 Judit: BiintetGjogi compliance mint a jog érvényestlésének 4j eszkéze nemzetkozi kitekintéssel,
MAGYAR JOG 5 pp. 278. 8 0. (2022)

72 dr. Ambrus Istvan, dr. ErdSs Gabriella, dr. Horényi Marton, dr. Ory Tamas: Magyarazat a compliance
jogszabalyair6l I1. Adé- és versenyjogi compliance, 2023, Wolter Kluwer Hungary, Budapest, 45.0.

73 dr. Ambrus Istvan, dr. Erdés Gabriella, dr. Horanyi Marton, dr. (3ry Tamas: i.m. 386.0.

74 Ambrus Istvan, Farkas Adam i.m.19.0.

75 Chacornac i.m. 70-71.0.

76 Dr. Ambrus Istvan, Dr. Mezei Kitti, Dr. Molnar Erzsébet: Magyarazat a compliance jogszabalyairdl 1.,
Altalanos és biintetéjogi compliance, 2021, Wolter Kluwer Hungary, Budapest, 22.0.
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szolgaltatis-elGallitasi médjat —, hanem mindezen tevékenységek mikéntjének a kiilsé
vilagra gyakorolt hatasait tekinti vizsgalata targyanak. Azaz azt, hogy a vallalat hogyan
illeszkedik be kdzvetlen, valamint tagabb értelemben vett kérnyezetébe.”

A dogmatikai szempontbdl érdekes megemliteni — ahogy erre Jacsé Judit is
ramutat — hogy a jogkdvetés kérdésére a jogtudomany sokaig nem forditott megfelel6
tigyelmet,’ illetve ezzel a kérdéssel ritkan talalkozhatunk a compliance jogi gyokereirdl
2016 vitaval a szakmai diskurzusban. Ennek nehéz megfejteni az okat, de az egyik talan
az lehet, hogy a mindennapi compliance munkdban a jogkévetés intézményének
fontossagat adottnak — sokkal inkabb evidencianak — tekintik a jogalkalmazdk, és sokkal
inkabb a konkrét agazati szabalyokra keriil a hangsuly és kevésbé a dogmatikai alapokra.
Akarcsak a nemzeti jogrendben megalkotott jogszabalyok tekintetében, ugyantugy a
szervezeten belili szabdlyozoknal is fontos, hogy a cimzettek elfogadjdk és kdvessék
azokat. Bz Tyler szerint e jogalkotdsi hatékonysdg kulcsa is egyben.”” Ezen az
alkotmanyjogban is felmeriilé dilemmadval kapcsolatban Jakab és Gajduschek megjegyzi,
hogy a jogi megfelelés dltaldban (azaz nemcsak a szervezeten bellli megfelelés) azt
jelenti, hogy a jogi normakat hogyan kivetik a mindennapi gyakotlatban, és mennyire
hatékonyak ezek a normak. Véleménytk alapjan a megtelelés mértéke két £6 tényez6tdl
fige: a mikodé jogrendszertdl és a jogi kultaratol. 80

Ez a két aspektus azonban nem csak nemzeti szinten, hanem szervezeti szinten
is szlikségszerten el6feltétele a hatékony megfelelési programoknak, amelyet intézményi
szinten kovetkezetesen alkalmazott (ideértve a megfelel6 szankciérendszert) szervezeti
szabalyrendszerként, valamint szervezeti compliance kultiraként lehet értelmezni és
ebben a tekintetben ezek a feltételek univerzalisaknak tekinthetSk.

Ezt erdsiti meg McAdams & Nadler szerint a jognak térténé megfelelés nem
csupan a torvény betdjének betartasardl szol, hanem arrdl is, hogy a jog és a jogi
szereplSk hitelesnek és legitimnek tekinthet6k, mivel az érintett jogalanyok nagyobb
valészintGiséggel tartjak be a térvényt, ha azt legitimnek, és ha a jogi szereplGket
hitelesnek tekintik.8!

Masik olyan aspektus, amely makro-intézményi szinten fontos megfigyelés, -
amely véleményem szerint transzponalhaté mikro-intézményi kérnyezetbe is — az adott

77 Balogh Monika: A munkaiigyi compliance audit, 2015, Wolters Kluwer Hungary Kft. 1.1 fejezet
ugyanakkor itt érdemes felhfvni a figyelmet arra, hogy Balogh Ménika behozza a ,,munkatigyi compliance
audit” definici6jat, amely egy olyan vallalatiranyitdsi audit, mely el6re meghatarozott auditprogram alapjan,
szakmai, munkajogi, menedzsment, piaci és etikai szempontok szerint vizsgalja a vallalat miikodését azzal
a céllal, hogy annak az adott vallalatra vonatkozé — az egyes funkcidkat, eljarasokat, folyamatokat és
dokumentumokat, valamint eréforrasokat érinté —jogi, és a piac altal alkotott szabalyoknak és elvarasoknak
valé megfelel6ségét ellenrizze, a jogszabaly altal biztositott lehet6ségek kihasznalasat elSsegitse, és a
vallalat céljainak, érdekeinek, politikainak megfelel6 optimalis mikodéssel kapesolatos problémakat feltarja,
és ezek orvoslasara megfelel6 alapot nyujtson.

78 Jacso Judit i.m. 8 o. (2022)

7 Tyler, T. (2021) Why People Obey the Law, Princeton University Press. 1.0.

80 Jakab, Andras and Gajduschek, Gyorgy (2019) The Rule of Law, Legal Consciousness and Compliance. In:
Hungarian Social Report 2019. TARKI Social Research Institute, Budapest, pp. 277-294. ISBN
9771419979003

81 McAdams, R. and Nadler, J. (2008). Coordinating in the shadow of the law: two contextualized tests of
the focal point theory of legal compliance. Law & Society Review, 42(4), 866.0.
https://doi.org/10.1111/7.1540-5893.2008.00361.x
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jogrendszer zgagsdgossdga, mint példaul az, hogy a hatésagok betartjak a birdsagi
itéleteket, dont6 fontossagh a jogszerliség és az alkotmanyossag szempontjabdl, és
szélesebb kord szakpolitikai és politikai kévetkezményekkel jarhat.82 Hasonloképpen a
szervezeti igazsagossag hatékonyabban biztositja a jogszabalyi megfelelést, azaltal, hogy
szetvezet biztositja a ,kimenetek (d6ntések) igazsagossagat” illetve az ,.eljarasok
igazsagossagat”, ellenkezé esetben a vélt igazsagtalansagot (gyakran erkolestelen)
valaszlépésekkel ,,kompenzaljak” az érintettek.53

Ha ennek ellenére el szeretnénk helyezni a compliance intézményét a hazai
jogrendszetben, akkor kiindul6pontként érdemes a magyar Alaptorvényt
megvizsgalnunk, amely a torvényeknek és rendeleteknek valé megfelelés
kotelezettségének jogi alapelvét rogziti.

Az Alaptérvény R) cikk (2) bekezdés el6irja a jogszabalyok betartasanak és
annak valé altalanos megfelelés altalanos kotelezettségét.8* Ahogy Kiss Barnabas
megfogalmazza a jogallamisdg elvébdl is levezethetd dltalinos kévetelmény, hogy
mindenki tartsa tiszteletben az allam alkotmanyat és jogszabalyait. Ezt a kotelezettséget
ugyan ma mar evidencianak vesszik, azonban a nemzeti alkotmanyok jellemzéen kiilén
is deklaraljak.> Ez a cikk 6nmagan is talmutaté altalanos jelent6séggel bir a compliance
rendszerek szempontjabdl tekintettel arra, hogy a gazdasagi tarsasagok - mint cimzett
jogalanyok - tekintetében allami felhatalmazast ad a jogszabalyban meghatarozott
magatartasok kikényszeritésére, de ezaltal implicite maguknak a gazdasagi tarsasagoknak
is felhatalmazast ad arra, hogy ezeket a jogszabdlyokat betartassak az altaluk
foglalkoztatott munkavallalok, vallalkozok és  megbizottak —tekintetében. Azaz
Alaptérvény az altalanosan kételezd magatartasi szabalyokon tilmutatéan jel6li ki a
compliance f6 céljat, azaz, hogy az érintett gazdasagl tarsasag bizfositsa az érintettek
Jogszabdlyban,  etikai  normdkban elydrt magatartisdt szervezeti szinten is. Ezzel a
jogalkalmazoi szintek kozzé egy 4j szint 1ép be, ahol a kikényszerités kotelezettségét az
adott vallalkozas vallalja at.

Az elvart és el6irt magatartasok biztositasanak alkotmanyos kovetelményei azt
is feltételill szabjak, hogy a betartandd szabalyok a cimzettek szamara elérhetéek és
megismerhet6k, amely vélelmet altalaban valamennyi jogrendszer alapelvi szinten
alkalmazza, hiszen ennek hianydban a kotelezettségek nem lennének kikényszerithetSk.
Arva Zsuzsanna szerint az Alaptorvény R) cikk egyben 6sszefiigg a jogegyenlGség
klauzuldjaval is, amely szerint a jogszabalyok mindenkire egyforman kotelezGek.86
Mindkét alaptorvényi feltétel — azaz a megismerbhetdsés és jogegyentdséy - megjelenik a
jogalkalmazas legalsé szintjén is, amikor szervezeti szinten kell jogszabalyl megfelelést

82 Kapiszewski, D. and Taylor, M. (2013). Compliance: conceptualizing, measuring, and explaining
adhetence to judicial rulings. Law & Social Inquiry, 38(04), 803-835. https://doi.org/10.1111/7.1747-
4469.2012.01320.x

83 Palazzo, G. (2007). Organizational Integrity — Understanding the Dimensions of Ethical and Unethical
Behavior in Corporations. In: Zimmerli, W.C., Holzinger, M., Richter, K. (eds) Corporate Ethics and
Cotporate Governance. Springer, Betlin, Heidelberg. 117.0. https://doi.org/10.1007/978-3-540-70818-
6_9

84 Alaptorvény R) cikk (2) bek. ,, Az Alaptirvény és a jogszabalyok mindenkire kitelezdek.”

8 Kiss Barnabas: Utmutaté az alaptorvényhez Budapest, Magyarorszag; ORAC Kiad6 Kft. (2023) a 18.
pontban az R) cikkhez flz6tt magyarazat

8 Arva Zsuzsanna: Nagykommentir Magyarorszag Alaptorvényéhez, 2023, januar 1. idéallapot, 2023, évi
Jogtar-formatumu kiadds, ISBN 978-963-594-201-5
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biztositani. Ezek az alkotmanyos normak a szervezeten belilli compliance rendszerek
tekintetében egyértelmiien leképezhetSk a hatalyos munkajogi normakban is, amikor az
altalanos alapelvek kozott rogzitett tajékoztatasi kotelezettséget, az egyenlé banasmad,
valamint a munkaviszonyra vonatkozo6 szabalyok betartasanak kévetelményét kell az
adott szervezetnek kotelezGen figyelembe vennie.

Ezen tdl természetesen a hazai jogrendszerben jellemzben az agazati
jogszabalyok fogalmaznak meg kételez6 jelleggel a jogi megfelelés ellendrzését() el6ird
szabalyokat. Ilyen példdul a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrol szolé 2013.
évi CCXXXVIL t6rvény, a biztositasi tevékenységrdl szolé 2014. évi LXXXVIIL
térvény, a kollektiv befektetési formakrdl és kezel6ikrdl, valamint egyes pénzlgyi targya
torvények modositasardl szolé 2014, évi XVI. térvény,’” a koztulajdonban 4ll6
gazdasagi tarsasagok takarékosabb mikédésérdl szolé 2009. évi CXXII. toérvény, a
koztulajdonban dllé gazdasagi tarsasigok belsé kontrollrendszerérdl szolé 339/2019.
(XII. 23) Korm. rendelet®, a befektetési vallalkozasokrdl és az arutSzsdei
szolgaltatokrol, valamint az altaluk végezhets tevékenységek szabalyairdl sz6l6 2007. évi
CXXXVIIL. trvény.®

Egyetlen kivételként - amely az Alaptérvény mellett altalanos jelentSséggel bir
a gazdalkod6 szervezetek szamar a compliance rendszerek létrehozdsa soran — a
munkajogi szabalyozast hivhatjuk ki, amely mintegy ernySként fedi le a szervezeti
muikodés azon aspektusait, amelynek célja az hogy a munkavallaléi betartsak a kotelezb
jogszabalyokat, bels6 szabalyokat és etikai normakat. Kijelenthetd, hogy a szektoralis
szabalyozasok felett, dltalinos jelleggel a munkajogi szabalyozas jatszik a
leghangsulyosabb szerepe a compliance tekintetében és dogmatikai szempontbdl
leginkabb munkajogi intézményeken keresztiil tud megvalésulni a jogi megfelelés
biztositasa.

Ahogy azt Gaudemet is megjegyzi a modern francia jogi kultdra — ahogy a
magyar is - a legalitds eszméjére épllt, vagyis arra az elképzelésre, hogy vannak
szabalyok, amelyek magatartast irnak el6, tilalmakat szabnak meg, és az ezeket
megszegbket birésag altal meghatarozott szankcidkkal fenyegetik. Ezzel szemben a
compliance mas iranyba kivan hatni, mert azzal foglalkozik, hogy olyan hatékony
mechanizmus kertljon alkalmazdsra, amely a jogszabalyok megszegésének kockazatat
csokkenti. Ezért véleménye szerint a compliance-t alapvetéen nem az altala feldlelt jogi
diszciplinak jellemzik, hanem az altala alkalmazott technikdk. %

Eppen ezért a fenti gondolatmenettel egyetértve a compliance valéjaban
figgetlen, hogy mely jogterilleten — {gy példaul buntetSjogl, versenyjogi, addzasi,
hitelintézeti, adatvédelmi — kerill alkalmazasra, és ugyanigy nem flugg, hogy
jogszabalynak, belsé szabalyzatnak, vagy éppen etikai normaknak t6rténé megfelelésrél
beszéliink. Ennél fontosabb jellemz3ije a compliance programoknak, hogy a megcélzott

87 Benedek Petra i.m. 42. (2019)

88 Jacs6 Judit: Compliance menedzsment szerepe és jelentSsége a vallalatokon beliil MISKOLCI JOGI
SZEMLE: A MISKOLCI EGYETEM ALLAM- ES JOGTUDOMANYI KARANAK FOLYOIRATA
15: 4 pp. 72-82., 11 p. (2020)

8 Jacso Judit: A compliance fogalmardl és szerepérdl a gazdasagi életben, MISKOLCI JOGI SZEMLE: A
MISKOLCI EGYETEM ALLAM- ES JOGTUDOMANYI KARANAK FOLYOIRATA 14: 1.
kilénszam pp. 82-91., 10 p. (2019)
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jogalanyok magatartasat befolyasoljak és iranyitsak olyan iranyban, amely lehetévé teszi
a jogalanyok 6nkéntes jogkévetS magatartasat.

Adott szervezeten belil a munkavallalok Onkéntes jogkOveté magatartdsat
azonban t6bb minden is befolyasolhatja, és ennek csak egy szelete a munkaltat6 altal
hozott belsS szabalyokban el6irt megfelelési kotelezettség. Lényegesen nagyobb szerepe
van a munkavallalok személyes értelmezésének és megértésének, amelyet
aldtamasztanak azok a kutatasi eredmények is, amelyek a hazai jogi normakévetést,
jogtudatot vizsgaltak. Gajduschek Gyorgy szerint nehéz jogkdvet6 magatartast
felfedezni ott, ahol mély szakadék huzddik az frott jog, a formalis jog intézményei és a
tényleges valosag k6zott, vagy éppen hianyzik a konzisztens értékrend, azaz a szervezeti
integritas sériil. Ugyszintén fontos felismerni azokat a kognitiv torzitasokat, amellyel a
legtébben értelmezik a belsé szabalyrendszert és ahogy Gajduschek megallapitja a hazai
jogtudatkutatasok kapcsan, hogy szinte mindenki dgy véli, hogy & sokkal jobb,
erkolesésebb és jogkévetdbb mdsoknal (masokban nem lehet megbizni),”! ami
lényegesen befolyasolhatja a szabalyok egyéni szintd betartasat.

I11. ésszefoglalés

A jogkévetS magatartast szamos tényez6 befolyasolhatja, tobbek kozétt a
fennall6 jogalkotd és jogalkalmaz6 intézmények, valamint - a compliance fejlédésével -
a gazdasagi szerepl6k magatartasa. Ahogy azt a torténeti attekintésben lattuk az Egyesilt
Allamokban, valamint a tarsadalmi kataklizmak eredményeként a demokratikus
intézmények és igazsagszolgaltatasi rendszer jelentés hatast gyakorol a jogkvetésre.??
A jogi megfelelésre hatassal lehet a jogi intézményrendszer hitelessége, a jogi kultira
szinvonala, tovabbad a jogi szoveg egyértelmlsége és annak egyértelmd meghatarozasa
is, hogy mit kell vagy nem kell tenni a jogi szankciok elkertilése érdekében.”?

Osszefoglaléan a compliance fogalma egyrészt meghatirozhat6, mint olyan
proaktiv, preventiv és 6nszabalyozé vallalatiranyitasi keretrendszer, amelynek célja a
mikodésbél fakadd nem-megfelelési kockazatok megel6zése és csdkkentése — igy
kilonésen a visszaélési kockazatok megelézése — valamint a vallalat integritasanak
védelme, olyan folyamatokon keresztil, amely interpretalja a jogszabalyokat a
jogalanyok részére, és ennek megfeleléen timogatja egy olyan szervezeti kultira
kialakitdsat, amely biztositja a szabalykéveté magatartast. Ezzel egylitt a compliance
fontos eleme az Onszabalyozasi aspektusa, amely soran a vallalatok egyes végrehajtasi
és szankcionalas funkcidkat a szervezeten belilre transzferdlnak az allami
jogérvényesités koltséges és hatékonytalan természete miatt (mint pl. allami végrehajtdi
kapacitaisok  hidnya, allami  végrehajtas nyilvinossaga, allami  végrehajtis

91 Gajduschek Gyorgy: Jogtudat és értékvilag - mint a magyar jogrendszer kérnyezete, In: Jakab, Andras;
Gajduschek, Gyorgy (szerk) A magyar jogrendszer allapota, Budapest, Magyarorszag: MTA
Tarsadalomtudomanyi Kutatékézpont, Jogtudomanyi Intézet (2016) 962 p. pp. 95-115., 21 p., 115.0.

2 Haw, L., Hu, B., Hwang, L., & Wu, W. (2004). Ultimate ownership, income management, and legal and
extra-legal institutions. Journal of Accounting Research, 42(2), 423-462. https://doi.org/10.1111/j.1475-
679x.2004.00144.x

9 McElhattan, D. (2021). The exception as the rule: negligent hiring liability, structured uncertainty, and
the rise of criminal background checks in the united states. Law & Social Inquiry, 47(1), 132-161.
https://doi.org/10.1017/1s1.2021.35

PMJK 2024/ 1-2. 55



kiszamithatatlansaga), amely egy felelGsségtelepitési és erbforrastranszfer folyamat az
allami oldalon.”* Masként fogalmazva a compliance egy olyan - a hagyomanyos
jogrendszer kiterjesztéseként értelmezheté - vallalatiranyitasi rendszer, amelyen
keresztil az allam kiszervezi az érintett jogalanyokhoz (tipikusan jogi személyeknek) a
jogszabalyoknak t6rténé megfelelés — az adott jogalany sajatossagainak és igényeihez
igazod6 - technikai moédszereinek kidolgozasat, bevezetését, alkalmazasat, és
ellenérzését, amely révén attelepiti az ezzel jard koltségeket és kockazatokat is. EbbdSl
fakadban az érintett jogi személyek kockazatalapi megkdzelités alkalmazasaval egy
hatékonyabb Onszabalyozasi rendszert hoznak létre, annak érdekében, hogy
csokkentsék/megelézzEk a jogi felelésségiket (legyen az polgari, buntetSjogi, vagy
kozigazgatast).

Végezetil, ahogy Miller megjegyzi a compliance megjelenése jotékony hatassal
van a normdk valtozasira, a vallalatok és a piacok attitGdjére és gyakorlatara. A
compliance az intézményeket jobb iranyba valtoztatja meg, ami magaval hozza a
szabalyszegések csGkkenését, a korrupcié mérséklddését, a visszaélésszerd magatartas
gyakorisaganak csokkenését és a jogallamisag nagyobb tiszteletét.?

94 Gaudemet, i.m. 91.
% Geoffrey Parsons Miller i.m. 440. o
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