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A kis- és kozépvallalkozasok foglalkoztatasi gyakorlatanak
egyes munkajogi kérdéseihez kapcsolddod etikai problémak és
kezelésiik, a megoldasok beépithetésége a vallalkozasok
doéntési mechanizmusaiba®

1. Bevezetés

Napjaink tizleti gondolkodasban egyre inkabb el6térbe kerill az a szemlélet,
mely szerint a vallalkozasoknak nem csupan a profit maximalizalasara kell térekednitk,
hanem felel6sséget kell vallalniuk munkavallaléik jolétéért és a tigabb tarsadalmi
kornyezetért is. Ez a megkdzelités az etikai megfontolasokon tul gazdasagi elényok
realizalasban is fontos szerepet jatszhat: szamos kutatas igazolja, hogy az etikus tzleti
magatartast tanusité vallalkozasok id6vel jobb pénziigyi eredményeket érnek el! E
pozitiv korrelaci6 t6bb tényezbre vezethets vissza.

Az etikus lizleti gyakorlatok bevezetése és kovetkezetes alkalmazasa néveli a
vallalatok hitelességét a fogyasztok szemében.? Ez kiléndsen fontos a 21. szazad
fogyasztdi kapitalizmusaban, amelyben a fogyasztok egyre tudatosabban valasztanak
termékeket és szolgaltatasokat, elényben részesitve azokat a cégeket, amelyek pozitiv
tarsadalmi és kornyezeti hatdst gyakorolnak. Az igy kialakulé fogyasztoi lojalitas a
hosszu tava tgyfélkapcsolatok megalapozasat is elésegiti, nagyban hozzajarulva azon
KKV-k sikereihez is, melyek jellemz&en korlatozott marketing erdforrasokkal
rendelkeznek.

Az etikus vallalatoknal jellemzGen alacsonyabb a munkavallal6i fluktuaci6, ami
kozvetleniil csékkenti a toborzasi és betanitasi koltségeket, valamint hozzajarul a
munkavallal6i elkGtelezettséghez.? Az elkotelezett munkavallalok produktivitisa és
lojalitasa magasabb, ez pedig javitja a vallalat pénziigyi teljesitményét is. Raadasul az

* A tanulmany a 2020-1.1.2-PTACI-KFI-2021-00306 szamu ,,Okos Révkalauz HUB” cimi projekt
keretében késziilt.

1 Lasd példaul: Jin-Woo, Kim: (2010): Assessing the long-term financial performance of ethical companies.
Journal of Targeting, Measurement and Analysis for Marketing, 18, 199-208.

2 Madhani, P. (2016): Marketing Ethics: Enhancing Firm Valuation and Building Competitive Advantages.
Corporate Finance: 1 aluation, 80-93.

3 A munkavallal6i elkGtelezettség névelését segiti el6, ha a munkavallalok (1) ismerik és elfogadjak a vallalat
értékeit és jovébeli céljait; (2) érzékelik egyéni erbfeszitéseik hatasat a vallalati eredményekre; (3) kiemelked6
munkajukért megfelel6 megbecsiilésben részesiilnek; (4) vilagos és vonzo elSrelépési lehetSségeket latnak
maguk el6tt a szervezeten beltl (5) hatékonynak érzékelik a szervezeten belili informaciéaramlast (6)
szabadon kifejezhetik véleményiiket (7) pozitiv munkahelyi kapcsolatokat épitenek, erGsitve ezzel a
kozosséghez tartozas érzetét. Lasd bévebben: Szabd Anna (2016): A munkavallaléi elkételezettség
novelésének hatdsa és lehetSségei". Opus et Educatio, 3. évfolyam, 4. szam, 443-445.
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etikus Uzleti gyakorlatot folytaté vallalatok vonzé munkaerépiaci hirnevitk révén
versenyel6nyre tesznek szert a fiatal és tehetséges munkavallalok toborzasaban.*

Szintén az etikus vallalati mikédés (jarulékos) elényei kozott emlithetd a jogi
és hatdsagi szabalyozasokkal kapcsolatos kockazatok mérséklése. Az olyan vallalatok,
amelyek proaktivan stratégiai szinten® figyelnek az etikai normak betartasara, kevésbé
valészint, hogy jogi problémakba ttk6éznek mikdédésik soran, mellyel nem csak a
szabalyozé hatdsagok altal kivetett birsagok Osszegét és a kozvetlen jogi koltségeket
minimalizaljak, de egyben 6vjak a vallalat hirnevét is, ami kiemelt fontossaggal bir a mai,
informacié-vezérelt gazdasigban.

2. Az egyenl6 banasmad etikai hattere a foglalkoztatas soran

A hétkéznapi erkolesi érzék, a tisztességrdl alkotott felfogas alapja az
igazsagtalansag keriilése. Az erkdlcsileg helyes viselkedés ilyen megkozelitése érhets
tetten a kereszténység tanftasaban éppugy, mint az eurdpai filozofiai-etikai gondolkodast
meghatarozo6 kanti erkdlesi imperatfvuszban. Maté evangéliuma szerint Jézus a Hegyi
beszédben ezt mondja: ,,Ne itéljetek, hogy meg ne itéljenck benneteket! Mert amilyen
itélettel {téltek, olyannal itélnek meg titeket is; és amilyen mértékkel mértek, nektek is
olyannal mérnek. (...) Tehat (...) amit szeretnétek, hogy veletek tegyenek az emberek,
ti is azt tegyétek velik!”¢ A masik ember elfogadasa, az egyenlé banasmod kovetelménye
nem egyszerden vallasi elgondolas, hanem az erds, Osszetartd, biztonsagot nyujtd
tarsadalom alapja, és mint ilyen, a jol felfogott 6nérdek is ezt diktalja. Ha viselkedéstink
(becsapas, lenézés, kirekesztés, hatrainyos megkilonbéztetés) rombolja a tarsadalmi
bizalmat, lehetéséget adunk arra, hogy ez a hozzaallas valjon meghatirozéva a
kornyezetiinkben, tarsadalmunkban, aminek kovetkezményeként esetleg mi is hasonlé
banasmoédban részesiiliink masoktol.

Immanuel Kant, a felvilagosodas egyik legnagyobb gondolkodéja Az erkdlesik
metafizikdjanak alapvetése cim mivében ramutat, hogy az ember 6ncélként létezik, és
nem pusztan eszkézként, amely egy masik akarat tetszés szerinti hasznalatara szolgal. A
gyakorlati imperativuszt Kant a kbvetkez6képpen rogziti: ,,Cseleked) rigy, hogy az, emberiségre
mind sajat személyedben, mind barki mdséban mindenkor mint célra, sohasem mint pussta eszkizre
legyen sziikséged.” Bz az emberi méltésag tisztelete elvének leghiresebb megfogalmazasa.’

4 APEC Working Group (2020): The Benefits of Embracing Ethical Business Conduct. APEC Small and Medinm
Enterprises, ~4-6.  Elérheté:  https://www.apec.otg/docs/default-source/publications/2020/12/ the-
benefits-of-embracing-ethical-business-conduct/220_sme_embracing-cthical-business-
conduct.pdf?sfvrsn=b135b2f3_1

5 A stratégiai fogalmi megkozelitésérdl lasd Jarjabka, A.: A stratégia fogalmanak modern jelentéstartalma.
Vezetéstudomany, 2001., 7-8., 25 — 32.

6 Maté evangéliuma 7. fejezet. In: Ujf{a“wtsq'g. Ford. Simon Tamds Laszl6. Pannonhalmi Féapatsag,
Pannonhalma, 2023. 6. kiadas.

7 Immanuel Kant: Az erkdlcs6k metafizikajanak alapvetése. Forditotta Berényi Gabor. In. I. Kant: Az
erkilesik metafizikdjanak alapvetése, A gyakorlati ész kritikdja, Az erkilesok metafizikdja, Gondolat, Budapest,
1991, 62.

8 Az emberi méltésag filozofiai, etikai kérdéseirdl részletesen lasd: Barcsi Tamas: Az emberi méltdsdg filozdfidja.
Typotex, Budapest, 2013, illetve: Bene Adrian: Az emberi méltdsdg Jean-Paul Sartre filozdfidjaban. In. Barcsi
Tamas — Diési Szabolcs — Mészaros Gabor — Monori Gabor (szerk.): Globdlis igagsagossag, emberi jogok, jogaszi
ctika. Szabi Gabor-emlékkitetr. Pécsi Tudomanyegyetem Allam- és Jogtudomanyi Kar, Pécs, 2023, 65-78.
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Ezt az etikai alapallast erésiti az egyetemes emberi jogok gondolata is, amelynek
kiindulépontja az emberek eredends egyenlésége és ebbdl kovetkez$ tarsadalmi
egyenjogusaga. Az Gn. masodik generacids emberi jogok (a gazdasagi, szociilis és
kulturalis jogok tartoznak ide) az egyén Onfenntartasat és Onkiteljesitését segitik elé. E
jogok kikényszerithet6ségérdl vita folyik napjainkban is, de bizonyos ide tartozo
jogoknak mar alapjogi jellegiik van szamos eurépai orszagban.” Az emberhez mélté élet
lehet&ségének feltétele a megfelels oktatashoz valé hozzaférés, a munkihoz és
tarsadalombiztositashoz valé jog, a megélhetéshez és a lakhatashoz valé jog. Az alapvets
szitkségletek kielégitése nélkil az ember kiszolgaltatott, és nehezen képzelhet6 el, hogy
autoném moédon gyakorolja a szabadsagjogait, és magat egyenlének érezze a tarsadalom
tobbi tagjaval. Ezért mondhatjuk, hogy ezen jogok (illetve gyakorlasuk lehet&ségének)
hianyaban sériil az emberi méltésag. Marpedig az emberi méltésag tiszteletben tartasat
minden ember igényli, mindenki fijdalmasan éli meg, ha nem ismerik el masokkal
azonos értékd emberi 1énynek. Ellentétesek az emberi méltdsaggal a szélsGségesen rossz
életkorilmények, a megalazas, a lealacsonyitds, a megbélyegzés, a kirekesztés, a
bantalmazas mellett a kihasznalas, kizsakmanyolas kilonb6z6 formai is. A
hétkéznapokban az ilyen esetek gyakran a munka vilagaban fordulnak el8, valamilyen
diszkrimindcié, hatranyos megkiilonboztetés  formajaban. Ide  tartozik a
,»rabszolgamunka”, a méltanytalan bér mellett a bérdiszkriminacié (nékkel, valamely
kisebbséghez tartozokkal, egyes éltkori csoportokkal stb. szemben), a rendszeres sérté
megjegyzések (pl. szarmazasra vonatkozoan), a kirekesztés a munkahelyi k6z6sségbdl
(,,kik620sités™), a szexualis zaklatds (akar csak szdébeli) formai.

Az Alaptirvény XV. cikke kimondja: ,,Magyarorszag az alapvet6 jogokat
mindenkinek barmely megkilonbdztetés, nevezetesen faj, szin, nem, fogyatékossag,
nyelv, vallas, politikai vagy mas vélemény, nemzeti vagy tarsadalmi szarmazas, vagyoni,
sziletési vagy egyéb helyzet szerinti killonbségtétel nélkil biztositja.”10 A 2003. évi
CXXV. tirvény az egyenld bandsmddril és az esélyegyenldsés eldmozditasdardl értelmében az
egyenl6 banasmod kovetelménye a kotelezettektdl azt kivanja meg, hogy tartézkodjanak
minden olyan magatartast6l, amely bizonyos tulajdonsagaik alapjan egyes személyek
vagy személyek egyes csoportjaival szemben koézvetlen vagy koézvetett hatranyos
megkiildnbdztetést, megtorlast, zaklatast vagy jogellenes elkiilonitést eredményez.!! A
torvény 8.§-a felsorolja azokat a ,,védett csoportokat”, amelyek jellemz&en a kézvetlen
hatranyos megktlénbéztetés alapjaul szolgalnak, kimondva, hogy ,,Kozvetlen hatranyos
megkiilonboztetésnek mindsil az olyan rendelkezés, amelynek eredményeként egy
személy vagy csoport valos vagy vélt a) neme, b) faji hovatartozasa, c) bérszine, d)
nemzetisége, €) nemzetiséghez vald tartozasa, f) anyanyelve, g) fogyatékossiga, h)
egészségl allapota, 1) vallasi vagy vilagnézeti meggy6z6dése, j) politikai vagy mas
véleménye, k) csaladi allapota, 1) anyasiga (terhessége) vagy apasdga, m) szexualis
iranyultsiga, n) nemi identitdsa, o) életkora, p) tarsadalmi szarmazasa, q) vagyoni
helyzete, 1) foglalkoztatasi jogviszonyanak vagy munkavégzésre iranyuld egyéb
jogviszonyanak  részmunkaidés  jellege, illetve hatdrozott idGtartama,  s)

9 V6. Drindezi Timea (2018): A szocidlis jogok: nemzetkézi kitekintés, nemzeti gyakorlat és alapjogi jelleg.
MTA Law Working Papers 2018/ 4. 26.

10 Magyarorszdag Alaptorvénye (2011, aprilis 25.) XV. (2).

11 Ebktv. 7. § (1)
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érdekképviselethez vald tartozasa, t) egyéb helyzete, tulajdonsaga vagy jellemz6ije miatt
részestl kedvezGtlenebb banasmédban, mint amelyben mas, 6sszehasonlithaté
helyzetben levé személy vagy csoport részestl, részesilt vagy részestilne.”

A munkahelyi koérnyezetben el6forduléd diszkriminativ gyakorlatok két £6
kategbriaba  sorolhatok: beszélhetiink kézvetlen és a  kdzvetett  hatranyos
megkiilonboztetéstSl. Kozvetlen a diszkriminacid, amikor egy személyt egyértelmien
hatranyosan kezelnek valamely védett tulajdonsaga miatt. Ez a diszkriminaciés forma
nyilt és kénnyen azonosithatd. Errdl van szé példaul, ha egy munkavallalét nem
léptetnek el6 faji hovatartozasa miatt. Ezzel szemben a kézvetett diszkriminacié olyan
szabalyok vagy gyakorlatok révén jon létre, amelyek latszolag semlegesek, de valdjaban
egy adott csoportot hatranyosan érintenek. Példaul, ha egy vallalat el6léptetési rendszere
ugy van kialakitva, hogy csak azok szamara elérhetéek bizonyos pozicidk, akik részt
vettek az esti vagy hétvégi tréningeken. Ez hatranyosan érintheti azon kisgyermekes
szill6ket (az esetek szamottevé részében a néi munkavallalokat), akik csaladi
kotelezettségeik miatt nem tudnak részt venni a tréningeken. Mivel a kozvetett
diszkriminacié gyakran rejtett, nehezen felismerhet6, ezért a vallalatoknak
koriltekintSen kell eljarniuk a gyakotlatok és szabalyok kialakitasakor, hogy elkeriiljék a
védett csoportok hatranyos megkiillonbdztetését.

3. Igazsagos bérezés — az egyenlé munkaért egyenl6 bér elvének érvényesitése a
munkahelyeken!?

Az egyik legfontosabb etikai elv az igazsagossag. Ha a munkavallalé gy érzi,
hogy nem kapja meg a megérdemelt kompenzaciét — tehat nem értékelik megfelel6en
eréfeszitéseit és teljesitményét —, az alaashatja az igazsagossigba és az egyenlGségbe
vetett hitét, novelheti a belsé konfliktusokat, illetve csokkentheti a munkahelyi
elkStelezettséget.

Az egyenlé munkdért egyenlé bér elve szorosan kapcsolodik az egyenld
bandsméd  kovetelményrendszeréhez.!> A megkllénbéztetésmentesség  elvének
gyakorlati megvalésitasa érdekében a munkaltatok szamara tobb olyan jol bevalt
modszer is rendelkezésre all, melyek sikeresen integralhaték a vallalati dontéshozatali
folyamatokba. Az igazsagos bérezési gyakorlat kialakitasanak egyik alappillére a jol koriil
hatarolt, atlathat6 és kiszamithat6 bérpolitika bevezetése. Az atlathatésag nemcsak az
egyenlé banasmod kévetelményét teljesiti, de jelentésen csOkkenti a bérezéssel
kapcsolatos nézeteltérések és félreértések el6fordulasat is. Fontos tovabba a pontos és

12 A Rdmai Szergddés 119. cikkelye mar 1957-ben régzitette az ,,egyenlé munkaért egyenlé bér” elvét. Az
azonos munkakorben dolgozé nék és férfiak azonos bérezését el6ir6 szabdly jelenleg a Szerz6dés 141.
cikkében talalhaté: ,,Minden tagallam biztositja annak az elvnek az alkalmazasat, hogy a férfiak és a nék
egyenld vagy egyenld értékd munkaért egyenld dijazast kapjanak.”

13 Az Eurdpai Unid Alapjogi Chartdjanak 23. cikke kimondja a nemek koz6tti egyenlSség elvét, hangsilyozva,
hogy a férfiak és n6k kéz6tt minden tertleten, igy a foglalkoztatasban, a munkafeltételekben és a bérezésben
is biztositani kell az egyenlé bandsmoédot. Az Mt.12.§-a el6irja, hogy a munkaviszony minden tertiletén,
killénos tekintettel a munka dfjazasaval kapcsolatban be kell tartani az egyenlé banasmaéd elvét. Fontos
kiemelni, hogy az egyenl6 banasméd szempontjabél a munkabér fogalma nem csak az alapbérre
korlatozodik. Ide tartozik minden olyan juttatas, amit a munkavallalé a munkaviszony alapjan kap, legyen
az kézvetlen vagy kézvetett, pénzbeli vagy természetbeni.
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részletes munkakori lefrasok kidolgozasa. Ez biztositja, hogy a munkavallalok tisztaban
legyenek az elvart feladataikkal és felel6sségi kortikkel, ami lehetSvé teszi a bérezés
munkakor-specifikus  kévetelményekhez vald  igazitasat, ezaltal elGsegitve a
munkaterhelés alapjan torténé méltanyos javadalmazast. Szintén hatékony eszkdz lehet
savos bérezési rendszerek bevezetése — mely magaban foglalja a fizetési savok el6zetes
meghatarozasat, figyelembe véve a kilénb6z6 képzettségi szinteket. Az objektiv
kritériumokon  alapulé  teljesitményértékelési  rendszerek  kialakitasa  (példaul
munkak6rékhéz — kapcsolédé  specifikus  teljesitménycélok  és  elvarasok
meghatirozasaval) tovabbi 1épésként szolgalhat az igazsagos bérezés felé.!4

Az egyenlé munkaért egyenld bér elvének megvalositasa Osszetett feladat, amely
folyamatos figyelmet és erGfeszitést igényel a munkaltatok részérdl. A fenti intézkedések
segitséglil szolgalhatnak egy olyan bérpolittka megvaldsitasdhoz, amely kell6
pontosaggal tikrézi a dolgozok hozzajarulasat és teljesitményét, emellett segithetnek
abban is, hogy a fizetésemeléseket és jutalmakat elfogultsig nélkil lehessen
meghatarozni. Az emlitett intézkedések tovabbi el6nyeként szolgal, hogy olyan
rendszert alkotnak, amely vilagos irdnyt mutat a munkavallaléknak, és jobb
teljesitményre 6szténzi Sket.

4. A munkavallalok egészségével, munkakéri foglalkoztathatésagaval
kapcsolatos etikai megfontolasok

A potencialis munkavallalék jelent6s hanyadat éri diszkriminacié — akar mar a
kivalasztasnal — egészségi allapota, fogyatékossaga miatt. A tarsadalom tagjainak jelentSs
része €l egylitt olyan tarts betegséggel, egészségkarosodassal vagy fogyatékossaggal,
amely megkeseriti a mindennapjait, de mértéke alapjan nem mindsil megvaltozott
munkaképességli személynek, sem rokkantsigi, sem rehabilitaciés ellatisra nem
jogosult, csupan adokedvezményre (személyi kedvezmény). Ugyan ezek is ,,stlyos
fogyatékossagnak” mindsilnek a 335/2009. (XII. 29.) Korm. rendelet melléklete alapjan
(pl. szamos immunbetegség, diabetes, laktéz intolerancia, endometriosis, stb)!5,
valéjaban az ilyen betegségekkel él6k a munkaerépiacon nincsenek specialis helyzetben,
ugyanolyan munkakorokre, tevékenységekre alkalmasak, mint az egészségesek.
Munkaltaté altali hatranyos megkilonboztetésiik (pl. a betegszabadsag gyakoribb
igényét vélelmezve) nem etikus, és nem is jogszerd.

A munkavallalok egészségét illetSen kézponti szerepe van az egészséges és
biztonsagos munkakérilményeknek és a megfelel6 pihendid6 biztositasanak. Etikai
szempontbodl ezek az emberi méltésig, az emberhez méltd élet elve alapjan a
kihasznalas, eltargyiasitas, kizsakmanyolas kikiszobolésére iranyulnak. Az Eurdpai
Parlament és a Tandcs 2003/88 EK Iranyelve kimondja: ,,A munkavallalok munkahelyi
biztonsaganak, higiénéjének és egészségének javitasa olyan cél, amely nem rendelhet6

14 Olah Veronika, Kiss-Matrai Anita (2024): Egyenl6 és atlathat6 bérezés(t) — Mit érdemes tudni az EU
direktiva 2027-t81? EY Magyarorszdg. EléthetS:  https://www.ey.com/hu_hu/workforce/egyenlo-es-
atlathato-berezest-eu-direktiva (2024. 04. 03.)

15335/2009. (XII. 29.) Korm. rendelet melléklete. https://njt.hu/jogszabaly/2009-335-20-22
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ald pusztan gazdasagi megfontolasoknak.”¢ Ezért minden munkavallalénak megfelel6
tartamu pithendidé jar. ,,A k6z6sségi munkavallalok szamara biztositani kell a minimalis
napi, heti és évi pihen6idét, valamint a megfelel6 sziineteket. E tekintetben szintén
szitkséges egy maximalis hatart szabni a heti munkaérak vonatkozasaban.”” Kilonosen
fontos ez az éjszakai munkavégzés esetén, amely bizonyitottan nagyobb megterhelést
jelent a munkavallalé egészségére. Az unids tagallamok szamara ezek az iranyelvek
minimumkévetelményeket fogalmaznak meg, amelyekhez képest a tagallamok erésebb
garancidkat is torvénybe foglalhatnak a munkavallalok egészségének védelme
érdekében. Az iranyelv elsé és talan legfontosabb pontja régziti: ,,minden munkavallalot
24 6ras id6tartamonként 11 Gsszefiiged 6rabol allé minimalis napi pihen6id6” illet
meg.'® Emellett ,,minden munkavallalét hétnaponként 24 6ras minimalis, megszakitas
nélkiili pihen6id6” illet meg,'” vagyis mindkét feltételnek teljesiilnie kell, gy hogy a heti
munkaidé — talérakkal egyiitt — ne haladja meg a 48 6rat (ez a valtott miszakban
dolgozoknal killonésen fontos).?’ Egyes tevékenységek esetében ettSl el lehet térni
(folyamatos feltigyelet, szezonalis tevékenységek, kdzszolgaltatasok, stb.), de ezt elére
rogziteni sziikséges és a munkavallal6t kompenzalni kell.

5. Etikai kérdések a munkajogviszony megsziintetésekor, kiilonos tekintettel a
felmondasi tilalmakra

Az egyenl6é banasméd kévetelménye, a hatranyos megkiilonboztetés tilalma
kiemelten fontos — a munkavallalé szocidlis biztonsaga érdekében — a munkavallaléi
felmondasokkal kapcsolatban. E téren a leginkabb jellemzé védelemre szorul6 helyzet
a varandossag? és a human reprodukcids eljarassal kapcsolatos kezelés, valamint a
sziilési szabadsag és a gyermek gondozasa céljabol igénybe vett fizetés nélkiili szabadsag.
Ez a munkaerépiacon tobb szempontbdl is hatranyos helyzetben 1évé néket érinti
kozvetlentil?2 — de ne feledjik, hogy kézvetett médon az egész csaladjukra hatassal van.

16 Az Eurépai Patlament és a Tanacs 2003/88/EK iranyelve (2003. november 4.) a munkaidd-szervezés
egyes szempontjairdl. (4) preambulumbekezdés

17.2003/88/EK (5) pteambulumbekezdés

18 2002/88/EK, 2. fejezet, 3. cikk.

19.2002/88/EK, 2. fejezet, 5. cikk.

20 2002/88/EK, 2. fejezet, 6. cikk.

21 Fontos felhivni a munkdltatok figyelmét arra, hogy az egyenlé banasmod kovetelményét a munkaviszony
probaidé alatt torténé megsziintetése soran is be kell tartani, fiiggetlenil attdl, hogy az Mt. 79.§ (1)
bekezdése értelmében a prébaidé alatt barmelyik fél indokolas nélkiil azonnali hatallyal megsziintetheti a
munkaviszonyt. ILasd példaul: Az AlapvetS Jogok Biztosinak Hivatala Egyenlé Bandsmoédért Felel6s
Foigazgatosaga EBF-AJBH-218/2023 szamu hatirozatiban megallapitotta, hogy az eljaras ala vont személy
(munkaltatd) a kérelmezbvel szemben megsértette az egyenlé banasméd kévetelményét és anyasiagon
(terhességen) alapuld kozvetlen hatranyos megktlonboztetést valdsitott meg. A kérelmez6 munkaviszonyat
a probaidé alatt terhessége miatt sziintette meg, ennek ellenkez6jét bizonyitani nem tudta. A hatésig
megtiltotta az eljards ald vontnak a jogsérté magatartds jovébeni tanusitasat ¢s 2 millié forint birsagot
szabott ki.

22 Helyzetiiket tovabb neheziti, hogy gyakran szembesiilnek kozvetett diszkriminaciéval, ami a tobbi
munkavallaléhoz képest alacsonyabb megbizhatésigukra és rugalmassigukra vonatkozé el6itéletekbdl
taplalkozik. A vezetSi déntéshozatalban megjelené bizonytalansig az anyak j6vébeli terhelhetségével
kapcsolatban t6bb teriileten is hatranyos helyzetbe sodorhatja Sket. Karrierfejlédésiik korlatozotta vélhat,
mivel ritkabban keriilnek széba magasabb felelésséggel és elkbtelez6déssel jaré pozicidk betdltésénél.
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Tarsadalmi és etikai szempontbdl egyarant silyos veszélyt jelent, ha a nék egyéni
karrietje (egyaltalan, kiszamithaté6 munkalehet6sége és megélhetése) nem egyeztethets
biztonsagosan Ossze a gyermekvallalassal. Ez megkérdGjelezi az egyéni valasztasi
szabadsagot, dontési autonémiat, de demografiai szempontbdl is problémakat okozhat.

A n6k és férfiak kozottl egyenldség az Eurdpai Unié alapelve. Ag Enrdpai Unid
Alapjogi - Chartdjanak 21. és 23. cikke tilt minden, nemek alapjin torténd
megkiilonboztetést, és minden tertileten megkoveteli a nék és férfiak kozotti egyenléség
biztositasat, beleértve a munka és a csaladi élet Osszeegyeztetését is.2> Ay Burdpai Unid
miiRodésérd] s30l0 szerzddés 153. cikke a munkavallalok egészségének és biztonsaganak
védelme mellett a férfiak és nék munkaerd-piaci esélyegyenléségét és az egyenld
munkahelyi banasmaéd biztositasat is alapvets célként fogalmazza meg.2* Ugyanakkor a
fenti esetekre vonatkozo felmondasi tilalom nem pusztan néi esélyegyenléségi kérdés,
hanem kénnyen belathaté alapvetd etikai kotelességet is magaban foglal. Ezt titkr6zi a
magyar jogban a 64/1991 (XI11. 17.) AB hatdrozat érvelése, amely szerint ,levezetheté a
né emberi méltésaga alapjan a gyermekvallalashoz valé jog alapvetd jellege”.? A
munkaltaté szempontjabol esetiinkben ez erkdlesi felel6sségként is megfogalmazhatd,
amennyiben a néi munkavallal6 gyermekvallalasa miatt keriil hatranyos helyzetbe, vagy
az elbocsatas miatti indokolt félelme miatt nem nyilik lehetésége a gyermekvallalasra,
amely szamadra a boldog élet lehetSségétSl valo megfosztast jelentheti.

6. Etikai felelgsségvallalas a munka ¢és maganélet egyensulyanak
megteremtéséért

A modern munkahelyi kérnyezetben egyre nagyobb figyelem Gsszpontosul a
munka és maganélet kozotti egyensuly biztositasara, mely nem csupan a munkavallalok
jollétét és elégedettségét szolgalja, hanem jelentSs mértékben hozzajarul a szervezetek
hosszu tavu teljesitményéhez és versenyképességéhez is.

Szamos nem kivanatos kévetkezménnyel jarhat, ha a munkavallaloknak
nehézséget  okoz  Osszeegyeztetni  munkahelyi  feladataikat a  maganéleti
kotelezettségeikkel. Azok a dolgozok, akik folyamatosan ugy érzik, nem tudnak
megfelelni a velik szemben tamasztott munkahelyi és maganéleti elvarasoknak,
fokozott stressznek vannak kitéve. A munkahelyi terhelés és megnovekedett nyomas
kénnyen atgytrizhet az otthoni kdrnyezetbe is, ahol a stressz ,,hazavitele” és a minGségi
egylttlétekre forditott id6 csékkenése mnegativan befolyasolja a  személykozi
kapcsolatokat.26 Orddgi korrél beszélhetiink, mivel a maginéleti konfliktusok és a

Szakmai fejlédési lehetSségeik beszikilhetnek mivel fontos képzésekrdl, workshopokrdl, tizleti utakrél
maradhatnak ki. Jovéjik bizonytalanabba valhat, amért kevesebb eséllyel vonjik be &ket stratégiai
fontossagu feladatokba vagy hosszatavu vallalati projektekbe.

2 Az Eurdpai Unid Alapjogi Chartdja, 21. cikk, 23. cikk.

24 Az Eurdpai Unidrdl s3016 sgerzddeés és ag Enrdpai Unid miikidésérd] s3016 szerzddeés egységes sgerkezetbe foglalt valtozata
(2012/C 326/01), 153. cikk (1) i). Hivatalos Lap C 326, 26/10/2012 0. 0001 — 0390.

25 64/1991. (XII. 17.) AB hatirozat, 111. 3. https://njthu/jogszabaly/1991-64-30-75. Megjegyzés: a
hatdrozat ugyan hatalyat vesztette az Alaptorvény Zard és vegyes rendelkezéseinek 5. pontja alapjan 2013.
aprilis 1. napjaval, ez azonban az itt kiemelt elvet nyilvanval6an nem érinti.

26 Bruck, C. S., Allen, T. D., & Spector, P. E. (2002): The relation between work-family conflict and job
satisfaction: A finer-grained analysis. Journal of 1 ocational Bebavior, 60(3), 336-353.
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mentalis/érzelmi egészségérzet romlisa id6vel visszahatnak a munkahelyi teljesitményre
is: a tulterhelt, stresszes munkavallalok nehezebben mikdédnek egytitt kollégaikkal és
feletteseikkel, a csapatmunka hatékonysiga csékken, a kommunikacié nehézkesebbé
valik, ami rontja a munkahelyi légkort és a produktivitast. Emellett a koncentracios
képesség cs6kkenése, a faradtsag és a folyamatos stressz noveli a hibak el6fordulasanak
valészinliségét, csOkkenti a kreativitist és a problémamegoldé képességet, ami
hosszitavon nem csak az egyén karrierkilatasait veszélyeztetheti, de a vallalat egészének
hatékonysagat is befolyasolhatja.?”

E témahoz kapcsoléddan egy gondolat erejéig érdemes kitérni Byung-Chun
Han kultarkritikus meglatasara is, aki szerint napjaink tarsadalmai alapvetGen nem
fegyelmez6, hanem teljesitményelvl tarsadalmak, melyekben a ,kell” helyét a ,lehet”,
mig a tiltdsok és a parancsok helyét a belilrél j6v6 kezdeményezés és a motivacié valtja
fel. A teljesitményelvi tarsadalomban a kiilsé kényszer belsé kényszerré valik, és a minél
jobb teljesitményre torekvé egyén a tulzott sikerorientaltsagaval pusztitja 6nmagat. Az
6nkizsakmanyolasnak pedig kimertltség, kiégés, depresszio a kvetkezménye.?

Bar a munka és maganélet k6zotti egyensuly megteremtése altalanos kihivas a
modern tarsadalmakban, annak sikeres kezelése — mindmaig — nagyobb terhet r6 a néi
munkavallalékra.?* Napjainkra is jellemz6 allapot, hogy a nékre harul a héaztartasi és
gyermeknevelési feladatok nagyobb része, fiiggetlentil attdl, hogy teljes munkaidében
dolgoznak-e vagy sem. E kettSs teher, amely a munkahelyi és csaladi kotelezettségek
egyidejii teljesitésének elvarasabol fakad, fokozottan érzékelheté olyan vallalati
kornyezetben, ahol a csaladbarat politikak érvényesitéséhez nem 4ll rendelkezésre
megfelel6 tamogatasi rendszer. Hatékony megoldasok hidnyaban egy ilyen kérnyezet a
nemek kozotti egyenlStlenség tovabbi kiélesedéséhez vezethet a munkaerépiacon,
példaul azaltal, hogy a rugalmas munkavégzés iranti igényiiket nyiltan kifejezé néi
munkavallalokat indirekt médon korlatozzak szakmai el6meneteliikben.?

ElSremutatd szabalyozasként kiemelendd, hogy az EU 20719/ 1158-as irdnyelve
minimumkévetelményeket allapit meg a csaladi vonatkozasa szabadsagok és a rugalmas
munkafeltételek terén. Példaul el6irja, hogy az apak legalabb 10 nap fizetett apasagi
szabadsagot vehessenek igénybe, és a sziil6k szamara lehet6séget nydjt 4 hdnapos sziil6i
szabadsagra, amelybdSl 2 hénapot nem lehet atruhazni. Ezen tilmenden a gondozoi

27 Eurofound (2018): Striking a balance: Reconciling work and life in the EU, Publications Office of the Enropean
Union, Luxembourg. 9-14.

2 V6. Byung-Chul Han (2019): A &éégés tarsadalma. Ford. Miklody Déra, Simon-Szabo Agnes. Typotex, Bp.,
2019, 21-27., 71-94. Ezekrdl a kérdésekrdl bévebben lasd: Barcsi Tamas, Didsi Szaboles (2022): Hasznos
test, dividuum, nyersanyag. A feliigyeleti tirsadalomtdl az (6n)ellendrzé és megfigyelési kapitalizmusig.
Magyar Filozdfiai Szemle 2022/3,172-194. o.

29 Lasd, példaul: Keczer Gabriella (2014): Uvegplafon I11.: N6k a kutatéi palyan — fékek és akadalyok. Taylor
Gazdalkodds- és Szervezéstudomdnyi Folydirat, 6 (1-2), 392-403.

30 Egy 2023-as Deloitte jelentés szerint a munkaidével kapcsolatos vallalati rugalmassdg kiemelt
jelent&séggel bir a néi munkavallalék szamara az elhelyezkedés és a karrierépités szempontjabdl. Azon tul,
hogy csékkenti a munkahelyi kiégés kockazatat, a kutatds rimutatott arra is, hogy azon néi munkavallalok,
akik rugalmas munkakoérilmények kozott dolgoznak, 1ényegesen hosszabb ideig terveznek a jelenlegi
munkéltatéjuknal maradni. Lasd: Deloitte (2023): Woman @ work 2023 — A Global Outlook. Elérheté:
https:/ /www2.deloitte.com/content/dam/insights/articles/glob175810_global-women-
atwork/Women_at_Work_2023.pdf
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szabadsag és a rugalmas munkaid§ bevezetése segiti a csaladi és munkahelyi
kotelezettségek kozott egyensily megtartasat. 3!

7. Visszaélések a munkahelyen — zaklatas, megtorlas és a munkaltatéi felel6sség

A Me Too mozgalom 2017-ben indult, miutain 2017 oktoberében megjelent
Jodi Kantor és Megan Twohey leleplez6 cikke a New York Times hasabjain Harvey
Weinstein filmproducerrél. A producer hatalmaval visszaélve, majdnem 6t évtizeden
keresztll szamos nét zaklatott szexualisan (koztiik t6bb kézvetlen munkatarsat) és nem
egy nét meg is erészakolt. A Me Too mozgalomnak készonhetéen aztin szamos
befolyasos férfirdl, és néhany ismert nérol is kideriiltek szexudlis visszaélések, de az
elmualt években egyre t6bb lett az olyan tigy, amelyek nem szexualis, hanem mas jellegti
munkahelyi hatalmi visszaélésekr6l (pszichikai erészak, lelki terror, mérgez6 munkahelyi
légkor teremtése) szoltak (elég csak az USA-ban az Ellen DeGeneres-, nalunk pedig az
Eszenyi-tugyre utalni).

Az egyenld bandsmidrdl és ag esélyegyenldség eldmozditdsardl szold 2003. évi CXXT.
torvény meghatarozasaban zaklatisnak mindsil az az emberi méltésagot sértd, szexualis
vagy egy¢b természetd magatartas, amely az érintett személy védett tulajdonsigaval figg
Ossze, és célja vagy hatdasa valamely személlyel szemben megfélemlits, ellenséges,
megalazo, megszégyenitd vagy timadd kornyezet kialakitasa.’2 Annak ellenére, hogy a
kozbeszédben és a médiaban jellemzben a szexudlis tartalmu zaklatas esetei kertilnek a
figyelem kézéppontjaba’3, fontos kiemelni, hogy a zaklatas fogalma joval tigabb kord.
A mindennapokban is megjelend, elterjedtebb formai kézott emlithetjiik példaul a
szandékos kirekesztést, a kibeszélést, a megalazé viccel6dést és az indokolatlan kritikat
is. De zaklatasnak tekintheté az is, ha egy vezeté beosztisi munkatirs folyamatosan
megmosolyogja és lekicsinyli egy dekorativ fiatal kollégand Gtleteit, pusztan kiilsé
tulajdonsagjegyei okan.

A munkahelyi zaklatds nem csak a felsébb vezetSk és beosztottjaik kozott
fordulhat el8, hanem a szervezet minden szintjén megtalalhatd, azt elkbvetheti barmely
munkatars, legyen az beosztott, felettes vagy azonos pozicidban 1évé kolléga.3* A jogi
felel6séggel Osszefliggésben azonban kiemelendd, hogy a hatésagok ilyen esetekben is
a munkaltato ellen inditanak eljarast. Ennek oka, hogy a térvény szerint els6dlegesen a
munkaltaté kotelessége az egyenls banasmod kovetelményének betartisa és betartatdsa
a munkahelyen (tehat a munkaltat6 felelGsséggel tartozik a munkavallaléi magatartasaért

31 Lasd bévebben: Orszaggyilés Hivatala (2019): Munka és maganélet egyensulya: Az Eurépai Parlament
és a Tanécs 2019/1158 irdnyelve. Infojegyzet 2019/24. Elérhetd:
https://www.parlament.hu/documents/10181/

1789217 /Infojegyzet_2019_24_munka_maganelet.pdf/cb7b4ebc-7d63-85b9-889£-8f4b588c1ela

32 Ebktv. 8. § (1) bekezdés.

B E fejezet témajahoz k6t6dSen megemlitendé egy 2011-es tigy, melynek kbzéppontjaban egy tigyintézé
allt, akinek munkaviszonyat a prébaidé alatt sziintették meg. A per soran bebizonyosodott, hogy
clbocsatasanak valédi oka, hogy a munkavallalé visszautasitotta felettese szexualis kozeledését. A
Legfels6bb Birésag itélete kimondta, hogy még ha a kéztisztviselSi jogviszony egyébként indoklas nélkiil
megsziintethetS is a prébaidS alatt, az elbocsatas jogellenesnek mindsiil, ha az az egyenlé bandsmod
torvényét sérti (BH2011. 347.).

34 EBH és Jogi Féosztalya (2017): A munkahelyi zaklatas megel6zése és a jogérvényesités formai. EBH
fiizetek. 7-18. Elérhetd: https:/ /www.perkata-online.hu/pdf/ebh-fuzetek-01.pdf
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is).35 Ezzel fugg Ossze, hogy ha a munkaltaté tudomast szerez arrdl, hogy egyik
alkalmazottja zaklatja a munkatarsat, mégsem tesz semmilyen intézkedést e magatartas
megakadalyozasa érdekében, mulasztds miatt felel§ségre vonhatéva valik (ezt nevezik
passziv zaklatasnak).3

A munkahelyi zaklatds megel6zése és kezelése a KKV-k szamara kiemelt
fontossagu, hiszen a rajuk jellemz6 kisebb létszamu kdrnyezet és szorosabb munkatarsi
kapcsolatok okan az ilyen magatartasok karos kévetkezményei még inkabb mérgezé
hatassal lehetnek a munkahelyi 1égkbrre. Azonban az esetek feltarasat és kezelését sok
esetben akadalyozza, hogy az aldozatok 6dzkodnak bejelentést tenni az Sket érinté
atrocitasokrol, félve a lehetséges negativ kovetkezményektdl (példaul a szakmai fejlédési
lehet6ségek korlatozasa, a munkakoér nemkivanatos megvaltoztatasa, kik6zosités vagy
tovabbi zaklatas a bejelentést kévetSen). Felismerve a problémat az Ebktv. 10 (3) kilon
nevesiti az ilyen magatartast: ,,Megtorldsnak min@stl az a magatartas, amely az egyenl$
bandsmod kovetelményének megsértése miatt kifogast emeld, eljarast indité vagy az
eljarasban kézremtkods személlyel szemben ezzel Gsszefliggésben jogsérelmet okoz,
jogsérelem okozasara iranyul vagy azzal fenyeget.”3’

Az tehat, hogy a munkaltaté miként kezeli a tudomasara jutott panaszokat
nagyban befolyasolja a zaklatds elleni intézkedések sikerét. F&szabalyként
megallapithaté, hogy a panaszokat minden esetben komolyan kell venni, minden
bejelentést alapos vizsgalatnak kell kbvetnie, amely magaban foglalja az érintett felek
meghallgatasat és a relevans bizonyitékok Osszegytjtését. Fontos tovabba, hogy a
panaszkezelési folyamat atlathat6, gyors és hatékony legyen, ezdltal ndvelve a
munkavallalok bizalmat az eljaras irant, annak érzékeny jellege ellenére. E cél érdekében
javasolt olyan bizalmas csatornak kialakitdsa, amelyeken keresztiil az alkalmazottak tgy
jelenthetik problémaikat, hogy azokrdl sem kollégdik, sem feletteseik nem szereznek
kozvetlenil tudomast. Ilyen megoldas lehet példaul egy anonim online bejelentési
rendszer vagy egy figgetlen, kilsG panaszbizottsag felallitisa. A megel6zés
szempontjabdl hasznos lehet, ha az elvart viselkedési normakat etikai kodexben rogziti
a vallalat, tovabba a vezetSk és a munkavallalok egyarant felvildgositast kapnak jogaikrél
és kotelezettségeikrdl, a zaklatas formairdl, a helyes munkahelyi magatartastdl és a
panaszkezelési eljarasokrol.

35 Lasd: Egyentd Bandsmdd Tandcsads Testiilet 384/5/2008.(1V.10.) TT. s3. dlldsfoglaldsa a zaklatds és a szexudlis
gaklatds fogalmardl.

36 Uo. A megkiillonboztetésmentesség elvének munkahelyi zaklatas forméjaban torténé megsértése aktiv és
passziv magatartassal, tehdt tevSlegesen vagy tdréssel egyarant megvaldsulhat. B6vebben: Honti Bettina
(2018): A hatranyos megkilonboztetés tilalmat érint szabalyozds a munkajogban. JogpontOK, 19-20.
Zaklatasnak minGsil az az eset, ha a sérelmet szenvedett munkavallalo altal elSterjesztett formalis panasszal
»nem foglalkoztak megfeleléen”. Lasd bévebben: Duré Edit (2014): A munkajog tertletén megvalésuld
egyenlS banasméd kévetelménye, valamint megsértésének moédjai az Eurdpai Birdsdg és a magyar birdi
gyakotlat tikrében. Debreceni Jogi Miihely, 2014 (9) 3-4. Elérhet6: https:/ / szakcikkadatbazis.hu/doc/3823047
37 Ebktv. 10 (3); Emelett a Kuaria a Kfv.IV.37.312/2012/10.sz. hatdrozatiban kifejt, hogy a megtotlis, mint
a hatranyos megktlonboztetés mdsik specialis esete akkor all fenn, ha a sérelmezett magatartas és a
kérelmez6 diszkriminaciéval kapcsolatos fellépése kozott ok-okozati Osszefiiggés dll fenn, illetve a
sérelmezett magatartds jogsérelmet jelent(het), mert sérttheti) a kérelmezé emberi méltdsagat,
méltdsagsérelem hidnyaban pedig 6nkényesnek mindsil.
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8. Etikai felelsség a munkavallalok védelme és tamogatasa terén

A karokozas elkeriilésének elve (primum non nocere) alapozza meg a
munkdltaték azon erkolesi kotelességét, hogy lehetGségeikhez mérten védjék és
el6segitsék munkavallaloik jol-létét és biztonsagat. Bz az etikai elv tdlmutat a
jogszabalyokban foglalt legalapvetébb koételezettségeken, hiszen a fizikai karok3®
megel6zéséén tul, a dolgozok mentalis és érzelmi egészségének megbrzését is magaban
foglalja.?

E kovetelmények teljesitéséhez a vallalatoknak torekednitik kell az olyan
munkahelyi koérnyezet kialakitiasara, amely lehetGséget biztosit arra, hogy a
munkavallalok szabadon kifejezhessék véleménytket és aggalyaikat anélkil, hogy
megtorlastél vagy megszégyenitést6l kellene tartaniuk. Ezzel parhuzamosan a
munkaadoknak a zéré tolerancia elvét kell alkalmazniuk minden olyan viselkedéssel
szemben, amely érzelmi vagy pszicholégiai karokozassal fenyeget. A dolgozok érzelmi
tamogatasanak biztositasahoz hasznos lehet kilénb6z3 timogatdi csoportok és
struktarak kialakitasa is, példaul vallalati pszicholoégus alkalmazasa, mentorprogramok
és bels6 coaching lehetSségek bevezetése révén. Ezen felil szitkséges rendszeresen
felmérni a munkavallalok elégedettségét és jolétét kérdbivekkel, egyéni konzultaciokkal,
valamint nyilt és folyamatos kommunikacié biztositasaval a vezetés és a dolgozok
kézott.

Jol lathat6 tehat, hogy a karokozas elkeriilésének elve nem pusztan passziv
felel6sség: a kovetelményeinek val6 kévetkezetes megfelelés aktiv elkGtelez8dést igényel
a munkaltaté részérél. Motivaciot jelenthet ugyanakkor, hogy az e cél érdekében
meghozott, j6l atgondolt és atfogd intézkedések nem csupan a dolgozok biztonsagahoz
és jolétéhez jarulhatnak hozza, hanem a vallalati kulttra fejl6dését, a reputicio javulasat
és a munkaerépiaci versenyképesség er6sodését is elsegithetik
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