ISMERTETES

Szabo Imre Szildrd
Beszamol6 a Munkaiigyi Tanacsad6 és Vitarendezd Szolgalat
orszagos szakmai konferenciajarol

2018. januar 24-én keriilt megrendezésre a Nemzetgazdasagi Minisztérium
Szemere utcai disztermében a Munkatigyi Tanacsad6 és Vitarendez6 Szolgalat (a
tovabbiakban: MTVSZ, illetve Szolgalat) orszagos szakmai konferencidja. A
rendezvényen a Kormany részér6l Cseresnyés Péter munkaerSpiacért és képzésért felelGs
allamtitkar, illetve Dr. Simon Attila Istvan munkaerSpiacért felelGs helyettes allamtitkar
tartottak megnyité beszédiket. Készontbjikben kiemelték, hogy a magyar Kormany
kiemelten fontosnak tartja, hogy rendezett, konszolidalt kapcsolat legyen a
munkaltaték és a munkavallalok kozétt, ebben nyujt segitséget az MTVSZ, amelyet
eurdpal uniéds és hazai koltségvetési forrasbol finansziroz a magyar allam. Elhangzott,
hogy a projekt felénél a konvergencia régiékban eddig kézel 50 igyben jart el a
Szolgalat; ha azokat tipusaik szerint vizsgaljuk, szembetlins, hogy kozel
haromnegyedik tandcsadas volt. Ha azt vizsgaljuk, hogy a Szolgalat eljarasait kik
vették igénybe, akkor nagyon vegyes kép tarul elénk (ami egyben pozitivum és a jovére
nézve biztatd tény): érdekl6dés mutatkozott mind a munkaltatéi, mind a munkavallaléi
oldalrdl. Ha a szervezetek nagysagat elemezziik, mind a kis- és kozépvallalkozasok,
mind nagy foglalkoztatok részérél sor kertlt eljaras kezdeményezésére, illetve
kéztulajdonban 4all6 munkaltatok és a maganszektor foglalkoztatéi egyarant
megjelentek az eljards kezdeményez6i kozott. Az eljarasok kétharmad részben
munkavallal6i érdekképviseletek, mig egyharmad részben munkaltatdi kérésre indultak.
Dr. Simon Attila Istvan kiemelte: cél, hogy a Szolgalat jaruljon hozza az alternativ
vitarendezés kulturajanak meghonositasahoz a kollektlv munkatigyi érdekvitak
tertiletén.

A konzorcium részérSl Palkovies Imre, a Munkastanicsok elndke elmondta: a
Szolgalat felépitésénél elsGsorban a munkajogi tanszékek tudasbazisara tdimaszkodtak,
és alapvetS kildetésként fogalmaztak meg, hogy a Szolgalat segitséget adjon a
munkatigyi kapcsolatok szereplSinek az eligazodasban, a jogszabalyi kérnyezet helyes
értelmezésében és eszkdzeihez mérten a hazai kollektiv alkuk tdimogatasaban, valamint
a kollektiv szerzédéses lefedettség névelésében. A konfliktusok ,,beragadisa” a
munkahelyekre latens, burjanzé ellentéteket generalhat. Sem a munkaerépiac j6
mikodése, sem a munkaviszonyok célja, sem a tarsadalmi kohézi6é szempontjabél nem
szerencsés a konfliktusok elmélyiilése és megrekedése. Eppen ezért a Szolgalat egyik
kiemelt célja a prevencio, a konfliktusok megel6zése az egy fél altal is igénybe vehet6
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tanacsadas révén. Dr. Zs. Szike Zoltin, az AFEOSZ-COOP Szévetség elndke
munkaltatél oldalrél emelte ki a Szolgalat szerepének fontossagat, egyuttal bemutatta a
jogszer foglalkoztatist elSsegité projekt masik ,labat”, a négy jogterlleten
individuadlis jogsegélyt nydjtd Jogpontok szolgaltatast és annak eredményeit.

Dr. Racz Zoltin, a Miskolci Egyetem Allam- és Jogtudomanyi Kar Munkajogi
és Agrarjogi Tanszékének docense, el6adasaban kitért az alternativ vitamegoldasi
rendszer fogalmainak és eljarasainak tisztazasara. Kiemelte, hogy az alternativ
vitarendezés 4ltaldban olyan eljarasok Osszessége, melyek alternativat jelentenek a
birésag elétti peres eljaras sokszor lassunak, rugalmatlannak és koltségesnek tartott
proceduraival szemben. Ezt kdvetSen az el6add egy nagyivil torténeti attekintést adott
az alternatfv vitarendezés jogi szabalyozasanak alakulasardl, kiilén kitérve az MTVSZ
el6zményeként mikédé Munkatgyi Kozvetitéi és Dontébiréi  Szolgalat  (a
tovabbiakban: MKISZ) fejl6déstorténetére, eredményeire és tapasztalataira. Az
MTVSZ — bar nem jogutddja az MKIDSZ-nek — szamos vonatkozasban épiteni
torekszik annak szakmai tapasztalataira.

Dr. Kun Attila tanszékvezeté habil. egyetemi docens (Karoli Gaspar
Reformatus Egyetem, Allam- és Jogtudomanyi Kar) eléadasaban vazolta azokat a jogi
(és pragmatikus) érveket, amelyek a hatalyos munkajogi szabalyozasi kérnyezetben [l. a
munka t6rvénykonyvérdl szolé 2012. évi térvény (a tovabbiakban: Mt.), a nemzetkozi
elvarasok stb.] kiléndsképpen is alatdmasztjak a Szolgalat indokoltsagat és az altala
nyujtott szolgaltatasok kiaknazasat. Kun Attila hangsuilyozta, hogy az MTVSZ mind az
altala nyujtott szolgaltatasok széles kore, mind a ,,behozhaté” érdekvitak nyitott
felfogasa, mind a koézvetlen helyi jelenlét okan (I szervezeti koordinatorok a
régidkban) a lehetS legszélesebb kérben kivan a munkaiigyi kapcsolatok szerepléi
szamara gyors, célzott, reszponziv, a valés igényekre reagilé segitséget nydjtani.
Kiemelte, hogy mind a vitdlis, agilis, konstruktiv érdekképviseleti (példaul
szakszervezetl) imazs, mind a felelSs, etikus munkaltatél ,,brand” része kell(ene), hogy
legyen a hatékony, proaktiv vitafeloldasra valé készség és képesség, valamint a
Szolgalat iranyaba valé nyitottsag. Kun Attila a j6vére nézve fontosnak tartotta
kiemelni, hogy a Szolgalat még szervesebb beagyazédasihoz nagyobb stabilitdsra és
hatékony ,,terel6” mechanizmusokra (példaul jogi hattér, imdzs-épités stb.) van
szitkség. Az el6adé utalt tovabbd a Szolgilat 6nmagan tulmutaté funkcidira is: a
konkrét tigyek ellatasa mellett az is a Szolgalat kildetése, hogy egyfajta fokuszpont,
wthink-thank” legyen a kollektiv munkajog vilagiban (példaul szakértéi-halézata,
kiadvanyai, rendezvényei, partnerségei révén).

Dr. Berke Gynla, a Pécsi Tudomanyegyetem rektorhelyettese, az MTVSZ tagja,
a Szolgalat mikodésérdl adott értékelést a dél-dunantdli régids tapasztalatokbol
kiindulva. El6adasaban kitért a munkajogtudomany kollektiv érdekvita és jogvita
disztinkcidjanak ,képlékenységére”, valamint ramutatott arra, hogy a régidban
érdekvitak (,,szabalyozasi vitak”) és jogvitdk (munkaviszonyra vonatkozé szabaly
értelmezése, alkalmazidsa, s6t nagyobb szamd munkavallalot érinté individudlis
jogalkalmazasi kérdések) is el6fordultak, a gyakorlatban sokszor egybemosédva.
Felvetette, hogy jogalkotéi megfontolasra érdemes a Szolgalat Mt.-ben torténd
kodifikalasa. Berke Gyula Osszegzésében eredményes tevékenységrél adott szamot
(példaul megallapodasok létrejotte és a Szolgalat alldspontjanak felek altali elfogadasa),
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valamint kiemelte a Szolgalat — jorészt a munkajogi tanszékekhez k6t6d6 — tagjainak
erds ,,autoritasat” és viszonylag széleskori ismertségét, illetve ennek jelent6ségét a
Szolgalat legitimitasara nézve.

Sariné dr. Simké Agnes mediacios szakértS atfogd kitekintést adott az alternativ
vitarendezés fObb formair6l. Ennek soran bemutatta a polgari jogvitdk, a
blntetéiigyek, a kereskedelmi jogviszonyok, illetve a fogyasztévédelem tertiletén
megjelené szabalyozast, eléadasa zarasaként pedig a munkatigyi teriilet lehetéségeirdl
és kihivasairdl fejtette ki allaspontjat, megerdsitve annak igényét, hogy a munkajogban
— ¢és kilonosen a kollektiv munkajogban — a jelenleginél jobban lehetne kiakndzni az
alternatfv vitarendezés megoldasait.

Dr. Kajtar Edit business coach, munkajogasz a kommunikacid, a pszicholbgia
és a személyiség szerepérol tartotta meg el6adasat, melyben kitért a vitarendezés
sikerességét befolyasold tényezdkre, a konfliktusok jellege, mértéke, stddiuma, a felek
elkotelezettsége, hajlanddsaga, személyisége és a Szolgalat ismertsége és elfogadottsiga
szempontjabol.

A rendezvényt két interaktiv kerekasztal beszélgetés zarta. Az MTVSZ
mukodési tapasztalatait munkaadoéi oldalrél a Mercedes-Benz Manufacturing Hungary
Kft. személyzeti igazgatdja, Aes Laszld ismertette. Véleménye szerint a munkaadéknak
érdemes az MTVSZ-hez fordulni, ha problémajuk timad példaul a kollektiv
szerzbdéssel kapcesolatban, valamint egyéb munkatigyi kapcsolatokat érint6é kérdésben
is, mivel igy szamos késébbi problémat el6zhetnek meg. Munkavallaléi oldalrdl Molundr
Akos, a Vasas Szakszervezeti Szovetség regionalis tigyvivéje mondta el tapasztalatait.
Szakszervezetik mar eddig is tobb alkalommal fordult a Szolgilathoz és mindig
megelégedéssel fogadtik annak eljarasait, akar tanacsadasrdl, akar kdzvetitésrél volt
sz6. Molnar Akos — sajat tapasztalatok alapjan — biztatta a szakszervezeteket és az
lzemi tandcsokat arra, hogy éljenek ezzel a Szolgalat nyujtotta egyediilallé, ingyenes,
fuggetlen szakértelem lehetSségével.

A konferencia zarasaként a Szolgalat hat koordinatora (Dr. Nddasné dr. Rab
Henriett, Dr. Téth Hilda, Dr. Bankd Zoltin, Dr. Ferencz Jacint (Dr. Trenyisan Matét
helyettesitve), Rossu Balizs és Dr. Takdes Gdbor — Dr. Szabd Imre Szildrd moderalasaval —
Osszegezte az egyes régiok mikodési tapasztalatait. Az eljarasok egymasra éptilésével
kapcsolatos el6dleges tapasztalat az, hogy a tanacsadast kévetSen tobb esetben a
Szolgalat eljaré tagja az eljarassal érintett fél, illetve felek kollektiv érdekeit
megismerve, tovabbi eljaras(ok)ban (egyeztetés, kozvetités) is segitséget tudott
nydjtani. E tapasztalat birtokaban allithatd, hogy a tandcsadasi eljaras gyakran tovabbi
eljarasok ,.elészobdjanak”, a Szolgalattal kapcsolatos bizalom megalapozéjanak is
tekinthet6. Mivel a Szolgalat a kollektiv munkaligyi érdekvitik megel6zését és
rendezését hivatott elémozditani, ezért az eljarasok jelentSs része kollektiv szerzédés,
tzemi megallapodas létrehozasaval, modositasaval, azok egyes megallapodasi
elemeinek értékelésével volt kapcsolatos. Az eljardasok idétartamat tekintve az a
tapasztalat, hogy a tanacsadasi eljarasok rovid idétartamuak (atlagosan 1-7 nap),
viszont azokban az esetekben, amikor a Szolgalat tagjai kollektiv megallapodasok
kialakitasaval kapcsolatosan jartak el, az eljarasok hosszabb id6t vesznek igénybe, és
nagyobb eréraforditast koéveteltek (példaul egyazon tgyben szlkségessé tették a
Szolgalat tobb tagjanak egyidejl munkajat).
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