A tanulmany célja a
bioélelmiszerek fogyasz-
tasat befolyasolé pszi-
cholégiai és demografiai
tényezdk vizsgalata. A bio-
élelmiszer-fogyasztasra
vonatkoz6 attitlidoket,
hiedelmeket egyetemistak
korében vizsgaltuk parhu-
zamosan a kornyezettel, az
egészségtudatossaggal és
az értékekkel. A megkérde-
zettek a bio-élelmiszereket
egészségesebbnek, jobb
mindséglinek, inkabb
kornyezetbaratnak, de
dragabbnak tekintik,

mint a hagyomanyos
élelmiszereket. A fogyasztas
gatjanak a bioélelmiszerek
ara, az eléallitasi médban
valo hitetlenkedés mind&sul.
A vélaszadok alapvet6en
pozitiv altalanos kérnyezeti
attittidokkel rendelkeznek.
A Rokeach-féle érték-
rend-vizsgalat alapjan

a tradicionalis értékek,
Onbecstilés, eredményesség
és a belsé harmaénia a
legfontosabbak a megkérde-
zettek szdmara.
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BEVEZETES
Napjainkban az egészség- és kornyezettudatossadg szem-
pontjabdl kiemelt téma a bioélelmiszerek fogyasztasanak
Osztdnzése (Toth 2009). Egyel6re csak egy szlk réteg
fogyasztja rendszeresen ezeket az élelmiszereket, viszont
fogyasztasuk ndvekvé tendenciat mutat (Gyarmati 2004).
Fontos szerepet jatszhat a jovOben a fiatal fogyasztok
csoportja, ugyanis 6k mar kora gyermekkoruktdl hall-
hattak a bioélelmiszerekrél. Valo6szinlileg konnyebb is
Oket meggydzni, ugyanis értékrendjik még formalodik.
AjovE szempontjabdl a fiatalok hozzaallasa nagyon fontos,
fogyasztasuk fogja befolyasolni kdrnyezetiinket hosszabb
tavon, 6k a fenntarthatdsag felelGsei.

Sok esetben a bioélelmiszer-fogyasztas hatterében nem
a megelézés, hanem a gydgyitas motivacidja all. Olyan
betegségekkel kell napjainkban szembenézni, aminek
hatterében — a lelki okok mellett - sokszor a komplex kor-
nyezeti hatasok és a helytelen életvitel allnak és ezek mar
a fiatalabb korosztalyt is érintik. Tudatossaggal, megfelel6
taplalkozéssal, a bioélelmiszerek el6nyben részesitésével
kisebb valdszinlséggel alakulnanak ki ezek a betegségek.

Jelen tanulmany egy nagyobb kutatas részeredményeit
mutatja be. Az egész kutatds a bioélelmiszerek fogyasz-
tsa irdnti motivéaciokat, attitlidoket és hiedelmeket, a
kornyezet- és egészségtudatossagot, az innovaciora vald
hajlandosagot vizsgalta egyetemistak korében, kiegé-
sziilve értékrend-kutatassal. Jelen tanulmény tajékoztatd
jelleggel minden tertletet érint, de a fékuszaban a min-
taban szerepl6 egyetemistak bioélelmiszer-fogyasztasa all,
a kornyezet- és egészségtudatossag, illetve az értékrend
fliggvényében.

A BIOELELMISZEREK FOGYASZTASI
TENDENCIAJA

A biotermékeket fogyasztok szama ndvekvd tendenciat
mutat, egyre fontosabba valik az emberek szdméra a
kiegyensulyozott taplalkozas, az egészséges életmdd,
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melyen keresztlil a betegségek kockazata
csdkkenthet§ (Hofer 2009). Ugyanakkor
Magyarorszagon az ellen6rzott odkologiai
gazdalkodas ala vont teriilet nagysaga mind-
Ossze a mezBgazdasagi terllet 2%-at
teszi ki, ami 119 ezer hektart jelent (NVS
2012, Roszik 2013). Kedvez6 tendenciat
varhatunk az elkdvetkezd években, hiszen
a 2012-2020-as évekre elkészitett Nemzeti
Vidékstratégiaban  szerepld  Okoldgiai
gazdalkodasi programban 350 ezer hektar
az Okoldgiai gazdalkodas ala vont tertiletek
tervezett nagysaga hazankban (NVS, 2012).
A megtermelt biotermékek értékesitésének
aranya novekszik, de ennek tobb, mint
80%-a exportra keriil. Ennek oka a sz(ik
fogyaszt6i réteg (Toth 2009). A Nielsen
(2010) piackutatd vallalat online megkeér-
dezéssel készilt felmérése a biotermékek
vasarlasarol a vilagon a legnagyobb ilyen
jellegl kutatds. 2010-ben 54 orszagban,
koztiik Magyarorszagon is végeztek kuta-
tast. Megallapitottdk, hogy bioterméket
minden nyolcadik magyar fogyaszto (13%)
szokott vasarolni, mig Eurdpéaban éatlagosan
minden harmadik (35%). Az eredményeik
alapjan a megkérdezett magyar biovasarlok
84%-anak vélemeénye szerint a biotermékek
egészségesebbek; 70%-uk gy tartja, hogy a
bioélelmiszerrel elkerili a ndvényvédd sze-
reket és mas mérgeket. Hazankban avasarlok
tovabbi motivumai koézé sorolhatd, hogy a
biotermékek mentesek a génmodositastol;
termelésiik kedvez6bb a kdrnyezet szamara;
vasarlasukkal is segitik a kistermel6ket és
a videki telepiléseket; a bio-élelmiszereket
taplalébbnak és izletesebbnek itélik.

A vésarlok  tébb  mint  91%-at
befolyésolja az &r véasarlasai soran. A meg-
kérdezettek kozel egyharmada nem vasarol
bioélelmiszert, akik vésarolnak, azoknak
dontd tobbsége havonta, illetve hetente
tesz a kosardba bioterméket (T6th 2009).
Egy kordbbi vizsgalat adatai alapjan a
megkérdezettek 35%-a fogyaszt legalabb
havi rendszerességgel bioélelmiszert, a
rendszeres fogyasztok viszont az 6sszes
megkérdezettnek csak az egy 6t6dét teszik
ki (Lengyel 2008).
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A FOGYASZTOI MAGATARTAST
BEFOLYASOLO FOBB TENYEZOK

A VIZSGALAT SZEMPONTJABOL

A fogyasztéi magatartast befolydsoljak
kulturalis és tarsadalmi tényez6k, illetve
személyes és pszichol6giai jellemz6k
(Kotier 2001, Kotier és Keller 2006).

A kultira az emberek viselkedését,
igényét és magatartasat dontéen megha-
tarozza. Az értékek kifejezik, hogy adott
kultirdban mit tartanak fontosnak, jonak
vagy éppen rossznak. Az értékek és azok
sorrendje tarsadalmanként eltérd lehet.
A tarsadalmi tényez6k koziul a referencia-
csoport szerepének vizsgalatara is sor kertl
a bioélelmiszerek fogyasztasaval kapcso-
latban. Egy személy referenciacsoportjai
azok a csoportok, amelyek kozvetve, vagy
kozvetlenal hatassal vannak attitlidjeire
vagy magatartasara (Kotier és Keller 2006).
Referenciacsoport példaul lehet a csalad,
baratok, munkatérsak csoportja.

A személyes jellemz6k  tovabbi
befolyasoloer6t jelentenek a fogyasztas
soran, jelen esetben ezen tényezdék kozil a
korra és a csaladiélet-ciklusralfokuszalunk,
hiszen vannak olyan életszakaszok, amikor
az egészség védelme érdekében is el6térbe
kertilhet a bioélelmiszer-fogyasztas. A
bioélelmiszer-fogyasztas szempontjabdl
fontos lehet figyelemmel kisérni, hogy
valaki a sziileivel él egy haztartasban, vagy
onall6é haztartasban él, mert ez hatassal van
arra, hogy a haztartasra vonatkozo donté-
sekre mekkora befolyasa van. Indokolt egy
harmadik kategoria létrehozésa is, mely
a szll6ktdl fliggetlen haztartds, de még
nem fliggetlen teljes mértékben a csaladi
h&ztol (Méader 2009, Vaskovics 2000).
A posztadoleszcens életszakaszban 1év6
fiatal feln6ttek (30 éves kor alatt) még nem
fuggetlenek teljes mértékben a sziil6i haztol
(Méader 2009). A feln6ttektél magatartasuk,
értékeik eltérnek, viszont szocialis, poli-
tikai és gazdasagi statusuk mentén mar
feln6ttnek tekinthet6k.

A pszicholdgiai jellemzékén  beldl
elemzésre kerll a motivécié és az attitlid
szerepe a bioélelmiszerek fogyasztasaban.



Az embereknek szamos igénye van, ami
biologiai és lelki eredeti, de motivaciéva
akkor valik, ha megfelel§ intenzitasi szintet
ér el. Attitlidoknek nevezik az egyénnek azt
a lelki és szellemi készségét, hogy bizonyos
targyakra, személyekre, helyzetekre meg-
hatarozott mddon reagaljon. Az attitldok
hatterében értékek allnak. Az attit(id inkabb
konkrét helyzetre vonatkozik, az érték
inkdbb az altalanos kérdésekre (Kotier és
Keller 2006).

Kornyezettel és egészséggel kapcsolatos
attitlid megjelenése a bioélelmiszerek
fogyasztasaban

A kornyezettudatossag fogalmat fogyasztoi
oldalrdl kozelitettik meg. Ottman (2011)
a kornyezettudatos fogyasztoknak harom
szegmenseét kuldnitette el: foldvédok, egész-
ségfanatikusok és allatvédék. A szerz6
szerint az egészségfanatikusok a kérnyezeti
problémék egészségre gyakorolt hatasaira
koncentralnak, 6k a biotermékek és a
palackozott viz tipikus vasarléi. A kdrnye-
zettudatos fogyasztds célja, hogy az egyén
vasarlasa soran legalabb olyan mértékben
kielégitse a sziikségleteit, mintha a hagyo-
manyos fogyasztdi magatartast kdvetné,
ugyanakkor hozzajaruljon a hulladékok
csokkentéséhez, az alacsonyabb kdrnyezet-
terheléshez (Hofmeister-Tath és tsai. 2006).
Székely (2003) 1000 f6s magyarorszagi
felmérést végzett a kdrnyezetszennyezéssel
kapcsolatban. A megkérdezettek a kdrnye-
zetszennyezést a harmadik legveszélyesebb
problémanak tartjAk  Magyarorszagon.
A felmérésben résztvevok tobb mint fele azt
nyilatkozta, hogy az egyénnek is van lehe-
tésege arra, hogy a vilagméretld gondokat
enyhiteni tudjon.

Ugyanitt egyetemista fiatalok kor-
nyezethez valé hozzaallasat is vizsgaltak.
Megallapitottak, hogy a fiatalok ismerik a
koérnyezettudatossag fogalmat, érdeklédnek
a kdrnyezettel kapcsolatos problémak irant.
Ugyanakkor nem minden esetben tudnak
koérnyezettudatosan élni, mert rendkivdl
elfoglaltak, elriasztja 6ket a tevékenységgel
egyltt jar6 kényelmetlenség, tébben agy

gondoljak, hogy Magyarorszdgon még
kuldéncségnek sz&mit a kdrnyezettudatos
tevékenység (Schafferné Dudéas 2008).

Baélint (2006) szerint alapveten harom
motivacio késztetheti a fogyasztokat bio-
termékek vésarlasara: a betegségtudat, az
egészségmeglrzés, és a kornyezet irant
érzett felel6sségtudat. A jov6ben kozos
felel6sségiink a kornyezettudatos maga-
tartas-formak ismertté tétele, ami magaba
foglalja az 6koélelmiszerek fogyasztasanak
népszerdsitését is (Flrediné Kovacs és tsai.
2006). Sokan leginkabb egészségligyi okok
és a hagyomanyos termékek veszélyei miatt
fogyasztanak bioélelmiszereket, de kieme-
lend6, hogy kozepesen fontos szerepet
tulajdonitanak a kdrnyezet védelmének, igy
tisztaban vannak az 6koldgiai gazdalkodas
kornyezeti jelent6ségével (Lengyel 2008).

Pozitiv kapcsolatot tartak fel a
kornyezettel kapcsolatos attitlidok és a kor-
nyezettudatos magatartas kozott (Corraliza
és Berenguer 2000, Cottrell 2003). Egy
magyar kutatds a pszichodrama maodszerét
alkalmazta hasonlé vizsgélat elvégzéséhez.
Eredményei szerint a magyar lakossag pozi-
tiv kérnyezeti hozzéallasa nem tukrézddik
a kornyezetbarat tevékenységekben, a kor-
nyezeti attitdok gyenge kdzepes hatéssal
vannak a magatartasra (Schéafferné Dudas
2008).

Jelen tanulméany a kornyezettel és
egészséggel kapcsolatos altalanos attitdi-
doket is vizsgalja, illetve azok szerepét a
bioélelmiszerek fogyasztasaban.

Ertékrend és bioélelmiszer-fogyasztas
A fogyasztéi magatartds egyik legmeg-
hatarozébb eleme az egyén értékrendje.
Az értékek tartés koncepciok vagy
meggy6zddések és a kivant viselkedési
modra vonatkoznak. Az értékek kilénb6zd
szituacidkban érvényesiinek az események
értékelésében iranyitd szereplik van. Ugyan-
akkor az értékek relativ fontossag szerint
rendezettek (Hofmeister-T6th és tsai. 2006).
Mik a legf6bb kiilénbségek az attit(id és
az érték kozott? Az értékek targyon és szi-
tuacion kiviliek, mig az attitld valamilyen

MARKETING & MENEDZSMENT 2014/4. 29



specidlis targyra vagy szituaciéra koncent-
ral. Mig az embereknek tobb ezer attitlidjiik
lehet, az értékek szama viszonylag kevés.
Fontos kilonbség, hogy az értékeknek
kdzpontibb helyilik van az egyén kognitiv
rendszerében, mint az attitldoknek, ezéltal
az értékek meghatarozzak az attit(idot és
a viselkedést, tehat az attit(id a méar létez6
tarsadalmi értékektdl fligg (Rokeach 1973).

Rokeach azt az allaspontot képviselte,
hogy az egyén, nem pedig a dolog bir
valamilyen értékkel. Az érték a személy
vélekedése arr6l, milyen a helyes életvitel.
Az értékek motivacios feladatokat is ellat-
nak, hiszen az altalunk helyesnek tartott
célok elérését 6sztonzik. Rokeach (1968)
két kulonbozd értékkészletet kildnboztet
meg, a célértékeket és az eszkdzértékeket. A
célértékek egyén- vagy tarsadalomkézpon-
thak. Az eszkozértékek lehetnek erkolcsi
vagy kompetenciaértékek. Az embereknek
sokkal kevesebb célértékik wvan, mint
eszkozértékik. Az értékeknek a fentiekben
bemutatott csoportositdsi mddjaval azo-
nosulunk, vizsgéalatok soran ezeket vettiik
alapul.

Egy bioélelmiszer fogyasztok korében
készllt  értékrend-vizsgalat eredménye
alapjan megallapitottak, hogy a tradiciona-
lis értékek (boldog csaladi élet, j6 emberi
kapcsolatok) és az egészség a legfontosab-
bak a megkérdezettek szamara. Tovabba
kiemelték a kutatok, hogy az egészség iranti
igény osszekapcsolddik a biztonsdg maés
dimenzidival, a szocidlis hald, az anyagi
biztonsédg és a nyugodt, kiegyensulyozott
élet fontossagaval (Furediné Kovacs és tsai.
2006).

KERDESFELVETES
A tanulmany célja, a bioélelmiszerek
fogyasztasat befolyasold, korabbiakban

vazolt tényez6k hatasanak vizsgalata. Kiter-
jed kulturalis, pszicholdgiai és személyes
tényezO6k vizsgalatara; a bioélelmiszerek
fogyasztasara vonatkoz6 motivaciokat,
attitlidoket, a kdrnyezettudatossagot és cél-
értékeket vizsgalja. A vizsgalat fokuszaban
azonban az értékrend, egészségtudatossag
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és kornyezettudatossag all. Célunk fel-

térképezni, hogy ezek a tényez6k hogyan

befolyasoljak a bioélelmiszerekhez vald
hozz4allast.

Osszehasonlitjuk a hagyomanyos és a
bioélelmiszerekkel szembeni attitlidoket.
A bioélelmiszer fogyasztas okat tekintve
kilonbséget feltételeziink a sziil6kkel kozds
és a szuléktol fliggetlen, de még nem énallé
héaztartast vezet6 hallgatok esetén. Felté-
telezzlik, hogy az 6nall6 haztartast vezetd
gyermekes hallgatok altalanos attitlidje a
bioélelmiszerekr6l eltér§ 0Osszehasonlitva
mas élethelyzetben 1év8 hallgatdkkal.
Egészség- és kdrnyezettudatossagra és az
értékrendre vonatkoz6 célkit(izéseink:

1 A mintdban szerepl6 hallgatok egész-
ségtudatossdganak megitélése, mely
sordn feltérképezzik a bioélelmiszer-
fogyasztas szerepét, jelent6ségét a
tobbi egészségtudatos magatartashoz
viszonyitva.

2. Az egyetemistdk kornyezeti attitlidje-
inek megitélése, kiillénbségek feltarasa
a bioélelmiszert fogyasztok €és nem
fogyasztok kozott.

3. Célérték vizsgalatot végzink, mely
soran a gyermekes, oOnall6 haztartast
vezet6 hallgatok és a sziil6kkel kozds és
a szUl6ktdl fuggetlen haztartast vezetd
hallgatok kozotti lehetséges kiilénbsé-
geket keressik.

AVIZSGALATI ESZKOZ
BEMUTATASA

Az adatok felvétele egy online elérhet6
kérd6iv segitségével tortént. A kérdbiv a
demografiai kérdésekkel kezdddik, majd
ratér a bioélelmiszerek fogyasztasi szoka-
saira, illetve tartalmazza az ,,Uj Kérnyezeti
Paradigma” skalat és a Rokeach &ltal meg-
fogalmazott célértékeket, melyek értékelése
volt a vélaszadok feladata.

A demografiai kérdések a nemre, korra,
iskolai végzettsége, élethelyzetre, az inter-
jualany gyermekeinek szamara és korara
térnek ki. Az élethelyzetre azért kérdeztlink
ra4, mert dontéen befolyasolhatja az egyént
a bioélelmiszer vasérlasaban. A kutatas



szempontjabol élethelyzet alatt azt értjik,
hogy az egyetemista egyén a szileivel él-e,
vagy kulon haztartasban él, illetve létezik
egy harmadik kategéria is, mely szerint
kilén haztartasban él, de nem fiiggetlen
teljesen a szil6ktol.

A kérd6iv masodik része a bio-
élelmiszerrel kapcsolatos attit(idokre, fo-
gyasztasi szokasokra, tévhitekre tér ki. Az
interjualanyok feladata, hogy itéljék meg a
bioélelmiszereket a hagyomanyos élelmi-
szerekhez viszonyitva. A viszonyitasi alap
az élelmiszerek ize, koérnyezetterhelése,
ara, szine, min@sége, egészségre gyakorolt
hatésa és a divatban betdltott szerepe. Tulaj-
donképpen ezzel a kérdéscsoporttal mérjik
az altalanos attit(idjeit a megkérdezetteknek
a bioélelmiszerekkel kapcsolatban. Egy
tovabbi kérdés a bioélelmiszerek vésarlasa-
nak okait térképezi fel. A kérddiv Kitér arra
is, hogy mik akadalyozzédk meg egy esetle-
ges vasarlast és milyen befolyasol6 tényez6i
lehetnek abioélelmiszerekrdl kialakult véle-
ményeknek. Fontosnak tlint megkérdezni,
hogy milyen informaciok alapjan alakitjak
ki és formaljak véleményiiket a megkérde-
zettek a bioélelmiszerekkel kapcsolatban.
A megkérdezettek egy 7 foku skala segitsé-
gét fejezhettek ki a vélemeényiiket.

A Kkérd6iv harmadik része az ,Uj Kor-
nyezeti Paradigma” (NEP) skala, melyet
Dunlap és Van Liere (1978) dolgozott ki
és Gulyas (2004) forditotta le magyarra
és adaptélta el@sz6r Magyarorszagon. A
skala ,,a novekedés hataraival kapcsolatos
hiedelmeket, a kdrnyezettel, ember-termé-
szettel kapcsolatos néz&pontokat, valamint
az emberiség azon képességét vizsgalja,
amely felboritja a természet egyensulyat”
(Kotogdn 2011, 24). Az eredeti skalan a
vizsgalati személyek egy 5 fok( Likert-
skalan jelezhették allaspontjukat az adott
szemléleti kérdésekben. Ertelemszer(ien a
legkdrnyezetkimél6bbvalaszkapott 5pontot,
a legkevéshé kdrnyezetbarat valasz pedig 1
pontot. Kérd@ivenannyitvaltoztattunk, hogy
7 foka skalat épitettink be, elszakadva
a hagyomanyos osztalyozési rendszerre
emlékeztetd 5 foku skalatol, ezaltal nagyobb

differencialasi  lehet6séget adva az
interjlalanyoknak. A skéla 12 allitast tar-
talmaz. A maximum pontszam (84 pont)
a legkdrnyezetbaratabb vildgszemléletet
jelenti.

A Kkérd6iv negyedik komponense a
Rokeach altal megfogalmazott célértékeket
tartalmazza. Az interjlualanyok feladata
ezen értékek értékelése egy 7 fokozatd
skala segitsegével, aszerint, hogy meny-
nyire tartjadk fontosnak. 18 célérték kerl
értékelésre, melyek az egyén altal helyes-
nek, elérend6nek tartott életcélokat irjak
korul. Az eredeti valtozat a rangsorolas
elvén mikodott, viszont jelen kérd6iv a
skélazds modszerét alkalmazza. Tobben is
kritizaltdk a rangsorolas elvét, igy ezeket is
figyelembe véve dontottiink a modszer val-
toztatasan. A biralatok szerint ,,az eljarassal
nyert adatok ipsativak (nem fiiggetlenek),
igy statisztikai feldolgozasra, a vizsgalati
személyek 6sszehasonlitasara csak korlato-
zott mértékben alkalmasak. Csak abban az
esetben ad megbizhaté eredményt, amikor
a megkérdezetteknek szigoru, hierarchikus
értékrendje van. Egyforma fontossagu
értékek létezését nem engedi meg” (Mérei
és Szakacs 1988, 406). Jelen kérd@ivben 7
fokozatd skalan kellett az interjtalanyok-
nak megjelélnitk, hogy mennyire fontosak
a felt(intetett értékek az életiikben.

AMINTA BEMUTATASA
A kérd6iv kitoltését 319 fé kezdte meg, 312-
en végig Kkitoltotték a kérdbivet. A tovabbi
adatelemzés a kérd6ivet végig Kkitoltdk
adatainak  figyelembevételével  tortént.
A Kkérd6iv Kkitolt6i mind a Debreceni
Egyetem Bolcsészettudomanyi és Gazdalko-
dastudomanyi és Vidékfejlesztési Karanak
hallgat6i, 217-en nappali tagozatos, 94-en
levelez6 tagozatos hallgatok (2 f6& nem
valaszolt). Koziilik 253 n6 és 59 férfi (1 f6
nem valaszolt), a legfiatalabb kitolt6 18 éves,
a legidGsebb 53 éves, az életkor nem kovet
normal eloszlast (Kolmogorov-Szmirnov
préba: D=0,233, p<0,001) mediénja 22.

A megkérdezettek legmagasabb iskolai
végzettségérél elmondhat6, hogy érettségi-

MARKETING & MENEDZSMENT 2014/4. 31



vel 157 f6, OKJ-val 65 f6 rendelkezik, 48
fének fdiskolai, 39 fének egyetemi végzett-
sége, mig 4 fének doktori fokozata van.

Az élethelyzetiikr6l megallapithatd,
hogy 162 f6 szul6kkel kozos haztartast
vezet, 73 f6 a szul6ktdl fuggetlen haz-
tartds vezet, de még nem fiiggetlen teljes
mértékben a csaladi haztol, 77 f6 6nallé
héaztartast vezet (1 f6 nem adta meg). A
megkérdezettek kozil 120 f6 egyedulallo,
109 pérkapcsolatban, 44 élettarsi kap-
csolatban, 36 hazassagban é€l, 4 elvalt. A
gyermekek sz&mét tekintve kiderilt, hogy
278 fének nincs gyereke, 11 f6ének egy, 21
fének kettd, 2 fének harom és 1f6nek négy
gyermeke van.

A vizsgélat  bizonyos  részeinél
érdemes lehet kilon megfigyelni a
bioélelmiszer fogyasztok és nem fogyasz-
tok véleményét, ennek megfeleléen a minta
megoszléasa a kovetkez6: 48 f6 nem fogyaszt
bioélelmiszert, 264 f6 bioélelmiszer
fogyasztdnak mindsiil (1 f6 nem valaszolt).

EREDMENYEK

ES AZOK ERTEKELESE

A bioélelmiszerrel kapcsolatos

attitlidok, fogyasztasi szokasok,

tévhitek dsszefoglalasa

A megkérdezettek  bioélelmiszerekkel
kapcsolatos attitlidjeinek felmérése hagyo-
manyos élelmiszerekkel parhuzamba allitva
tortént. Az értékelést hétfokd skalan kellett
a vélaszadoknak megadniuk. A magasabb
pontszam pozitivabb attit(idét jelent a
bioélelmiszerekre vonatkozdan.

A vizsgalat eredményei tovabb erdsitik
azon szakirodalmi adatokat (Flrediné
Kovécs és tsai. 2006, Toth 2009), melyek
szerintamegkérdezettek abioélelmiszereket
egészségesebbnek, jobb mindséglinek, kor-
nyezetbaratabbnak, izletesebbnek tekintik,
mint a hagyomanyos élelmiszert. Jelen
kutatasban is kimutathatd (Gyarmati 2004,
Szente 2006 kutatasaihoz hasonl6an), hogy
a bioélelmiszereket dragabbnak itélték
meg az interjlalanyok. Osszességében
pozitiv attit(idokkel rendelkeznek a megkér-
dezettek a bioélelmiszerekkel kapcsolatban.
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Ett6l flggetlenil a min6ség (W=10544,5,
p<=0,022) és az egészség (W=10366,
p-<=0,049) szempontjabdl volt csak szigni-
fikans eltérés. Az 6nall6 haztartast vezetd
gyermekes egyetemistak jobb min6ségl és
egészségesebb (M=I) jelz6kkel illették a
bioélelmiszereket, mint a szil6kkel kozos
héztartdsban €él6k és a kilon haztartasban
élék, de még nem fliggetlenek (M=2).

A megkérdezett hallgatokat dontéen a
személyes tapasztalat (M=6) befolyasolja
attit(idjei kialakitasaban, illetve hagyatkoz-
nak a csalad (M=5) és a szakért6k (M=5)
véleményére is. Mann-Whitney proba
segitségével hasonlitottuk 6ssze a gyerekes,
onallo haztartast vezetd és az egyéb katego-
ridba tartozé (szulékkel kdzos és a sziil6ktol
fuggetlen, de még nem 06nallé haztartast
vezet6) hallgatok véleményét. Kiilonbség
tarhaté fel a csalad befolyasold hatasaval
kapcsolatban (W=10861, p<=0,009), ugyanis
a bioélelmiszerekrél alkotott véleményt a
szlil6kkel kozos és a szil6ktdl fliggetlen,
de még nem 6nallé haztartast vezetd hall-
gatok esetén a csalad valamennyivel jobban
befolyasolja (atlag = 4,9), mint az 6nallé
haztartast vezet6, gyerekes megkérdezet-
tek esetén (atlag = 4,2). A kilénbség bar
statisztikailag kimutathatd, nem annyira
mindsil jelent6snek, ezért kellett az atlagok
megallapitésa.

Kiemelendd, hogy nemjellemzd abioter-
mékek divat és presztizsfogyasztasa (M=l)
az Onbevallas alapjan. A bioélelmiszer-
fogyasztast, gy tlinik, hogy mas tényezék
motivaljak. A gyermekes, fuiggetlen haztar-
tast vezetd megkérdezettek esetén a tobbi
kategoériahoz képest azt talaljuk, hogy a
»gyermeke(i)m egészsége miatt” elnevezésii
motivacios tényez6 szignifikans kilénb-
séget eredményez (W=7236, p-<=0,005),
az 6nallo haztartast vezetd gyermekesek a
gyermekeik egészsége érdekében motival-
tabbak a bioélelmiszerek vasarlasdban (M =
4), mint az egyéb kategoriaba tartozok (M =
2 a Mann-Whitney proba alapjan).

A fogyasztas legnagyobb gatjanak a
bioélelmiszerek ara mingsil (M=6), kdze-
pes akadalyozé tényezd, hogy nem hisznek



az el&allitdsi moédban (M=4), illetve, hogy
kevés biobolt mikodik (M=4). A biotermé-
keket fogyasztd és nem fogyasztd valaszadok
medianjai eltérnek, amikor azt itélik meg,
hogy mennyire akadalyozza 6ket, hogy kevés
a biobolt (Mann-Whitney préba: W=4585,
p<=0,002), az értékek rendre 2,5 és 4. Azaz
tulajdonképpen a biotermékeket fogyasz-
tok érzik inkdbb akadalynak a bioboltok
szamat. Ez logikus is, hiszen ha hajlanddak
megvasarolni a bioélelmiszert, szeretnék,
ha kénnyebben elérhet6 lenne a szamukra.
Abban a tekintetben is van szignifik&ns
kiilonbség a két csoport kozott, hogy fontos-
nak tartjak-e a bioélelmiszerek fogyasztasat
(Mann-Whitney proba: W=7501, p<=0,045).
Természetesen azok, akik nem fogyasztanak
bioélelmiszert, azzal indokoljak, hogy eddig
nem is tartottdk fontosnak a bioélelmiszerek
fogyasztasat (M=4), szemben a fogyasz-
tokkal (M=3), 6k egyébként nem is tesznek
semmit egészséglik megdrzése céljabol.

A bioélelmiszerek fogyasztasat
befolyasolé egyéb tényezék

Az eddig bemutatott pszicholdgiai tényez6-
kon tal az egészség- és kdrnyezettudatossag
hatdsat elemeztiik, az ezzel kapcsolatos
attit(idoket, és a kulturalis faktorokon beliil
a célértéket vizsgaltuk.

Egészségtudatossag és
bioélelmiszer-fogyasztas
Egészségtudatossag esetén azt vizsgaltuk,
hogy a megkérdezettek mit tesznek meg
egészségik érdekeben. Egészségtudatos
magatartast tanusit az, aki karos szenvedé-
lyekt6l mentesen él, rendszeresen sportol,
tudatosan vasarol, és a vizsgalat szempont-
jabol fontos tényez6, hogy bioélelmiszert
fogyaszt. A kapott eredményeket a 1 4bra
szemlélteti. A legkiugrobb értéket ,,A tap-
lalkozasban &ttértem a bioélelmiszerekre”
elnevezésl valtozo esetén kaptuk. A meg-
kérdezetteknek csupan 2%-a tért at tel-
jes mértékben bioélelmiszerre. Nagyon
alacsony ez a szam, Magyarorszagon min-
denképpen ndvelésre szorul ez a fogyasztoi
réteg. A megkérdezetteknek tdbb mint a
fele karos szenvedélyektdl mentesen él és
egészséges életmadot folytat sajat bevallasa
szerint, illetve tudatosabban vasarol élelmi-
szert. A tudatos élelmiszervésarlast sokan
kiemelték, de ez még nem tartalmazza
a bioélelmiszerek el6nyben részesitését.
A cselekvésekrél megallapithatd, hogy csak
kevesen vannak, akik egyaltalan nem tesz-
nek semmit egészségiik érdekében, tdbben
vannak, akik keveset tesznek, azaz dontd
tobbséglik valamivel probalkozik, hogy
egészségét megdrizze.
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A bioélelmiszert fogyasztok és nem
fogyasztok kozott abban van jelent6s elté-
rés, hogy a nem fogyasztok dontéen nem
tesznek semmit egészségiik megOBrzése
érdekében (Fisher préba: p<~0,021). Ez az
a réteg, akit nagyon nehezen lehetne meg-
gy6zni a bioélelmiszerek el8nyérdl, hiszen
az egészségikkel kapcsolatban semmilyen
lépést nem tesznek.

Egyéb kategoriat is megadhattak a vizs-
galati személyek. Olyan egészségtudatos
magatartasokat adtak meg, mint f6z a maga
valasztott alapanyagokbdl; amit és amennyit
lehet, megtermel; taplalék-kiegészitbket
hasznl; nagy dozisi komplex vitaminok-
kal tdmogatja a szervezetet; rendben tartja
a lelkét; igyekszik nem tobbet enni annal,
mint amennyire sziksége van; diétazik;
igyekszik vagyait beteljesiteni; pihen.

Kérnyezettudatossag és

bioélelmiszer-fogyasztas

A megkérdezettek  kdrnyezethez vald
hozz4allasdt a NEP-skalaval mértik. A
legkdrnyezetkimélobb valasz kapta a skalan
szerepld legmagasabb pontot, a legkevéshé
kornyezetbarat valasz pedig a legalacso-
nyabb, 1pontot. A maximum pontszam 84
volt. A kérdéssor kiértékelésének eredmé-
nyeként megallapithatd, hogy a médian 72,
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ami magas értéknek szamit a maximalis
84 ponthoz viszonyitva. A létrejétt minta
nagyon kornyezettudatos, kis kilonbségek
vannak. Schafferné Dudas (2008) is hasonld
eredményekre jutott egyetemista mintan.

Ugyanakkor nem kaptunk kilénbséget
a biovasarlok és nem vésarlok mediénjai
kozott a kornyezettudatossaggal kap-
csolatban  (Mann-Whitney:  W=6055,5,
p<=0,597). Attdl fiuggetlenil, hogy valaki
fogyaszt, vagy sem bioélelmiszert, kdrnye-
zettudatos magatartast tanisit. Talan ezen
az aton el lehetne indulni a nem fogyasztok
meggy6zése érdekében, hiszen lathattuk,
hogy az egészségmeglrzés kevésbé fontos
a szamukra, viszont a kornyezet védelme
sajat bevalldsa szerint jobban érdekli
ezt a célcsoportot. A bioélelmiszert nem
fogyasztok korét azzal lehetne motivalni a
fogyasztésra, hogy figyelemfelkelt§ kampa-
nyok segitségével tajékoztatni kellene Gket
a bioélelmiszerek és a kdrnyezettudatossag
kozti kapcsolatrol.

A célértékekkel kapcsolatos vizsgalatok
A Rokeach éltal megfogalmazott 18 célérté-
kek medianjait a 2. dbra szemlélteti.
Megallapithatd, hogy a valaszadok sze-
rint a megadott célértékek mindegyike
kdzepes értékelésnél fontosabb. Az 6rok élet



és az egyenl6ség esetén kaptunk viszony-
lagosan alacsonyabb értékeket. Az érték-
rend-vizsgalat eredménye alapjan kiderdlt,
hogy a tradicionalis értékek (csaladi bizton-
ség, boldogsag, baratsag) a legfontosabbak a
megkérdezettek szaméra. A kapott eredmé-
nyek jol illeszkednek Fiirediné Kovacs és
tsai. (2006) &ltal publikélt eredményekhez.
Ezeken kivil szintén nagyon fontosnak
itélték meg az Onbecsiilés, eredményesség
és bels6 harmonia szerepét.

A bioélelmiszer fogyasztasanak nove-
lésére ugy lehetne ezeket az informéacidkat
hasznalni, hogy a marketingkommunikacio
sordan vegyék figyelembe a csaladi és
szerelmi élet biztonsaganak kiemelkedd
fontossagat. A  bioélelmiszerek hosszl
tavu elényos hatasait ebben a kontextusban
is lehet demonstralni, akkor megértik,
hogy csaladjuk egészsége szempontjabol
fogyasztasuk  kiemelked6 jelentGséggel
bir. Min6ségi, karos anyagoktdl mentes
élelmiszerek  hasznalataval  betegségek
kialakulasatol menthetik meg csaladjukat.
Az értékrendjiikkel megegyez6 indokokat
kommunikélva nagyobb esély lenne a
fogyasztas novelésére.

A célértékek alakulasa az 6néll6 haztartast
vezet6 gyermekesek és az egyéb kategoriak
esetén

A mintéban 33 f§ él 6nallé haztartasbhan és
gyermekes, 280 f6 alkotja az egyeb, ettdl
eltérd kategoriat. Mann-Whitney prébaval
hasonlitottuk dssze a két kategdriat a célér-
tékek szempontjabol.

Rokeach felmérését alkalmazva
azt feltételezziik, hogy a gyermekes,
onall6 haztartast vezet6 hallgatok és a
szlil6kkel kozos és a szil6ktdl fiiggetlen
haztartast vezet6 hallgatok més-maés cél-
értékeket részesitenek elényben. Azok,
akik 6nall6 haztartasban gyermekkel élnek
(M=5), bar fontosnak tartjak a kényelmes
életet, de mégsem annyira, mint az egyéb
kategéridba (M=6) tartozék (Mann-
Whitney préba: W=5853, p<=0,009). Az
izgalmas élet, szintén a sziil6kkel kozos
haztartasban él6k és a szul6kt6l fliggetlen

haztartast vezeték, de még nem teljesen
fuggetlenek szamara fontosabb (M=6) mint
a masik csoportban (M=5, Mann-Whitney
préba: W=6369, p<=0,001). A vilagbéke
(nincs habord) az ©nall6 haztartashan
gyermekkel €l6k szamara fontosabb (M=7),
attol fuggetlendl, hogy az egyéb katego-
ridba tartozék is fontosnak vélik (M=6).
Az élvezet (szérakoztatd élet) kapcsan
kilénbséget tartunk fel az élethelyzet fligg-
vényében (Mann-Whitney proba: W=6626,
p<=0,001). Szintén mindegyik kategdriaba
tartozo fontosnak itélte meg, de a sziil6kkel
kozds héztartasban él6k és a szulbktdl
fuggetlen haztartast vezeték, de még nem
teljesen fuggetlenek szdmara fontosabb fak-
tor (M=7), mig az 6nall6 haztartast vezetdk
esetén (M=5). A tarsadalmi elismerés
(tisztelet, csodalat) (Mann-Whitney proba:
W=5609,5, p <=0,038) az 6nallo haztartast
vezet6 gyermekeseknek is fontos (M=5), az
egyeéb kategoridba tartoz6 egyének szamara
mégis fontosabb tényez6nek szamit (M=6).

A kapott eredmények szintén segithe-
tik motivalni az egyéneket bioélelmiszer
fogyasztasra, hiszen a mér fogyasztokat
eleve motivalja az egészséges taplalkozas,
igy érdemes lehet ettdl elszakadni és mas
oldalrdl is megcélozni a fogyasztas néve-
lését. A szilbkkel kézos haztartasban él6k
és a szll6ktdl fuggetlen haztartast veze-
t6k, de még nem teljesen fliggetlen fiatal
egyetemistdk szamara motivald lehetne,
ha olyan kampanyok késziilnének, melyek
a bioélelmiszer-fogyasztast 0sszekotnék
az izgalmas, aktiv, szorakoztaté élettel.
A térsadalmi elismerés, a tisztelet, a csoda-
lat tényét pedig az 6nallo haztartast vezetd
gyermekesek esetében lehetne 0Osszeflig-
gésbe hozni a bioélelmiszer fogyasztasaval.

OSSZEFOGLALAS
Jelen vizsgalat témaja a bioélelmiszer
fogyasztasat  befolyasolé  pszicholdgiai,

demografiai tényez6k. A kérd6iv kiterjedt
a bioélelmiszerek fogyasztasaval kapcso-
latos motivaciokra, attitlidokre, vizsgalatra
kertlt a kornyezet- és egészségtudatossag
és a megkérdezettek értékrendje is feltérkeé-
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pezésre keriilt. Osszehasonlitasra keriiltek a
bioélelmiszert fogyasztok és nem fogyasz-
tok csoportjai, az 6nallé haztartast vezetdk
és szileikkel él6k csoportjai. Kérdgives
vizsgalat keretein belul 312 6, Debreceni
Egyetemen tanulé egyetemista megkérde-
zése tortént.

A megkérdezettek a bioélelmiszereket
egészségesebbnek, jobb  mindséglinek,
kornyezetbaratabbnak, izletesebbnek tekin-
tik, mintahagyomanyos élelmiszert. Osszes-
ségében pozitiv attitlidokkel rendelkeznek a
megkérdezettek a bioélelmiszerekkel kap-
csolatban. Ett6l fuggetlenil az 6néllé
haztartast vezetd gyermekes egyetemistak
jobb  min@séglinek és egészségesebbnek
itélték meg a bioélelmiszereket, mint a szii-
I6kkel kozos haztartashan él6k és a kilon
héaztartasban él6k, de még nem fiiggetlenek.

A megkérdezett hallgatokat dontéen a
személyes tapasztalat befolyasolja attit(idjei
kialakitasaban, illetve hagyatkoznak a csa-
lad és a szakért6k véleményére is. A csalad
befolyasold szerepe a szul6kkel kdzos és
a szll6ktdl fliggetlen, de még nem ©6nalld
héaztartast vezet6 hallgatok esetén nagyobb.
Kiemelendd, hogy nem jellemz6 a bioter-
mékek divat és presztizsfogyasztdsa. Az
0nallé haztartést vezetd gyermekesek gyer-
mekeik egészsége érdekében fogyasztanak
bioélelmiszert.

A fogyasztads legnagyobb gatjanak a
bioélelmiszerek ara mindsul, kdzepes akada-
lyozd tényez8, hogy nem hisznek az el6allitasi
maodban, illetve, hogy kevés biobolt mikadik.
A bioboltok szama féleg a biofogyasztdkat
akadalyozzdk meg a bioélelmiszerek
fogyasztasanak novelésében. A megkér-
dezettek kornyezethez valé hozzaallasat a
NEP-skalaval mértik. Megéllapitottuk, hogy
amintaban szerepl6 egyetemistak alapvet6en
pozitiv altaldnos kornyezeti attit(idokkel
rendelkeznek. Ugyanakkor egyértelmivé
Vélt, hogy ezt a felfogést még nem tudjak
6sszekapcsolni a bioélelmiszerek elényben
részesitésevel. A két teriilet kdzotti kapcsolat
nem természetes a szamukra.

Az értékrend-vizsgalat eredménye alap-
jan kiderult, hogy a tradicionalis értékek,
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az Onbecslilés, az eredményesség és a belsd
harménia a legfontosabbak a megkérde-
zettek széméra. Az 0nall6 héaztartashan
gyermekkel él6k bar fontosnak tartja a
kényelmes, izgalmas, élvezetes életet és a
tarsadalmi elismerést, de mégsem annyira,
mint azok, akik a szil6kkel egy haztar-
tashan élnek, illetve kilon haztartasban
élnek, de még nem is fliggetlenek téluk.
Mivel a megkérdezettek értékrendjében
Kitlintetett szerep jut a csalad szamara ezt
fel lehetne hasznalni a marketingkommu-
nikacio soran hangsulyozni kellene, hogy
a bioélelmiszereket fogyasztva egészsége-
sebb életet biztosithatnak csaladjuknak.

A vizsgalat korlatai a Kis teriileti lefe-
dettségh6l és ahomogén mintabol fakadnak,
érdekes lenne latni, hogy mekkora kiilénb-
ségek addédhatnak.
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The Effects of Health and Environmental Consciousness and Values
on Consuming Bio Foods

The study focuses on the psychological and demographic factors influencing bio food
consumption. A survey study was applied on a student sample. The respondents regard the
bio foods healthier, of higher quulity, more environmental friendly but more expensive than
conventional foods. Factors hindering consumption are the price of bio foods and the lack of
trust in the production method. On the basis of Rokeach’s the target value examination, the most
important factors to respondents include traditional values, self-respect, efficiency and internal

harmony.
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