A tanulméanyban
bemutatjuk a tudomanyos
kozosségi portal funkcidit,

amelyek a célcsoport
igényei szerint kerultek
kialakitasra. APhD
kozdssegi portal szolgal-
tatadsainak megvaldsitasa
az orszagos szakértdi
mély interjuk, a hallgatoi
foékuszcsoportos megbe-
szélések, a szakirodalmi
kutatasok tudomanyos
eredményei, a statisztikai-
és adatbéazis elemzések,

a weboldalclemzések és a
PhD hallgatéi kérd&ivek
eredményeinek kovetkezte-
tései szerint tortént.

A tanulmanyban vazoltuk
a sziikséges el6készit
munkékat és kiemeltik az
optimalizacios feladatok
fontossagat.
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CELKITUZESEK

A tanulmany hasznos lehet mindazok szamara, akik atudo-
manyos kutatasban érdekeltek, tehat nem csak az éppen
fokozatot szerz6k taldlhatnak hasznos informaciokra,
hanem a mar mindsitést szerzett személyek és olyan gaz-
dasagi szerepl6k is, akik tudoméanyos szerepvallalasukat
fontosnak tartjak. A tanulmany f& céljaként annak Kifej-
tése keriilt meghatarozasra, hogy a PhD hallgatok szédméra
a tényleges hallgatdi kdzosségeken tul a virtualis hallgatdi
kdzdsség milyen modon nydjthat segitséget a hallgatok sza-
mara kommunikaciojuk, egyuttmiikodéseik és ennek révén
sikeres fokozatszerzésiik elGsegitése érdekében. Annak
érdekében, hogy az eredeti célkitlizés megvaldsulhasson,
tébb mint harom éves kutatdmunkat felélel6 megel6z6
kutatasokra volt szilkség. A szekunder kutatas informa-
ciés bazisat az irodalomkutatasok, adatbazis elemzések,
doktori iskolak altal megkildétt statisztikai adattablak és
weboldalvizsgalatok képezték. Szamos magyar és idegen
nyelvii tudomanyos kdzlemény all ugyan rendelkezésre, a
konkrét témaval dsszefiiggésben, a kivant vizsgalati szem-
pontok szerint azonban mar sziikebb volt a kifejezetten
tudomanyos minGségli szakirodalmi kinalat. Osszesen 7
doktori iskolatol érkeztek kitoltott adattablak, 362 f6 hall-
gatora vonatkozd adatkitéltés formajaban, amely adatok a
hallgatok altalanos statisztikai adatait tartalmaztak, adat-
védelmi kovetelményeknek megfelel6en (hallgatdk neve,
elérhetdsége, beazonositasra alkalmas adatok nélkdl).

A primer kutatas soran 7 doktori iskolaban, 8 iskola-
vezetbvel folytattunk szakért6i mély interjukat. A primer
kutatés részét képezték a hallgatéi fokuszcsoportos vitak,
szam szerint 7 doktori iskola hallgatdit kerestik fel. Mivel
fuggetlen személyként tettik fel segité szandéku kérdé-
seinket, a hallgaték a megbeszélések alkalmaval észintén
beszéltek a doktori képzésrdl alkotott véleményukrol.
A doktori iskolak kivalasztasanal arra torekedtiink, hogy
azon doktori iskolak esetében, ahol szakért6i mély inter-
jukra nyilt lehet6ség, ott fokuszcsoportos megbeszéléseket

MARKETING & MENEDZSMENT 2014 Il. KULONSZAM 105


http://www.phdkozosseg.hu

istarthassunk. A szekunder és aprimer kuta-
tasok eredményeként hallgatoi kérdGiveket
allitottunk dssze. A kérd6ivek segitségével,
felmértik a kutatasi egyuttm(kddésekrol
alkotott hallgatéi véleményeket. A feltart
eredmények alapjan valaszt szerettiink
volna kapni arra is, hogy ezek altalanos
érvény(linek tekinthet6k-e, vagy specialis
kor véleményét tikrozik. Tudomanyteriile-
tekt6l fuggetlenil tovabbi doktori iskolak
hallgat6i szdmara is kiklldésre keriiltek az
on-line kérdGivek. Osszesen 11 egyetem 29
doktori iskolajabol 229 hallgatd toltotte ki
a hallgatoi kérdGivet. A szekunder és pri-
mer kutatasok eredményei felhasznalasra
kerultek a ténylegesen létrehozott PhD
kozosségi oldal funkcidtervezése soran.
A tanulmanyban a PhD hallgat6i ko-
z0sség  létrehozdsa sordn  betartandd
lépésekre javaslatok kerlltek megfogal-
mazasra, amelynek eredményei a Pécsi
Tudomanyegyetem kezdeményezésével lét-
rejov6  TAMOP-4.2.3-12/1/KONV-2012-
0016 szamu ,,Tudomanykommunikaei6 a Z
generacionak” projekt megvaldsitasa soran
felhasznalésra keriltek.

BEVEZETO GONDOLATOK -
TUDOMANYOS
EGYUTTMUKODESEK TRENDJE
,»AZ egyuttm(ikodés atszovi életiinket. Olyan
mértékben van jelen a mindennapi csele-
kedeteinkben és kornyezetiinkben, hogy
Osszetett vilagunkat egyuttmiikodés nélkal
elképzelni sem lehet" (Szab6 2012). Hazai
és nemzetkozi szakirodalmak elemzésének
eredményei szerint, a tudomanyos egyutt-
mikddések kérdéskore egyre tobb kutatdt
foglalkoztat. Helena Bukvova 2010-es tanul-
manyaban, sorra veszi a témaban megjelent
publikaciokat és ezek alapjan rendszerezi
a kulénféle kutatasi egyuttmdkodési for-
méakat és egyben tébb szemponti fogalmi
meghatérozést vonultat fel. A tanulmany
irodalomkutatasa alapjan a koz0s kutatas
lényege az alabbiakban foglalhat6 dssze.
Kilonféle érdekeltséggel rendelkezd
kutatdk meghatarozott cél érdekében
kolcsonosen informéacidkat, eréforrasokat,

kompetenciakat osztanak meg egymassal.
Az dnszervez6d6 kutat6i kozosség, egymas
problémakdreit, kutatdsi kérdéseit megér-
tik, sajat egyéni céljaikat a kdzos célok ala
képesek rendelni. A kdzdsség tagjai koordi-
nalt modon kutatnak, a kozosségi érdekek
mentén. A tanulmanyban &sszefoglalas
talalhatd a kdzos kutatasok lehetséges szint-
jeir6l és iranyairdl. Ennek alapjan a kutatasi
kozossegek szerepl6i lehetnek egyének,
csoportok, szervezetek, nemzetallamok.
A kozos kutatasok kiterjedése lehet
mikro és makro szintd. A tudomanyos
egyuttmiikodéseket tdmogaté ICT (Info-
kommunikacids technoldgia) eszkdztaranak
lehet6ségeivel szamos szerz6 - Jankowski,
2007, Stokols et al., 2008, Lee et al., 2009,
Olson, 2000, Carroll et al., 2009, Olson és
Olson, 2000; Birnholtz és Horn, 2007 - fog-
lalkozik (Bukvova 2010).

Hendrik Kalb és szerz6tarsainak 2009-es
tanulméanya szerint a tudomanyos kutatok
is el6szeretettel hasznaljak a web 2.0 altal
nyujtott lehetéségeket. A web 2.0 jelent8s
szerepet tolt be az Osszetett tudoméanyos
kutatasi folyamatok soran a mar meglévé
tudés- és tapasztalat megosztasiban és annak
Ujrafelhasznalasaban, az Uj ismeretek atada-
saban, azok terjesztésében. A web 2.0
leegyszer(siti és felgyorsitja a tudomanyos
kommunikécidt és egyuttmiikodést. Az
infokommunikacios alkalmazasok fejlédése,
a kdzossegi oldalakon zajlé adatmegosztasok
segitik a kutatoi hal6zatok kialakulasat a
virtudlis térben. A szerz8k kovetkeztetései
szerint a tudoményos kutatds azon ciklu-
saiban jelent segitséget a web 2.0, amely
ciklusokban el6térbe keriil a kommunikéacioé
és a csapatmunka (Kalb et al, 2009).

Kevin Shee és szerz6tarsainak 2010-
es tanulmanya szerint a tudomany egyre
inkabb multidiszciplinaris és egylittm{ikodo
jellegli. A web 2.0 eszkozei altal a tudo-
manyos kommunikacié és tudasaramlas
nyitottabbd valik “nyitott tudomany”, amely
megkodnnyiti a csapatmunkat és az egyutt-
miikddések létrejottét (Shee et al, 2010).

Rob Procter és szerz6tarsainak 2010-es
tanulméanyaban  fellelhet§ szakirodalmi
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kutatds eredményei szerint az e-kutatas
egyre elterjedtebb modszertannak tekint-
het6. A szerz6k kutatési folyamatokat segit6
Uj, kommunikacios eszkdznek tekintik a
web 2.0 eszkdzrendszerét. A web 2.0 alap-
vetben egy igéret arra, hogy a tudomanyos
kommunikéacio el6mozditasdval a kutatas
hatékonyabba valhasson a nyilt forrasok
és megosztasok segitségével. A tanulmany
eredményei szerint a hagyomanyos kom-
munikécids csatorndk mellett a web 2.0
egy kiegészit6 lehet6ség a tudomanyos
kommunikaci6 sorn.  Els6sorban az
adatok archivalasaban, Ujrafelhasznala-
sadban és terjesztésében, nyilt hozzaférés
biztositasaban lehet jelentds szerepe a web
2.0-es technikaknak. Mivel a tudomanyos
kommunikacids szokasok, hagyomanyok
tudomanyterlletenként és intézményen-
ként eltéréek, a web 2.0 alkalmazasanak
elterjedése is kilonb6z6 mértékld. A web
2.0 alkalmazasanak legnagyobb gatja a
tudomanyos részeredmeények és innovacios
eredmények féltése, valamint a web 2.0-es
platformokon fellelhetd tartalmak tudoma-
nyos minéségi kérdései (Procter et al, 2010).
Maria Antikainen és szerz6tarsainak
kutatasi eredményei szerint az egyuttmi-
kddések dsztbnzése a nyitott innovacié (OI’
open innovation) folyamataban a web 2.0-es
fellleteken specialis modszereket igényel.
A monetaris juttatdsok helyett a felhaszné-
16k szamara fontos az egyiittm(ikddéseket
egyeértelmiien segit6 alkalmazasok, a tanu-
last és kutatasi folyamatokat tdmogatd U
Otletek és valamennyi szdrakozési lehetség
a fellleten. Kézrem(kodok is értékelik a jo
tdmogatasa és ajobb egyuttm(ikddési eszko-
zOket a szolgaltatd (Antikainen et al, 2010).

TISZTAZANDO KERDESEK

A TERVEZES SORAN

Az aladbbiakban pontokba szedtiik, hogy
az el6készitési fazisban a tudomanyos
PhD kozosségi portél tervezése kapcsan
pontosan milyen tényez6ket volt sziikséges
meghatarozni.

Mi a weboldal pontos célja?

A PhD kozOsségi portal alapvet6 célja a
PhD hallgatok kommunikaci6janak kozos-
ségi szintérre iranyitdsa, ezen keresztll
hallgatéi egylttmiikodések megteremtése,
a hallgaték sikeres fokozatszerzésének
el6segitése (Tordcesik 2013). Az alapvet6
célon tal az intézmény tovabbi célokat
is meghatarozhat, amelyek az intézmény
befektetett raforditasait mas teruleteken is
eredményként visszaforgathatjak.

Kik alkotjak a k6zosségi weboldal célcso-
portjat és inik ajellemz&ik?
Ebben a témakdrben vizsgalni szikséges,
hogy mit csinal pontosan a koz6sségi
oldal célcsoportja altaldban és mit csinal
az interneten, pontosan mire van igénye,
mik a problémaik, mi ragadja meg a
figyelmiket. A PhD hallgatok kiilénb6z6
tudomanyteriileteken, azon belll kiilénbdzé
tudoményégakban folytatjdk kutatasaikat.
A tudomanyégi eltérésb6l adédéan a PhD
hallgatok kilonbdz6 igényeket tdmaszthat-
nak aweboldal funkcidival szemben. Példaul
egy regiondlis tudomanyokban kutaté PhD
hallgaté igényeihez képest egy épitémuivé-
szed DLA tanulményokat folytatd hallgaté
szamara nagyobb feltoltési és letoltési lehe-
téseget sziikséges biztositani az oldalon.
Az épitém(ivészettel foglalkozd hallgatdk
nagy féjl mérettel rendelkezd tervdokumen-
taciokkal dolgoznak. Eppen ezértakozosségi
oldal funkcidinak kialakitasa soran kulo-
nos figyelmet kell szentelni a célcsoport
a fogyasztoi igények
meghatarozasara. A szolgaltatasalapu ko-
z0sségi oldal fogyasztoinak, célcsoport-
janak mélyebb megismeréséhez célzott
kutatasok nyujtanak segitséget.

Milyen internetes eszk6zoket és milyen
kommunikécids stilust alkalmaznak a
PhD hallgaték?

A PhD koz0sségi oldalon a célcsoportrajel-
lemz6 kommunikcios stilust és eszkdzoket
figyelembe kell venni és finomhangolassal
kell kialakitani a PhD kozosségi kommuni-
kacid kereteit.
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A web 2.0 alapvet6en egy igéret arra, hogy a
tudomanyos kommunikacio elémozditasaval a
kutatas hatékonyabba valhasson a nyilt forrasok
és megosztasok segitségével."

Mi a kozdssegi oldal kommunikalt célja?
A weboldal bemutatkozd anyagan keresztil
a kozosségi oldal céljat roviden érdemes
bemutatni. A bemutatds sordn érdemes
részletezni, hogy kik és miért hozték létre
az oldalt. Eppen ezért fontos meghata-
rozni, hogy a PhD hallgatoknak milyen
problémaik adédnak PhD élethelyzetiikbdl
addddan, valamint annak megfogalmazasa,
hogy a hallgatok szamara milyen hasznokat
hozhat az oldal hasznélata. Jelen esetben
az oldal célja a hallgatoi egyuttm(ikddések
létrejottének segitése, ezen keresztul a
hallgatok sikeres fokozatszerzésének el6se-
gitése. A hallgatok bizalménak elnyerésére
érdekében fontos a sikertorténetek, riportok,
és szamukra relevans személyek feltiintetése
a tudomanyos portalon. A hallgaték bizal-
manak megalapozasa érdekében alapvet6
fontossagu az adatbiztonsag garantalasa. Az
adatvédelemmel foglalkoz6 szakemberek
felhasznaldi feltételek és adatvédelmi sza-
balyzatok kialakitasaval teremthetik meg a
felhasznalok védelmét és ennek eredmeénye-
ként bizalmét. Az adatvédelmi intézkedések
sziikseégességére hivja fel a figyelmet Nagy
Zoltan Andras 2001-es tanulméanyaban,
amelyben szisztematikusan rendszerezi
az informatikai blincselekmények tipusait
(Nagy 2001). A kozosségi oldalon a PhD
hallgatok szempontjabol a védelemnek
szlikséges kiterjednie a hallgatok személyére
és alkotasaikra egyarant. Az online fellileten
betartandd jogi szabalyokrol részletesebb
informaciok Balogh Zsolt szaktanulmanya-
ban talalhatok (Balogh 2002).

PhD ko6z6sségi portal optiinalizacios
feladatai

Kozosségi oldal, mint a portél tartalomfej-
lesztése, keresdoptimalizalasa (SEO, search

engine optimization) fontos tevékenység
a kozosségi portal tervezése soran és nem
zérul le az &tadas pillanatval. A kdzosségi
oldal népszer(sitése, vagyis a célcsoport
minél tobb tagjanak adott weboldalra (jelen
esetben a PhD kdzdsségi oldalra) térténd ira-
nyitasa érdekében tovabbi tevékenységeket
kell végrehajtani. A marketingkommuni-
kacio eszkozrendszeréb6l harom kategdria
hatarozza meg a PhD kozdsségi oldalt nép-
szer(isit6 lehet6ségeket. Ilyen egymassal
szorosan 0Osszefliggé fogalmak a kdzdsségi
médiaoptimalizalas vagy mas néven kdzos-
ségi marketingoptimalizalas (SMO, social
media optmization), a keresémarketing tevé-
kenység (SEM search engine marketing) és
a kdzosségi média marketing (SMM, Social
Media Marketing). A PhD kozosségi oldal
esetében a kozdsségi médiaoptimalizalasi
tevékenység specialisan értelmezhet6, mert
egy kozosségi oldalt szeretnénk népszer(-
siteni egy masik kodzosségi oldalon. Ebben
az esetben tgyelni kell arra, hogy a kdzos-
ségépités a PhD kozosségi oldalon torténjen.
Ennek érdekében a két kdzosségi oldalnak
egymasra kell mutatnia (6sszekototten
miikddnie), de a Iényeges tartalmi elemeket a
kizardlag a PhD kozdssegi oldalon sziikséges
elhelyezni. A népszerdsit6 oldalon figyelem-
felkeltés, bizalomépités, benyomaskeltés,
hirdetések és kampanyok elhelyezése a fel-
adat, mig a PhD kozosségi oldalon a lényegi
informaciokozlés és aktiv kozossegépités a
f6 cél. Jelenleg Magyarorszagon népszer(i-
sitésre leggyakrabban alkalmazott kzdsségi
oldalak a Facebook.com kozdsségi oldal,
mivel a legtobb felhasznaldt ez a kdzosség
tudhatja magénak Magyarorszagon. ,, Magu-
kat IWIW-tagnak vallok szama majdnem
1 milli6 fével csokkent egyetlen év alatt,
mikdzben a Facebook-tagok szama majdnem
félmilliés novekedést elkdnyvelve atlépte a
harom milliés szintet (Molnéar - Rabcsanszki,
2013)". A fent részletezett optimalizacids
tevékenységeket a PhD kozosségi portal
esetén az 1 abran vazlatosan foglaltuk dssze.

Az optimalizalasi tevékenységekrdl
Magyarorszagon, hazai  értelmezésben,
kdzérthet6 nyelvezettel Komaromi Zsombor
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1 abra: A PhD koz6sségi oldal tartalommenedzsmentfeladatai

N . FELULETEK

TEVEKENYSEGEK
SEO (search engine
optimization,
ketesdopnnializalés)

SEM (search engine marketing,
keres6marketing)

SMO (sédat media optimization,
k6zdsségi média optimalizalas,
kozdsségi marketing)

SMM (social media marketing,
kozosségi média marketing)

PhD kozosségi oldalon,
mint »féoldalon
elvégzendd feladatok

Tartalomfejlesztés soran
kulcsszavak piackutatasa,
kivéalasztasa, elhelyezése a
weboldalon. Cimkék
hasznélata, stb.

Tartalomfejlesztés soran
meghatéarozott kulcsszavak
kozil egy-egy kulcsszo
kijeldlése, amelyek a
fizetett hirdetések alapjat
képezik majd

PhD kozdsségi oldal
felhasznaldi- és a PhD
koz6sségi oldalhoz
kapcsolédé mas
kozosségek szamara
hasznos, érdekes,
figyelemfelkeltd tartalmak
létrehozasa, interaktivitas
megteremtése.

A PhD koz6sségi oldalon
hirek és jatékok modulon
keresztél a sziikséges
marketing tevékenységek
egyszer(en lefolytathatok
és mérhetdk.

Google keresd talalati
listdjan elérendé pozicié
kapcsan elvégzendd
feladatok

Cél, hogy a PhD
koz6sségi oldal mint
weboldal és mint
kdzOsségi oldal minél
elérébb helyezkedjen cl a
talélati listan.

Cél, hogy a PhD
koz6sségi oldal mint
weboldal és mint
kOzdsségi oldal a fizetett
hirdetések kozott
helyezkedjen cl a talélati
listan.

Cél, hogy a keres6oldalak
talalati listajan minél
elérébb helyezkedjen el
az oldal, vagyis minél
iobb kdzosségen
kérészt6l, minél tobb
felhasznald beszéljen az
oldalrél, illetve linkelje
be az oldalt Minél tébb
oldal mutasson a PhD
kozosségi oldalra

Cél a facchook
kampanyok és jatékok
révén a PhD kozosségi
oldal latogatottsdganak
novelése, kdzosségének
épitése.

Forras: Sajat szerkesztés

Facebookon, mint kozéwégi
oldalon elvégzendd feladatok

Facebookon csoport létrehozasa a
PhD kozosségi oldal neve alpjan.
A két kozosségi oldal
osszekapcsolasa.

A létrehozott Facchook csoport és
a PhD kozosségi oldal kozotti
atjarhatdsag folyamatos
biztositasa. A bévebb tartalmi
informéciok PhD kozosségi
oldalon valé elhelyezése.

Facebookon a PhD kdzdsség
potencidlis kapcsolddasi
pontjaihoz tartozé kozosségek
feltérképezése a kapcsolédé
kozdsségekkel torténd
kommunikéci6 felvétele és
fenntartasa. Fontos tényez6, hogy
a hasznos informéaciok bévebb
megismerése érdekében a
felhasznalénak alljon érdekében a
PhD koz6sségi oldalra vald
atlépés, vagyis a kozosségépités a
ne a Facchook csoportban, hanem
a PhD ko6zosségi oldal weboldalan
torténjen. A hirlevelek helyetta
Faccbook oldalon hitek,
informéciok megosztasa a PhD
k6zo6sségi oldalra valé
atirdnyitassal.

Facebookon a PhD ké6zosségi oldal
hirdetéseinek, jatékainak, fizetett
kampényainak elhelyezése és
hatasfokanak mérése. Minden
tevékenység iranyitsa a
felhasznalét a PhD koz6sségi oldal
weboldaléra.

2011-es konyvében részletesen attekinthe-
tk a sziikséges lépések (Komaromi 2011).

PHD KOZOSSEGI PORTAL
FUNKCIOINAK BEMUTATASA
A lefolytatott vizsgalatok
korlati eredményeként létrehozott
tudomanyos koz6sségi portal internetes
fellletéta 2. abra segitségével mutatjuk be. A
portal szolgaltatasai a TAMOP-4.2.3-12/1/
KONV-2012-0016  szdmU ,,Tudomany-
kommunikacié a Z generaciénak” projekt
weboldalarél a PhD kdzdsség meniponton
keresztiil és a PhD kdzdsségi oldalon is
elérhet6k (www.zgeneracio.hu €és www.
phdkozosseg.hu).

gya-
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A 2. adbran a PhD hallgat6i kihivasok

megoldasi alternativait az internetes
kezel6fellileten megszamozott funkciok

segitségével mutattuk be. Az abran a PhD

kozosségi portal publikus féoldalanak képi

megjelenése lathato.
A f6oldalra az alabbi funkciok és vezér-

I16elemek kerltek.

« A f6oldal fejlécében kap helyet a
»Z generacios” weboldal és a PhD
kozosségi oldal 16g6ja, amely l6gok a
megfelel6 féoldalakra térténd navigalas
linkjeként is funkcionalnak.

» A fejlécben szerepel a belépés, regiszt-
racid és a nyelvvalasztd blokk is. A PhD
kozossegi oldal jelenleg magyar nyelven
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érhetd el. A felhasznalok az oldalon a
tartalmi anyagaikat angol nyelven is
feltolthetik.

A fenti elemek alatt egy vizszintes
elrendezés(i menirendszer érhet6 el.

A f6oldal tartalmi részében, kdzvetlenil
a meni ala valtakoz6 megjelenitést biz-
tosité képvaltd (content slider) kerilt,
amelynek képes és szdveges tartalma
az adminisztracids tartalmi rendszerbdl
keril  meghatarozasra, beemelésre.
A benne 1év6 tartalmak 5-10 méasodper-
cenként valtjak egymast, Kkattintasra a
rendszer a kiemeléshez tartozd tartalmi
oldalra navigélja a felhasznalét.

A mendisor alatt, bal oldalon esemény-
naptar talalhatd.

Az eseménynaptar mellett, a képvalto
alatt tovabbi kisebb szdvegdobozok
(boxok) talalhatdk, melyekben egyéb
kiemelt tartalmak (szakmai tarsasagok,
szakmai  folyéiratok, konferenciak,
jatékok) jelennek meg. Ezen sz6vegdo-
bozok linkként funkcionélnak és minden
szbvegdobozhoz tovabbi aloldalak tar-
toznak.

Az oldalon a szdvegdobozok alatt kap
helyet a kbzosségi oldal tagjait felsora-
koztat6 arcképtar és a Facebook kovetdk
arcképes részére valto Facebook csoport
gomb, tovabba like/share gombok.
Az oldallal parhuzamosan, a kdzosség
er@sitése érdekében, facebook profil-
oldal is létrehozasra kerilt, illetve a
weboldal és a Facebook oldal kozott
programozott informaciocsere is meg-
valésul. A PhD kozdsségi oldalon az
események és hirek létrehozasa és
modositasa soran automatikusan megje-
I6lhet6k arra, hogy arendszer kiposztolja
a Facebook hirfolyamba. A PhD k6z6s-
ségi oldal tartalmi oldalain elhelyezett
like gombra Kattintassal a ,kedvelés”
ténye megjelenik a latogaté Facebook
hirfolyaméan, amennyiben a felhasznalé
be vanjelentkezve a Facebook oldalra.
Az oldal lablécében (footerében) copy-
right informaciok és palyazati 16gok
talalhatok, amelyek felhasznéalasa a

kozosségi oldalon kételezd, az oldal
palyazati forrasbol térténd megva-
lésuldsa miatt. A palyazati el6irasok
meghatarozzak az on-line fellilet felbon-
tasi kdvetelményeit és kotelezd arculati
elemeit is, amelyeket a kdzosségi oldal
elkészitése soran teljesitettiink.

» A labléc legalsd egységében szerepel a
fejlécben talalhatdé menisor ismétlése,
egyszint( forméaban.

Az abrdn megjelolt, narancssarga,
szamozott mez&k kildn-kulén kapnak
magyarazatot. Az abran az 1-es mezdében
a kozosségi oldal legfontosabb funkcidja,
a keres6mezd taldlhat6. Az oldal keres6-
rendszere lehet6séget biztosit arra, hogy
a felhasznalok szabad szavas modon is
megfogalmazhassak a keresés targyat (pél-
daul egy specidlis kulcsszd el6fordulasat
keresve minden tartalomban) és a hatarozott
elképzeléssel keres6 felhasznalok szamara
specidlis, pontosan beéllitott adattartalmak
kivalasztasaval is lehet keresni. Ennek alap-
jan afelhasznalé kereshet kutatasi témajahoz
ill6 partnereket, kutatéasi anyagokat, projek-
teket, eseményeket, sth. A keresési folyamat
alapjat a feltoltétt informéacids tartalmak
jelentik. A keres6mulivelet eredményeként a
felhasznal6 csoportositott talalati listat kap,
azaz a keres6 a talalatokat informacio faj-
tanként csoportositva jeleniti meg. Annak
érdekében, hogy a PhD hallgatok akdzosségi
fellileten kommunikaciot és egyuttmiko-
dést kezdeményezzenek egymas kozott,
megfelel6en Kitdltott kutatoi profilokkal
kell létrehozniuk a hallgatoknak. Ameny-
nyiben egymasra szeretnének ratalalni akar
intézmeényi, akar kutatdsi téma megjeld-
lésével, a hallgatok kutatéi profiljaban az
ezen részekre vonatkozd informécioknak
szerepelni kell. Eppen ezért az oldal egyik
legfontosabb informéacidbéazisa a megfele-
I6en feltoltott felhasznaldi profil. A 2-es
szamU mezd a PhD kozOsségi oldal tagjai
csoportjanak egy része talalhatd, amelyben
a PhD hallgatok adatlapjan elhelyezett
profilképek lathatok. A felhasznaldi profil
tartalmaz személyes adatokat, dnéletrajzot,
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kutatasi témak részletezését, dokumentum-
tarat (disszertaciok, publikéacidk, egyéb
csatolt dokumentumok) csoportokban valé
érdekeltséget jel6lé anyagokat. A profilba
feltoltott informéciok és anyagok megjelo-
lésnek megfelel6en, mas felhasznalok altal
is letdlthet6k, betekintésre megnyithatok.
A felhasznalok egymas kozott virtualis
csoportokat hozhatnak létre és a csoport-
tagok egymas kozott zart kommunikéciot
folytathatnak az oldalon. A csoporttagok
létrehozhatnak kozos csoportdokuinenta-
cidkat, amelyeknek publikussagat feltoltést
kdvetben bedllithatjdk. Az egymas kozotti
kommunikéacidjuk publikussagat csoport-
szinten is korlatozhatjdk. A csoportkom-
munikécio segitségével a PhD hallgatok
az altalanosan hasznélt levelez8listds kom-
munikéciot felvaltva magasabb szinten,
hatékonyabb moédon mikodhetnek egyutt.
Az informaciok sokfélesége és a feliletek
altalanos atlathatdsaga miatt a nagyobb
terjedelm(i, szoveges informaciok és
azokhoz tartoz6 fajlcsatolmanyok egy-
ségesen kezelhet6, virtualis kdnyvtar és
fajlstruktirdba rendezettek. A virtualis
mappakhoz és a hozzajuk kapcsolddd faj-
lokhoz a keresés megkdnnyitése érdekében
a felhasznalok cimmel és szbveges infor-
méciodkkal lathatjak el tartalmaikat, amely
kivonatokképezikakés6bbikeresésekalapjat.
A virtualis kényvtar és fajlrendszer objek-
tumaihoz kilénbdz8 megosztasi szintek
szerint allithatjak be a hallgatok, hogy egy
adott objektum, mely felhasznalok szamara
lathatd, kereshet6. A PhD hallgatok és
az oldalt szerkeszt6 tovabbi felhasznalok
esetenként (tudomanyteriletenként valtozo
igényekkel) 10 vagy 100 Mbyte méretd
fajlok feltoltését is kezdeményezhetik.
A kozosségi oldal lehet6séget biztosit
multimédia (video és hang) és egyéb
interaktiv tartalmak (pl.: google maps
térképszelvény) tartalomba illesztésére.
A jov6ben a tudomanyteriletenkénti eltéré
igények miatt, (a webszerver eréforrasainak
védelmében) tarteriilet limitek keriilnek
meghatarozasra doktori iskolanként, mely
azt jelenti, hogy az adott doktori iskoldhoz

tartoz6 felhasznalo, az ebben a paraméter-
ben megadott méretnél (tarterileti limitnél)
nagyobb tarterlletet nem hasznalhat fel.
Az egyes tartalmi szerkeszt6fellletek ugy
kertltek kialakitasra, hogy kiils6 tartalom
bedgyazasara is lehet6ség nyiljon a tar-
talomszerkeszt6k szamara (Pl.: Youtube
video vagy Google Maps térképszelvény).
A PhD ko6zosségi oldalon jol kiépitett és
a felhasznalok A&ltal aktivan mikddtetett
adatbazis segitségével a PhD hallgaté
példaul rakereshet kutatési Otleteihez segit-
séget jelent6 mas kutatasokra. A talalati
listdban felsorakoztatott kutatasok alapot
szolgdltathatnak a felhasznal6 sajat kutatasi
Otletének kialakitasaban. A PhD hallgaté
a kozosségi oldal keres6funkcidjaval a
hasonlé felkészulési lelkesedéssel rendel-
kez6 hallgatokra is ratalalhat. A hallgatok
kozos felkésziléssel, egyuttmikodéssel,
egymas fejlesztésével tovabb erGsithetik
sajat fokozatszerzési esélyiket. A hallgatok
egylttmiikodéseket kezdeményezhetnek a
portalon, amelynek alapja szintén a kézos-
ségi portal keres6funkcidja és az oldalon
aktivan mukodtetett adatbdzisok. A kdzos-
ségi oldal dinamikus tulajdonsaga révén a
kozosség tagjai egymast segithetik kutatas
maédszertani ismereteik atadaséval, eseten-
ként kutatdsi részfeladatok elvégzésében
egydtt is mikodhetnek feladatok delegalasa
réven.

A PhD hallgatok a PhD kozdsségi
oldalon a 3-as és 4-es mez6ben talalhatd
eseménynaptar és konferencidk funkciok
segitségével tajékozddhatnak. A kozosségi
oldalon kildnbtz6 felhaszndldi szintek
szerint hirdethet6k és megjelenithet6k a
hallgatok altal szervezett események, kuta-
toi csoport események, doktori iskolak
eseményei, intézményi, kari vagy globalis
események, rendezvények, konferencidk.
A besorolas és a publikaldsi szintek beal-
litasai alapjan meghatarozhaté az esemény
jellege, illetve a lehetséges résztvevk kore.
A PhD kozo6sségi oldalon meghirdetett
rendezvény adatlapjan a felhasznalok jelez-
hetik részvételi szandékuk, jelentkezésiik.
A rendezvényhez a szervez6 el6adokat rog-
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zithet (névvel, révid bemutatéval), illetve az
el6adasok rovid osszefoglaloit is fel tudja
tolteni dokumentumként. Az események a
féoldali eseménynaptarban, az esemény-
naptarral kombinélt esemény listan és
féoldali kiemelésekben jelenik meg link-
ként, rékattintasra az esemény adatlapja
jelenik meg. A tovabbi események mez6re
kattintva listdas modon az Osszes meghir-
detett esemény lathatd, tudomanyterilett6l
fuggetlenil. Amennyiben tudomanytertle-
tenként és tudomanyaganként szeretnénk
ratalalni az esemeényekre, akkor a legordiilé
valasztéablakok segitségével elvégezhetjik
a szamunkra szlikséges sz(irési folyamatot.
A hallgatdk publikacids tevékenységének
tovabbi tamogatésa érdekéeben kialakitottuk
a szakmai tarsasagok és szakmai folyoiratok
adatbézisait. Ezekben az adatbazisokban az
eseményekhez hasonld maédon, legordil6
ablakok segitségével tudomanyterileti és
tudomanydagi szlrést végezhet a hallgato.
A kozOsségi oldal 5-6s és 6-0s szamu
mez6jében talalhatd szakmai tarsasagok és
szakmai folydiratok linkként mikddnek,
amelyek segitségével a felhasznal6t a rend-
szer a listan szerepld szakmai tarsasagok
és szakmai folyoiratok sajat weboldalara
irdnyitja. A kozosségi oldal els6 verzidjaban
a regionalis tudomanyokhoz kapcsolodo
szakmai tarsasagok és szakmai folydiratok
sajat weboldalainak listai taldlhatok a
weboldalon. A szakért6i mély interjuk soran
felmerllt annak otlete, hogy a fiatalok
szamara, adott tudomanyagban internetes,
tudomanyos folyoirat létrejotte kezdemé-
nyezddjon az oldalon. A fiatalok a virtualis
informalddast el6nyben részesitik a nyom-
tatott sajtd hatranyara, az 6tlet megalapozott
elképzelés (Diera 2012). Kapacitasi okok
miatt az oldalon ezen funkci6 kialakitasa a
jovébeni tervek kozott szerepel.

A PhD koz6sségi oldal tovabbi funkcioi
az oldal fejlécében talalhatd6 menipontokon
keresztill érhet6k el, amelyek az alabbiak:
a projektrél, hirek, hirdetések, tantargyak,
projektek, cégeknek elnevezési meniipon-
tok, melyek mindegyikéhez kilon-ktilon
aloldalak tartoznak. A kozosségi oldal

elsé funkcionalis menipontja a 7-es mez6-
ben a projektr6l elnevezésli menipont.
A meniiponthoz tartoz6 aloldalon a részle-
tes projektleiras talalhatd a PhD kdzdsségi
oldal céljarol, hattér-informacioirol.
A koz6sségi oldal meniisoraban 8-as szam-
mal jeldlt mentpont a hirek. A hirek az
oldalon megjelend, folyamatosan valtozd,
megujulé tartalom a felhasznalok érdekl6-
désének fenntartasa mellett, a korabbiakban
részletezett keresGoptimalizalasi (SEO)
szempontbdl is fontos elem. A keres§op-
timalizadlas szempontjabdl a rendszeres,
friss relevans, kulcsszavakkal rendelkez6
hirek tartalma fontos. A kdzdsségi oldalon
9-es szammal megjeldlt, hirdetések meni-
pont alatt a rendszerben a felhasznaldk
egylttmdkodést célzd hirdetést adhatnak
fel. EbbSl a szempontbdl megkilonboz-
tetlink ,,kuls6” és ,,belsd” felhasznalokat.
A megkilénboztetés 1ényege, hogy a belsé
felhasznalok aprohirdetésein tal a rendszer
lehet6séget teremt kils6, akar fizetett
hirdetések megjelenitésére is a kozOsségi
oldalon. A hirdetések aktudlisan tartisa
miatt egy-egy hirdetés érvényessége, meg-
jelenése az oldalon beallithat6. A PhD
kozosségi oldalon 10-es szammal jeldlt
tantargyak menipont alatt a hallgatoknak
lehet6ségiik nyilik megadott szempontok
szerint értékelni a meghirdetett tantargya-
kat és azon keresztil a tantargyak oktatoit.
A 1l-es szdammal jeldlt projektek meni-
ponton keresztiil a PhD hallgatok listazott
modon lathatjak a kozosségi oldalra feltoltott
projekteket és a miikddé kutatécsoportokat.
A PhD hallgatok szdmara a kutatasi teri-
letikhoz illeszkedd projektek felkutatasa
és megismerése kiemelkedd jelent@ségu.
A hallgatok szamara kutatasi projektek
egyfel6l munkalehet6séget biztosithatnak,
masfel6l egy olyan kutatdi egyuttm(ikddést,
amelynek eredményeként a projektben
vallalt hataridével 6sszhangban pontosan
litemezett mddon haladhat el6re dolgozata-
nak megirasaval ahallgato. A 12-es szammal
jelolt cégeknek meniipont alatt informaciok
talalhatok cégeknek egy révid leiras forma-
jaban arrél, hogy egyes projektekbe miként
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delegalhatnak  kdzrem(kods, képviseld
személyt, vagy személyeket, akik a kdzos-
ségi oldalon adott kutatocsoportokban
regisztralt mddon tevékenykedhetnek adott
idGtartamra. A cégek szamara a kzosségi
oldalon lehet6ségiik nyilik segiteni a PhD
hallgatok kutatomunkajat azzal, hogy az
erre fogékony vallalkozasok (pl.: gyogy-
szergyarak) sajat kutatisaikba bevonjak
a tehetséges hallgatdkat, tovabba fizetett
allashirdetéseket is kihelyezhetnek a k6z6s-
ségi oldal hirdetési fellletére. A 13-as szamu
mez6 a kdzosségi oldalon a jatékok modul.
A jatékok segitségével a PhD hallgatoknak
lehetségiik van szoveges jatékokon, véle-
mény- vagy szavazatgy(ijt6kon részt venni.
Egy ilyen egységhez tartozik az adott jatek
szabad szoveges leirdsa és egyszer( valasz-
ado felilete, amelyen 1-5-ig lehet névtelen
valaszadd értéket megadni. Ez a funkcié a
joveBbeni tervek kozott szerepel.

AKOZOSSEGI PORTAL
GYAKORLATI EREDMENYEI

ES TAVLATI TERVEK

A tudoméanyos PhD koz6sségi portal 2013
jaliusdban kerullt &tadasra, els6sorban
tesztelési célokra. Az elsd tesztel6k a Pécsi
Tudomanyegyetem Kdzgazdasagtudomanyi
Karanak hallgat6i voltak, majd csatlakoztak
a PTE Gydgyszertudomanyok Doktori
Iskola és a PTE Pollack Mihaly M{szaki
és Informatikai Kar Breuer Marcell
Doktori Iskolajanak hallgatoi is. A Pécsi
Tudomanyegyetemen  2013.  november
26-4n a Dr. Halasy-Nagy Joézsef Aulaban
,PhD hallgatdk virtualis hal6zata” cimmel,
konferencia keretein belil megosztottdk a
hallgatok véleményiiket az oldal funkcidi
tekintetében és tovabbi javaslatokat tettek
az egylttmikodések elésegitése érdekében
(phdkozosseg.hu  2013).  Finanszirozasi
okokbol reklamozasi és SEO tevékenység
hianya ellenére jelenleg tébb mint szaz
felhasznal6ja van az oldalnak. Az oldal-
hoz tébb tudomanyterilet, kiilénb6zd
tudomanyagaiban tevékenykedé kutatd
csatlakozott. A platformon az események,
szakmai tarsasagok, szakmai folydiratok

esetében sz(rési feltételként a regionalis
tudomanyokon tal mar a gydgyszertudo-
manyok és az épitémivészed tudomanyok
is bedllithatok. A portalon a hirek kozott
szerepelnek palyazati lehet6ségek és
egylttmiikodésre 0sztonz6 felhivasok is.
A szakmai tarsasagok és szakmai foly6-
iratok adatbazisai haromezret meghaladd
linket tartalmaznak. Az oldalon a projektek
menipont alatt a Pécsi Tudomanyegyetem
Kozgazdasagtudomanyi  kardhoz  kot6-
déen o6t projektr6l olvashatok részletes
informaciok, a projektek sajat weboldal-
ara atlinkelési lehet6séggel. Az oldalon
jelenleg kutatocsoportok is muikddnek,
kilonféle egyuttm(kddési célok mentén.
A portal kutatécsoportjainak mikodtet6i
jellemz8&en még a szervezési folyamatokban
is résztvevd személyek, akik az oldal aktiv
m(ikddése szempontjabol kulcsszerepl6k-
nek tekinthet6k. A portallal egy id6ben
létrehozott és miikddés tekintetében dssze-
kapcsolt Facebook oldal 1697 személyt ért
el és vitt tovabb a PhD kozosségi portal
egyes eseményeihez és hireihéz. A kozos-
ségi portal fejlesztési tervei kozott szerepel,
hogy a portal adatbazisait feltoltsik minden
tudomanyteriletnek és minden tudomany-
agnak megfelel§ tartalmakkal. Az oldal
adatbazisainak ,,0népitkez6” mechanizmu-
sanak Kiépitése finanszirozasi okok miatt
sziinetel. Az oldal felhasznéléi szdménak
novelése kapcsan azt tervezziik, hogy az
orszag minden doktori iskoldjanak hall-
gat6ja szamara értesitd levelet kiildiink a
kdzossegi szervezddés lehetbségérdl. Ennek
azonban alapfeltétele, hogy az adatbazisok
,Onépitkezéek” legyenek, mert ez biztosit-
hatja az elérhet6 tartalmak tudomanyagi
palettajanak sokszinliségét. A kozOsségi
oldal kimeneti részét tekintve fontosnak
tartjuk az olyan szolgaltatasok fejlesztését
is, amelynek eredményeként a mar foko-
zatot szerzett hallgatok a kozOsségben
maradnak és segitik a hal6zat munkajat. A
kolcsonds érdekkapcsolatokat tdmogathat-
jak azok a tervek, amelynek eredményeként
a gazdasagi szereplék az oldal hirdetési
fellilete altal kinalt marketing lehet6sége-
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két kihasznalva, ndvelhetik tudomanyos
szerepvallalasukat. Az oldal rekldamozasi,
népszerdsitési folyamatait béviteni szandé-
kozzuk annak érdekében, hogy minél tdbb
olyan személyhez és tarsasaghoz eljusson a
kezdeményezésiink, akik szamara fontos a
hazai tudomény fejl6dése és annak széles
rétegekben toérténd kommunikécidja. A
népszer(sitési  folyamat egyik Iépcséje
a tudomanyos szervezetekkel és azok
weboldalaival térténd egyuttm(ikddés, akar
atlinkelési, adatbazis kapcsolédasi megol-
dasokkal, amely finanszirozasi okok miatt
szintén tervezeti fzisban maradt.

ZARO GONDOLATOK

A tudomanyos PhD kozOsségi portal
funkcidinak kialakitdsa sordn vezérelv a
PhD hallgatok kozoétti kommunikacio és
egyuttm(ikodés elGsegitése a hallgatok
érdekeltségének megteremtésével. A kdzos-
ségi oldal funkcidinak Kkialakitdsa soran
hidbavalé lehet a megel6z6 kutatd és elemz6
munka és a jobbité szandék, ha az oldalt a
hallgatok mégsem hasznaljak. Ha az oldalt
nem hasznaljak, annak oka lehet példaul,
hogy nem értesiilnek az oldal létezésérol,
vagy tudnak rola, de nem megfelel§ sza-
mukra a felépitése, vagy éppen a kinalt
szolgaltatasok. A kozdsségi oldalak kés6bbi
hatékonysagara jelentds befolyast gyakorol
az oldal technikai szinvonala. A kozosségi
oldal technikai szinvonalat a kozOsségi
oldal logikus felépitése is befolyasolja. A
logikus felépités alatt értendd a kdzdsségi
oldal funkciofejlesztése, tartalomfejlesztése
és a fejlesztések soran az optimalizacios
tevékenységek végrehajtasa. A fels6oktatasi
kozosségi oldal hatékonysaganak fenntar-
tasa, szilkség esetén novelése érdekében tett
lépések nem zérulnak le a kdzosségi oldal
kialakitasanak pillanatdban. Az elkészilt
felsGoktatasi kozOsségi portalt népsze-
rlsiteni szikséges, a szolgaltatasokhoz
hasonlatos piacbevezetd technikakkal. Az
el6készileti- és megvalositasi  munka-
latok eredményességét mutatja, hogy a
népszerdsit6 tevékenységek megkezdése
elétt is jelentds felhasznal6i Iétszammal

rendelkezik az oldal. A felhasznalo-orientalt

megkdzelitést erdsiti, hogy miikddési tapasz-
talatokat felhasznalva, tovabbi tervezetek
készliltek el az oldal funkciofejlesztésere
vonatkozéan. A portal funkcidinak ért6
alkalmazésaval a hallgaté lekiizdheti az
id6, pénz és térbeli korlatokat, amennyiben
aktivan kommunikal PhD hallgatotérsaival
és egyuttm(ikodd kapcsolatokat épit a
kodzosségi oldal segitségével. Atudomanyos
kozosségi portal révén megvalosulhat a
PhD hallgatok kozotti gyors tudasaramlas
a virtudlis térben aktiv kommunikaciéval,
egyuttmiikodések létrejottével, a megfeleld
protokoll betartasa mellett.
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www.phdkozosseg.hu - Presentation of the scientific community portal

In this study the functions of the community site are presented. This site have been developed
according to the needs of the target audience. The implementation of services provided by
the PhD community site took place based on the results of expert interviews, focus group
discussions with students, scientific literature researches, statistical and database analysis,
website analysis and questionnaires with PhD students. In the study preparatory work was
descibed and the importance ofthe optimalization tasks are highlighted. During the presentation
of the scientific community site’s structure the focus was on those functions which support
the cooperations. After this, the experiences of the operation and planned development for the

future are presented.
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