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A kézikonyv negyedik atdolgozott kiadasa az Akadémiai Kiadé gondozéasaban jelent meg és olyan
olvas6kozonség szamara ad bévebb szakismeretet a tandcsadas teriiletén belil, akik gyakorlé Uzleti
szakemberek, vagy éppen annak késziilnek. A szerz6 nemcsak ennek a sz(ik csoportnak szénja a konyvet,
hanem a fels6oktatasi intézmények hallgatéinak is. Az érdekl6d6 kézgazdasz-hallgatok szdmara is rendkiviil
hasznos lehet a kdnyvben 6sszegyijtétt tudasanyag elsajétitasa és hasznalata.

A konyv hat 6 fejezetet, egyben témakort targyal huszonkilenc kisebb fejezeti egységgel, amelyek a
menedzsment-kézikdnyvek nemzetkézi standardjanak megfelelen osszefiiggé egészet alkotnak. Az egyes
fejezetekben foglalt ismeretanyag egyenként is jol hasznosithaté. Kiemelend6, hogy a kézikényv irdsaban
a hazai tudomanyos és gyakorlati szakemberek egyarant részt vettek, és munkajukkal segitették a tanacs-
adas szakteriilet mélyebb megértését. A Podr J6zsef szerkesztésében megjelent kézikonyv tobb tucat hazai
elméleti és gyakorlati szakért6 gondolatait irja le a menedzsment-tanacsadas teriiletén belill. Podr J6zsef
nemcsak elméleti szakember, elismert tandcsadé cégek magyarorszagi felsé vezet6jeként a tanacsadas
elméleti és gyakorlati oldalat egyszerre miivelte.

A konyvben fellelhet6 tablazatok, abrak, gyakorlati esetek, valamint az iizleti élethdl vett példak és
szemelvények segitségével az olvasd szdmara konnyen befogadhatéva valik a menedzsment-tanacsadas
tudomanyéga.

A tobb mint nyolcszaz oldalas terjedelem ellenére vannak olyan témakordk (negyedik rész), amelyeket
a konyv csak jelzésszer(ien, érint6legesen targyal, ilyenek azok a hatérteriiletek, amelyek a tanacsadas
terulletével kapcsolatban éllnak, de annak nem képezik szerves részét. Pl. a regionalis és térségi tanacs-
adas, a karrier és munkaerd-piaci tanacsadas, a kkv tanacsadés, a kdzigazgatassal és a mezégazdasaggal
kapcsolatos tanacsadasi teriiletek. Noha ezek a fejezetek rovidebbek, a kdnyv itt is hasznalhaté Gtmutat6t
tud nydjtani az érdekl6d6 olvasénak.

A részletes bevezetd fejezet segitséget nyljt a témaban kevéshé jartas olvasé szaméara, mivel pontos
leirast ad a tanacsadoi tevékenység fogalmarol, céljarél, megitélésérdl és a szakma nehézségeirdl egyarant.
Fontos, hogy a konyv nemcsak a hazai trendeket kiséri figyelemmel, hanem a tandcsadas nemzetkozi
vetiletét is. A konyv friss szakirodalommal és esetekkel igyekszik szinesiteni, érdekessé tenni az
olvas6 szamara a szakteriiletet. Az elsé nagyobb egység a tanacsadas folyamatara tér ki, amely magaban
foglalja az Uigyfelekkel kialakitott folyamatot, diagnézist, valamint a megoldasi javaslatot, implementaciot.
A fejezet fontos mondanivaléja, hogy a tanacsadasi szakteriilet nem hagyhatja figyelmen kivil a globali-
z4ci6 tényét és azokat a modem kapcsolat-felvételi eszkozoket, amelyeket a kdzosségi portalok kinalnak.
Egy masik tényezd, hogy' a tanacsadd, mint egyén a szervezet részét képezi, miikodése sordn nem tekinthet6
izolalt szereplének, ezért fontos a viselkedését tanulmanyozni. A tanacsadé maga is megfigyeli az 6t koril-
vevd kornyezetet valamint a kliens viselkedését, ezeket neki meg kell értenie, a viselkedés okait meg kell
talalnia és azokra valaszt kell adni.

A maésodik fejezet azokkal az ismertebb szolgaltatasokkal foglalkozik, amelyek a szaktertilet szerves
részét képezik. A menedzsment-tandcsadas tudomanyat tobb tudomanyéag tdmogatja, ezért a kézikényv
sok olyan ismeretet is tartalmaz, amelyet mas menedzsment-szaktertiletek, mint példaul: a pénziigy, az
informéaciémenedzsment, min6ségmenedzsment, stratégiai menedzsment, projektmenedzsment, valtozas-
menedzsment, emberieréforras-menedzsment, vagy pedig a szervezetfejlesztés szakkdnyvek is targyalnak,
a f6 hangsuly azonban a tanicsadéason van.

A harmadik nagyobb egység azokrél a funkcionélis teriiletekrél szél, amelyek mddszertanukkal segi-
tik a tanacsadasi folyamatot Ugy, mint a coaching, a vezetésfejlesztés mddszerei, az értékelemzés, a tu-
dasmenedzsment, a valsdigmenedzsment és a kommunikaciémenedzsment témakore. Azért tartalmazza a
kényv ezeket a modszertani hatérteriileteket, mert ugyandgy, ahogyan a tanacsadé sem miikédhet izolaltan,
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maga a tanacsadasi folyamat is holisztikus szemléletet igényel. A harmadik részben szerepet kapnak olyan
elméleti szempontok, mint a tudasmenedzsment és az innovacié kapcsolata, amelyek a tanacsadé munkajat
segitik. A tanacsadasi folyamat részét képezheti a tudasmenedzsment, amelynek ma mar a nemzetkézi iro-
dalom ajanlasai szerint a szervezeti folyamatok szerves részévé kellene valnia. A szerzg kiemeli a tanulés,
a tudas fontossagat is, hiszen nincs olyan teriilete a tanacsad6i munkanak, ahol erre ne lenne szikség.
Megismerkedhetiink a tanulas és tudasmenedzsment fogalmaval, a metodolégiai alapokkal, az elméle-
tekkel, és magaval a szervezeti tanulassal. A fejezet az elméleti megfogalmazasoktdl halad a gyakorlati
alkalmazhatdsag felé. Hangsulyt kap a tudastéke értelmezése, és az azzal valé gazdalkodas, a huszon-
egyedik fejezet szemlélteti, hogy a véllalati vagyon tébb mint a rendelkezésre allé eszkdzok és forrasok
0Osszessége, hiszen ott szerepel az emberi tényez4 is, amely stratégiai jelentdség(i a vallalatok és a tanacsaddi
munka esetében egyarant. A szerzg szerint a vallalati értékteremtés soran felhasznalt termelési tényez6k
vallalati oldalrél és emberi oldalrél jelentkeznek, a tandcsadé maga is nagy memiyiségii emberi termelési
tényezével rendelkezik.

A mar emlitett negyedik egység a tanacsadas hatarteriileteit vizsgalja és kiszélesiti azt a spektrumot,
amelyben a tandcsadas kapcsan gondolkodhatunk. Ezek utdn a szakma jovOképére vonatkozéan
kaphatunk izelit6t. Fontos megallapitas, hogy ,, ... A csak altalanos vezetési-szervezési ismeretek tudasa nem
garancia arra, hogy valaki sikeres konzultans legyen. Egy, vagy tobb teriileten kell az altalanos tanacsadoi
madszerek és eljarasok mellett szakértdi ismeretekkel rendelkezni. ... ” (776.0.) A tanacsadasban szerzett
gyakorlati ismeretek hozzasegithetnek a magasabb szint(i vezetdi poziciok eléréséhez, mindez a szerz§
szerint magas szint(i onismerettel és stratégiai gondolkodassal érhetd el.

A kézikonyv utolsé egysége esettanulmanyokat és ahhoz kapcsolddé feladatokat tartalmazza, amelyek
segitik a megértést és a konyvet a fels6oktatasi intézmények szdmara is jol oktathatd tananyagga teszik.
Lényeges, hogy kézikonyvben talalhat6 esetek olyan gyakorlati és elméleti szakértdk irasai, akik a sajat
tapasztalataikat kivanjak éatadni az olvasdnak. Azoknak, akik tanacsadéi palyan képzelik el a jovéjiket a
kényv egy rovid izelit6t ad arra vonatkozdan, hogy mely készségek lehetnek megfelel6ek egy tanacsadd
szamara, milyen munkarendben dolgozik egy tanacsadd és milyen kéltségekkel jarhat egy sajat vallalkozas
inditasa a tertleten.

Ez a kdnyv egy olyan fontos menedzsment-tanacsadasi kézikdnyv, amely segit valaszokat talalni mind
a palyakezdd, mind pedig a gyakorlatban mar régéta tevékenykedd tanacsadé szakemberek problémaira.
A konyv szerkezete logikus és attekinthet6, egészen az alapoktél halad a szolgaltatas tevékenységének
kifejtésén keresztiil a jév6re vonatkoz6 kitekintésig, felvazolja a felmeriil6 feladatokat/kihivéasokat, és jo
példakkal, szemelvényekkel illusztralja azokat. Ahogyan arrél a bevezetéshen is sz6 esik a ,,21. szazad els6
évtizedének végén bekdvetkezett globalis pénziigyi valsag egyértelmiien ravilagitott arra, hogy vége a kiza-
rélagpénziigyi szempontok alapjan miikodé részvényesi kapitalizmusnak?’ (17. 0.) amely Iényegében annyit
jelent, hogy a tandcsadas szerepe fontossaga a mai tizleti kériilmények kozott még inkabb felértékel 6dik.
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