A cég, amelyik elébe ment a j6vbdnek -
Az Orszagos Piackutatd Intézet elsé éevtizedeirdl

1966-ban csak keveseket avatott be nagy tervébe a
Belkereskedelmi  Kutaté  Intézet igazgatdja.
Az viszont biztos, hogy Di: Szab6 LaszI6 hosszasan
targyalt a felligyeleti szerv, vagyis a Belkeres-
kedelmi Minisztérium vezetivel egy Uj vallalat
létrehozasarél, méghozza egy olyan vallalatrdl,
amilyen a magyar piaccal kapcsolatban korabban
soha nem létezett, mert hat igény sem mutatko-
zott rd. Akkor azonban mar érezhet6ek voltak az
(j gazdasagi mechanizmus el8szelei, mivel a part-
vezetés a ,,szocialista piacgazdasag” el6készitésén
dolgozott. Szabé terveiben éppen az jatszotta a
fészerepet, hogy a kdzpontositott piacgazdasagban
is lehet/kell az igényekhez igazitani a termelést és
a kereskedelmet, mert abbdl a lakossag johet ki jél.
Talan ez volt a dont6 érv, a minisztérium z6ld utat
adott a sajat magat eltartd, vallalatként miikod6
Orszagos Piackutatd Intézet 1967. janudr elsejei
indulaséhoz. Es zéld utat kapott egy folydirat
inditésa is
PIACKUTATAS

cimmel (ennek - igaz, mar mas cimmel - egy
példanyat tartja most a kezében a Kedves Olvaso),
amelynek egyik célja éppen az volt, hogy a keres-
kedelmi- és termel6vallalatok déntéshozé vezet6i
megtanuljdk azt, hogy milyen mddszerekkel
lehet a lakossagi igényeket felmérni, majd az ered-

ményeket beépiteni vallalatuk m(ikodésébe.

Az Orszagos Piackutaté Intézet (OPK) alapi-
tojat és tobb évtizedig vezetdjét, dr. Szabd Lészldt,
egykori munkatarsai visszaemlékezései szerint,
olyan személyiséggel és intellektussal aldotta meg
a sors, hogy a szocializmus keretei kozott sem
ismert akadalyt, illetve a gondokat mai értelemben
is kiemelkedd menedzseri helyzetfelismeréssel
kénnyedén hidalta at. Az sem allt tavol téle, hogy
szilkség esetén valami finom kis trilkkkdt bevessen:
tobbek kozt arra is volt gondja, hogy az OPK els§
tanulméanyat 001-es helyett 100-as sorszdmmal
bocséssa Ki...

Szabénak komoly érzéke volt a win-win
helyzetek megteremtéséhez: az OPK tehat énalld
gazdalkodassal és vallalati formaban mikodott, de
a Belkereskedelmi Minisztérium felligyelete alatt.
Az is aligha volt véletlen, hogy Szab6 az ,,anyaszer-
vezet” épliletében vett bérbe egy teljes emeletet.
Az igy megdrzott fizikai kapcsolat kompenzalhatta
azt is, hogy az OPK stdbja nagyrészt a Belkeres-
kedelmi Minisztériumbdl, illetve annak egyes
intézményeibdl kerilt ki, legalabbis az indulasnal.
Szab6 szerette rovidre zarni a dolgokat: a kiszemelt
munkatérssal ismertette az Uj lehet6séget, adott egy
hét gondolkodasi id6t, és aki akart, mar indulhatott
is az ismeretlenbe. Kézenfekvd volt a régi keretek
és az Uj intézmény kozotti munkamegosztas is:
a Belkereskedelmi Minisztérium kutatasi intézmé-
nyénél maradtak az tgymond ,,tudomanyos” makro
témak, mig

az OPK az egyes termelGszervezeteket,
ezen belil is els6sorban a kdzvetlen

fogyasztasra termeld, illetve a keres-
kedelmi vallalatok vilagat tekintette

potencialis partnernek.

A MARKETING-Piackutatas cim( folyéirat sokdig 3 havonta jelent meg,
egy-egy szam tartalma nagyjabdl hatszaz kézirati oldalbdl allt dssze.
A hossz( nyomdai atfutasi id6 miatt aktualis anyagok (pl. hirek a marketing
vilagabol) kozlésére nem volt lehet6ség. Ez motivalta az évi hatszori

megjelenésre vald attérést.

A lap 2300 példanyban készillt. Nagyjabdl 200 példany ment a hirdetések
megrendel8inek, amihez hozzdadédtak a koteles példanyok, a szerz6i
tiszteletpéldanyok és természetesen az intézeti dolgozok is hozzajutottak
a laphoz. Az el6fizet6k szama 1800 koril volt, 100-150 példany kézvetlen
értékesitésben kelt el. A lap egyes példanyainak ara az els6 szamtol ugy 15

éven &t 45 forint volt.

4 MARKETING & MENEDZSMENT JUBILEUMI SZAM



Ezzel az OPK a gazdasagi élet gyakorlati oldalat
vette célba. Bar mai szemmel Kicsit abszurdnak
tlinik a szocializmus évtizedeire jellemzd hiany-
gazdalkodas és a piackutatas dsszekapcsolasa, a
dolog benne volt a leveg6ben. Ne feledjiik, hogy
a hatvanas évek végén tet6fokan volt a gazdasagi
optimizmus: az 1968-ban beharangozott Uj gaz-
dasdgi mechanizmus torekvése profitorientalt
miikodéssel  kecsegtette a dont6en  allami
tulajdonban 4all6 vaéllalatokat, és a fogyasztéi
igények jobb kielégitésével a lakossagot.
Kereslet, kinalat, piac: néhany ropke évig mindez
komolyan gondolt szlogen volt a termel6k,
és optimista remény a fogyasztok kérében.

Nagy vallalkoz6 kedv ésj6 id6zités: a siker két
fontos feltétele. Az Orszagos Piackutaté Intézet
megalapitasaval Szabé (és az ,,OPK-ja”j érdemben
tudta tdmogatni az allami vallalatok legalabb
részbeni korszer(isodését és onalldsulasat, a magyar
gazdasag feljebb fivelését. De meg kell emliteni
még egy tényez6t, nevezetesen Szabd kapcsolat-
rendszerét, ma (gy mondanank, a kapcsolati
marketingben verhetetlen volt. Es nemcsak itthon
és a szocialista taborban - de széleskér(i nyelvtu-
dasa miatt - a nyugati orszagokban is. Arra is volt
energidja, hogy piackutatasi szakkonyvet irjon,
egyetemen tanitson, rendszeres szerz6je volt
,»Sajat” lapjanak, igy tudomanyos puvoarja is segi-
tette a cég pozicionalasat.

A KULCSFONTOSSAGU
PANELEK

Az Intézet megalakulasa utani elsé években a
piackutat6 modszerek még csak kialakul6ban
voltak. Az intézet munkatarsai a kulfoldi gyakor-
latot igyekeztek megismerni, s a hazai viszonyokra
adaptalni. Ujdonsagnak szamitott, hogy mar a kuta-

tasok megkezdésekor megszerveztek egy olyan
panelt, amelynek felhasznalasaval postai Gton
lakossdgi  megkérdezéseket lehetett  végezni.
A panelek a Kdzponti Statisztikai Hivatal (KSH)
népszamlalasi f6osztalyanak adatain alapultak:
mivel akkor még nem létezett adatvédelem (és az
adatokkal val6 széleskér(i visszaélés sem), a KSH
mintegy szézezer csalad adatait hivatalb6l bocsa-
totta az Intézet rendelkezésére, Budapest - varosok
- falvak - megyék szerinti bontasban, alkalmasint
még a csaladfé foglalkozasat és a csalad nagysagat
is megadva. Egy ilyen cimlista (ahogyan ma is),
akkor aranyat ért: a cimekre az OPK felkérg leve-
let kuildott, ismertette a céljait, és megérdeklddte,
hajlandéak lennének-e évente négy-o6t alkalommal
vélaszolni az aktudlis kérdésekre. A visszakiildott
vélaszok alapjan elsé korben négy, egyenként 3300
f6s csaladi panel allt fel. Atovabbi szervezés, illetve
»karbantartas” jovoltabdl a hetvenes évekre ez
a szdm mar hétre emelkedett. Bors6 Andrés, az
OPK anketori és statisztikai osztalyanak vezetdje
nem sz(ikdlkodott sikerélményekben: jellemz6 az
akkori lakossagnak a ,hivatalossagok” iranti
spontan tiszteletére, hogy a visszakiildési arany 90
szazalék felett volt (mig ma 2-3 szazalék kimon-
dottan jénak szamit).

A maésik gyakori primer kutatdsi médszer a
véllalatok telefonos megkérdezése volt, ami az
OPK ,,hdskoraban”, vagyis a ’70-es évek végéig,
lényegesen nagyobb kihivast jelentett. Akkoriban
még nem volt kdzvetlen tarcsazasi lehet6ség Buda-
pesten kiviilre, s a kapcsolat létrejottére néha
orakat kellett varni. A gyakran rossz mindség(
vonal hossz( beszélgetésre nem volt alkalmas, csak
egy kés6bbi személyes latogatas id6pontjat igye-
keztek fixalni. A lakossagi megkérdezésben a tele-
fonos moédszer szdba sem johetett, hiszen a magyar
haztartasok telefonellatottsaga igen alacsony volt.

Az Orszagos Piackutaté Intézet keretében az 1960-es évek
végétsl mikodstt ajol ismert Kivald Aruk Féruma (KAF).

A KAF Titkarsaga évente kétszer irt ki palyazatot a megkulon-
boztetd cim elnyerésére. A bekiildétt termékmintakat - amelyek

élelmiszerek és

iparcikkek egyaréant lehettek - szigori és

partatlan szakért6kb6l all6 zs(ri vizsgalta és biralta el. A sikeres
palyazok oklevelet kaptak, amely feljogositotta 6ket arra, hogy az
oklevelet elnyert termékeiken, illetve azok csomagolaséan feltiin-

tessék a haromszdg alakd emblémét.

Erdekesség, hogy a védjeggyel, ha nem is tdl gyakran, de még
ma is lehet talalkozni. Tébb multinaciondlis Uzletlanc kinalataban
idénként el6forduld retré élelmiszerek csomagolasan felt(inik a

KAF-embléma.
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Az els§ vallalati megbizasok a fogyasztasi
cikkeket termel§ cégektSl érkeztek. A lakossagi
piackutatasok részletes hazai mddszertanat - az
ismert tudomanyos maédszerek és a nyugat-eurdpiai
hasonlé profilt cégek gyakorlata alapjan - Strausz
Gabor és Gyalokay Arpéd alakitottak ki, s a késéb-
biekben folyamatosan tovabbfejlesztették.

A Direkt Marketing szolgaltatasa névre
sz6l6 levélreklamok, prospektusok stb. ki-
kuldésére szakosodott. Az Intézet rendelke-
zett mintegy 1 milli6 maganszemély és 110
ezer cég nevével és cimével tobbismérves
bontéasban, ami lehet6vé tette szdmos egyedi
piaci szegmens képzését és azok postai ton
valé elérését. A Direkt Marketing Uzletag
gyakorlatilag a mai telefonos ,kereske-
delmi” hivéasok elédje volt.

Uj profilként jott létre, s tartott évtizedeken keresz-
tul az idegenforgalommal foglalkoz6 vizsgélatok
megjelenése, amelyeknek témavezetése Vilmos
Kati nevéhez f(iz6dik.

TERMELOESZKOZOK ES
KUTATASOK

A termelBeszkozok piacanak kutatdsa az évek
sorén az OPK-ban egyre nagyobb jelentdséggel
birt. A hetvenes évek kozepét6l a termelSeszko-
zoket gyarté allami vallalatok mar tobbet akartak
tudni a meglévé vagy fejlesztés el6tt allé termékeik
itthoni - esetleg kulfoldi - lehetséges vevGir6l.
Az OPK meghbizéi féleg nagy iparvallalatok koré-
b6l kertltek ki. A termel6eszkdzok piackutatasara
akkor (ahogy ma is) jellemz6 volt az. egységesithetd
mddszertan hianya: ahany termék, jészerével annyi
megkozelités. A termel6eszkdz piackutatasban
természetesen voltak és vannak altalanosan alkal-
mazhat6 maédszerek. Primer oldalon alkalmazhat6 a
meglévé és a potencialis felhasznaléi megkérdezés
és a szakért6i konzultacid, szekunder vonalon pedig
a szakirodalmi kutatas és a statisztikai adatgy(jtés.

Hogyan is festett mindez az internet el6tti
vilaggban? Az OPK kutat6i rendszeres latogatoi
voltak a konyvtaraknak, a Koézponti Statisztikai
Hivatalnak, az egyetemi tanszékeknek, &gazati
kutatéintézeteknek, de szakkiallitasok katalégusait
is felhasznaltdk. A megkérdezéseket a kutatatok
személyesen végezték, gyakran keresték meg a
felhasznaldkat, konkurens gyartékat vagy impor-
talo  kulkereskedelmi vallalatokat. Jankelovics
Janos els6 OPK-s tanulméanya a Kéolajvezetéképitd

Véllalat megbizéasabol készilt Otvozott csékészit-
mények belfoldi piackutatdsa cimmel, ami aligha
fért volna bele barmiféle standard protokollba:
ezért felhasznalasuk volumenének felmérése
érdekében végigjarta a hazai erémiiveket és vegyi-
lizemeket. Az egyedi megkeresésekkel alkalmasint
az OPK-nak is piacot szerzett: a megkeresett
véllalatok részér6l altaldban nyitottsdg  volt
tapasztalhat6, s6t az is el6fordult, hogy - megis-
merve az OPK szolgaltatasait - egy-egy vallalat
megbizdként tért vissza az intézethez.

ABELFOLDI PIAC PRIORITASA

Az OPK kapacitasat 80 szazalékban magyar
gyartok, szolgaltatok és idegenforgalmi vallalatok
kototték le, a belfoldi piaccal kapcsolatos kutatasi
igényeikkel. A visszatér6 megbizék elsGsorban
azokbol a cégekbdl kerliltek ki, amelyek progressziv
vezetSi mar felismerték a marketing jelentdségét.
Ilyen volt pl. a FEKON Férfi Fehémem(igyar és a
Taurus Gumiipari Vallalat.

Az exportkutatasokat javarészt az erre a célra
létrehozott intézet végezte. Ennek ellenére adod-
tak exportosztonzd kutatasok is, amelyek teljesité-
séhez az intézet igénybe vette a KOPINT vagy az
OMKDK konyvtaraban fellelhet6 kilfoldi statisz-
tikai évkonyveket, dsszefoglaldkat, de gyakran jott
segitség a kulfoldi magyar kovetségeken miikodd
kereskedelmi kirendeltségektél is. Megkell emliteni,
hogy Szabé igazgatd kiilfoldi tanulmanyutakkal,
napi munkakkal kapcsolatos utazasi lehet6ségekkel
ishozzasegitettemunkatarsaitazaktualis vizsgalatok
minél koriltekintébb elvégzéséhez.

Az OPK egyes kutatasaihoz nagy segitsé-
get nyujtottak olyan ,kilsésok” is, mint pl.
Medgyessy Péter, aki akkoriban a PM mun-
katarsa volt, Kovacs Gabor, aki a londoni
Barclay Bankban toltott osztondijas évei
utan hazatérve, keresete kiegészitéséhez val-
lalt kiillon meghizasokat, vagy Bojar Gabor
és orvos felesége, akik a mindennapi gond-
jaikat igyekeztek a kérdezobiztosi munkaért
kapott honorariummal csokkenteni.

A 80-as évek a piackutatasi igények felfutasat
hoztak. A magyarorszagi befektetések iranti igények
névekedésével parhuzamosan egyre tébb kilfoldi
cég kereste meg az OPK-t piackutatasi megren-
delésével. Tobb kulfoldi piackutaté intézettel
alakitottak ki kapcsolatot, és az intézet els6ként
véllalkozott kinai exportlehet6ségeket keresé
magyar vallalkozésok szaméara végzett vizsgala-
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tokra. S6t, visszatértek egykori ,tanitvanyok” is.
A legemlékezetesebb ilyen vendég Jorgosz Vaszi-
liu, Ciprus 1988-2003 kozétti koztarsasagi elndke,
aki a Marx Kéaroly Kozgazdasagtudomanyi Egyete-
men végezte kdzgazdasagi tanulmanyait és ismerte
meg a piackutatast, majd hazatérve megalapitotta
a Kozel-Kelet egyik els6 piac- és kdzvélemény-
kutat6 cégét (MEMRB).

BOT ES ESERNYO

Bot, amire tamaszkodhatnak, és esernyd, amivel
védekezhetnek - ahogy Szabd a megbizok néz6-
pontjabdl osszefoglalta az OPK szolgaltatasainak
lényegét. Az esernyd a feliigyeleti szervek esetleges
dohogésat volt hivatva kivédeni, a bot pedig
azt, hogy legyen olyan segédeszkdz, amelyre
gyartoként tamaszkodni lehet, vagyis kozelebb
jutni a valés fogyasztéi igényekhez.

Mégis, mennyit kell gyartani pelenkabdl?
Az els6 pillantasra megmosolyogtaté kérdésre ma
is minden évben, sét évszakban minél pontosabb
vélaszt kell adniuk a gyartéknak és forgalma-
zOknak. A Pécsett végzett Lengyel Eméke elsd
OPK-s munkaja pontosan ennek a megvélaszolasa
volt. Akkoriban éppen hiany volt csecsemoéruhézati
termékekbdl, s a teriiletet iranyit6 Belkereskedelmi
Minisztériumnak roppant kellemetlen volt, ha
»leszoltak” nekik a Partkézpontbol agondok miatt. ..
A helyes vélasz érdekében Oriési apparatus lendiilt
munkaba: a kisgyerekes csaladok megkérdezéséhez
felhasznaltdk az OPK paneljait, ezt kiegészitették
a kisgyerekesek Népesség-nyilvantart6tol kapott
cimeivel. Emellett a csecsemdgondozé intézeti
szakért6k segitségével csecseméruhazati leltart
kértek az egyévesnél kisebb gyermeket nevel6
anyaktol és felmérték a kicsikhez hasznalt textil-
pelenkak szamat, hiszen akkor még nem létezett
eldobhat6 pelenka. Ezt kdveten a minisztérium
altal kért otéves elbrejelzéshez mindezt extrapolal-

tdk a KSH Népességtudomanyi Kutat6 Intézetének
szakért6itdl kapott demografiai adatokkal.

Egy tobb évrekiterjedémunkavoltaMerkrVal-
lalat (az j gépkocsikat értékesit6 allami vallalat-A
szerk.) részére végzett kutatas. Az OPK kiilén lakos-
sagi autds panelt épitett ki, és rendszeresen kérdezte
az autosokat autozasi szokasaikrol, tervezett
vasarlasaikrol, 0j keresletre pedig a még nem au-
tétulajdonosokat is tartalmazo reprezentativ panel-
ben tettek fel kérdéseket. Bar rendhagyé maodon,
de ez a kutatds végil beépilt a magyar gazdasag
torténetének egyik fontos fejezetébe: Komai Janos
A Hiany cim{i kényvének autépiaci elemzéséhez az
OPK szolgaltatott adatokat...

Egyre tobb terméknél esett latba a ,terjedési
sebesség” kérdése. Mennyire lesz népszer(i a
villanybojler,  hanyan  gondolnak  automata
mos6gép vasarlasra, mennyien fizetnének korsze-
r(ibb, vagy akéarcsak pofasabb konyhai t(izhelyért?
A, fridzsiderszocialimus” vége felé mind gyak-
rabban meriltek fol egyes, 16leg tartés fogyasztasi
cikkeket gyartd vallalatok, igy példaul a Hajduségi
Iparm(ivek vagy a Lampart szamara mar hisbavagé
kérdések.

SAJATOS PIAC

Minden kicsi és kevés: fogyasztoként sokan 6rziink
ilyen emlékeket a hetvenes-nyolcvanas évek itthon
elérhet6, zomében hazai gyartast termékvalasz-
tékarol. Azt, hogy ez nem alaptalan, j6l példazza
Lengyel Eméke egyik, a Szolnoki Tisza Batorgyar
szamara készillt, elemes konyhabutor témaji kuta-
tasa. A cél 0j, varialhaté konyhabutorok eléallitasa
lett volna, ehhez szerették volna megismerni a var-
hat6 hazai keresletet, illetve a nyugati tendenciékat.
Utdbbiak feltérképezésére a kutatd Périzsbol, egy
jelentés nemzetkdzi konyhabutor kiallitasrdl hozott
prospektusokat, miutan interjikat csinalt néhany
kiallité szakembereivel fejlesztési elképzeléseik-
rél. Alomszép dolgokrél szedett dssze anyagokat,

Az Interker Uzletdg oOtlete a hianygazdasag természetére épiilt,
vagyis arra, hogy a gazdalkodok alapanyagokbol, szerszamokhdl,
gépekbdl, de szamos egyéb termékbdl is készleteket halmoztak
fel, ,,bespéjzoltak”. A készletek viszont egy id6 utan sokszor feles-
legessé valtak és raktarozasuk is egyre kéltségesebb lett, mig mas
véllatok ugyanezen anyagokat, eszkézoket esetleg nem tudtak
beszerezni. Az Interker a potencialis partnerek egymasra talalasa-
hoz nydjtott segitséget. Ennek intézményi keretét egy kéthavonta
megjelend kiadvany - Interker Piaci T4jékoztat6 - és a negyedéven-
te megrendezett ,,Interker Borze” adta. Késébb a ,,tarskeresés”
a gyartokapacitasok kinalatara és keresletére is kiterjedt.
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fotésorozat alapjan elemezte a varhaté iranyokat és
felhivta a gyart6 figyelmét az akkor mar 15 centi-
méterenként varialhatd 6sszellitasokra.

Ahazai igényeket lakosséagi panelben mérték fel
kérd6ivvel, négyzetracsos konyhai alaprajzokkal.
A héaziasszonyoknak erre az ajtok, ablakok helyét
is be kellett rajzolniuk, mert a versenyhez nem

szokott gyarté ,elemes” konyhabltora csak
két méretben készilt, 180 cm-es és 240 cm-es
hosszban. igy deriilt ki, hogy a magyar konyhék
csak elenyészé hanyadaban van elegendd, Ossze-
fiiggben buatorozhaté falfeliilet, és hely hianyaban
még a hiit6szekrények tobbsége sem a konyhékban,
hanem az el6szobékban all.

EGY HAJDAN IFJU KUTATO EMLEKEI

1973-ban végeztem a Marx Karoly Kézgazdasagtudomanyi Egyetemen piacszervezés szakon, ami
alatt a Kedves Olvasénak azt kell értenie, hogy marketing szakon.

Az egyetem elvégzése utan kézenfekvének tlint, hogy az akkor igen progresszivnek tekintett OPK-t
vélasszam els6 munkahelyemdil. Ez persze nem volt ilyen egyszer(i, mert az alapitasa 6ta eltelt két
év alatt az OPK olyan sikeres céggé valt, ahova kivaltsag volt bejutni.

A boldog felvétel utani els6 hdnapok azonban nem voltak szivderitéek, ugyanis ennél a cégnél mar
akkor rotéciés rendszer m(ikodétt, vagyis egy Uj belépének minden teriileten gyakorlatot kellett
szereznie. Ezt a korszakot talélve kezd6dott az igazi piackutaté munka.

Szah6 Lészl6, egyéb kvalitasai mellett azzal iskitlint, hogy nyitott volt az 4j modszerekre, (jj témakra.
Szerintem ez a motivacid egyik formaja is volt. Mai menedzsment fogalmakkal azt mondanank, 6
mar akkor tudta mennyire fontos, hogy ne legyen egysik( a feladat, mindig legyen valami Gj, valami
,Szexi”. Emlékszem a blind - tesztekre, amelyek akkor igazi csemegék voltak a kutaté szamara.
Csupa izgalmas dolgot teszteltiink, egyebek kozott a Philip Morris cigarettat, a Deit tdit6italt.

A maésik dolog, ami akkoriban még gyerekcip6ben jart, a tovabbképzés. Rendszeresen voltak
belsé szeminariumok, el6adasok, de volt lehetéség a kilfoldi konferencidkon val6 részvételre is.
Az OPK mar akkor tagja volt a nemzetkdzi marketing szovetségnek, az ESOMAR-nak. Szintén
sokat jelentett a sajat szakfolydirat, ahol publikalni lehetett, és amely lehet6séget biztositott mas,
bel-és kiilfoldi kutaték munkainak megismerésére.

Mindezek természetesen dsztoéndzték a munkatarsakat a jo teljesitményre, kreativitasra.

Néador Eva

PALYAAZ OPK UTAN

Azok kozil, akiknek emlékeit ez az 0Osszedlli-
tas felidézi, Jankelovics Janos 2001-ig a cégnél
maradt, majd 6nallé vallalkozasaban folytatta a
szakmat, mellette sajat fotdival illusztralt cikke-
ket ir az Acélszerkezetek cim( szaklapba. Vilmos
Kati megalapitotta az Invesztorg elnevezésii céget
(amelynek valamennyi munkatarsa kordbban az
OPK-nél dolgozott) allami cégek atstrukturalasa-
ban, vagyonértékelésekben miikodott kozre, majd
kés6bb létrehozta az LRI sajat lapjat. Strausz
Gabor még az OPK belegyezésével marketing
téméaban a University of Maine marketing pro-
fesszoranak asszisztense lett, majd ugyanitt MBA
fokozatot szerzett, hazatérve piackutatassal is

foglalkozé sajat marketingstratégiai vallalkozast
alapitott. Lengyel Em&ke Modus néven piacku-
tatassal foglalkozé ©nallé vallalkozast inditott,
sikeresen tarsult egy hasonlé profili multinaciona-
lis céggel, amely végil teljesen kivasarolta, azéta
szakért6i munkakat végez. Nador Eva a piac-
kutatasi tapasztalatokat el6szor az MTA egyik
kutatéintézetében, ipargazdasagtani  teriileten
hasznositotta, majd nemzetkozi cégek marketing-
tevékenységét irdnyitotta. Ezt kovetden oktatoként
és tanacsadoként dolgozott. Jelenleg is egyetemi
oktato, kutaté. Szabady Csaba az 1985/5. szamig
szerkesztette a lapot, majd a Lapkiadé Vallalat, il-
letve az EXPRESSZ (jsag utan ,politika kozeli”
pozicidba kerillt. Jelenleg a MUOSZ-ban, illetve
egy alapitvany kuratériumi elndkeként tevékeny-
kedik.
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EPILOGUS az intézet életében, egy kommunikéciés tigynokség
tobbségi tulajdonrészt vasarolt a cégben, majd kiva-
sarolta a tarsasagot. Tobbszori karcsusitast kdvet6-

Az OPK privatizacitja dolgozoi kivasarlassal tortént  en a nagy multd cég piackutaté tevékenysége erd-

és akorabbi allami vallalat Kft.-vé alakulva folytatta ~ sen visszaesett. A cég névleg ugyan ma is miikddik,

munkajat. Az ezredforduld Gjabb véltozast hozott de szakmai jelent6sége mar nem szamottevd.

The Company which Went Ahead of its Time —
the First Decades of the Hungarian Institute for Market Research

The company was established in 1967 just one year earlier than the so-called New Economic Mech-
anism was introduced in Hungary. The inventor and founder of the firm was Dr. Laszlé Szabd, who
acted as the CEO for 25 years. The institute was launched to carry out the first market research tasks
in Hungary. Its organisation and the methods used followed the West European trends. Besides un-
dertaking market research for the manufacturer of consumer and industrial goods, in the eighties it
started to do researches oversees to fulfil the requirements of the Hungarian economy. By the 90s,
its information technology and the research methods became quite up-to-date. After the transition,
it lost in importance and it was privatised by a communication agency under the name Marketing
Centrum. To-day its role is rather marginal in market research.

The founder of the Institute launched this Journal with the aim to inform potential customers about
their work and methods they used and to make the Hungarian experts familiar with the those used
in the foreign countries.

Now celebrating the 50th jubilee of the journal, we can say that a new marketing generation was
grown up on the pages of this journal. Since 1995, a non-profit institution the University of Pécs
Faculty of Business and Economy took over first the half, later the full ownership of the journal,
making their dream come true to have their own forum for scientific publications.
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