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A kotet Babosik Maria szerkesztésében az Allami Szamvev6szék és a Magyar Nemzeti Bank szakmai
kdézrem(ikddésével, illetve a Pallas Athéné Alapitvanyok tamogatasaval késziilt, és olyan olvasékdzonség
szdmara ad b6vebb, friss, relevans szakismeretet a kozszféra vezetési sajatossagainak kifejtésével, akik
gyakorlé szakemberek, vagy éppen annak késziilnek. A fenti célcsoport nem tekinthet§ kizarélagosnak,
hiszen a fels6oktatasi intézmények hallgatéi szamara is rendkivil hasznos lehet a kdnyvbe foglalt tuda-
sanyag elsajatitasa és hasznélata,

A konyv 6t f6 egységhdl all, vagyis ot témakort targyal huszonhét kisebb fejezetben, amelyek
0Osszefiiggd egészet alkotnak, az egyes alfejezetekben foglalt ismeret-anyagok kiilon-kiilén is hasznosit-
hatéak. A konyv elsésorban a kdzszféraval foglalkozik, ugyanakkor megtalalhatéak azok az ismeretek is,
amelyek a vezet6 szdmara sziikségesek ahhoz, hogy egy gazdalkodo szervezetet hatékonyan, atlathatéan és
transzparensen miikddtessen. Kiemelendd, hogy a kétet irdsaban tébb tucat hazai tudoméanyos és gyakorlati
szakember vett részt, munkajukkal segitve a kdzszféraval kapcsolatos vezetési, szervezési és gazdalkodasi
ismeretek mélyebb megértését.

Babosik Maria (a Magyar Nemzeti Bank Oktatési lgazgatésaganak vezet§ szakért6je) elméleti és
gyakorlati szakemberként egy'arant megismerkedett a kozszféra és a versenyszféra teriiletév el munkassaga
soran. A kotetet Bager Gusztav (a Monetdris Tanacs tagja, professzor emeritus, Pazmany Péter Katolikus
Egyetem) és Koezinszky Gyorgy (a Monetaris Tanacs tagja, egyetemi tanar, Miskolci Egyetem. Gazdasag-
tudomanyi Kar) lektoraltak.

Asszerz8k kozott szamos tovabbi szakértd szerepel, tobbek kozott a Pécsi Tudomanyegyetem Kozgaz-
dasagtudomanyi Karanak munkatérsai is, mint példaul Barakonyi Kéaroly professzor emeritus, valamint
a Vezetési- és Szervezéstudomanyi Intézet tagjai: a nemrégiben elhunyd Farkas Ferenc egyetemi tanar és
Karoliny Martonné egyetemi docens.

Akonyvben talalhato tablazatok, abrak, csoportositasok, valamint a gyakorlatias 6sszehasonlité jelleg(i
megkdzelités és az alfejezetenkénti ajanlott irodalmak segitségével az olvasé szdmara kénnyebb megér-
teni a kozszféra sajatossagait és kiildetését. Az egyes részek végén kérdések és a definiciok jegyzéke is
hozzéasegit minket a szakma mélyebb, szabatosabb elsajétitdsahoz, mindezek pedig hozzajarulnak ahhoz is,
hogy a kotet megfelel6en oktathaté felsGoktatasi intézményekben is.

A konyv fontossagat igazolja, hogy mindezidaig szdmos kiadv any jelent meg a piacon, amely verseny-
szféra sajatossagait vizsgalja, azonban a kdzszféra vezet6i szamara kevés ehhez hasonlé atfogé szakkonyv
kerilt kiadasra. Ezt igazoljak a Matolcsy Gyorgy altal megfogalmazottak is, miszerint .... hazank
versenyképességének ndvelésében dontd szerepe van a kozszféra hatékonysaganak, s ebben a kozszféra
vezetdinek..." (Matolcsy, 9. 0.), tovabba véleménye szerint a kozszféranak is szilksége van korszer(,
versenyképes tudasanyag megosztasara. Koezinszky Gyorgy szerint a kotet: ,,Alapm(i, amely rendszerbe
foglalja mindazon ismereteket, amelyek a kozszféra iranyitéinak felkészitését és felkésziltségét megala-
pozhatjak. ” Domokos LaszI6 szerint: ,,Ez a konyv a kozpénzekkel gazdalkodé szervezetek vezetdi szamara
késziilt. Kiindulépontja az, hogy Magyarorszag Alaptorvénye egyértelm(i alapelveket fogalmaz meg a
kozpénzeketfelhasznalo, illetve a kozvagyont hasznald szervezetekkel kapcsolatban. Ezek a torvényesség, a
célszer(iség, az eredményesség, az atlathatosag és a kozélet tisztasdganak elvei. ” (Domokos, 8. oh

Akonyv az ar-érték aranyi tekintve kénnyen elérhetd a gazdasagi szakemberek és egyetemi hallgatok
szamara is megfizethet6.

A kotet 764 oldalnyi terjedelemben igyekszik minden olyan témakdrre kitérni, amelyre a gyakorlé
menedzsernek munkaja soran a kozszféraban sziiksége lehet.
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Az els6 fontosabb egység a kozjo szolgalataval foglalkozik, ezen belil kitér a tarsadalmi felel6sség-
vallalas témakorére is, valamint attekinti azokat az elméleti alapokat, amelyek az etikus kozpénziigyi
rendszer alapjaul szolgainak. " (Koczinszky, 17. 0.) A téma fontos megallapitasa, hogy a kdzpénziigyi teri-
leten beliil is szdmos kockazati tényez6 adddhat, amelyeket a vezet6nek kezelnie kell, ugyanis a ,,kdzpénz-
tigyi rendszer m(ikddése alapvet6en kihat a gazdasagi stabilitasra, fenntarthatd névekedésre, a befektetdk,
a véllalkozasok 6s az allampolgarok kdzhangulatéra, bizalmara. " (Koczinszky, 25. 0.)

A masodik egység a kozszférdban fellelhet6 er6forrasok szamszer(sitésével és az eréforrasokkal
torténé gazdalkodassal foglalkozik. Wi kell emelni, hogy ugyanigy, ahogyan a versenyszféraban sem csak
kizarélagosan a pénzlgyi er6forrasokkal kell gazdalkodni, a kdzszféraban is nagy jelent6séggel bir a pénz-
ligyi és vagyongazdalkodas mellett az adatvagyon és az emberi eréforras menedzselése. Az adatvagyonnal
foglalkozd alfejezet meghatarozza az adat és adatvagyon fogalmat és az adatvagyon fajtait, felnasznalha-
tosagat, \alamint kitér az adatkezelésre és ennek jogi aspektusaira. Az emberi er6forras gazdalkodassal
foglalkoz6 kisebb egység mind a hazai, mind a nemzetkozi fejlédéstorténeti jellemzéket is felvazolja,
valamint kitér az emberi er6forras gazdalkodas alapfogalmaira és megkiilonbozteti a kdzszféra és a
versenyszféra sajatossagait.

A harmadik egység az iranyitas és menedzselés témakorével foglalkozik, amely érinti a jév6kép és
stratégia meghatérozasat, a dontéshozatali folyamatot, projektmenedzsmentet, a vezetéi kontrolling,
kockézatmenedzsment, belsé kontrollrendszer, kommunikéci6 és érdekegyeztetés témakorét. A kdnyvnek
ez a része a fenti témakdroket tobb mint kétszaz oldalnyi terjedelemben targyalja, mely a koétet majd
egvharmadat teszi ki. ,,A stratégiai dontések az egyén, a szervezet, az intézmény, egy agazat, vagy akareg’
orszag életében a legfontosabb dontések... “(Barakonyi, 328. 0.) éppen ezért nagy jelentdsége van a téma-
kor bévebb kifejtésének, valamint ehhez kapcsoléddan a dontéshozatali folyamat elemzésének, mellyel
az olvaso a kovetkez6 kisebb egység soran megismerkedhet. A hatékony feladatelvégzés és a menedzs-
ment tudomanyanak modem megkdzelitését foglalja magéaba a kdzszféra teriiletén beliil a projektmenedzs-
ment témakare is. Itt azonban a konyv arra is figyelmeztet, hogy’ ,,a projektmddszerek gondolkodast segité
modellek, de nem helyettesitik a gondolkodast, vagy a végrehajtast. (Garaj, 404. 0.) Ebben az egységben
nagy” hangsulyt kap a vezetdi-kontrolling, a kockazatmenedzsment és kommunikaci6 is. Az érdekegyez-
tetés, konszenzuskeresés és participacié alapfogalmait, és az ehhez kapcsol6do korszer(i értékelveket és a
tarsadalmi parbeszéd hatalyos rendszerét is bemutatjak a szerzok.

Anegyedik egység nagy hangsulyt fektet a folyamatos megUjulésra, ugyanis a kdzszféra teriiletén beldl
is nagy szilkség van a proaktiv, fenntarthatd, el6relaté gondolkodasmaédra. Az elérelaté gondolkodasmadra
a szervezeti magatartasmintak tekintetében is sziikség van, tébbek kdzott a motivaciora és az 6sztonzésre.

A folyamat- és min6ségmenedzsment targy alasa felhivja a figyelmet arra, hogy milyen mindséguigyi
standardokra, szabvanyokra van sziikség, megismerteti az olvasét azzal is, hogy mely ek a fontosabb audi-
tal6 és minéségfellgyeleti szervezetek.

A véltozasmenedzselési eljarasok a kozszféraban is kilon figyelmet érdemelnek, fontos sajatossag,
hogy a kdzszféraban konkrét fogyasztéi célcsoport hianyaban nehezen meghatarozhatéak a célok, érté-
kek és eljarasok. Az énallé dontéshozatal lehet6sége korlatozott, a vezet6t szigoru jogi korlatok kétik; a
,,kozintézmények kdltségvetését tipikusan az el6z6 évi biidzséhez (azaz bazishoz) képest allapitjak meg, és
minden valtozas koltségigényét részletesen ala kell tAmasztani. ** (Farkas, 613.0.)

,,Az innovacid kulcsszerepetjatszik a nemzetgazdasagok versenyképességének alakulasaban, ésjelen-
tésen hozzajarul a tartés, fenntarthat6 fejlédési palyak kialakitasahoz... ” (Mako - Illésy, 635. o.), minde-
zen okok miatt a kotet killon alfejezetet szant az innovécié menedzsment sajatossagainak kifejtésére. Egy
masik fontos szempont a munkahelyi innovacié dimenzi6inak bemutatasa, és az ezt befoly asolé tényez6k
szabalyozésa is. Az innovéciéhoz szorosan kapcsolddik a tanulés és a tanuldszervezetté valas, tudasmene-
dzselés folyamata is. ,,A kompetencia- és kcpességépités, a tudasmenedzselés az utébbi években a kdzszol-
galtaté szervezetek miikodtetésében is egvre nagobb hangsulyt kap... “(Veresné, 675. 0.) ezért elengedhe-
tetlen a témakor targyaléasa a kotetben.

Az 6todik egység a vezetSi munka hatékonysagat segiti a kdzszféra teriiletén belil. A vezetési stilus
és a szervezeti kultira nagyban meghatarozza a szervezet hatékonységat, ezért fontos a modem vezetési
elméletek ismerete akozszféraban is. Kiilon fejezetet kap az id6gazdalkodas témakére, ,,a kdzigazgatasban
kilénésenfontos az idégazdalkodas, hiszen mind ajogszabalyok, mind a kézvélemény elvarja a kdzpénzbél

fenntartott kiilonbz6 hivatalok, szervezetek hatékony és eredményes miikodtetését. ”” (Kiraly, 718. 0.)
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Az utolsd alfejezet az asszertiv kommuniké&ci6 jellemz6it mutatja be, gyakorlati tandcsokat ad az egyes
megterhel§ kommunikéciés helyzetek kezelésére, az esetleges elutasitasok kifejezésére, ama, hogy hogy
hogyan adjunk negativ kritikat, esetleg rendreutasitast kollégainknak. Mindemellett hangsulyos a pozitiv
visszajelzés, hiszen mindezek révén jut az egyén motivaciohoz a munkaja soran.

A kotet magas szinvonall 6sszefoglald, amely a kézszféraban felmeril6 vezetési és gazdalkodasi saja-
tossagokra helyezi a hangsulyt. Az elméleti és gyakorlati jelleg(i megkdzelités segit valaszokat talalni mind
a palyakezdd és mind a gyakorlatban mar régéta tevékenyked6 vezet6k szamara, ahhoz, hogy hatékonyab-
ban tudjék intézményiiket menedzselni. A konyv szerkezete logikus, attekinthetd, stilusa olvasmanyos, az
egyes egységekhez kapcsolddd példak es esetek szinessé, érdekessé teszik a feldolgozast. Ahogyan arrdl
a bevezetésben is szd esik, a kotetre sziikség van, ,,... érdemes tehat a vezetés alapvetd kérdéskoreit a koz-
szférara adaptalva és altalanositva targyalni. Erre vallalkozott a kényv szerkeszt6i kollektivaja, amikor
osszefoglalta vezeti és vezetdi utanpdtlasa szamara a szilkséges kulcsfontossagu vezet6i ismereteket.”
(Babosik, 11. 0.J

Az Emberi Eréforrasok Minisztériuma UNKP-17- UNKP-17-3- IV. kodszamu Uj Nemzeti Kivalosag
Programjanak tdmogataséaval készilt"

Benke Mariann
Pécsi Tudomanyegyetem

64 MARKETING & MENEDZSMENT 2017. 3. SZAM



