A cikkben az élelmiszer-gaz-
daségi véllalatoknal jelentkezd
kdrnyezeti problémak felvazo-
lasa, majd a koérnyezettudatos
magatartas fogalmi tisztazasa
utan, az Eszak-alfoldi régié
(Régio) élelmiszer-gazdasagi
vallalatainak kdrében végzett
kérd6ives felmérésem eredmé-
nyeit ismertetem.

Az értékelés soran kapott
értékrendek egyes esetekben
Osszecsengenek mas orsza-
gos felmérések eredményeivel,
azonban helyenként jelentés
lemaradast tapasztaltam.

Az élelmiszer-gazdaséagi verti-
kum valasztasanak okai, hogy
hasonlo jelleg(i vizsgéalatara
eddig kevés példa ismeretes,
illetve napjainkban a kérnye-
zetvédelem és az egészséges
életmod egymast atfed6 teri-
letek, ami kil6énods hangsulyt
kap a bizalmi cikknek tekinthetd
élelmiszer esetében.
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kdrnyezettudatos magatartas,
kdrnyezettudatos gazdalkodas

Odor Kinga

Kornyezettudatos
magatartas elemzeéese
az észak-alféldi régio
élelmiszer-gazdasagi
vallalatainal

BEVEZETES

A vallalatok hosszi tava életképességének és versenyképességének
fontos feltétele a kdrnyezeti-tarsadalmi felel6sségvallalassal valé azo-
nosulas, mely az elmualt harom évtized soran a vallalati kor egy jelen-
t6s részénél szamottevéen fejlédott. Egyre tdbb cég vezetbje felismerte,
hogy az Uzleti élet vilhiga nem egy hermetikusan zart terilet, hanem kap-
csolatban all szlikebb és tdgabb kornyezetével, a tarsadalommal és a
természeti kdrnyezettel. A vallalatok vilagszerte, mindenekel6tt a fejlett
orszagokban, egyre nagyobb és fokoz6dd figyelmet forditottak a kérnye-
zetvédelem, majd az ezt integrald fenntarthatosag kérdéskérének meg-
értésére és féként az ezzel kapcsolatos gyakorlati tennivalokra. A vallalat
céljai kozé a profitmaximalizalason tul az 6kolégiai szempontokat és a
tarsadalmi normakat is beépitették, ami médositotta a korabbi profitmaxi-
mum primatusat, hiszen ezzel egyenrangu feladatnak kezdték tekinteni a
kérnyezeti és tarsadalmi felel6sségvallalast (O'Toole 1991; Pataki 2000;
Chikan 2002). i

Nemzetk6zi felmérések eredményeinek (Kolk et al. 2001; KPMG
2005, Daub 2007) ismeretében azt mondhatjuk, hogy a kérnyezetvéde-
lem jelent6sége felértékel6dni latszik a vallalatok korében, és vallalatok
sora mar nem csak imazs javitd jelleggel tesz kdrnyezetvédelmet szol-
galé intézkedéseket. Hazai kutatasok (Harkai és tasi 2003; Nemcsicsné
2005; Mélovics - Racz 2005; Szolnokiné 2005) eredményeire tamasz-
kodva azonban elmondhat6, hogy Magyarorszagon a kdrnyezetvédelem
illetve a koérnyezettudatos gazdalkodas csak ritkAbban és esetlegesen
jelenik meg egy-egy vallalat gyakorlataban.

KORNYEZETI PROBLEMAK
AZ ELELMISZER-GAZDASAGBAN

A koérnyezet védelmének kovetelménye a vallalat vezetéséhez tdbb-
féle modon jut el. Egyik mdédja az, amikor az allam jogi korlatok allita-
saval (pl. a veszélyes hulladékoknal), vagy 0szténz6k bevezetésével
(pl. a biotermelés tAmogatasaval) megvaltoztatja a piaci feltételeket. Je-
lent6s motivaciot jelenthetnek a vallalat tevékenységét figyelemmel ki-
sér6 és azt nyilvanosan értékeld érdekcsoportok, kérnyezetvédelmi cso-
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portok, zold mozgalmak. Ezek a csoportok tudni
akarnak a vallalat koérnyezeti teljesitményérél, a
kérnyezetvédelmi célokrél, intézkedésekr6l, azok
eredményeirél. Ezen csoportok véleménye, meg-
elégedettségiik szintje befolyasolja a vallalkozas pi-
imézséat. A fogyaszték kornyezettudatos magatarta-
sukkal, vasérlasi szokasaik megvaltoztatdsaval koz-
vetlendl 6sztdnzik a kérnyezetbarat termékek, kor-
nyezetkiméld technologiak elterjedését. A kornyezeti
katasztrofakat is bemutaté média pedig rairdnyitjia a
figyelmet a kornyezeti kockadzatokra és a biztonsagi
intézkedések fontossagara.

Az egyes agazatok kornyezeti hatasai, koérnyezeti
érintettsége igen eltér, melynek mérése nem egy-
szer(i feladat. Az élelmiszer-gazdasag mind jelen-
t6s nyersanyag- és energiafelhasznalasaval, mind a
globalis problémak kialakulasaban jatszott szerepé-
vel kiérdemelte, hogy kiemelten foglalkozzunk vele
(Szolnokiné 2005). A kornyezetterhelés mérésének
szamos modszere alakult ki. Svajcban a '90-es évek
kézepén kutatok kidolgoztadk a kornyezeti terhelések
matrixat és az 6koldgiai igény matrixat. A kdrnyezeti
terhelések matrixanak segitségével az élelmiszer-
gazdasag egyes vertikumelemeinek-mez6gazdasag,
élelmiszeripar, kereskedelem, fogyasztas - kérnyeze-
ti hatasait min@sitették egy haromfokozatl skala se-
gitségével (Dyllick & Belz 1996). A kérnyezeti hatasok
fogalman a leveg6-, a viz-, és a talajszennyezést, az
anyag- és energia-felhasznéalast, az 6koszisztémara
és az egészségre gyakorolt hatast, valamint a kelet-
kez6 hulladék mennyiségét értjik. (Szolnokiné 1999)
A kornyezeti problémak értékelését kiegészithetjik az
Okologiai igények feltérképezésével. Ennek segitsé-
gével megvizsgalhatjuk, hogy a kiillonb6zé tarsadalmi
csoportoknak - piaci szerepl6k, kormanyzat, kézvéle-
mény, mozgalmak - milyen mértékben all érdekében
a kornyezeti problémak feltardsa és megszlintetése.
A két matrix egylttes elemzése soran Szolnokiné
(2005) az alabbi kovetkeztetéseket vonta le:

« A mez6gazdasagi termelés a kornyezetben
legsulyosabban a vizet és a talajt, valamint az
Okoszisztémat karosithatja. A kérnyezeti karok
mérsékelése érdekében e terlleten a politika,
a kormanyzat Iép fel leghatasosabban.

® Az élelmiszeriparban a f§ gondot a magas viz- és
energiaigény jelenti. Itt f6ként a piaci szerepl6k
kozvetitik kornyezeti érdekeiket.s

* Azélelmiszer-fogyasztas kérnyezeti kartétele a le-
vegl6- és vizszennyezés teriiletén jelentés, emel-

lett a hulladék keletkezése okoz egyre nagyobb
problémat. Ebben az esetben a kérnyezetvéde-
lem érdekében val6 fellépés ma még gyenge.

A matrixok elemzése soran meggydz6&dhetiink arrdl,
hogy indokolt az élelmiszer-gazdasag vertikumaiban
mikod6 vallalatokat szembesiteni tevékenységuk
kérnyezeti hatasaival és felhivni a figyelmet a kérnye-
zettudatos magatartas megteremtésének szikséges-
ségére.

A KORNYEZETTUDATOS MAGATARTAS
FOGALMI TISZTAZASA

A kornyezettudat, kdrnyezettudatos magatartas fo-
galmanak lehatarolasa az egyéni és a szervezeti
szint(i vizsgalatok szempontjabél egyarant lényeges
feladat. Mindkét esetben nehézséget jelent azonban,
hogy a kornyezettudatot a vizsgalt tényez6k olyan
szbvevényes rendszere jellemzi, amelynek feltarasat
a kutatok témaval kapcsolatos szubjektiv nézetei is
befolyasoljak. A kérnyezettudat nehezen értelmezhe-
t6 a hozzatartoz6 magatartas ismerete nélkiil. Ossze-
mosasuk veszélyeket rejt, ezért fontos a kérnyezet-
tudat és a kérnyezettudatos magatartas fogalmanak
elkiilénitése és 6sszefliggéseik feltarasa. A tudat sok
esetben egyéb, kils6 hatas altal befolyasoltan jelenik
meg a magatartasban, ezért tévesnek tartom azokat
a szakirodalmi meghatarozasokat, melyek a koérnye-
zettudatot a kdrnyezetvédelem érdekében tanusitott
magatartdssal, kdrnyezettel kapcsolatos viselkedésé-
vel azonositjak.

Noha a vallalati kérnyezeti tudatossag fogalméval
tanulmanyok sora (Banerjee & McKeage 1994; Du-
das 2006; Nemcsicsné 2008; Odor 2008) foglalkozik,
ennek pontos definicidja gyakran hianyzik, bizonyta-
lansag tapasztalhaté elemeinek multidimenziés kon-
strukciojat illetéen, és az empirikus vizsgalatok sem
terjednek ki 6sszes dimenzidjara és komponensére.
A kornyezettudatot egy specialis érték- és hitrend-
szernek tekintem, melynek megnyilvanulasi formaja
a kornyezettudatos magatartas. Egy szervezet dko-
I6giai szemponta viselkedését szamos komponens
befolyasolja, melyeket két dimenziéra (egyéni és
szervezeti), valamint tdbb csoportra (egyén koérnye-
zettudatat meghatarozo tényez6k, szervezeti tagok
magatartasat a szervezett6l figgetlenil befolyasolo
tényezdbk, szervezeti tagokra és a szervezet egészére
a szervezeten keresztil hat6 tényez6k) lehet bontani.
A kérnyezettudatos magatartas fogalmat egyéni szin-
ten agy hatarozhatjuk meg, hogy ez nem mas, mint
kvalitativ jellemzd&kkel leirhatd cselekedet, amelyben
a kornyezeti értékeket az egyén elétérbe helyezi, arra
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elsddlegesen és tudatosan figyelemmel van. Egy Vval-
lalat kdrnyezettudatos magatartasan pedig azt értem,
hogy a kornyezetorientalt gondolkodasmaéd konkrét
intézkedésekké, valtoztatasokka fejlédik, mely alap-
jan a vezetés mikodtet egy szervezetet, véllalatot,
figgetlendl attol, hogy ezt a valtozast piaci mechaniz-
mus vagy adminisztrativ el6iras hivta életre.

ANYAG ES MODSZER

A Régio vallalatainak kornyezettudatos magatarta-
sénak értékelésénél arra torekedtem, hogy minél
nagyobb elemszdmu mintaval dolgozhassak. Infor-
mécidgydjtésre a kérddives adatgyl(ijtést valasztot-
tam. Kérd&ivemet el6sz6r a 2007. évi Farmer-Expon
teszteltem. A cégek képviselGivel folytatott személyes
interjuk alapjan kapott tanacsokat, észrevételeket fel-
hasznaltam a kérd6iv végleges forméjanak kialakita-
sakor.

A tanulmanyban vizsgalt véallalatok alapadatait -
Eszak-alfoldi régid arbevétel szerinti elsé 200 élel-
miszer-gazdasagi vallalata - a Kozponti Statisztikai
Hivatal bocsatotta rendelkezésemre. Telefonos kap-
csolatfelvétel soran kidertlt, hogy tébb cég nem felel
meg vizsgalatom kritériumainak (tevékenységi Kkor,
foglalkoztatottak nagysaga, arbevétel nagysaga), igy
minddsszesen 134 vallalathoz juttattam el kérd&ive-
met, és a kérd6ivek 22,38%-a, azaz 30 db érkezett
vissza értékelhet6en kitbltve. A vallalatok 33%-a ala-
csony arbevétel kategodriaba tartozik, éves arbevéte-
ik nem haladja meg az 100 milli6 Ft-ot. 101 milli6 és
1 milliard Ft kozotti arbevétellel rendelkezik a cégek
27%-a és 1 milliard Ft folottivel 40%-uk. A vallalatok
kozel felénél™ 46%-uknal a foglalkoztatottak szama
20-49 kozé esik, 27%-uk 50-99 f6t foglalkoztat, mig
a vallalatok kozel 27%-a 100 fénél tobbet foglalkoztat.
A vallalatok dont6 tbbbsége, 78%-a kft-ként, 15%-a
rt-ként és 7%-a bt-ként folytat gazdasagi tevékenysé-
get. A vallalatok kézil husz tiszta profild, kettd mez6-
gazdasaggal, kilenc élelmiszeripari tevékenységgel,
kilenc élelmiszer-kereskedelemmel foglalkozik. 10
vallalat vegyes profild, kett6 mez6gazdasaggal és
kereskedelemmel, harom élelmiszeriparral és keres-
kedelemmel, 6t vallalat pedig mindharom tevékeny-
séggel foglalkozik.

A kérd6ivben 29 nominalis, 50 ordinalis (amelybdl
2 csoportképz6 valtozé: arbevétel, és létszam kate-
goria) és 5 skala tipusu kérdés talalhatd. A kérd6iv
bels6 megbizhatésagat egyes kérdéscsoportokra
megbizhatésagi vizsgalattal, Reliability analizissel
(Spiegel 1995; Malhotra 2001) végeztem el. Az 6sz-
szes kérdésre vonatkozéan a kapott érték 0,895,
mely eredmény alapjan a mintat megbizhaténak ta-
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laltam az adatelemzéshez. A kérd6iv kiértékelésekor
alkalmazott médszerek megvalasztasat donté médon
befolyasolta, hogy magas mérési szint nem szerepelt
a kérd@ivben, csak ordinalis és nominalis szint, igy
a paraméteres probak helyett nemparaméteres pro-
bakat kellett valasztanom az 6sszefliggés-vizsgalatok
elvégzésére. Az elemzés soran alkalmazott modsze-
rek a kdvetkez6k voltak:

1. Leir6 statisztikak: atlag, széras, megoszlasi vi-
szonyszamok;

2. Mann-Whitney (M-W) proba (mas néven U prdba
vagy rangdsszegproba);

3. Spearman-féle rangkorrelacio.

EMPIRIKUS EREDMENYEK BEMUTATASA

A felmérés soran el8sz6r azt vizsgaltam, hogy a va-
laszad6 ,miként értékeli a kérnyezetvédelem vallalati
sikerre valé hatasat’. Sokatmond6, hogy 7%-uk sze-
rint a kérnyezetvédelem semmilyen hatassal nincs,
58%-uk szerint kis mértékben hatassal lehet a vallala-
ti sikerre. 35%-uk ezt a hatast kbzepesnek vagy jelen-
tésnek itélte, de rendkivili jelent6séget senki sem ta-
nasitott a kérnyezetvédelemnek. Tehéat a valaszadok
kozel kétharmada a kornyezetvédelem kedvezd ha-
taséat kicsinek vagy nem létez6nek értékelte, ami je-
lent8sen tukrdz6dik a tovabbi eredményekben. Ez az
értékrend nem csak regiondlis szinten és adott aga-
zati viszonylatban figyelhetd meg. Az eredmény hoz-
zavet8legesen megfelel az orszagos szinten végzett
hasonlé kutatdsok eredményeinek (Malovics - Racz

1. &bra:
Az egyes vallalati célok
jelent6ségének megitélése
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2005; Nemcsicsné 2005), melyek szerint a kiilénb6z8
agazatokba tartozé vallalatok képvisel6inek kdzel 40-
50%-a Ugy Itélte meg, hogy a kérnyezetvédelem ma
még kevésbé befolyasolja a vallalati sikert.

A vezetbknek 5 fokozatu skalan (1-5) kellett érté-
kelnitik, hogy ,mekkora sulyt helyeznek a vallalatnal
az egyes célok elérésére” (1. abra). Az abran jol latha-
t6, hogy a vezet6k tdbbsége a hosszu tavu profitno-
velést tartotta a legfontosabbnak. Ezt kdveti az Uj pia-
cok szerzeése, a koltségcsdkkentés, majd a rovid tava
profit névelése. Az imazs javitdsa esetében elmond-
haté, hogy a vallalatok kevésbé érzékenyek ezekre a
célokra. Az abran lathato alacsony értékek oka, hogy
a kapott adatokon transzformaciot végeztem annak
érdekében, hogy a 4. és 5. abra eredményei egyértel-
mden 6sszehasonlithatova valjanak, hiszen a 4. dbra
esetében (1-5) terjedt az értékelési skala, az 5. abra
esetében ez modosult, (-3,+3) értékekre.

Az el6z6 kérdéssel Osszefliggésben a valasz-
adoknak 7 fokozatu skalan (-3,+3) kellett értékelni-
Uk, hogy ,ha a vallalatanal, a jelenleginél nagyobb
figyelmet forditananak a kérnyezetvédelemre (emisz-
szio-csbkkentés, kornyezetbarat termék-fejlesztés
sth.), hogyan hatna ez az egyes vallalati célokra"
(2. abra). Az értékelés soran kiderilt, hogy a fel-
tételezett intézkedés a vezet6k véleménye szerint
els6sorban a vallalat imazsat javitana, amit a valla-
lat-vezet6k az el6z6ekben nem soroltak a legfonto-
sabb célok kozé. Kozepes mértékben segitené U
piacok szerzését és a hosszu tavu profit névelését,
ugy vélik viszont, hogy a koltségcsokkentésre kva-
zi nem lenne hatassal, a révid tava profit novelését

2. bra:
A vallalati célok jelentésége szigorodd
kdrnyezetvédelemi intézkedések esetén

Inézs
Koltségesokkentés
{ piacok szerzése a
Hossz(i tavd profit a
Rividtavi -
poft / n E s / /
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pedig negativan befolyasolna.

A kovetkez6kben arbevétel kategorianként vizs-
galtam, hogy ,az egyes tényezd8k milyen mértékben
befolyasoljak vallalatat kérnyezetbarat vallalatveze-
tés bevezetésére” (3. abra). Az abran jél lathat6, hogy
az egyes arbevétel kategdridba tartozo vallalatok té-
nyez6 megitélésében jelentds kilénbség kizardlag
a tulajdonosi és a partneri elvaras esetében adadik,
atobbi tényez6 megitélésénél kbzel azonosan gondol-
kodtak a valaszadok. Az alacsony arbevétel(i cégeket
leginkabb a tulajdonosi elvaras, a jogszabdlyoknak
valé megfelelés és a gazdasagossag 0Osztonzi kor-
nyezettudatos gazdalkodas kialakitasara. Valdszin(G-
leg azért tartjak fontosabbnak az emlitett tényezbket,
mert ett6l remélik Uj piacok, Uj fogyasztdi szegmens
illetve gazdaséagi el6ny szerzését vagy az imazs ja-
vitasat. A tobbi tényez6t kozel azonos fontossagunak
itélték. A kozepes arbevételli cégek a fogyasztok és
a partnerek elvarasat emelték ki, mint f6bb 6szténzé
tényez6t és a tobbi szempontot - kivéve a tulajdonosi
elvarast, melynek megitélése messze elmarad a tob-
bitél - kozel azonos jelent8séglinek itélték. A nagy
arbevétell cégeket els6sorban a palyazatok és a jog-
szabalyoknak val6 megfelelés 6sztonzi kérnyezetba-
rat vallalatvezetés kialakitdsara, aminek okat abban
latom, hogy multinaciondlis vallalatok révén nemzet-
kozi kapcsolataik, kilféldi partnereik szokasrendszere
mintdjara gondolkodnak igy. A szigorabb allami sza-
balyozassal, fejlettebb kodrnyezeti tudattal rendelkezé
kilfoldi orszagok a partner cégektél is hasonld kor-
nyezettudatos magatartast varnak el, ezzel igazolva
a kozvélemény felé sajat elkdtelezettségiiket. Ezek
a folyamatok hazankban csak azoknal a cégeknél
figyelhet6k meg, melyek nemzetkdzi kapcsolatokkal
rendelkeznek.

A kapott eredmények csak részben felelnek meg
a ,Versenyben avilaggal’ (Harkai és tsai 2003) orsza-
gos kutatasi program eredményeinek, miszerint a val-
lalatokat legf6képp a szigorodd jogszabalyi el6iras,
a partneri és fogyasztoi elvaras 6szténzi a KIR be-
vezetésére. Nemcsicsné (2005) orszagos felmérésre
alapozva szintén a szigorodd allami beavatkozast,
illetve a javulo vallalati imazst emliti mint 6szténz6
tényez6t. Malovics - Racz (2005) orszagos felmé-
résében szerepl6 vallalatok els6sorban az imazst,
a partnerek elvarasat és a palyazatokat emlitették.
A véllalati tényez6k megitélésének értékelését nehe-
ziti, hogy nem csak tiszta profili élelmiszer-gazdasagi
vallalatok szerepeltek a felmérésben, tovabba, hogy
az egyes arbevétel kategoriaba tartozo vallalatok te-
vékenységi kore sem teljesen egyforma.

A 18 tiszta profild - élelmiszeriparral és élelmi-
szer-kereskedelemmel foglalkozé - véllalat esetében
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szemlélteti, hogy az egyes tényez6k milyen mérték-
ben 6sztonzik a vallalatot kérnyezetbarat vallalatve-
zetés bevezetésére.

Az élelmiszer-kereskedelmi vallalatoka péalyazato-
kat kivéve, valamennyi tényez6nek nagyobb jelentd-
ségettulajdonitottak, mint az élelmiszeripari vallalatok.
Valdszinlinek tartom, hogy a tdbbségében multinacio-
nalis élelmiszer-kereskedelmi vallalatok kulfoldi part-
nereiknek elvarasai miatt reagalnak fokozottabban
a kornyezettudatossagra 6szténz6 tényezék eseté-
ben. A fogyasztéi elvaras fokozott figyelembevéte-
Iének okéat abban latom, hogy a kornyezetvédelem,
egészséges életmdd egymast érint6 teriletek, me-
lyek jelent6sége felértékelédni latszik napjainkban,
ami kuléndsen igaz a bizalmi cikknek tekinthetd élel-
miszerek esetében. Ha a vallalatok versenyben akar-
nak maradni, nem elég a meglévé fogyasztoi igényt
kielégiteni, hanem proaktiv médon elébe kell mennitk
a latens fogyasztéi igényeknek, fel kell tarniuk ezeket
és a tarsadalom tudatosabb részének igényeit is ki
kell elégiteniik. A jogszabalyok, palyazatok és a kor-
nyezetvédelem is kiemelt szerepet kapott. Ugy gon-
dolom, hogy a kornyezetvédelem irant elkdtelezet-
tebb vallalatok els6sorban palyazatok Gtjan prébaljak
megvalositani a technoldgiai fejlesztéseket, innovativ
beruhazasokat, melyek révén igyekeznek megfelelni
az egyre inkdbb szigorodé jogszabalyi el6irasoknak.

Az élelmiszeripari vallalatok esetében eredmé-
nyeim részben 6sszecsengenek Szolnokiné 2003-as
regionalis eredményeivel, mely szerint f6képpen a
torvényi szabalyoz4s hat a vallalatokra. Ezen kivil a
fogyasztok elvardsai és a versenytarsak tevékenysé-

3. abra:
A kornyezetbarat vallalatvezetést

befolyasolo tényez6k sulya arbevétel kategorianként

Forras: sajat szerkesztés
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ge 0sztdnzd6. 2005-ben készitett tanulmanyaban ujbdl
megerdsiti, hogy az élelmiszeriparban féként a piaci
szerepl6k kdzvetitik kdrnyezeti érdekeiket (Szolnokiné
2005). 2008-ban is megallapithatjuk, hogy a vallala-
tok a fogyasztéi és partneri elvarasra nagy hangsulyt
fektetnek. Parhuzam figyelhet6 meg az élelmiszer-ke-
reskedelmi és élelmiszeripari vallalatok tényez6 meg-
itélésében, hiszen utdbbiak is a fogyaszto6i, partneri
elvarast, jogszabalyoknak val6 megfelelést, kérnye-
zetvédelmet emelték ki, valészinidleg a fent emlitett
okok miatt.

Spearman-féle rangkorrelacié segitségével a kor-
nyezetvédelem iranti elkdtelezettség és az egyéb té-
nyez6k kozotti 6sszefliggést vizsgaltam Ujbdl a teljes
minta esetében. A rangkorrelaciés egyutthatd alapjan
megéallapithatd, hogy a kdérnyezetvédelem iranti elkd-
telezettség a tulajdonosi elvarassal gyenge-kézepes
er6sségl korrelacioban van (r = 0,495) és az imazzsal
gyengén korrelalt (r = 0,415). Egyéb tényez6k kozott
nem mutathato ki kapcsolat.

M-W préba segitségével arra kerestem a valaszt,
hogy mennyire tartjdk fontosnak a partner cég kor-
nyezettudatos magatartasat azok a cégek, amelyek
esetében a tulajdonosi elvaras jelentds ezen a ter-
leten. A vizsgalat szignifikans kildnbséget mutatott ki,
mivel p=0,011 (1. tdblazat). Elmondhatd, hogy azok
a cégek, amelyeknél jelentds tulajdonosi elvaras a
kérnyezetvédelem, a partnert6l is jobban elvarjak
ugyanezt.

Ezek utdn azt vizsgaltam, hogy a felmérésben
szerepl6 vallalatok ,rendelkeznek-e formalizalt kor-
nyezetkdzpontd iranyitasi rendszerrel (ISO 14001,
EMAS) vagy a koézeljpv6ben sor ke-
rilje annak kiépitésére”. A vizsgalt 30
vallalat kdzul mindésszesen 8 vallalat
rendelkezik tandsitvannyal és 2 jelez-
te, hogy az 1SO 14001-es rendszer
kiépités alatt van. A 8 vallalat kozul
7 élelmiszer-kereskedelemmel, 1
élelmiszer-iparral foglalkozik. Az 1SO
14001-es szabvannyal rendelkez6
vallalatok kozll 2 kicsi, 1 kdzepes, 5
nagy arbevétel kategoriaba tartozik.
Elgondolkodtat, hogy a 12 nagy ar-
bevétel kategoéridba tartozé vallalat
kozil csak 5 rendelkezik tanusitvany-
nyal és hogy kizarélag kdzepes ar-
bevétel(i vallalatok tervezik a KIR ki-
épitését. A kérdbivben adott valaszok
alapjan pontos magyarazat arra vo-
natkozéan nem adhat6, hogy a tébbi
vallalat miért nem foglalkozik KIR be-
vezetésével. A vizsgalt vallaltok kozil



1 tabla
Koérnyezettudatos magatartas
jelentésége a partnercégnél

Tulajdonosi elvaras Atlag Vélle}latok
Szama
Jelent8s (4-5 valasz) 3,78 8
Nem jelent6s (1-2-3) 2,88 22
Osszesen 3,12 30

| Forras: sajat szamitas

egyetlen egy sem rendelkezik EMAS tanusitvannyal
€s nem is tervezi annak kiépitését. Valdszin(isithetd,
hogy ha a véllalatok az ISO 14001-es tanusitvany be-
vezetésével jaro kotelezettségeket sem vdllaljak, ak-
kor az ennél szigoribb eldirasoknak valé6 megfelelést
kovetel6 EMAS rendszer bevezetését sem vallaljak.
Nem csak regionalis, hanem orszagos viszonylatban
is alacsony az élelmiszer-gazdasagba tartozé, KIR-rei
rendelkez6 vallalatok szama. 2006-ban Magyarorsza-
gon mintegy 1000 vallalat rendelkezett KIR-rel, mely-
bdl a mez6gazdasagi agazatba tartozé vallalkozasok
részaranya kozel 5%, az élelmiszer-, ital- és dohany-
termékek gyartasaval foglalkoz6 vallalatok mintegy
3%-0s aranyt képviselnek. Ezek az aranyok igen ala-
csonynak mondhatok mas agazatokhoz viszonyitva.
(A szolgaltatdé vagy az épit6iparba tartozo vallalatok
12-13%-a rendelkezik tanasitvannyal.) (Juhasz 2006)

A nemzetkdzi és hazai eredmények ismeretében
érdekesnek tartottam megvizsgalni,
hogy ,foglalkozik-e a vallalat kérnye-
zetre gyakorolt hatidsanak, és/vagy
egyéb kornyezetre vonatkoz6 ada-
toknak a kozzétételével' (4. abra).
A kis arbevételld cégek 40%-a semmi-
lyen médon, 20%-uk az éves jelentés
részeként, 40%-uk 6nall6 kdrnyezeti
jelentés formajaban hozza nyilvanos-
sagra kornyezeti adatait. A kdzepes
arbevételli cégek 38%-a nem fog-
lalkozik a kérnyezeti adatok publika-
lasaval, mig a vallalatok 62%-a az
éves jelentés részeként informalja
a kozvéleményt. A nagy arbevételli
cégeknél ezek az aranyok 43% és
57%. Elgondolkodtatd, hogy a nagy
arbevételi multinacionalis cégek a
kérnyezeti adatok o©nall6 publikala-
sadban nem koévetik a kilféldi példat.
A kis arbevétel(i cégek onallé kdrnye-

4, abra:

zeti jelentés készitésének feltételezett oka, hogy ezzel
prébaljak kérnyezetvédelem iranti fokozottabb elkdte-
lezettségiiket kiemelni, melyt6l Uj piacok szerzését és
gazdasagi el6nyoket remélnek. Ezen vallalatok kdzil
kett6 élelmiszer-iparral, kett6 mez6gazdasaggal, élel-
miszer-iparral és élelmiszer-kereskedelemmel foglal-
kozik.

A kapott eredmények nem tikrézik a nemzetkozi
és orszagos tendenciat. Szamos tanulmanyban (Kolk
et al. 2001; KPMG 2005; Daub 2007) olvashatunk ar-
rél, hogy az elmult évtizedben nemzetkdzi viszonylat-
ban nétt azoknak a vallalatoknak a szama, amelyek
foglalkoznak tevékenységik kornyezeti hatasaval és
ezt hitelt érdeml6 mdédon nyilvanossagra is hozzak
kulonboz6 jelentések formajaban (éves jelentés, kor-
nyezetvédelmi nyilatkozat, kérnyezeti jelentés, fenn-
tarthatosagi jelentés). Hazankban a KOVET - INEM
HUNGARIA &ltal 2008-ban kozzétett adatok alapjan
elmondhat6, hogy a 2000-2006 kozétti id6szakban
csokkent a nyilvdnossagra hozott kdrnyezeti jelenté-
sek szdma a kornyezeti nyilatkozatok javara, és ug-
rasszerden nétt, majd kismértékben csdkkent a fenn-
tarthatosagi jelentések szama. (KOVET 2008)

Az adott kérnyezeti probléma nagysagat és a kor-
nyezetvédelem szerepének tulajdonitott fontossagot
a valaszadoknak 1-5 terjed6 skélan kellett értékelni-
Uk az egyes terlletekre vonatkozéan. Ezt kdvet6en
a két tertilet kozotti kapcsolatot értékeltem. A vélla-
latok tobbségénél - megitélésiik szerint - pl.: a ja-
vitas-karbantartas esetében keletkezik a legnagyobb
koérnyezeti probléma, mig a legkisebb a szallitas, for-
galmazas teruletén, (mi alapjan itélik agy a cégek,

A vallalati tevékenység

kdrnyezetre gyakorolt hatasanak kdzzététele

Forras: sajat szerkesztés
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hogy szallitds soran nem szennyezik a kdrnyezetet?)
Atdbbi tertleten kbzel azonos nagysagrenddel szere-
pel a kdrnyezet terhelésének megitélése.

A kérnyezetvédelemnek a csomagoléanyag felhasz-
nalasa és a hulladékgazdalkodas soran tulajdonitot-
tak a legnagyobb jelent6seget, de valamennyi tertilten
nagyobb értéket adtak a kdrnyezetvédelem jelentd-
ségének, mint a kdrnyezeti probléma nagysaganak.
Az emlitett terlleteken, valamint a nyersanyagok és
energiahordozok felhasznalasa esetében ez az arany
kdzel kétszeres.

Spearman-féle rangkorrelacio segitségével kor-
relacios egyuitthatét szamoltam adott tertletekre
vonatkozéan a kornyezeti probléma nagysaga és
a kornyezetvédelem szerepe kozott. (9. abra) A javi-
tas-karbantartasi folyamatoknal még gyenge korrela-
cios kapcsolat sem volt (r<0,3), a tobbi tényez§ eseté-
ben kézepes (r = 0,5-0,7), vagy kézepes-erés (r>0,7)
kapcsolat allapithaté meg.

Minden cég j6v6jében meghatarozo6 szerepe lehet
annak, hogy vezet6ik mennyire ismerik fel a kérnye-
zeti kihivasokban rejl6 lehet6séget, mennyire képe-
sek a koérnyezettudatos vallalatiranyitas kialakitasara.
A kornyezeti menedzsmentrendszer fontos szerepet
jatszhat a vallalatiranyitas fenntarthatésag és koérnye-
zeti értékek megovasa felé térténd elmozditasban.
Ennek nyilvanossagra hozatalaban, elterjesztésében,
a fogyaszt6i szemlélet alakitasdban a legjelentésebb
szerepe - kommunikaciés tevékenysége révén -
a marketingnek lehet. A vallalatok kdrnyezettudatos
magatartasa dnmagdban nem elegendd a pozitiv
koérnyezeti magatartasb6l szarmazo versenyképes-
ségi el6nyok kihasznaldsdhoz. Ehhez az &tlagosnél
aktivabb kpmmunikaciéra, marketingtevékenységiik
egészének ,zolditésére” is szilkség van. A fentiek
figyelembevételével arra kerestem a valaszt, hogy
a valaszadok hogyan itélik (1-5) meg az 6komarketing
elterjedésének lehetséges akadalyait és el6nyeit
a vallalat életében.

A vélaszadok els6sorban abban lattdk az 6ko-
marketing bevezetésének, elterjedésének nehézsége-
it, hogy nem kinal elég lehetéséget a versenyel6nydk
kihasznalasahoz és a koérnyezetvédelem technikai
feltételei kiforratlanok. Kozel azonos mértékd hét-
ranyként itélték a nem egyértelm(i jogszabalyalkotast,
a kérnyezetbarat termék alacsony keresletét és saj-
nos Ugy gondoljak, hogy viszonylag nagymértékben
rontana a versenyképességet az 6komarketing beve-
zetése.

A vélaszadék az Okomarketing bevezetésének
legnagyobb hozadékaként az U(j piacok szerzését
és a vallalati imazs kialakitasat tekintették. Az ered-
ményekbdl lathatd, hogy nem elhanyagolhaté elény
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a hosszu tavon kedvez6bb nyereségtermelési lehet6-
ség és az Uj fogyaszt6i szegmens meghdditasa.

KOVETKEZTETESEK

Az Eszak-alféldi régi6 felmérésben szerepld élelmi-
szer-gazdasagi vallalatainak kdrnyezettudatos maga-
tartasat vizsgalva megallapithatd, hogy - feltehet6en
jérészt a vallalatvezet6k kornyezeti tudatdanak nem
kell6 fejlettsége miatt - a vallalatok nem tulajdonita-
nak nagy jelent6séget a kornyezettudatos gazdalko-
dasnak. Ezt igazolja egyrészt, hogy a vizsgalt vallala-
tok kétharmada ugy itélte meg, a koérnyezetvédelem
nincs, vagy csak kis hatassal van a vallalati sikerre.
Masrészt a cégek céljai kozott elsé helyen a hosszu
tava profit novelése, (j piacok szerzése és a kolt-
ségcsokkentés szerepel, tovabba ugy gondoljak, ha
a kornyezetvédelemre a jelenleginél nagyobb figyel-
met forditananak, az kizar6lag a kérnyezetvédelemi
tevékenységiket és az imazsukat javitana a vallalat
tobbi céljat hattérbe szoritva.

Az értékelés soran kapott eredményeket 6sszeha-
sonlitva Szolnokiné 2003-as regionalis eredményei-
vel (Szolnokiné 2005) azt mondhatjuk, hogy az elmult
5 évben gyakorlatilag semmilyen valtozas nem tortént
a vallalatvezet6k kornyezetvédelemhez fiz6d6 hoz-
zaallasaban, ez érdekében hozott intézkedések tekin-
tetében.

A kapott értékrendek egyes esetekben &ssze-
csengenek mas, orszagos felmérések eredménye-
ivel (pl.: kdrnyezettudatos magatartast befolyasold
tényez6k, kornyezetvédelem helye a vallalati célok
kozott), azonban helyenként a Régio jelentés lemara-
dasat tapasztaltam (pl.: tanusitott KIR-rel rendelkez6
vallalatok szama, kérnyezeti jelentés készitése, nyil-
vanossagra hozatala). Megallapithatd, hogy a Régié
magasabb arbevétellel - nagyobb lehetéséggel - ren-
delkez6 vallalatai nem forditanak fokozottabb figyel-
met kdrnyezettudatos gazdalkodas megvaldsitasara,
mint a kis és kdzepes arbevételliek.

Atanulmany alapvetd tanulsaga, hogy a kdrnyezet-
védelem érdekében torténd pozitiv iranyld elmozdu-
lashoz a tarsadalmi-gazdasagi €let minden szerepl6-
jének tudatosabb és hatarozottabb szerepvallalasara
van sziikség. A fogyasztok kornyezeti tudatanak fejl6-
dése, a nem kormanyzati szervek, mozgalmak tevé-
kenységének fokozddasa, az éallam fenntarthatdsag
érdekében kifejtett szabalyozé szerepének er§stdése
csak egyitt 6szténdzheti a vallalatvezettket és a val-
lalatokat kdrnyezettudatuk fejlesztésére, kérnyezettu-
datos magatartasuk javitadsara és az ehhez kapcsol6-
do intézkedések megfelel§ szintjének elérésére.
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AN ANALYSIS OF ENVIRONMENTALLY
CONSCIOUS ATTITUDES IN THE FOOD
COMPANIES OF THE NORTHERN-PLAIN
REGION IN HUNGARY

In this study first some environmental problems at
food companies have been presented, then concept of
environmentally conscious attitudes will be explained,
finally data gathered from a questionnaire survey had
been carried out with food companies in the Northern-
Plain Region in Hungary will be analysed. It has been
very instructive to study food companies because
there are a small number of studies of similar kind
in this field, and today environmental protection and
healthy way of life are topics overlapping one another
putting special emphasis highlight at foods.
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environmental conscious attitude, environmental
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