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A TANULMANY CELJA

A kutatasunk célja, hogy a szisztematikus irodalomkutatds modszertanat felhasznalva elemezziik a digitalis
transzformacio és a projektmenedzsment teriiletén megjelent publikacidkat. A kapcsolat feltarasa lehetévé
teszi, hogy megismerjiik a téma legrelevansabb szakirodalmait, kutatoit és a legujabb trendeket. A kutata-
sunkat a PRISMA elvek mentén készitettiik el, amely soran a cim és absztrakt megvizsgalasa mellett teljes
szakirodalmakat is attekintettiink, annak érdekében, hogy a legmegfelelobb irodalmakat valasszuk ki.

ALKALMAZOTT MODSZERTAN

Tanulméanyunkban a projektmenedzsment és a digitalizacio teriiletén 2018-2023 kozott fellelhetd relevans
szakirodalmakat vizsgaltuk meg a szisztematikus irodalmi attekintés (SLR) modszerével. A Scopus és a
Web of Science adatbazisok adatait elemezve vizsgaltuk az idobeli alakulast, a témak, szerzék és munka-
csoportok kozotti Osszefliggéseket, tovabba szovegbanyaszati témakorelemzést alkalmaztunk.

LEGFONTOSABB EREDMENYEK

Megallapitottuk, hogy a téma jelentdsége kiemelkedd és a kutatoi halozatok kezdenek kialakulni, amelyek
foként a digitalizacioban élen jard orszagokhoz kothetdk. A cikkekhez rendelt kulcsszavak elemzése soran
a “valtozaskezelés”, a “szervezeti valtozas” és az “agilitas” fogalmak eléfordulasa szembeotld volt, melyet
az absztraktokon alapuld szovegbanyaszati elemzés tovabbi, részletesebb kutatasi iranyokkal bovitett. Az
eredményként kapott 7 db témakorhoz 6sszesen 14 db szakirodalmi forrast rendeltiink hozza, azokat, ame-
lyek a teljes szoveg elolvasasa alapjan leginkabb relevansnak bizonyultak.

GYAKORLATI JAVASLATOK

A tanulmany bemutatja, hogy a szisztematikus irodalomkutatas pontos és strukturalt megkozelitést biztosit,
amely altal megbizhatobb és hitelesebb eredményeket kaphatunk az éltalunk vizsgalt témakorrdl. Felfe-
dezhetjiik a téma kiemelkedd szerzdit, kutatohelyeiket és nemzetkdzi egyiittmiikodéseiket, illetve olyan
kutatasi teriileteket, amelyekre eredetileg nem is szamitottunk kapcsolodasi lehetéségként. Tovabba, ismer-
tetiink olyan vizsgélati modszereket, amelyek segitségével konnyebben feltérképezhetdek a kulcsszavak
kozotti kapesolatok, mint példaul a halozati térképek készitése VOSviewer programmal vagy a témakore-
lemzés szovegbanyaszati eszkozokkel.

Kulcesszavak: digitalizacio, projektmenedzsment, rendszerezd irodalomkutatés, szovegbanyaszat, bibliometrix
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BEVEZETES
INTRODUCTION

Kutatasunk célja a digitalis atalakulas megjelenésé-
nek vizsgalata a projektmenedzsment teriiletén. A
digitalizacio altal kinalt egyre szélesedd lehetdsé-
gek folyamatosan alakitjak a mindennapi életiinket,
igy a projektekkel kapcsolatos tevékenységeket is.
A kutatas relevanciajat alatamasztja, hogy a digi-
talis transzformacio integralasa a projektmenedzs-
mentbe elengedhetetlen a modern iizleti kornyezet-
ben valo sikeres helytallashoz. A digitalis eszk6zok
és modszerek alkalmazasa nemcsak a hatékonysa-
got noveli, hanem lehet6vé teszik a valos ideji ada-
telemzést, a jobb dontéshozatalt, valamint az adap-
tiv projekttervezést is. Az SLR modszert talaltuk a
legmegfeleldbbnek a nagy mennyiségii irodalmak
hatékony feldolgozasahoz. Kamarasi & Mogyorosy
(2015) alapjan az SLR tanulmanyok pontos leirast
adnak az adatforrasok azonositasara szolgalé mod-
szerekrol, ezzel is novelve az eredmények megbiz-
hatosagat. Tovabba, a szovegbanyaszattal kiegészi-
tett SLR tanulmanyok 0j eszk6zt jelentenek az ilyen
tipusu kutatasokban.

Kutatasi kérdéseink:

* Milyen trendeket kdvet a menedzsment
nemzetkézi tudomanyos szakirodalomban a pro-
jektmenedzsment és a digitalizacios folyamatok
egylittes megjelenése?

* A nemzetkozi kutatasi térben mely szerzok,
munkacsoportok munkassaga hatarozza meg a pro-
jektmenedzsment ¢és digitalizacio tematikaju vizs-
galatokat?

* Milyen dominans vizsgalati iranyok jelentek
meg a menedzsment teriiletére fokuszalva a pro-
jektmenedzsment és a digitalizacié metszetében?

A szisztematikus irodalomkutatas (Systematic
Literature Review, SLR) modszerét alkalmaztuk a
témahoz kapcsolddo szakirodalom feltarasara és a
kulcsfontossagu teriiletek azonositasara. A kutatast
a legrelevansabb tudomanyos munkak attekintésé-
vel kezdtiik, bemutatva az irodalomkutatas lépéseit.
Ezt kovetden a kutatasi paradigma megismételhe-
toségével biztositottuk az eredmények reprodukal-
hatosagat, a feldolgozasi folyamat hatékonysagat
¢és az eredmények mindéségét (Cronin et al. 2008,
Tranfield et al. 2003).

A KUTATAS MODSZERTANA
THE RESEARCH METHODOLOGY

A szisztematikus irodalomkutatas célja a kutatasi
kérdések megvalaszolasa a meglévd szakiroda-
lom alapjan. Az SLR kiemelkedik a hagyomanyos
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modszerek koziil szigort, reprodukalhato és atlat-
haté megkozelitésével, amely biztositja az ered-
mények megbizhatosagat. Az SLR kiindulopontja
egy egyértelmiien megfogalmazott kutatasi kérdeés,
amelynek operacionalizalhatonak és relevansnak
kell lennie a kutatasi témahoz képest. A tudo-
manyos adatbazisokban torténé keresések soran
kulcsszavakat és szlir6ket kell alkalmazni a kutatasi
kérdéshez valo illeszkedés alapjan. Ezt a talalati
halmazbol a vizsgalatba bevont tanulmanyok kiva-
lasztasa koveti, melyhez a vizsgélati szempontok-
hoz illeszked6 sziikitések alkalmazandok.

Az SLR modszer transzparens alkalmazasanak
megvalositasahoz kialakitott kutatasi folyamatunk
szovegbanyaszati algoritmikus tamogatast is tartal-
maz, melyet sajat fejlesztésii Google Colab Python
kodokon valositottunk meg (Google Colaboratory
2023). Tobb szisztematikus irodalomkutatas mod-
szertannal késziilt tanulmanyt is attekintettiink, ame-
lyek sziirési és kivalasztasi folyamataik hasonloak az
altalunk felhasznaltakhoz (Begimkulov 2023, Szanto
2023). A témateriilet feltérképezésének elkezdéséhez
a PRISMA Page ¢és szerzbtarsai (2021) modszertan-
hoz fordultunk, hogy elemzésiink atlathatd és jol
strukturalt legyen. A kezdeti szakaszban meghata-
roztuk a pontos kritériumokat az adatbazisokban
valo sziiréshez. A kiilsé forrasok felhasznalasaval
végzett irodalomgytjtés eredményeként eléalld
irodalomjegyzék alkotta cikkek képezik a kiindulo
adatallomanyunkat. Az el6feldolgozasi miiveletek
elvégzésével (duplikatumok eltavolitasa), majd a
cikkek absztraktjan végzett szovegbanyaszati elo-
készit6 1épések (tokenizalas, szotovezés, stopszavak
kiszlirése, lemmatizacié) utan valik alkalmassa a
korpusz az Osszetett szovegbanyaszati és bibliomet-
riai elemzésekre. Az igy el6allott korpusz kiilonb6zo
szemponti elemzésével, mind szovegbanyaszati
(pl. témakorok, modellezés, szofelhdk), mind bibli-
ometriai (pl. szerz6i és téma halozatok) kimenetek
generalasa tortént. A Biblioshiny és a VOSviewer
szoftverek segitségével vizualizaltuk az eredménye-
ket, és ennek révén részleteztiik a témat, valamint
azonositottuk a kutatasi iranyokat és trendeket (Aria
& Cuccurullo 2017).

Az ismertetett 1épések segitségével allitottuk eld
az elemzéseinkhez felhasznalt kiindulé adatalloma-
nyunkat a Web of Science és a Scopus site-n vég-
zett keresési kifejezés eredményhalmaza alapjan.
Scopusban ,,Business, Management, Accounting”
teriiletre, a Web of Scienceben pedig ,,Business”
és ,,Management” teriiletre sziikitettiik a keresést.
Zaré kifejezéseket nem tettiink. Az adatgyijtést
2023. december 2-an végeztiik el. Olyan publika-
ciokat kerestiink, amelyek egyszerre foglalkoznak
.digital transformation” és ,,project management”
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kifejezésekkel. A keresést olyan tudomanyos
cikkekre korlatoztuk, amelyek angol nyelviiek.
2018-t6l 2023-ig terjeddé idészakra sziirtiik a pub-
likaciokat. A sziikitésnek célja az volt, hogy atte-
kinthessiik a téma szempontjabol a Covid-19 elétti,
alatti és utani periddusokat is. Kutatasi célunkhoz
illeszkedé modon, azzal az eldzetes feltételezéssel
¢ltiink, hogy a digitalis atalakulas nagyfoku elterje-
dése az utobbi évek tendencigja, melyet a Covid-19
jelent6sen befolyasolt. Ezért a Covid-19-et meg-
el6zo évekre (2018 és 2019), a Covid-19 éveire
(2020 és 2021), valamint a Covid-19-et kovetd
évekre (2022 és 2023) torténd fokuszalassal éltiink.

Irodalmak idébeli alakulasa
Evolution of literatures

Az 1. abra bemutatja a témaban azonositott cikkek
szamanak és idézettségének alakulasat 2018-2023
kozott. A cikkek publikalasi trendje emelkedo,
kivéve egy 2021-es visszaesést, amit feltételezhe-
téen a Covidl9 okozott. A cikkek 48%-a az elmult
két évben sziiletett, ami a téma aktualitasat jelzi. Az

idézettségi mutato csokkend trendet mutat, azonban
a2019-es év kiemelkedo volt. A 2022-ben és 2023-
ban megjelent cikkek idézettségi értékei varhatéan
a kovetkez6 években fognak megjelenni. Ha a tel-
jes idézettségi mutatot figyelembe vessziik, akkor
fontos kiemelniink példaul a Business Process
Management Journal folyodiratot. A Scopus adatai
alapjan a tudomanymetriai értékei azt mutatjak,
hogy a folyoirat jelentés tudoméanyos befolyassal
bir: a CiteScore értéke 8.0, az SIR értéke 0.918, és
az SNIP értéke 1.451, ami azt jelzi, hogy a folyo-
irat cikkei gyakran idézettek és magas presztizsiiek.
Ezenfeliil sziikséges megemliteniink, hogy a vizs-
galatunk alapjan foként az alabbi folydiratokban
publikaltak: Lecture Notes in Business Information
Processing, Construction Management and Econo-
mics, Engineering, Construction and Architectural
Management, Journal of Manufacturing Techno-
logy Management és Business Process Manage-
ment Journal. Ezek a folyoiratok kiilonbozo szak-
teriiletekhez kapcsolodnak, mint példaul az iizleti
informaciofeldolgozas, az épitési-gazdasagtan, a
mérnoki menedzsment, a gyartastechnologia és az
iizleti folyamatmenedzsment.

1. abra: A megjelent publikaciok évenkénti darabszama és teljes citacidja.
Figure 1. Number of publications per year and total citations.

Forras: sajat szerkesztés

PRISMA diagram felépitése
PRISMA chart structure

Ahogy a 2. abra is mutatja Osszesen 379 cikket
sikeriilt leszlirniink. A Scopus adatbazisbol 192
cikket, a Web of Sciencebdl 187 talalatot eredmé-
nyezett a szlirésiink. A bibliometriai vizsgalatokat
tamogato algoritmus segitségével megsziintettiik a
duplikatumokat, majd az eredményeket a Mendeley
hivatkozaskezel6 program segitségével rendszerez-
tiik. Nem zartunk ki cikkeket, mert a teljes korpuszt

kivantuk vizsgélni, hogy atfogdé képet kapjunk a
kutatasi teriilet sszes relevans aspektusarol és biz-
tositsuk, hogy minden lehetséges informéacidforrast
figyelembe vegyiink. A sziirés soran kiilon figyel-
met forditottunk arra, hogy a legrelevansabb és leg-
jobb mindségii cikkek keriiljenek be a vizsgalatba.
Vizsgalatunkhoz hasznalt cikkhalmaz igy 0sszesen
321 cikket tartalmazott, amib6l 6sszesen 7 témakort
sikeriilt 1étrehoznunk. Majd kivalasztottuk azt a 14
publikéciot, amelyek a leginkabb relevansnak bizo-
nyultak.
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2. abra: A relevans publikaciok feltérképezése a PRISMA modell mentén.
Figure 2. Mapping of relevant publications along the PRISMA model.

Forrds: sajat szerkesztés Kamardasi & Mogyordsy (2015) alapjan

EREDMENYEK

RESULTS

Szerzok és a kutatohelyek vizsgalata
Examination of authors and research
institutions

Megvizsgaltuk az adatainkat a Bibliometrix szoft-
ver segitségével, mely altal részletesebb és vizuali-
sabb képet kaptunk a témakorrel kapcsolatos dssze-
fuggésekrdl és a szerzOk kozotti kapcsolatokrol
(Aria & Cuccurullo 2017). Az adatokat a Scopus
és a Web of Science adatbazisokbol Osszevontuk,
majd a kapott eredményeket elemeztiik a szoftver-
rel. Az 1. tablazat szemlélteti a téma legrelevansabb
szerz6it, azokat, akik a legtobb publikaciot jegyzik
a digitalis transzformacio és a projektmenedzsment
tertiletén a sziirésiink alapjan.

A 2. tablazatban lathato intézmények a kutatasi
teriilet meghatarozo szerepldi. A lista élén szerepel
példaul a Bukaresti Gazdasagtudomanyi Akadémia
(Romania), Aveiroi Egyetem (Portugalia), vagy a
Queenslandi Miiszaki Egyetem (Ausztralia). A tabla-
zat sokszinliségébdl az is kiolvashatd, hogy szamos
orszagban foglalkoznak az altalunk vizsgalt témaval,
melyek kozott egyiittmiikodési kapcesolatok is felfe-
dezhetbek. Az észak-eurdpai egyetemek nyitottsaga
és nemzetkozi egyuttmiikddésre vald hajlandosaga
a publikacios tevékenységekben is tikrozodik,
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ugyanis a Norvég Tudomanyos Miiszaki Egyetem
a svédorszagi Chalmers Miiszaki Egyetemmel és a
Link6ping Egyetemmel is kooperalt a teriileten.

Kulesszo halozatok elemzése
Analysis of keyword networks

A 3. abran lathato, hogy készitettiink egy halozati tér-
képet a Scopus adatbazisbol sziirt szakirodalmak 100
leggyakrabban el6forduld kulcsszavaval. A térképet
abbol a célbol készitettiik, hogy vizualisan is bemu-
tassuk a kulcsszavak kozotti kapcsolatokat, csoporto-
sitasokat, dominans fogalmakat, illetve az atfedéseket
a terilletek kozott. A programban kiilonb6z6 szinek
jelzik a létrehozott klasztereket. A Scopus adatba-
zis sziirését hasznalva Osszesen 8 klaszterbe sikertilt
besorolni a kulcsszavakat. A ,,project management”
és a ,digital transformation” kifejezéseket kizartuk,
abbol a célbol, hogy elotérbe keriiljenek a masodlagos
kulcsszavak, mint a ,,digital technologies”, ,,informa-
tion management”, ,,industry 4.0”, ,,project managers
wvagy artificial intelligence”. Az el6térbe keriilt
kulcsszavakbol arra kovetkeztetiink, hogy a digitalis
transzformacié és a projektmenedzsment teriiletei
komplex modon kapesolodnak egymashoz, valamint
szamos egy¢éb tényez0 is szerepet jatszik az integra-
cios folyamatokban.
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1. tablazat: A relevans szerzok tablizata a témaban megjelent publikacioik szama alapjan.
Table 1. Table of relevant authors by number of publications on the topic.

Szerzék

Publikaciék szama (db)

Tolstykh T.

5

Nguyen T.

Shkarupeta E.

Aghimien D.

Aigbavboa C.

Oke A.

Papadonikolaki E.

Pellerin R.

Abdallah Y.

Al-Ashaab A.

NN |w]lw|lw|lw]lw]|l s~

Forras: sajat szerkesztés Aria & Cuccurullo (2017) alapjan

2. tablazat: Digitalis transzformacio és projektmenedzsment témakorben megjelent publikaciék
szama intézmények szerint.
Table 2. Number of publications on digital transformation and project management by institution.

Affiliacié

Publikaciok szama (db)

Bucharest Univ Econ Studies

8

Univ Aveiro

Queensland Univ Technol

Univ Econ

Univ Minho

Univ Portucalense

Linkoping Univ

Univ Vaasa

University of Johannesburg

Voronezh State Technical University

nmnlnnlunnluouwla|lan|l || 2

Forrdas: sajat szerkesztés Aria & Cuccurullo (2017) alapjdn

Témakorok vizsgalata
Exploration of topics

A témakorelemzés és a teljes korpuszt érintd szo-
felhds abrazolas a cikkek absztraktjainak vizsgala-
taval nyer informaciot az adatokbol. Ez az elemzési
modszer jelent6sen Osszetettebb, mint a cikkekhez
rendelt kulcsszavak egyszerii vizsgalata. A témakd-
relemzés szovegbanyaszati algoritmusok alkalma-
zasaval alakit ki témateriileteket a tartalmi ossze-
foglalok vizsgalata révén. A csoportképzés célja,
hogy az elemzés soran azonositott fobb tématerii-
leteket rendszerezziik, illetve, hogy jobban megért-
siik a projektmenedzsment €s a digitalis atalakulas
teriilete kozott felmeriild kérdéseket és Osszefiig-

géseket. Emellett a csoportok képzése eldsegitheti
a fokuszteriiletek kiemelését és segithet a jovobeli
kutatasok iranyanak meghatarozasaban.

A korpuszt alkot6 321 db absztrakttal rendelkez6
publikacié un. szézsdk modell alapt szogyakorisag
vizsgalataval a teljes tartalommal kapcsolatos elsd
benyomasokra tehetiink szert. A szofelhds abrazolast
megelézéen témaspecifikus stopszd lista elkészi-
tését végeztikk el. Az egyértelmiinek gondolt sza-
vak (pl. ,,project”, ,,management”, ,digitalisation”)
eltavolitasaval a mélyebben megbivo informaciok
elotérbe keriilését céloztuk. A leggyakoribb eléfor-
dulastiak kozott szerepel a ,,technology™, ,,business”,
,.change”, ,,development” fogalmak. Ez irdnymuta-
toként szolgalhat a cikkek tartalmi megitéléséhez,
a témateriilet kutatoit foglalkoztatd globalisabb
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3. abra: Scopus adatbazisbél szairmazo irodalmak kulcsszavainak halézata.
Figure 3. Network of keywords for literature from the Scopus database.

Forras: sajat szerkesztés VOSviewer(2023) program haszndlataval

tertiltek azonositasahoz. Ugyanakkor nem szolgaltat
informaciot a kutatasi iranyok részletezésében, azok
mélyebb vizsgalataban.

Kovetkezd 1épésben a szovegbanyaszati eld-
feldolgozasi miiveletek (pl. tisztitas, tokenizalas,
stopszavazas, stemming, lematizalas, bigramming,
TF-IDF) utan a Latent Dirichlet Allocation (LDA)
algoritmus implementalasaval azonositottuk a valo-
szinliségi témakat. Ezt kovetden meghataroztuk
az idedlis témaszamot, igy a korpuszunk alkotta
cikkeket, azok absztraktjanak tartalmi relevanciaja
alapjan csoportokba tudjuk szervezni, e csoportokat
kulcsszavakkal tudjuk jellemezni. Vizsgalatunk-
ban a kozel azonosan magas koherencia értéket a
korpuszunkat alkotd cikkek absztraktja alapjan két
csoportositasra is elértiink (5 és 7 témara bontas),
melybdl a hét témakdrre torténd bontast valasztva
haladtunk tovabb. A Microsoft Generativ Al szol-
galtatasat hivtuk segitségiil, hogy a modellezés soran
azonositott témateriileteket elnevezze.

A 3. tablazatot kozelebbrél megvizsgalva lathat-
juk, hogy bar a legtobb cikket a nullas (61 db), mig a
legkevesebbet a harmas (26 db) témakor tartalmazza,
ugyanakkor Osszességében a témak mérete kiegyen-
sulyozottnak tekinthetd. A tablazatbol (Kulcsszavak)
kiolvashatd az egyes témateriiletekhez tartozo, azt
legjobban jellemzo tiz sz6. Ez alapjan van lehetdsé-
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giink a megfeleld elnevezésekre, amelyet a Témako-
rok oszlop tartalmaz. A témak elemzése révén azokat
harom csoportba tudtuk dsszevonni, melyeket a Cso-
port elnevezése oszlop mutat.

A témakorok részletesebb tartalmi vizsgalatahoz
olyan cikkeket vélasztottunk ki, amelyeket tartal-
muk alapjan fontosnak tartottunk az egyes témate-
riilletekbe valo beillesztéshez, valamint figyelembe
vettiik a cikkek idézettségi mutatdjat és a korpusz
legtobb publikaciojat tartalmazo kiadvanyokat.

A 0. témakorhoz olyan kutatdsokat valasztot-
tunk ki, amelyek feltarjak az innovacio és a fejlodés
elényeit, mikozben felhivjak a figyelmet a vele jaro
kihivasokra is. Fontos a digitalizaci6 motivacioit,
okait illeszteni a vallalat projektszallitasi tevékeny-
ségeihez kapcsolodo technologiaval és innovacioval
menedzsment folyamatok javitasanak az alkalmazott
technologiai folyamatok alkalmazasaval egyiitt kell
jarnia. Ez kiterjeszthet6 az Ipar 4.0 (I 4.0) el6nyei-
nek, kihivasainak és kritikus sikertényezdinek valo
megfelelés teriiletére is. Ehhez azon szervezeti eré-
forrasok kiemelt kezelése sziikséges, melyek az Ipar
4.0 megvalositasat tamogatd projektekhez sziiksé-
gesek. Ramiah & Moore (2023) a tanulmanyukban
olyan modelleket és elméleteket emlitenek, amelyek
a szervezeti atalakulasokat és valtozasokat segitik a

Szigeti Timea, Hornyak Miklos: Digitélis transzformécio a projektmenedzsmentben - rendszerez6 irodalomkutatas

https://doi.org/10.15170/MM.2024.58.02.01



Marketing & Menedzsment

3. tablazat: Az elemzés eredményeként kapott témakorok és csoportositasuk.
Table 3. The resulting from topical analysis and their categorization.

The Hungarian Journal of Marketing and Management

ID | Témakérok Csoport Kulcesszavak Cikk
elnevezése

0 Uzleti Innovacio és business, technology, industry, construction, 61
innovacio fejlodés organization, company, new, innovation, change,
javitasa development

1 Technologia Technologiai change, paper, company, technologies, organization, 59
és szervezet atalakulas approach, organizational, technology, implementa-
kapcsolata tion, result

2 | Szervezeti Innovacio és development, business, approach, organization, 43
stratégia fejlodés change, model, datum, new, result, strategy

3 | Ipari digitalis Ipari kihivasok | industry, design, analysis, development, digitaliza- 26
atalakulas tion, construction, value, approach, model, company

4 | Uzleti-ipari Ipari kihivasok | construction, factor, model, industry, approach, 28
fejlesztések identify, framework, design, business, analysis

5 Innovativ tizleti | Technoldgiai business, innovation, technology, new, model, 58
technologiak atalakulas industry, organization, information, approach, result

6 Technologiai Technologiai technology, business, change, information, innova- 44
valtozaskezelés | atalakulas tion, model, company, paper, enterprise, result

Forras: sajat szerkesztés

projektek kiilonboz6 fazisai soran. Azonban a fejlo-
dés nem valosulhatna meg, ha a bels6 munkatarsak
vagy a kiilsé tigyfelek nem tamogatnak a valtozast.
A témaban megjelent friss kutatas alapjan a fejlédo
gazdasagokban a munkavallalok valtozassal szem-
beni ellenallasa fokozottabb lehet, ami kihivast
jelenthet a digitalizacié bevezetésekor (Antony et
al. 2023). A bevezetés hatékonysaga pedig nagyban
fligg attol, hogy a vallalat képes-¢ megteremteni az
alkalmazottak és a robotok kozott a hatékony mun-
kavégzés feltételeit (Szalkai és tsai 2021).

Az 1. témakor jellemzéséhez megvizsgalt tanul-
manyok a szervezeti kulturalis atalakulas sziikséges-
ségére Osszpontositanak a tudas hatékony kezelése
érdekében. A szervezeti kulturat jelentds akadalynak
tekintik a tudas megteremtésében és kiaknazasaban,
igy véleményiik szerint kulturalis valtozasra van
szilkség a tudasmenedzsment (KM) sikeres meg-
valésitasahoz (Abdalla ef al. 2020). Ez kihatassal
van a vallalati, a varosi és az allami szintii projektek
mikodtetésére is (Ivic et al. 2023). Ezt a problémat
a technologiaknak a projekt megvalositasa soran
torténé szofisztikalt hasznalatanak hianyaban latja.
Sziikséges volna magasabb infokommunikacios
érettségi szintet biztositani a projekteknek. A jelen
allapot vizsgalata azt mutatja, hogy szamos tech-
nologiat, de kiilondsen az iizletifolyamat-kezelést
alulhasznositjak a vallalatok, holott a késébbi auto-
matizacios iranyok alapkdvévé kellene valnia.

A 2. témakor jellemzéséhez a megvizsgalt
tanulmanyok alapjan a varatlan eseményekre valo
reagalds, azaz az lzlet tényleges koriilményeihez
val6 alkalmazkodasi képességét helyezik a kozép-
pontba. Ehhez leginkabb a valos idejii megfigye-
lési technologidkat javasoljak, melyek segitségé-
vel naprakész és pontos informaciok nyutjthatok a
jelenlegi tizleti allapot helyes megértése és értel-
mezése érdekében. Kiemelten fontosnak tekintik
a dinamikus és Osszetett termelési kornyezetben
megvalositott projektek esetében az alkalmazko-
doképességet, melyet Chernova és szerzotarsai
(2023) a KKV-k esetében is kiemelnek. A szerzék
szerint az Ipar 4.0 modern fejlodési feltételei kozott
szerepel a big data analitika bevezetése a kis- és
kozépvallalkozasok életébe a teljesitményiik és ver-
senyeldnyiik novelése érdekében (Chernova et al.
2023). Nélkiilozhetetlen, egy olyan fejlesztési stra-
tégia kialakitasa is, amely segit alkalmazkodni az
0j digitalis kihivasokhoz és valtozasokhoz. Zhang
és szerzOtarsai (2022) a kutatasukban iranymuta-
tast nygjtanak a KKV-k digitalis atalakulasahoz,
valamint az ehhez kapcsolodo fejlesztési stratégia
végrehajtasahoz.

A 3. témakor jellemzéséhez a megvizsgalt
tanulmanyok alapjan a digitalizacio értékhatasai
elsésorban a ,termelési értékteremtési logika” tamo-
gatasaban jelennek meg, mivel szervezeti szinten
integralja az izleti folyamatokat. Ugyanakkor kihi-
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vasokat teremt a ,,projektértékteremtési logika” sza-
mara (Cidik & Boyd 2022). A vezetSknek és a don-
téshozoknak megfeleld egyensuly megteremtésére
kell torekedniiik a termelés és a projektértékteremtési
logikaja kozott. Erre nagymértékben hatassal lehet a
digitalis kornyezetek szerepe, amely kihatassal van a
vezetdi tulajdonsagok fejlesztésére, tovabba a veze-
téshez valo hozzaallasra is. A hagyomanyos vezetdi
tulajdonsagok tovabbra is fontosak, ugyanakkor a
digitalizalt kornyezetben végzett munka 0j modsze-
rek alkalmazasat teszi sziikségessé kiemelten a csa-
patmunka megszervezése, ¢s az oktatasi tartalmak
digitalis atalakulasanak bévitése érdekében. Shaba és
szerzGtarsai (2023) a tanulmanyukban 0j modszerrel
kisérleteznek és arra fokuszalnak, hogy hogyan lehet
alkalmazni példaul az STS keretrendszert a vallalatok
digitalis atallasara esetében, mikozben azt is vizsgal-
jak, hogy milyen hatassal van a valtozas a meglévo
rendszerre és az érintettekre.

A 4. témakor jellemzéséhez a megvizsgalt
tanulmanyok alapjan a digitalizacié és a projek-
tek mindsége kozti Osszefliggések jelennek meg.
A digitalizacios folyamatok csak részben befolya-
soljak a mindségiranyitasi szakemberek szerepét és
fejlesztési gyakorlatait. Ugyanakkor egyebek mel-
lett a projektmenedzsment teriiletén sziikséges az
ismeretek bévitése (Jason et al. 2023). Kiemeltként
tekinthetiink az Al tapasztalatokra, a folyamatme-
nedzsment alkalmazasara ¢és a statisztikai eredmé-
nyek értelmezésére. Ezek fejlesztése a mesterséges
intelligencia tamogatasaval és szimulacios kornye-
zetek kialakitasaval biztosithatd, melyek a szer-
vezeti tudas kodifikalasaban, novelésében is nagy
szerepet jatszhatnak a projektmenedzsment teriile-
tén. Mindezt azért is fontos kihangsulyozni, mert
egy projekt kapcsan az érdekelt felek elvarasai ma
mar sokkal dsszetettebbek és egyedibbek lehetnek,
igy elengedhetetlen, hogy bevonasra keriiljenek a
dontéshozatali folyamatba, valamint, hogy a leg-
megfelelobb modon legyenek kezelve az igényeik
(Otero-Mateo et al. 2023).

Az elemzett tanulmanyok alapjan az 5. témakor
foként a vallalati valtozasmenedzsment folyamatokra
és azok elfogadtatasanak kihivasaira dsszpontosit. A
digitalizacios folyamatok felhasznaloi ellenallasanak
csokkentését célzo programok a projektmenedzserek
emberi er6forras kezelésének is fontos tamogatasat
adhatjak. A projektekben alkalmazott 0j technolo-
giak felhasznalasanak magasabb elfogadtatasat azok
elényeinek észlelhetévé tételében latjak. Teslia és
szerzétarsai (2022) alapjan érdemes olyan megkoze-
litést alkalmazni a projektmenedzsment-rendszerek
létrehozasahoz, amely figyelembe veszi a projek-
torientalt vallalat sajatossagait és képes alkalmaz-
kodni a digitalis atalakulas feltételeihez. A kihivasok
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megfeleld kezelése, valamint a projekt sikeressége
érdekében fontos egy egyiittmikod6 kornyezet
megteremtése (Bandara et al. 2021). A szerzok sze-
rint a felsdvezetésnek kiemelt szerepe van abban,
hogy biztositsa ezt a kornyeztet és minimalizalja az
esetleges ellenallast és bizonytalansagot a valtoza-
sokkal kapcsolatban.

A 6. témakor jellemzéséhez a megvizsgalt tanul-
manyok alapjan a vallalatoknak a diszruptiv tech-
nolégiakra alapozva sziikséges megvaltoztatniuk az
iizleti modelljeiket és innovacids keretrendszeriiket
annak érdekében, hogy versenyképesek legyenek a
digitalis vallalkozasokkal szemben (Hirte & Roth
2018). Ehhez az innovacid és projektmenedzsment
teriiletén a technologiai alapti kompetenciak kiépi-
tése sziikséges, tovabba a hagyomanyos 0sztonzé
rendszerek feliilvizsgalata is indokolt. Ezekhez tarsul
a projektfinanszirozas, az egyuttmiikodési formak,
az innovacios kultira és a megfeleld digitalizacios
stratégiai kialakitasa (Postolea & Bodea 2021).

OSSZEFOGLALAS
SUMMARY

Tanulmanyunkban a szisztematikus irodalmi atte-
kintés (SLR) modszerét alkalmaztuk a projektme-
nedzsment és a digitalizacid metszéspontjarol szolo
relevans szakirodalom feltarasara. A Scopus és a Web
of Science adatbazisok adatainak elemzésével leiro és
vizualis abrazolas segitségével elemeztiik a témak, a
szerzOk és a munkacsoportok kozotti kapcsolatokat.
Ezen tulmenden a korpuszunk alkotta cikkek abszt-
raktja alapjan szovegbanyaszati témakorelemzés
hasznalataval 1éptiink kozelebb a cikkekhez kapcsolt
metaadatok szintjénél. Megallapithattuk, hogy a téma
relevanciaja magas, amely a megjelent publikaciok
szamaban azonosithato. Ugyanakkor a teljes idézett-
ségi mutatd arra hivja fel a figyelmet, hogy a téma
ujdonsaga okan némi idore van sziikség az idézett-
ségi szamok alapjan torténé megalapozott vizsgala-
tokra. A szerz6i és munkacsoporti elemzések meg-
allapitottak, hogy kialakuloban vannak a témaban
kutatasi halozatok, melyek leginkabb a digitalizacio
magasabb fokan jard orszagokhoz kéthetdk. A téma-
korelemzés alapjan arra a kovetkeztetésre jutottunk,
hogy érdemes lenne megvizsgalni a digitalizacioval
jaro szervezeti valtozasokat és az ezekhez kapcsolodo
kihivasokat, kiilonos tekintettel az emberi er6forra-
sokra ¢és a vallalati kultirara, amelyekrdl a 0. és az
5. témak vizsgalata soran is szot ejtettiink. Tovabba,
a jovoben célszerli lenne valasztani a beazonositott
témak koziil és kifejezetten arra a teriiletre fokuszalva
elkésziteni egy még tartalmasabb elemzést.
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Pécsi Tudomanyegyetem

Digital transformation in project management -
systematic literature review

THE AIM OF THE PAPER

The aim of our research is to analyse the publications in the field of digital transformation and
project management using the methodology of systematic literature review. Exploration of the rela-
tionships will allow one to get to know the most relevant literature, researchers, and recent trends
in the field. Our research was conducted following the PRISMA principles, whereby, in addition to
examining the title and abstract, we also reviewed the entire literature in order to select the most
relevant literature.

METHODOLOGY

In our study, we reviewed the relevant literatures in the field of project management and digitalisa-
tion from 2018-2023 using the systematic literature review (SLR) method. We analysed data from
the Scopus and Web of Science databases to identify temporal trends, correlations between topics,
authors and working groups, and text mining topical analysis.

MOST IMPORTANT RESULTS

We found that the topic is of highly importance and that research networks are starting to emerge,
mainly linked to countries at the forefront of digitalization. The keyword analysis of the articles
revealed the occurrence of the terms "change management", "organisational change" and "agil-
ity", which was extended by a text mining analysis based on abstracts, with further, more detailed
research directions. The resulting 7 topics were assigned a total of 14 literature sources, those that
were found to be the most relevant based on reading the full text.

RECOMMENDATIONS

The paper demonstrates that a systematic literature search provides an accurate and structured
approach to obtain more reliable and credible results on the topic being investigated. One can dis-
cover prominent authors on the topic, their research venues, and international collaborations, as
well as areas of research that had not been initially anticipated as a link. Furthermore, we describe
research methods that can be used to map the relationships between keywords more easily, such as
network mapping with VOSviewer or topic analysis using text mining tools.
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