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Marketing esettanulmany©!!« — Kihivasok és megoldasok a magyar piacon

Akadémiai kiadd, Budapest

A felsGoktatasban az esettanulmanyok alkalmazasa kdzkedvelt oktatasi modszer, hiszen
az oktatd az egyes eseteken keresztll nemcsak kénnyebben tudja elmagyarazni az adott
marketingproblémat, de a hallgatok szamara is megfoghatobba, valdssa tudja tenni az
elméletben tanultakat. igy a kdnyv célcsoportjat egyrészt azon oktatok képviselik, akik
szeretnék odraikat szinesebbé, a hallgatok szamara érthet6bbé tenni, masrészt pedig épp
azok a hallgatok, akik a marketinggel val6 ismerkedés soran életszer(i szituaciokban is
szeretnék latni a tanultak gyakorlati megvalositasat.

A konyv szerkeszt6i és szerz6i olyan neves szakemberek, akik nemcsak az oktatas
és a tudomanyos élet vilagaban ismertek, hanem a gyakorlati életben is megmutattak
szaktudasukat, amit szamos dij, elismerés is bizonyit. Szakértelmik visszatikroz6dik az
egyes marketingproblémak magas szinvonal( bemutatisan és kidolgozottsagan is, és épp
ez adja az dsszedllitas hitelességét is.

A konyv tizenhét esettanulmanyt tartalmaz, amelyeket a szerkeszt6k 6t téma mentén
fliztek fel; a marketingstratégia és -tervezés témakoreit kbvetéen a marketingmenedzs-
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mentjol ismert 4P-jét (termékpolitika, arpo-
litika, értékesitési politika, kommunikacid)
targyaljak az esettanulmanyok. Az egyes
esetek felépitése kétszintl: a téma komple-
xitasa és a probléma-feldolgozas nehézsége
alapjan két részre kalonal el, igy egy-egy
esettanulmany akar alap-, akar mesterkép-
zésen is oktathatd. Minden eset egy altala-
nos problémafelvetésbdl indul ki, amelyben
bemutatja a vallalatot vagy az adott markat,
illetve az adott szektort/iparagat. A szerz6k
sajatos stilusanak koszénhetben az egyes
esetek olvaséasakor rovid id6 alatt bele tud-
juk képzelni magunkat a bemutatott szitua-
cidba, az adott kornyezetbe, majd az adott
kihivas ismertetését kdvetd, a tanulmanyok
végén helyet kapd kérdések tovabbi gondol-
kodéasra késztetik az olvasét. Az esettanul-
manyok azonban itt nem érnek véget, azok-
nak, akik a marketing teriiletén mar rendel-
keznek némi jartassaggal, lehet6ségiik van
egy-egy konkrét szakteriileti sajatossagot
kozelebbrél megismerni, és az adott problé-
mara megoldast talalni. A kényv egyedisé-
gét, és egyben Ujszer( oktatastechnikai esz-
kozét az adja, hogy a kiadd Uzemeltet egy
online fellletet is, ahol a regisztraltak hoz-
zaférhetnek a felhasznalési segédletekhez,
az esettanulmanyok megoldasaihoz, illetve
egy forum segitségével az oktatok megoszt-
hatjak egymassal a tapasztalataikat, feltolt-
hetik megoldasi javaslataikat.

A konyv val6s vallalati marketing-
problémakat mutat be, magyar vonatko-
zasU, életh szituacidkkal. Az 6sszegyjtott
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esettanulmanyok egyt6l egyig aktualisak,
id6szerliek és rendkivil érdekesek, nem
maradtak ki kdzuliik a z6ld és online téméak
sem. A tanulményok bemutatjdk a hazai
és nemzetkdzi markaépités nehézségeit, az
online marketing alkalmazasanak sajatos
feladatait, a piacorientalt szervezeti maga-
tartas fejlesztésének kérdéseit, és atfogjak a
kilénboz6 sajatos piacokat, hiszen talalha-
tunk példat az élelmiszeriparbol, az épit6-
iparbol, a médiapiacrol, nonprofit szerveze-
tekr6l és a gyogyszeriparbol is. Az esetek
attekintése soran az olvaso csupa érdekes
témaval taldlkozhat; olvashat a gesztenye,
a tokmagolaj, a tokaji aszu torténeteirél, de
inspiralok lehetnek a HVG, a MAV-Start, a
FIVOSZ, az Orszagos Ment6szolgalat kife-
jezetten magyar példai is. A falusi turizmus
helyzetének bemutatasa kapcsan megismer-
hetjik a nyugdijas egyéni vallalkozé prob-
lémait, de az optimalis telephelyvalasztas
feladatat is korbejarhatjuk a nagy bevésar-
16kdzpontok marketingdontésein keresztill,
illetve multinacionalis vilagcégek marke-
tingkihivésaiba is betekintést nyerhetink.

A konyvet azoknak ajanljuk, akik szi-
nesiteni szeretnék az elméleti oktatast, és
Uj értelmet szeretnének adni egy-egy mar-
ketingproblémanak, illetve azoknak is, akik
az érdekes torténetek altal szivesen megis-
mernék, mit isjelent a marketing a valo élet-
ben.
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