Marketing & Menedzsment

The Hungarian Journal of Marketing and Management

Merre tart az épitoipari projektek vezetése az Y
generacio elore torésével? Egy pilot tanulmany ered-
menyei

Csepregi Aniké - Papai Melinda
Pannon Egyetem

DOI: 10.15170/MM.2023.57.02.05

A TANULMANY CELJA

A tanulmany fokuszéaban a kizarélag projektalapu szervezeteknél dolgozo, X és'Y generacios (Xgen, Ygen)
projektvezeték kozti kiilonbségek vizsgalata all. A jelen pilot kutatas célja feltarni a generacidvaltassal
Osszefliggd projektvezetésbeli valtozasokat az épitdipari kivitelezésben az egyén, a munkahely és a szektor
szintjén is, tovabbi kutatasi iranyok meghatarozasaval.

ALKALMAZOTT MODSZERTAN

A szakirodalmi attekintés eredményeként tett megallapitasokat a szerzok dsszevetették harom, az épitdipari
kivitelezési szektorban miikodod, projekt alapu vallalatnal lefolytatott, félig strukturalt interjuk valaszaival,
melyet 17 projektvezetdi képesség fontossagat mérd kérdéiv generacios szemponti statisztikai elemzésével
arnyaltak és tettek kisérletet a célhoz kapcsolodo kérdések megvalaszolasara. A kérddivet 2022 januarjaban
31 6 projektvezetd toltotte ki. Az ehhez kapcsolodo interjuk 2022. majus és jinius honapban késziiltek. A
mintaszamra tekintettel a szerzok hangsulyozzék a jelen tanulmany pilot jellegét.

LEGFONTOSABB EREDMENYEK

A pilot kutatas soran megallapitast nyert, hogy az épitdiparban az Xgen és Ygen projektvezetok kozti
eltérések a képességek tekintetben masképpen mutatkoznak meg, mint egy szektor-fiiggetlen mintan: a
dontés-, kommunikacios és stressztiird képesség terén eltéréek az eredmények. A munkahelyi és szektori
szinten, az Ygen belépésének tulajdonitott valtozasok hatdssal vannak a munkakdrokre, az elvarasokra és
a fizetésekre.

GYAKORLATI JAVASLATOK

Az Ygen gyors karrierépitési és magas fizetési igénye hatdssal van az épitéipari projektvezetés szakmai
szinvonaldra, a fluktuaciora és elinditott egy olyan tendenciat, aminek eredményeként az egyetemi vég-
zettséget és nagyfoku miiszaki szakmai tapasztalatot igényld, alapvetéen az épités helyszinérdl ellathatd
munkakorok (épitésvezetd, munkahelyi mérnok) megsziindben vannak, vagy pedig csak alacsonyabb vég-
zettségli dolgozoval tolthetdk be, ezéltal mélyiilni latszik a szakadék a kék és fehérgalléros munkakdrok
kozott. A Ygen motivacidjanak és képességeinek mélyebb megértésével, valamint az elemszam novelésé-
vel a kutatasi eredmények pontosithatok

Kulesszavak: épitbipar, projektvezetdi képességek, projektvezetd, generaciok

2023/2 51



Marketing & Menedzsment

The Hungarian Journal of Marketing and M

BEVEZETES
INTRODUCTION

Az épitdipari kivitelezési munkanak és kapcsolodo
folyamatainak hatékonysaga, eredményessége, ¢s
mindsége, azaz a Projektharomszog kritériumai
(eredetileg Barnes vasharomszoge 1969) a pro-
jektmenedzserek alland6 fokusza. A technologia
fejlodésének koszonhetden — tobbek kozott - a
terveket mar szamitogépen készitik és hangoljak
Ossze (CAD ¢és 3D programok) az egyes szakterii-
letek, és a felhasznalt anyagok is egyre grandiozu-
sabb 1étesitmények megvaldsitasat teszik lehetoveé
(616 méter magas, vasbeton szerkezetii Burj Kalifa
épiilete). A fejlodés a projektvezetés mesterségét
sem kertilte el és a tudomanyos eredmények mellett
megjelentek a projektvezetést tamogatod szoftverek
(Basecamp, Asana, Trello, stb). A projektveze-
t6k id6rol idore szakmai tovabbképzéseken (PMI,
IPMA, bels6 kurzusok) vesznek részt, hogy a fon-
tosnak tartott projektvezetSi képességeiket fejlesz-
szék, projektvezetdi eszkozeiket pedig gazdagitsak.
A digitalis technologia térhoditasa egy 0j genera-
ciot is elhozott, mely generacié tagjai a korhosz
besorolas alapjan alkotjak a mai fiatal, 25-40 éves
munkavallalok rétegét. Ez a generacié az Ygen,
mas néven millenniumi generacio, melynek mun-
kahelyi jellemz6i erésen eltérnek az ket megeldz6,
Xgen munkahelyi attitidjétol (Pais 2009, Tari 2010,
Twenge 2010). Meretei (2017) szerint az egyik leg-
mélyebb szakadék ezen két generacio kozott huzo-
dik, emellett Bencsik et al. (2017) is ramutattak,
mennyire negativan értékelik a fiatalabb generaciok
teljesitményét a munkahelyeken.

A kutatas kozéppontjaban az Xgen és Ygen
kozti kiilonbségek vizsgalata all az épitdipari
kivitelezoi szektor, azaz a projektalapt vallalatok
harom szintjén - egyéni képességek, munkahelyi
jellemzok és szektori sajatossagok - melyek alapjan
a generaciovaltas projektvezetési lenyomatait kere-
sik a szerzok.

A fentieket figyelembe véve a jelen pilot kuta-
tas kérdései a projektalapu vallalatok Xgen és Y gen
projektvezetdivel kapcsolatban az alabbiak:

K1: Van-e kiilonbség a két generacio projektve-
zetdi altal fontosnak tartott projektvezet6i képessé-
gekben?

K2: Milyen eltérések tapasztalhatok az Ygen
projektvezeték munkahelyi jellemzdinél az Xgen
tagjaihoz viszonyitva?

K3: Az Ygen belépése a projektvezetdi szcéndra
eredményezett-e konkrét vdltozasokat a vizsgalt
szektorban?
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A K1 kérdés a képességekre, a K2 pedig a mun-
kahelyi kiilonbségekre iranyul, mig a K3 a gene-
raciovaltas okozta szektori valtozasokra keresi a
valaszt.

A szerzOk eldszor az épitdipari kivitelezoi vila-
got jellemzik réviden, amit a szakirodalmi Gssze-
foglalok kovetnek. A kutatds modszertananak
ismertetése utan az eredmények keriilnek bemuta-
tasra, majd pedig az abbdl levont kovetkeztetések,
és a jelen kutatas korlatai. A tanulmany az Gssze-
foglalassal és a lehetséges tovabbi kutatasi iranyok
kijeldlésével zarul.

EPITOIPARI KIVITELEZES
BUILDING CONSTRUCTION

Az ¢épitbipari kivitelez6i szektorra jellemzo a
magas technologiai fejlettség mellett a magas él6-
munka igény (Nagy 2020). A projektek megvalo-
sitasa sokaig szinte kizarolag az épités helyszinén
tortént. A digitalis fejlodéssel, és a menedzsertudo-
manyok eldretdrésével azonban egyre inkabb szét-
valtak a ,,kinti”, azaz a munkateriileten és a ,,benti”,
azaz az irodaban teljesitett feladatok. A projektve-
zetési (pl.: Scrum) és a projekt-nyomonkdovetési
technikak (egyedi céges work-flow-k, Easyproject,
stb) fejlédésével, a mindségi kovetelmények szigo-
rodasaval, (Magyar Szabvany harmonizacidja az
Eurocode-dal), a megfelel6ség igazolasanak egysé-
gesitésével (Muszaki Eldirasok) a munkavédelem
hangsulyossa valasaval az adminisztracié mennyi-
sége jelentésen megnovekedett, mely megallapitast
az EVOSZ 2021-es jelentése is alatimasztja. Ezzel
az atalakulassal a ,,kinti” munkaban eléallt egyfajta
kett6sség: a feladatok koordinacios része a szabad
ég alatt végzendod, az adminisztrativ fele pedig az
ideiglenes épitési konténerben. Ez a kettdsség egy-
ben visszassag is: merében mas képességekre van
sziikség az id6jaras viszontagsagainak is kitett épi-
tésszervezési munka kozben, mint a szakmai admi-
nisztracié soran, amihez a helyszinen sokszor nem
is adatik meg a kelld szintii irodai koriilmény. Ez,
a legmélyebb generacios szakadék (Meretei 2017)
tehat a munka jellegében is tetten érheté a kor-
hosz szerinti X és Y generaciovaltas idejében. Az
épitdiparra jellemzo6 ,kint” és ,bent” kettéssége a
projektalapu vallalatoknal élesebben megmutatko-
zik, mint a projektre orientaltak esetében, ezért ezt
a generaciovaltast a szerzok ebben a vallalati szek-
torban vizsgaltak.
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A PROJEKTVEZETO ES A PROJEKTVEZETOI KEPESSEGEK
PROJECT MANAGER AND THE PROJECT MANAGER’S SKILLS

A projektvezeté gondoskodik a projekt eldzetesen meghatarozott kritériumok szerinti megvalositasarol,
mely kritériumok koziil egyik sem élvezhet nagyobb fontossagot a masiknal (Szab6 2012). Ezen kritériu-
mok harmonizacidja Osszetett feladat, melynek sikeres végrehajtasahoz a sziikségesnek vélt képességeket
a 1. tablazat foglalja 6ssze.

1. tablazat: Projektvezet6i képességek szerzénkénti osszefoglalasa

Table 1. Summary of project iger’s abilities by authors
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Forras: Griffin (1997), Rooz (2006), Gorog (2019), El-Sabaa (20019 Horvath (2018) alapjan és PMI (2000) miiveket alapul
véve sajat szerkesztés
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Munkajuk 6sszetettsége mellett kiemelendd
ellentmondasos helyzetiik: bar a projektvezeto fela-
data a projektcsapat iranyitasa a projektharomszog
kritériumai, valamint a projekt altal elérni kivant
pozitiv valtozasok (Gorog 2019) teljesiilése érde-
kében, hataskore csekély, sokszor nem terjed ki a
csapattagok értékelésére és motivalasara. Pozicioja
a hierarchia szint alacsonyabb fokan helyezkedik el
(Pinto 2000).

X ES Y GENERACIO
GENERATION X AND Y

A vallalatok - a tudomanyos szféra mellett - napja-
inkra felismerték a generacios megkdozelités fontos-

sagat és egyre inkabb foglalkoztatja dket a genera-
ciok kozotti kiilonbozéségekben rejlo lehetdségek
(Pal et al. 2017). Az, hogy az ,,azonos generacioba
tartozas konnyitheti a munkakapcsolatot, gordiilé-
kenyebbé teheti az egyiittmiikodést” annak tudhato
normarendszerrel, tapasztalatokkal, szokasokkal
rendelkeznek" (Lukovszki 2015, 53) fontos ténye-
zO6vé is valt. Emellett a generaciok kozott foldrajzi
alapon tovabbi eltérések azonosithatok (Csepregi
- Csanady 2021). A szakirodalomban megtalalhato
elnevezések és korszakolasai a jelen pilot tanul-
manyban vizsgalt generaciok esetében egymassal
tobbnyire atfedést mutatnak (2. tablazat).

2. tablazat: X és Y generaciok korszakolasai
Table 2. Periods of generation X and Y

Szerzok

X generacié korszakolasa

Y generacio korszakolasa

Zemke et al. (2000) Gen-Xers

(1960-1980)

Kovetkezok (Nexters)
(1980-1999)

Howe & Strauss (2000)

13. generacio
(1961-1981)

Evezred generacioja (Millennials)
(1982-2000)

Lancaster & Stillmann Gen-Xers

(2002)

(1965-1980)

Visszhang boomerek/ Y generacio/
Kovetkez6 generacio
(1981-1999)

Oblinger & Oblinger
(2005)

X generacio

(1965-1980)

Y generacio
(1981-1995)

Reeves & Oh (2007) X generacid

(1965-1980)

Evezred generacija
(1981-2000)

Tari (2010, 2011) X generécio

(1965 — 1975)

Y generacio
(1976 — 1995)

Kissné (2014) X generacio

(1965 — 1979)

Y generaciod
(1980 — 1994)

Forrdas: sajat szerkesztés

A rendszervaltas a karrierjik kezdetén érte az
Xgen tagjait, az allami vallalatok viszonylagos
biztonsagat felvaltotta a magéantulajdont cégek,
jellemzden multinacionalis vilaga (Szalai 2016).
A 7/24-es készenlétet elfogadték (Tari 2010). Az
Xgen felnbttek akar onmagukat is feladva végez-
ték a munkajukat, és viselték a csokkend szabadidd
kovetkezményeit (Tari 2016). A technika fejlédé-
sének vivmanyait rovid idon beliil megtanultak
hasznalni, vagy sajat boriikon és pénztarcajukon
tapasztaltdk meg, ha nem tudtak a feladathoz fel-
néni. A belsé kontroll attitid jellemzi ¢ket, kiilvi-
lagba vetett bizalmuk megingott (Pais 2009), ami
Osszefliggésben allhat a rendszervaltas okozta
¢élesebb tarsadalmi rétegzédéssel (Szalai 2016). A
munkéban megbizhatéak, megfontoltak, képzett-
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ségiik, tudasuk magas szinvonalu, szakmajuk irant
elkotelezettek, a szakmai ranglétrat bejartak (Cen-
namo & Gardner 2008).

Az Ygen tagjai gyermekként megtapasztaltdk
a tudatos Xgen sziiloket, akik az altaluk megélt
bizonytalansag miatt probaltdk az életre felkészi-
teni 6ket. Az Ygen gyermek mar részben a digitalis
térben nott fel (Tari 2010, Soulez & Soulez 2011),
aminek hatdsait maig szamos kutat6 vizsgalja. Ezek
koziil kiemelendd Takeuchi et al. (2018) munkéja,
ami megallapitotta, hogy a figyelemmel, emléke-
zettel végrehajthatd funkciokkal és nyelvi feldol-
gozassal Osszefliggd agyi teriileteken alacsonyabb
mértékl sziirke- és fehérallomany névekedés volt
megfigyelheté harom év elteltével azoknal a gye-
rekeknél, akik gyakrabban hasznalték az internetet.
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Az Ygen munkavallalok tobbsége bar diplomas,
tobb nyelven besz¢ld, sokszor kiilfoldi egyetemet
is megjart, magabiztos személy (Tari 2016), az
érettségi évében mért tudasuk mégis kisebbnek
bizonyult, mint Xgen tarsaiké (Deal et al. 2010).
Bokor (2007) vizsgalata ramutatott arra is, hogy
az Ygen tagjainak nagy része karrierépitési célbol
dolgozik mar a tanulmanyai soran és a legkisebb
aranyban el6fordulé indok a tanulas melletti mun-
kara a valodi szakmai tapasztalat megszerzése. Az
Ygen koveti a divatot és mar a megjelenésével is
egyediséget Ohajt tiikrozni (Twenge 2010), a mun-
kaban a partneri viszonyra torekszik (Tari 2010).
A sziileinél megtapasztalt hozzaallast elutasitja, a
munka és a maganélet optimalisabb egyenstlyara
torekszik (Soulez & Soulez 2011). Ennek ellenére
a bérigényiik altalaban magasabb, amit Csutoras
(2022) egy, a kozszféraban végzett kutatasaban az
Ygen megnovekedett onbecsiilésével és a tarsa-
dalmi narcizmussal magyaraz. Ruzsa-Szentirmai

(2014, idézve Dosa et al. 2014) szerint az Ygen
munkahelyhez valo lojalitasa a két lab torvényén
alapszik: ha sem hozzatenni nem tud a csapatmun-
kahoz, sem pedig tanulni beldle, el kell menni oda,
ahol ezt meg lehet tenni. Szamos Ygen 30 ¢év felett
is a szlileivel ¢l (Tari 2016).

Jelenleg mindkét generacio nagy szamban kép-
viselteti magat a munkaerd piacon, és sokszor el6-
fordul, hogy a beosztottnal fiatalabb a vezeté. Nem
ritka a két generacio kozti munkahelyi rivalizalas
sem (Tari 2010, 2016). A két generacio egyiitt dol-
gozasa szempontjabol figyelemre mélté Lukovszki
2015-6s kutatasa, aki szektor-fliggetlen mintan
vizsgalta az egyes generacio altal fontosnak tartott
képességeket, aminek fébb eredményeit a 3. tabla-
zat foglalja Ossze. Meretei (2017) megallapitasat,
miszerint az Xgen és Ygen kozott a legnagyobb
a kiilonbség, Lukovszki (2015) eredményei nem
tamasztjak ala.

3. tablazat: Vallalkozoi képességek fontossaga generaciénként, Lukovszki (2015) kutatiasa alapjan
Table 3. Importance of business abilities by generations, based on Lukovszki (2015)

. PR . Generaciok

Tulajdonsag (képesség) Epitt’)’k Boomer X Y
Kockazatkezelési X
Kommunikécids és kapcsolatépitési X X
Lehetoség-felismerési és kockazatvallalas X
Dontéshozatal X

Innovacios képesség X

Team ¢épitési képesség X

Forras: Lukovszki 2015, 59

MODSZERTAN
METHODOLOGY

A kutatas modszertana 6tvozi a kvalitativ és a kvan-
titativ eszkozoket, melyek bemutatdsa kérdésen-
ként az alabbiak szerint.

K1: Van-e kiilonbség a két generdcio projektvezetdi
altal fontosnak tartott projektvezetdi képességekben?
A K1 kérdéshez Papai (2022) pilot vizsgalata-
nak kitoltott kérdéiveit hasznaltak fel a szerzok,
amely — tobbek kozott - 17 projektvezetdi képes-
ségnek tulajdonitott fontossagot vizsgalt. A kérdo-
ivben szerepld képességek, Gorog (2019) csoporto-
sitasat alkalmazva, a kovetkezok:
1. technologiai képességek: az adott teriilet isme-
rete, dokumentacios képesség, szoftver ismeret;
2. human képességek: problémamegoldd, dontés-,

kommunikacios, befogado-, delegalasi, stressz-
tir6, motivalasi és konfliktuskezelé képesség,
valamint 6nismeret;

3. projektképességek: rendszerszemlélet, kocka-
zatkezelés, tovabba tervezési, priorizalasi és
vezetési képesség.

A valaszadoknak a csoportositas nélkiil,
keverve megadott 17 képesség kozill kellett a 10
legfontosabbnak tartottat kivalasztani, és azokat
fontossaguk alapjan pontozni 1-10-ig gy, hogy a
legfontosabbnak vélt projektvezetdi képesség kapja
a legmagasabb pontszamot. gy minden képesség-
nek kialakult egy pontszama, melyek alapjan az
egyes képesség fontossaganak szazalékban meg-
mutatkozo6 mértékét hataroztdk meg a szerzok,
generacionként megbontva. A két generacid kozott
a szazalékos aranyokban el6allt eltérések atlagait
figyelembe véve az atlagon feliili eredmények
kertiltek kiértékelésre.
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K2: Milyen eltérések tapasztalhatok az Ygen
projektvezeték munkahelyi jellemzdinél az Xgen
tagjaihoz viszonyitva?

K3: Az Ygen belépése eredményezett-e konkrét
valtozasokat a vizsgalt szektorban?

A K2 és a K3 kérdés megvalaszolasa érdekében
félig strukturalt interji hasznalatara esett a valasz-
tas. Az interjin elhangzott kérdések a kovetkezok:

e Milyennek latja az Ygen projektvezetok
munkavégzését az Xgen kollégakhoz viszo-
nyitva?

+  Milyen véltozésok torténtek az Onok mun-
kahelyén, és a szektorban, amelyek bekdvet-
kezése — részben, vagy egészben — ezekre a
generacios kiilonbségekre vezethetok vissza?

A fenti kérdések mentén kialakult parbeszédek
eredményeit pedig a szerzok osszevetették a szakiro-
dalmi részben bemutatott kutatasok konkluziodival,
Osszefliggésekre, és szektor-specifikus jellemzokre
ravilagitva, tovabbi kutatasi iranyokat megjelolve.

EREDMENYEK
RESULTS

Az adatgyljtés 2022 elso félévében tortént. A kér-
dodivet osszesen 31 £6 toltotte ki, melybol két 6 val-
lotta magat nének, a tobbi férfinak. 14-en az Xgen,
17-en pedig az Ygen tagjai. Vezet6i tapasztalatok
évében a kovetkez6 eloszlas mutatkozik: 11 6 1-5,
15 £6 6-10, 5 £6 pedig 10 évnél is tobbel rendel-
kezik.

Az interjuk harom kiilonb6z6 épitdipari cég 5 6
Xgen fels6vezetdjével késziiltek. Az interjualanyok
kivétel nélkiil férfiak, akik tobb mint 10 éves veze-
tOi tapasztalattal rendelkeznek. Két fo cégvezetdi,
két £6 termelési igazgatoi, egy fo pedig gépészeti
vezetdi pozicioban dolgozik.

A KI kutatasi kérdéshez, azaz a képességek
szintjéhez tartozo eredmények bemutatasa:

A 4. tablazatban lathato a 17 projektvezetdi képes-
ség fontossaga a két generaciora lebontva, valamint
az eredmények kozti kiilonbség, abszolut értékben is.

4. Tablazat: Projektvezetoi képességek fontossiga - eredmények

Table 4. Importance of project manager’s abilities — results
KEPESSEG X (%) Y (%) | SABSZ (%) | 6 (%)
TECHNIKAI KEPESSEGEK CSOPORT 0,52 1,78 1,27 -1,27
Az adott teriilet ismerete 2,31 2,42 0,11 -0,11
Dokumentacios képesség 0,83 1,52 0,69 -0,69
Szoftver ismeret 0,00 0,91 0,91 -0,91
HUMAN KEPESSEGEK CSOPORT 4,01 3,67 0,33 0,33
Problémamegoldd képesség 13,39 14,65 1,26 -1,26
Dontésképesség 13,39 7,88 5,51 5,51
Onismeret 9,92 8,08 1,84 1,84
Képesség a megfeleld kommunikaciora 5,29 8,69 3,40 -3,40
Befogadoképesség 5,29 5,35 0,06 -0,06
Feladatok delegalasa 4,79 5,76 0,96 -0,96
Stressztliré képesség 3,47 5,96 2,49 -2,49
Konfliktuskezelés 2,64 2,42 0,22 0,22
Motivalas 1,49 2,12 0,63 -0,63
PROJEKTKEPESSEGEK CSOPORT 3.81 3,65 0,16 0,16
Tervezési képesség 10,08 8,89 1,19 1,19
Priorizalas képessége 7,77 9,70 1,93 -1,93
Rendszerszemlélet 7,77 7,98 0,21 -0,21
Képesség a vezetésre 6,78 4,85 1,93 1,93
Kockazatkezelés 4,79 2,83 1,97 1,97

Megjegyzés: Piros: atlagon feliili értékkel jellemzett képességek. Sziirke: atlag alatti értékkel jellemzett képességek.

Forras: sajat szerkesztés
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Az eltérések atlaga abszolut érték 1,9% volt,
melynek megallapitasdhoz a 0,5% alatti eredmé-
nyek, mint kvazi egyenldk, kizarasra keriiltek, és
sziitke cellaszinnel lathatoak. Az atlagon feliilick
pedig pirossal kiemelve szerepelnek a tablazatban.
Negativ eltérés esetén az Ygen, pozitiv esetén pedig
az Xgen projektvezeté szamara fontosabb az adott
képesség.

A K2 kutatasi kérdéshez, azaz a munkahelyi szint-

hez tartozo eredmények bemutatasa:

Mind az 6t megkérdezett vezet$ allitotta, hogy

a hataridok és a munkakezdés iddpontjanak tartasa
gondot okoz az Y gen kollégaknak.

Otbdl négy vezeté tigy véli, hogy az Ygen kollégak:

» a munkajuk rovasara hasznaljak a szocialis
médiat;

» minimalis szakmai tapasztalattal mar mene-
dzseri pozicidban dolgoznanak, relative
magas fizetésért;

» valamint a céghez valo lojalitasuk a szamos
csapatépitd kikapcsolodas ellenére is ala-
csony, konnyen valtanak munkahelyet.

Otbél két vezetd szerint az Ygen tagjaihoz tar-
tozoé munkavallalok:

» egyaltalan nem fejezik ki sem nyiltan, sem
név nélkiil a munkahellyel kapcsolatos véle-
ményiiket, megnehezitve ezzel a motivala-
sukra, a szakmai fejlesztésiikre és a megtar-
tasukra iranyulo torekvéseiket;

e tovabba nehezen boldogulnak a hosszabb
koncentraciot igényl6 feladatokkal.

A K3 kutatasi kérdéshez, azaz a szektori szinthez
tartozo eredmények bemutatdasa:

Az 5 megkérdezett vezetd egybehangzo vélemé-
nye szerint az Xgen és Ygen kozti kiilonbségekre
visszavezetheto valtozasok a kovetkezok:

* a magas szintli szaktudast és egyetemi vég-
zettséget igénylé, de presztizsben kevésbé
erés, rengeteg utazassal jaro ,kinti” poziciok
(épitésvezetd, munkahelyi mérnok) betoltése
nem, vagy csak alacsonyabb végzettségii
munkavallalokkal lehetséges mar;

« illetve az Xgen vezetének sokszor kell az
Ygen beosztott helyett, a munkajukat folya-
matosan javitva dolgoznia.

Tovabbi kiegészités volt azon cégek esetében,
ahol fontosnak tartjak, hogy a hasonlé munkakdrben
dolgozok hasonlo fizetésben is részesiiljenek a bér-
tabla atalakulasa, vagy ha ez nem tortént meg, akkor
az 1j kolléga felvételének anyagi korlatai az Ygen
magasabb fizetési igényei miatt.

KOVETKEZTETESEK ES KORLA-
TOK
DISCUSSION AND LIMITATIONS

sre

Projektvezet6i képességek szintje

Level of project management skills

Az épitbipari kivitelezési szektorban a projektalapu
szervezeteknél dolgozo projektvezetok altal kitoltott
kérdbivben a felsorolt és a két generacié altal fon-
tosnak tartott projektvezetéi képességek terén a pilot
kutatasban jelentésnek mondhato eltérések a dontés-
(+5,51%), a kommunikacios (-3,40%), a stressztiir6
(-2,49%), a kockazatkezelés (+1,97%), a vezetési
(+1,93%) ¢és a priorizalas képesség (-1,93%) teriiletén
mutatkoztak.

A mért eltéréseknek — kiilondsen a kommunika-
cios ¢s stressztlird képesség Y gen altali fontossaganak
— indoka lehet a Tari (2011) altal bemutatott, maga-
sabb leterheltséget jelent6 munkahelyi komyezet: az
Xgen a rendszervaltas utani bizonytalan idészakban
igyekezett ehhez alkalmazkodni — tobbek kozott az
Ygen gyerekeikre tekintettel, az Ygen viszont ezt a
peéldat, és az ehhez kapcsolodo kotelezettségeket mar
inkabb elutasitja. Lukovszki (2015) szerint az Xgen
kiemelkedd fontossagot tulajdonit a kockazatkezelési
képességnek, addig ugyanez a generacio épitdiparban
csak a 11. legfontosabbnak tartotta ezt a képességet,
de a gyenge helyezés ellenére is fontosabbnak mutat-
kozott ez a képesség szamukra, az Ygen kollégakhoz
képest. A kommunikacios képességet Lukovszki
(2015) szektorfiiggetlen mintaja egyforman fontos-
nak mutatta a két generacié esetében, mig a jelen
pilot vizsgalat atlagon feliili eltérést tapasztalt a két
generacio kozott az épitdipari kivitelezési szektorban.
Lukovszki (2015) gy talalta, hogy a dontéshozatali
képesség sem az Xgen, sem pedig az Ygen vallalko-
z0k szamara nem fontos, mig itt ezen képesség fon-
tossaganak a megitélésében mutatkozott a legnagyobb
aranyu eltérés, raadasul az Xgen épitSipari projektve-
zetoknek — a problémamegoldo mellett — ez a képes-
ség a legfontosabb.

Munkahelyi szintii eltérések
Workplace-level differences

Az interjuk eredményeinek szakirodalmi Gsszevetése
alapjan elmondhato, hogy az épitdipari projektvezetok
Ygen tagjai, Xgen kollégaikhoz képest fontosabbnak
tartjak a munka ¢és a maganélet egyensulyat, a maga-
néletiiket azonban a munkaidében is élik, leginkabb a
szocialis média hasznalataval. A vezetdikkel szemben
a partneri viszonyt preferaljak, a menedzseri pozi-
cidhoz vezeté szakmai utat nem szivesen jarjak be,
fizetési igényiik magas. Kénnyebben valtanak mun-
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kahelyet és nehezebben fogadnak el olyan allasokat,
amelyeket 6k maguk nem talalnak a végzettségiikhoz,
tapasztalatukhoz kellden rangosnak. A hataridok, id6-
keretek betartasa, valamint a hosszabb koncentraciot
igénylé feladatok elvégzése szamukra nehezebb.
Kevésbé motivalhatok.

A feltart kiilonbségeket részben alatamasztja a
szakirodalom, mely alol a gyors eléremeneteli igény
¢és a hosszu tavi koncentracio képességének hianya a
kivétel. Az emlitett koncentracios nehézségek azon-
ban rimelnek Takeuchi és kollégainak (2018) mar
emlitett longitudinalis vizsgalatanak eredményeivel.

Szektor szinti valtozasok

Changes at sector level

Az interjukbol egyértelmiien latszik, hogy a hely-
szini miiszaki iranyitéi munkara az Ygen nem szi-
vesen vallalkozik, ami &sszefiigghet az Ygen gyors
elomeneteli igényével, de a megnovekedett szakmai
adminisztraciora is egy fajta reflexié: az ilyen mér-
tékii adminisztracié mellett az épitéshelyszini koor-
dinaci6 ellatasa problémas, ugyanakkor az Ygen
mar nem szivesen végez munkat az irodaihoz képest
mostohabbnak tiind koriilmények kozott.

Osszefoglalo megdllapitisok

Summary of findings

A jelen pilot vizsgalatbol az épitdiparban egy olyan
Ygen képe rajzolodik ki, amelyik nem a munkajaban
akarja megtalalni a kiteljesedést, arra inkabb eszkoz-
ként tekint, aminek segitségével a munkan kiviili
¢életét finanszirozni tudja. A karrieraspiraciok alapja
kevésbé lehet a szakmai érdeklédés, mind inkabb az
anyagi javak megszerzése ¢s a kihivasosabb munka-
korok elkeriilése, akar ugy is, hogy a munkakorhoz
tartoz6 kényesebb feladatokat megprobaljak a veze-
téikre atharitani. Az ilyen torekvésekben az Ygen-t
segiti a kommunikacios képesség, és az eldtte allo
feladatok egyéni szempontok szerinti rangsorolasa,
melyeket az Xgen kollégaikhoz képest fontosabbnak
tart. Az interjukban felmeriild, helyszini miiszaki
iranyitas problémaja jelzi, hogy a generacios hatas
érzékelhetd, és jelentds befolyassal bir a munkako-
rokre. Ez a valtozas mélyitette a szektorban a kék- és
fehérgalléros munkakorok kozti kiilonbséget, egyut-
tal az épitésvezetdi és munkahelyi mémoki pozicio-
kat kozelebb vitte a kékgalléros kategoriahoz.

Jelen pilot vizsgalat egyuttal arra is ravilagitott,
hogy érdemes a generacios kiilonbségeket nem csak
altalanosan, de egyes iparagra lebontva is kutatni,
majd azokat 6sszehasonlitani. A kutatasi minta elem-
szamanak a vizsgalt szektorban valé novelésével -
amely jelenlegi pilot felmérésiink egyik limitacioja -
az eredmények arnyalhatok és Gijabb megallapitasok
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tehetok. Emellett a tanulméany egyik elénye egyben
korlatja is, mert a minta nem szektorfiiggetlen.

A pilot kutatas altal megallapitott tovabbi lehet-

séges kutatasi iranyok:

» a kék- és fehérgalléros munkakérok hataran
mozg6 projekt poziciok (munkahelyi mérmok,
épitésvezetd) eltiinésének veszélye miatt, ezen
munkako6rok motivacios vizsgalata;
kentése érdekében lojalitasuk és motivaciojuk
feltarasa;

*  Ygen képességeinck mélyebb vizsgalata a
fokusz fenntartasa szempontjabol;

» akutatas kiegészitése az Y gen projektvezetok-
kel, felsovezetokkel folytatott interjukkal;

e a 17 képesség korének sziikitése egy elsd
korés kérddivvel, majd ezt kovetben, egy
eltérd idépontban rangsoroltatni a képessége-
ket, ami a szorast is csokkentheti;

» a kutatds mas szektor projektvezetdire vald
kiterjesztése a szektori eltérések feltarasa érde-
kében, segitendd a kivalasztast.

OSSZEFOGLALAS
SUMMARY

Ajelen pilot tanulmany céljaként az épitipari kivite-
lez6i szektorban, az Y gen stabil jelenlétével generalt
valtozasok vizsgalatat tiizte ki az egyén, a munkahely
¢és az agazat szintjén. A célhoz kapcsolodo kérdések
megvalaszolasa érdekében a szerzok a szakirodalmi
attekintés eredményeként tett megallapitasokat
Osszevetették harom épitdipari kivitelez6i vallalat-
nal lefolytatott, félig strukturalt interjik valaszaival,
melyet 17 projektvezetéi képesség fontossagat mérd
kérddiv generacios szempontu statisztikai elemzésé-
vel arnyaltak. 2022 januarja és juniusa kozott keriilt
sor a kérdéivek kitoltésére és az interjik lebonyolita-
sara. Az eredmények ramutattak a szektor-specifikus
generacios vizsgalatok sziikségességére, valamint
arra, hogy a szektorban tapasztalhato valtozasok
generacios okokra is visszavezethetSk. A tanulmany
fokuszaban 1évd, Xgen és Y gen épitdipari projektve-
zetok kozott eltérés figyelheté meg az egyéni szin-
tet vizsgalva (a képességek tekintetben) a dontés-,
kommunikacios és stressztiird képesség terén. A
munkahelyi és szektori szinten, az Y gen belépésének
tulajdonitott valtozasok hatassal vannak a munkakd-
rokre, az elvarasokra és a fizetésekre. A tanulmany
¢és az abban megfogalmazott tovabbi kutatasi iranyok
segitséget nytjtanak a vallalati képzési tervek Ossze-
allitasaban, a kivalasztasban, és a vezetdk generacios
szempontu érzékenyitésében.
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Where do construction project management leaders as the Generation Y
bursts forward? Pilot study results

THE AIM OF THE PAPER

This research focuses on the differences between project managers from generation X and Y (Xgen, Ygen), work-
ing for project-based companies. The pilot study aims to reveal the project management differences related to
generational change, targeting the individual, the workplace and the sectoral level at the construction industry,
with further research suggestions.

METHODOLOGY

Answering the research questions the results of the literature review were compared with the answers of semi-struc-
tured interviews at construction industry, project-based companies and made more precise by statistical analysis
of a questionnaire measuring the importance of 17 project managers’ abilities. The questionnaire was completed in
January 2022, by 31 project managers. Interviews were made in May and June 2022. Regarding to the number of
samples the authors refer to this study as a pilot one.

MOST IMPORTANT RESULTS

This pilot study reveals that the differences between project managers’ abilities of the Xgen and Ygen in the con-
struction industry show variance from a sector-independent study, in point of the ability of decision, communica-
tion, and resilience. Changes according to the entering of the Ygen effect on the scope of activities, the employer’s
requirements and the salary.

RECOMMENDATIONS

The Ygen’s demand of fast carrier making and high payment affects the level of construction pro-
ject management, and fluctuation. Besides, the positions which can be fulfilled on the working site
and require university degree as well as wide technical experience (like site manager, junior site
manager) are disappearing, or occupied by employees with lower education, resulting a deeper gap
between white and blue collar workers. Profounder understanding of the Ygen’s motivation and
abilities, furthermore the increasing of sample could make the results more precise.
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