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A TANULMANY CELJA

A fenntarthatosag kialakitasara iranyul6 torekvések ma mar szamtalan teriileten latszanak, igy példaul a
fizikai jellegli mobilitasban, az utazas, a kozlekedés terén. Ez a tomegesen jelentkezd igény azonban a ter-
mészeti er6forrasokat fenyegeti, a kornyezetterhelés mértékét noveli. Kiilonféle fejlesztési iranyok indultak
ezen negativ hatasok mérséklésére, amelyek egyik ma mar mikodoképes, elérhetd megoldasa az elektro-
mos auto (EV). Kutatasunk kitért arra, hogy a magyar felnétt lakossag hogyan vélekedik ezen innovaciorol
¢és miképpen gondolkodik az olyan emberekrdl, akik elektromos autot hasznalnak. Megvizsgaltuk azt is,
vajon ezen autosok a fenntarthatosagot mas teriileten is figyelembe veszik-e, példaul az étkezésiik soran.

ALKALMAZOTT MODSZERTAN

Kutatasi kérdéseink megvalaszolasahoz az online megkérdezés eszkdzét hasznaltuk. Az 1000 £6s, felnétt
magyar lakossagra reprezentativ omnibusz jellegli kérddiv kérdéseire adott valaszok feldolgozaséra leird
statisztikai modszertant, és Khi-négyzet proba vizsgalatokat alkalmaztunk.

LEGFONTOSABB EREDMENYEK

A kutatas eredményei egyértelmiivé tették, hogy a fogyasztok szamara szimpatikus az elektromos aut6 és
hasznosnak gondoljak a kdrnyezet védelme szempontjabol. Mig a nék nagyobb ardnyban szimpatizalnak
a mobilitas ezen eszkozével, addig a férfiaknal nagyobb vésarlasi hajlandosdg mutatkozik. Szignifikansan
magas a villanyautok irant mutatott szimpatia azok esetében, akik kdvetnek valamilyen specialis étrendet.
A veganizmussal szimpatizalok és ismerkeddk esetében tovabbi eredmény, miszerint 6k nagyobb mérték-
ben szimpatizalnak az elektromos autdval, mint a vegan életmdodon nem gondolkodok. Latszik ugyanakkor
az is, hogy hidba a magas szimpdtia, a jelenleg kaphaté EV nem érhet6 el barki szamara, aminek a legna-
gyobb akadalya az ar.

GYAKORLATI JAVASLATOK

Kutatasunkkal ravilagitottunk arra, hogy a fogyasztokat érdekli ez az innovacio, és szimpatikusnak tartjak
az elektromos autdt. Ugyanakkor az eredmények azt is mutatjak, hogy ez a technika a tarsadalom nagy
részének egyeldre nem megfizethetd, az innovacié nagyobb mértéki terjedésével majd csak akkor talalkoz-
hatunk, amikor az 4raik csokkennek. Erdemes az elektromos aut6t valasztok dkoszisztémajat is vizsgalni,
milyen kdrnyezetben dontenek errdl a vasarlok.

Kulesszavak: mobilités, elektromos autd, fenntarthatosag, fogyasztoi magatartas

Koszonetnyilvanitas: A cikkben megjelend kutatashoz a ,, Tehetségbdl Fiatal Kutato (EFOP-3.6.3-VE-
KOP-16-2017-00007)” projekt és a Pécsi Tudomanyegyetem biztositott forrast.
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BEVEZETES
INTRODUCTION

Uj korszakhoz kozelediink, amiben az életmodunk,
a tanulasi, munkavallaloi és tizleti tevékenységeink,
a mobilitasunk 01j formai jonnek létre. A Covid-19
vilagjarvany raébresztette az embereket arra, hogy
a jelenlegi rendszerrel a foldi élet fenntarthatat-
lanna valik, nagymértékii valtozasra és valtozta-
tasra van sziikség az ¢élet minden teriiletén ennek
megakadalyozasara (Paldy 2020). A fenntarthato
fejlodés vizidja és koncepcidja ugyanakkor meg-
osztja a témardl gondolkodokat, valaki ugy véli,
hogy a koncepcio értelmezése bizonyos aspektu-
sokbol veszélyes is lehet, hiszen a fenntarthato fej-
16dés ,,gyakorlasa” kozben nem tesziink mast, mint
eddig, csak egy kicsit tobb figyelmet forditunk a
kornyezetiinkre (Vida 2007). Masok szerint mind-
ekozben pont ezek azok az értelmezési nehézségek,
amelyek ravilagitanak a fenntarthato fejlodés fon-
tossagara ¢és sziikségességére, hiszen pont az olyan
koncepciok a legfontosabbak, amelyeket nem lehet
analitikusan, feketén-fehéren definialni (Konrad et
al. 2005).

A fenntarthatosagra ¢és a fenntarthato fogyasztas
gyakorlasara sziikség van, ugyanis a klimavaltozas
nagy mértékben jelen van a mindennapjainkban,
igy 0j felfogast kell talalni az életiink kereteihez
(Lelkes 2022). Az OECD vizsgalata szerint a kli-
mavaltozas egyre aggasztobb kovetkezményei fog-
jak meghatarozni az életiinket (OECD 2012). A mar
jelenleg is észrevehetd valtozasok, mint példaul az
évszakok Osszemosodasa mellett nagy valoszinii-
séggel megemelkedik a tengervizszint, fokozodik
a gleccserek olvadasa, és még szélséségesebb id6-
jarasi viszonyok fogjak meghatarozni a napjainkat
(Hideg 2019), és akkor még a varatlan, kiszamitha-
tatlan eseményekrol nem is gondolkodtunk (Taleb
2010).

Az elektromos autok gylijténév nem csak a tisz-
tan elektromos, hanem a hatotavnovelé elektromos
¢és a tolthetd hibrid (plug-in) jarmiiveket is magaban
foglalja. Nemzetkozi publikaciokban az utobbi két
kategoria gyakran Osszemosodik, nalunk viszont
azért van jelentdsége a harom kategoria elkiilo-
nitésének, mert ezek azok a jarmiivek, amelyek
Magyarorszagon ma zo6ld rendszamot kaphatnak.
Az elektromos autok terjedése csak részben oldja
azt a fogyasztoi dilemmat, ami a fenntarthatosag és
az autdzas kényelme kozott feszil, a jelenlegi meg-
oldasok a két karakteres elvarast csak kompromisz-
szummal tudjak teljesiteni.

2022 januarjaban egy 1000 f6s felnétt magyar
lakossagra reprezentativ mintan torténé online

58 2022/4

megkérdezést végeztiink. A kutatas alkalmat adott
az elektromos autokkal kapcsolatos dilemmak vizs-
galatara, példaul arra, hogy fenntarthatosaggal kap-
csolatos megnyugtatd megoldasnak gondoljak-e a
fogyasztok a mobilitas ezen 01j lehetdségét, és mit
gondolnak az elektromos autéval rendelkezOkrol.
A kutatas azt a célt szolgalta, hogy képet kapjunk
arrol, hogy a magyar fogyasztok mennyire elfo-
gadoak az elektromos autoval, mint a kdrnyezeti
terhelés csokkentésének egy lehetséges innovacio-
javal kapcsolatban.

ANYAG ES MODSZER
MATERIAL AND METHODS

Kutatok, akik a vilag jovojéevel foglalkoznak,
szamos szempont alapjan hataroznak meg olyan
globalis megatrendeket, amelyek az egész vilagot
érintik (Csepeli 2020, Wilenius 2017), vagy éppen a
fogyasztas 0j kereteit (Kisfiirjesi — Hofmeister-Toth
2022), a marketing teriiletét jellemzik (Rekettye
2018). Az altalunk vizsgalt témakor szempontja-
bol a globalis klimavaltozas mutatja a leginkabb
relevans kapcsolodast. A klimavaltozas, a globalis
felmelegedés arra készteti, és a szigoru szabaly-
zasoknak koszonhetden egyébként kényszeriti is a
jarmtipart, hogy olyan mddon, olyan anyagokkal
¢és olyan terméket gyartsanak, amelyek a lehetd
legkisebb kornyezeti terheléssel jarnak. A legtobb
automarka sorban fejleszti a kornyezetkimelo jar-
muvét, amelyek eladasi szama, habar viszonylag
lassan, de novekszik a nagyvilagban (Fokasz 2022).
Akar ezen jarmiivek, akar mas, a fenntarthaté fej-
lesztés érdekében bevezetésre keriild innovacio
adoptalasa (Rogers 1962), vagy az adoptalasara
val6 felkésziilés (Pronay és tsai 2022) a kiilonb6z6
tarsadalmakban eltéréen megy végbe. 2021 feb-
ruarjaban 3001 f6 megkérdezésével vizsgaltak a
18 év felettiek korében az Egyesiilt Kiralysagban,
az USA-ban ¢és Kinaban - tobbek kozott - a fenn-
tarthatosag kérdéskorét. Az elemzésbol azt latjuk,
hogy a fenntarthatobb életért egyre tobben, egyre
nagyobb mértékben szeretnének tenni, és csokkent
azok szama, akik nem tesznek semmit a fenntart-
hatosagért. A kutatasbol az is kideril, hogy az
emberek nagy mértékben elvarjak a vallalatoktol,
hogy foglalkozzanak a fenntarthato fejlodéssel,
és helyezzék elétérbe az emberek és a kornyezet
védelmét a profitorientaltsaggal szemben (Wunder-
man Thompson Data 2021).

Ugyanakkor felmertiil az a kérdés, hogy a fenn-
tarthatosag eléréséhez nélkiilozhetetlen fenntart-
hat6 fogyasztast melyik iranybol érdemes meg-
kozeliteni. A fentebb bemutatott kutatas szerint a
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vallalatokra tdmaszkodva a fogyasztok jobba tehe-
tik a Foldet. A fenntarthato fogyasztas soran nem a
kevesebb fogyasztason van a suly, sokkal inkabb a
hatékony, masféleképpen valo fogyasztason (Hof-
meister-Toth és tsai 2011). Nincs konszenzus arrdl,
hogy ez a folyamat elsésorban a fogyasztoi maga-
tartas és az ¢letmod alapveté megvaltoztatasaval,
vagy pedig a fenntarthatd termékek eléallitasaval
érhetd el, azonban az jol lathato, hogy a vallalatok
folyamatosan probalkoznak olyan termékeket elo-
allitani és eladni, amelyek hosszu tavon elésegithe-
tik a fenntarthatosagot (Tim 2004). Habar a teher-
szallitas — ahol talan a legfontosabb lenne a valtozas
— esetében még nem tapasztalhatunk miikodéképes
elektromos megoldasokat (Orosz és tsai 2019), a
személyszallitds ,.elektromositasa” mar lathato.
Az elektromos mobilitas kozlekedési eszkozei tipi-
kusan azok a termékkategoriak, amelyek egyrészt
ujfajta szemléletet és eldallitasi modot igényelnek
a vallalatoktol, masrészt a fogyasztoktol is sziikség
van kompromisszumokra, hogy ezeket hatékonyan
tudjak hasznalni (Dedk 2019).

Szanté szerint a proaktiv tarsadalmi jovoké-
pességhez olyan cselekvések sziikségesek, ame-
lyekkel a tarsadalom egy k6zos cél érdekében fel-
késziil az innovaciok fogadasara, de képes ezeket
manipulalni is aszerint, hogy melyek a kedvezd/
elonyos valtozasok, illetve melyek azok, amelye-
ket kedvezodtlenek/hatranyosak. A szerz$ felhivja
a figyelmiinket arra is, hogy a valtozasok sokféle-
képpen osztalyozhatok, és meghatarozhatunk eldre
nem jelezhetd valtozasokat, ahova minden varatlan
valtozas sorolhato, és vannak az elore jelezhet6 val-
tozasok, amik az eddigi valtozasi folyamat alapjan
hatarozhatok meg, mint példaul, hogy az elmult
években mekkora mértékben novekedett a globalis
felmelegedés (Szanto 2018).

Az elektromos autd, a hagyomanyostol eltérd
modon meghajtott jarmi jelenthet megoldast arra,
hogy a megszokottél valamelyest eltér6 modon,
de tovabbra is teljes életet ¢lhessiink, és az uta-
nunk kovetkezd generaciokat se gatoljuk ebben. Az
elektromos autdzasnak persze megvannak a korla-
tai, és mivel ez a technologia egyelére még nincs
régota veliink, ezért kozel sem bizonyitott, hogy ez
a kozlekedési megoldas fogja lelassitani a globalis
felmelegedést (Lukacs 2019). Az EV-ket ér6 vadak
sorat hosszasan lehetne sorolni, az azonban vilagos
mindenki szamara, hogy ezek a jarmiivek a miiko-
désiik soran nem engednek ki magukbol olyan
karos anyagokat, amelyekt6l varosaink levegdje
belélegezhetetlen lenne, marpedig a mobilitasunkat
szolgalé hagyomanyos autokkal ez a legnagyobb
probléma (Toth 2019).

Hiaba a szamok, a kecseget6 adatok, ha a poten-

cialis felhasznalokat nem érdeklik ezek az infor-
maciok. Persze, nem lehet altalanositani, hiszen az
innovatorok igyekeznek minden informaciot ssze-
gyljteni a termékrol. Azok korében viszont, akik az
innovacio ellen vannak, tapasztalhat6 az innovacio
felé¢ iranyuld ellenallas, amiben a bizonytalansag
és a félelem is megjelenik (Torécsik — Jakopanecz
2011). Ezért, ha egy uj terméket vagy innovaciot
szeretnénk bevezetni a piacon, érdemes gorcso ala
venniink azokat a terméktulajdonsagokat, amelyek
hozzasegithetnek benniinket ahhoz, hogy a termék
sikeres legyen (Rogers 1976).

Bar az autodiparra ¢és az autoeladasokra a vilag
minden részén negativ hatassal volt a Covid-19
vilagjarvany, az elektromos autok eladasi szamai
folyamatosan novekedtek 2021-ben, féleg Euro-
paban (Roland 2021). Norvégiaban példaul a sze-
mélygépjarmii-allomanyanak mar 20%-a elektro-
mos (Bir6 2022).

A hazai EV eladasok szama a vilagjarvany, és a
technika minden valos problémaja ellenére is folya-
matosan novekszik, ami az 1. abran lathat6. Mig
2018 januarjaban Magyarorszagon kevesebb, mint
5.000 darab z6ld rendszamos jarmii volt forgalom-
ban, addig 4 évvel késobb, 2022 elsé honapjaban
par ezer darab hijan a tizszerese jarta a hazai utakat.
Az év elején Osszesen 44.030 darab zo6ld rendsza-
mos jarmiibdl 22.397 darab volt tisztan elektromos,
13.502 darab hatotavnoveld elektromos, és 8.131
darab tolthet6 elektromos (Simon 2022).

Ahhoz, hogy az 1. abran megjelené adatokat
kontextusba tudjuk helyezni, fontos azt is tud-
nunk, hogy mekkora a hazai gépjarmiiallomany.
A KSH legfrissebb adatai szerint 2021. év végén
4,2 millié darab volt a hazai személygépkocsi-al-
loméany szama, amihez képest az a cirka 44.000
z61d rendszamos jarmi szinte eltorpiil (KSH 2022).
Megjegyezziik, hogy az 1. abra nem csak a zold
rendszamos személyautokat, hanem az egyéb olyan
jarmiiveket is magaban foglalja, amelyek részben,
vagy teljesen elektromosan miikodnek (pl.: elektro-
mos buszokat), igy az aranyszam a valésagban még
alacsonyabb.

2022 januarjaban egy 1000 f6s, a felndtt magyar
lakossagra reprezentativ mintan online megkérde-
z¢és tortént, aminek feldolgozasabol nyertiik ered-
ményeinket. A megkérdezés tobb témakort is érin-
tett, ilyen értelemben omnibusz jellegii volt, igy
az elektromos autokra vonatkozo kérdések szama
limitalt lehetett. Kutatasunkhoz 13 kérdés tartozott.
7 kérdés az elektromos autézashoz kothetd, ami-
vel a kategoria értékelését vartuk. Ebbe a blokkba
attitidjellegli kérdések is tartoztak, amelyek soran
elére megadott valaszlehetéségek alapjan kérdez-
tilk a kitoltoket, hogy mit gondolnak az elektro-
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1. dbra: A zo6ld rendszamos jarmiivek szimanak valtozasa Magyarorszagon
Figure 1. Changes in the number of vehicles with green number plates in Hungary
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Forras: sajat szerkesztés Simon (2022) alapjan

mos autokrol, és az elektromos autdt hasznalokrol.
Masodik egységként 6 olyan kérdést fogalmaztunk
meg, amelyekben kitértiink a speciélis étkezési
modokkal valo kapcsolatra is, mert az a feltevé-
stink, hogy a fenntarthatdsag, kdrnyezet iranti érzé-
kenység nem csupan a mobilitas teriiletén valdsul
meg, hanem mas fogyasztasi esetekben is, vagyis az
érintett fogyasztokat akar egy Okoszisztéma kere-
tében is vizsgalhatjuk. Az adatok feldolgozasdhoz
az IBM SPSS szoftvert hasznaltunk, leir6 statisz-
tikai modszert, és Khi-négyzet proba vizsgalatokat
alkalmaztunk. A szignifikans kiilonbségek megalla-
pitasahoz 5%-os szignifikancia hatarértéket allitot-
tunk be.

A minta 75%-anak van autoja. Az autdval
rendelkez6k minddsszesen 2,5%-a (19 f6) az, aki
hasznal tisztan elektromos (EV), Plug-in Hybrid
(PHEV), vagy Mild-Hybrid (MHEV) rendszer(
elektromos autokat. A 19 f6bol 13-an EV-t, 4-en
PHEV-t, 2-en pedig MHEV-et hasznalnak. Hasz-
naltan vette akkumulatoros jarmtivét 12 6, 7 £6
pedig Gjonnan vésarolta.

EREDMENYEK
RESULTS

A valaszokbodl alapvetden az elektromos autok,
valamint az elektromos autokat vezetOk megitélé-
sére vonatkozo beallitddasokat vizsgaltuk. Ugyan,
azok a valaszadok, akik tényleges tapasztalattal
(elektromos autoval) rendelkeznek, minimalis
szamban reprezentaljak magukat, mégis probalunk
arra is ravilagitani, van-e a nemhasznalok és a hasz-
nalok véleménye kozott 1ényegi kiilonbség.
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Teljes mintan vizsgaltuk, hogy mit gondolnak a
megkérdezettek az elektromos autokrol, mint kate-
goriarol. Elére meghatarozott szempont szerint,
1-t6l, 5-ig terjedd skalan jelezték a valaszadok,
hogy melyik allitdssal mennyire értenek egyet (2.
abra). Latszik, hogy a kitdltok tobbsége ebben a
kérdéskorben nem tudott egyértelmii véleményt
formalni, hiszen kivétel nélkiil minden valaszle-
hetdségnél a Likert-skala kozepét jelolték. Mégis,
Osszességében tobben jelolték, hogy egyet értenek
az ilyen fajta jarmtvek kornyezeti hasznossagaval,
mint akik nem. A kitolték 25%-a van rola teljes
mértékben meggydzddve, hogy hasznos a kornye-
zet szamara az elektromos aut6 (EV). A kit61toknek
szimpatikus az EV, ugyanakkor korlatozva érzik/
éreznék magukat egy ilyen jarmiiben. Azoknal a
valaszlehetdségeknél, ahol az elektromos auto ipar-
agat megkérddjelezd kijelentések keriiltek megfo-
galmazasra, lathatd, hogy a kitolték nem egyfajta
autoipari marketingfogasként értelmezik a jelensé-
get, és nem is gondoljak ugy, hogy az kdrnyezet-
szennyez6bb mint egy hagyomanyos technikaval
mikodo jarmi. Viszont tisztan latszik az is, hogy
a kitoltok szerint nem (vagy nem onmagaban) ez a
megoldas az, ami meg fogja allitani a globalis fel-
melegedést.

A kérdéivet kitolték arrdl is kifejtették a véle-
ményiiket, hogy mit gondolnak az elektromos autot
hasznalokrol. A 3. abran az erre vonatkoz6 attitiid-
kérdés eredményeit lathatjuk. A kit6ltok itt is eldre
meghatarozott szempontok szerint, 5 fokozata
Likert-skalan osztalyozassal jelolhettek. Ezen kér-
désnél is lathato az, hogy a kito1tdk nehezen tudtak
donteni, minden szempont esetében legnagyobb
szazalékban a skala kozepét jelolték. Az elektro-
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2. abra: Az elektromos autokhoz fiiz6dé attitiidok (n=999)
Figure 2. Attitudes towards electric cars (n=999)
., Mit gondol az elektromos autokrol? Az elektromos auto...”

. What do you think about electric cars? The electric car is...”

’

- hasznos a komyezet szaméra IS0 NS0 Vs RSN
54%

- ...szamomra nagyon szimpatikus

- ...korlatozza a gondtalan kozlekedést

- ...csak arra jO, hogy dragabban lehessen autdt venni
- ...kornyezetszennyezobb, mint a hagyomanyos auté

- ...fogja megallitani a globalis felmelegedést

1 - egyaltalan nem értek egyet w2

Forras: sajat szerkesztes
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=4  mS5 - teljes mértékben egyetértek

3. abra: Az elektromos autot hasznalokhoz fiizodo attitiidok (n=1000)
Figure 3. Attitudes toward electric car users (n=1000)
., Mit gondol az elektromos autot hasznalokrol?”
., What do you think about electric car users?”

- Elektromos autdja csak a gazdagoknak van

- Az elektromos autd statusszimbolum

- Akinek elektromos autdja van, annak fontos a
fenntarthatosag kérdése

- Elektromos autot csak a kedvezmények miatt vasarolnak

- Akinek elektromos autdja van, annak fogyasztasaban mas
teriileteken is meglatszik a tudatossag

- A modern gondolkodasu embernek elektromos autoja van

- A z6ld rendszammal csak fel akarnak tiinni

1 - egyaltalan nem értek egyet w2

Forras: sajat szerkesztés

mos autok arhatasat jol mutatja, hogy a kitoltok
inkabb egyetértettek azzal, hogy ilyen autdja csak
a gazdagoknak van. Arra a kérdésre, hogy az EV
statusszimbolum-e, kicsit tobb, mint 17% jeldlte,
hogy egyaltalan nem ért egyet, és nagyjabol ugyan-
ennyi azt, hogy teljes mértékben egyetért. A mérleg
nyelve azonban az egyetértés felé nyulik, hiszen
lathato, hogy tobben jeloltek a Likert-skala jobb
oldalan. A kit6lt6k inkabb egyetértenek azzal, hogy
az elektromos autokat hasznalok életében fontos a
fenntarthatosag kérdése. Az EV-k megkiilonbozte-
tésére szolgald zold rendszam kapcsan a kitoltok
legnagyobb szazaléka ugy gondolja, hogy a fel-
hasznalok nem feltlindskodésbdl vasarolnak ilyen
autot.

A demografiai hattérelemzésnél a férfiak és
a ndk valaszait vizsgalva azt talaltuk, hogy a néi

9.4% 13.1% [0029.5% L 28 A o6
17.2% 12,9% [293% 1 233V
9.4% 15.8% [I33.8% 1 IIN26AYEGeN
15.1%  18,9% [I36,5% IS nIongs
14.8%  17.8% [0361% 1 020N
C17.3% T35.0%  II9AY%TTBIRY
- 189% TTT28.8% 1I6YeN e

19.5%
33.6%

m3 m4 mS5-teljes mértékben egyetértek

kitoltok a legtobb kérdésnél pozitivabb vélemény-
nyel vannak az elektromos autokrol, mint a férfiak.
Megallapitottuk, hogy a kitolték inkabb pozi-
tiv véleménytinek tiinnek, amikor az elektromos
autokrol kérdeztiik Oket, igy feltételezhetjiik, hogy
tamogatjak az ilyen jarmiivel valo kozlekedést. Az
EV-ket sokszor éri az a vad, hogy dragak, és bar
nem tettiink fel erre vonatkozo kérdést, a valaszok
alapjan tobb izben megerdsitést kaptunk, hogy a
kitoltok is hasonloan latjak az arazas kérdését. A
férfi és a noi kitoltok elektromos autd vasarlasi haj-
landésagahoz fiiz6d6 valaszai alapjan, 5%-os szig-
nifikancia hataréték mellett, szignifikans kiilonbség
mutathato ki (p=0,003); a férfiak nagyobb mérték-
ben tervezik (egy vagy ot éven belil), vagy leg-
alabbis gondolkoznak az EV vasarlasan, mint a n6i
kitoltok. Megallapithato, hogy bar a ndi kitdltok
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a férfiakhoz viszonyitva pozitivabban vélekednek
az elektromos autérol, a vasarlasi hajlandosaguk
mégis mérsékeltebb, mint a férfiaké. Ennek legfobb
okaként gondoljuk azt, hogy a néi kitoltok kozel
10%-kal magasabb aranyban rendelkeznek atlagos
jovedelemmel, és 12%-kal kisebb aranyban ren-
delkeznek atlag feletti jovedelemmel a férfiakhoz
képest. Jelentosen atlag feletti jovedelemmel a férfi
kitolték csaknem kétszerese rendelkezik a néi kit6l-
t6khoz képest.

Az elektromos autot hasznalokrol megfogalma-
zott attitlidjellegli kérdések kapcsan is végeztiink
Khi-négyzet probat a nemek és az allitasok vizsgala-
tara. 5%-os szignifikanciaszint mellett szignifikans a
férfiak és a nok valaszai kozotti kiilonbség (p=0,001)
az ,elektromos autot csak a kedvezmények miatt
vasarolnak” valasz esetében. Szintén, ugyanezen
szignifikancia hatarérték mellett kimutathato szig-
nifikans kiilonbség (p=0,017) a ,,zold rendszammal
csak fel akarnak tiinni” valasz esetében. A probak
elvégzését kovetden megallapitottuk, hogy a férfi
valaszadok nagyobb mértékben értenek egyet ezek-
kel az allitasokkal, mint az ellenkez6 nemt kitoltok.

A demografiai hattérelemzésnél a korcsoportokat
vizsgalva arra a megallapitasra jutottunk, hogy az
idésebb generacio tagjainak — akik a kutatasunk ese-
tében az 58 év feletti kitoltok — és a fiatalabb gene-
racioknak is szimpatikus az elektromos auto, azon-
ban a vasarlasi hajlandosag a legiddsebb korcsoport
esetében mérsékelt azokhoz a korcsoportokhoz
képest is, amelyek mérsékeltebben szimpatizalnak
az EV-vel. Az x (43-57 éves), y (29-42 éves) és a z
(18-28) generacios kitoltok esetében minden esetben
60% alatt maradt azok aranya, akik nem terveznek
elektromos autét vasarolni, azonban a baby boome-
rek 77%-a jelolte ezt a valaszt. Ez az adat annak
fényében rendkivill érdekes, hogy a baby boomer
generacioba tartozo kitoltok érezték magukat legna-
gyobb mértékben inkabb, vagy nagyon kornyezet-
tudatosnak is. Ezek alapjan vélelmezziik egyrészt,
hogy az ebbe a generacioba tartozok is draganak
talaljak az elektromos autot, masrészt pedig azt,
hogy a termékkategoria Wijszerlisége miatt nehezebb
szamukra az elfogadas.

Azt is vizsgaltuk, hogy kimutathat6-e valami-
lyen kapcsolat a kitoltd étrendje (,, Folytat-e valami-
lyen specialis étrendet?”) és az elektromos autorol
alkotott attitiidjének (,, Mit gondol az elektromos
autokrol?”’) viszonylataban. Ezt azért vizsgaltuk,
mert validalni kivantuk, hogy a fenntarthatosag,
kornyezet iranti érzékenység a mobilitas teriile-
tén tul mas fogyasztasi esetekben is megvalosul-e
(lasd pl. Szakaly - So6s 2021). A specialis étrendre
vonatkozo kérdésre a valaszadok 3 lehetdség koziil
valaszthattak, mig az elektromos autokhoz tartozo
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attittidallitasokat 1-t61 5-ig terjedd Likert-skalan
osztalyozhattak. Az étrend tekintetében jelolhettek,
hogy teljes mértékben névényi étrendet folytatnak
(15 16), vagy tobbnyire novényi, de allati terméke-
ket is fogyasztanak (294 £0), illetve, hogy tobbnyire
allati termékeket fogyasztanak (690 £6). Az 1. tabla-
zat mutatja, hogy 5%-os szignifikanciaszint mellett,
tobb allitas esetében is van szignifikans kiilonbség
a kitoltok valaszaiban. A teljes mértékben novényi
étrendet folytatok szignifikansan (p=0,000<0,005)
magasabb, 3,87-es atlaggal jelolték, hogy szamukra
szimpatikus az elektromos auté. Akik tobbnyire
novényi étrendet kovetnek, esetiikben az atlag 3,65,
a tobbnyire allati termékeket fogyasztok esetében
pedig 3,35. Szintén szignifikans kiilonbség mutat-
hato6 ki azon valasz esetében, ahol a kitoltok 1 és 5
kozotti skalan jelolhették, hogy mennyire értenek
egyet azzal az allitassal, hogy az elektromos auto

fogja megallitani a globalis felmelegedést. A teljes

mértékben novényi termékeket fogyasztok a tobbi-
ekhez képest, szignifikansan magas, 3,00-as atlagot
jeloltek, mig a tobbnyire névényi fogyasztok 2,68-at,
a tobbnyire allati termékeket fogyasztok pedig 2,42-
t. Az adatok jol mutatjak, hogy akik teljes mértékben
novényi termékeket fogyasztanak, szamukra a leg-
szimpatikusabb az elektromos auto, és 6k értenck a
leginkabb egyet azzal, hogy ez az innovacio fogja
megallitani a globalis felmelegedést, bar az értékek
nem mutatnak nagy tamogatottsagot.

Az étrendhez kapcsolodoan arra vonatkozo kér-
dés is szerepelt a kérdéivben, miszerint mennyire
szimpatizalnak a fogyasztok a veganizmus gondolat-
korével. Szignifikans kiilonbség mutatkozik az ezen
fajta taplalkozas és az elektromos autorol alkotott
attitlidokben. A veganizmussal szimpatizalok szama
41 16, a teljeskorlien szimpatizalok szama 24 f6.
110 f6 jeldlte, hogy ismerkedik vele, 107 f& pedig
szimpatizal vele, de nem tud réla sokat. Kiprobalta
de nem tetszett 64 fonek, 653 f6 pedig egyaltalan
nem szimpatizal a veganizmus gondolatkorével. Az
lathato 5%-os szignifikanciaszint mellett, hogy tobb
esetben is kimutathatdo a valaszadok veganizmus
iranti, és elektromos autd iranti szimpatiaja kozotti
kapcsolat, amelyek koziil kettét emeliink ki. A hasz-
nos a kérnyezet szamara allitassal szignifikansan
nagyobb mértékben (p=0,003<0,005) értettek egyet
azok, akik valamilyen kapcsolattal rendelkeznek a
veganizmussal. A vegan étkezéssel szimpatizalok
4,05-6s értékkel joval atlag felett jelolték azt, hogy
az elektromos aut6 hasznos a kérnyezet szamara. A
veganizmussal teljeskoriien szimpatizaloknal az erre
vonatkozo atlagérték 3,83, az életformaval ismerke-
dék esetében 3,68, azok esetében pedig, akik érdek-
16dnek, de nem tudnak rola sokat, 3,76 az atlag.
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1. tablazat: Az elektromos autéhoz fiiz6dé attitlidok és a valamilyen specidlis étrendet folytaték
kapcsolata (n=999)
Table 1. The relationship between attitudes towards the electric car and those who follow any
special diet (n=999)

., Mit gondol az elektromos autokrol?” Az elektromos auto... — ,, Folytat-e valamilyen specidlis étrendet?”
. What do you think about electric cars? The electric car is...” - ,, Do you follow any special diet?”

Mit gondol az Folytat-e valamilyen specialis étrendet? N atlag Sig.
elektromos
autokrol?

Teljes mértékben novényi 15 3,87
Az elektromos autd | Tspphnyire ndvényi, de eszem allati termékeket is | 294 3,65
...szdmomra nagyon - - <0,001
szimpatikus Tobbnyire allati termékeket fogyasztok 690 3,35

Total 999 3,45
Az elektromos autd | Teljes mértékben ndvényi 15 3,00
"'ng]et rpegalhtam Tobbnyire novényi, de eszem allati termékeket is 294 2,68
a globalis felmele- 0,001
gedést Tobbnyire allati termékeket fogyasztok 690 2,42

Total 999 2,51

Forras: sajat szerkesztés

A szamomra nagyon szimpatikus éllitassal szig-
nifikdnsan nagyobb mértékben (p=0,003<0,005)
értettek egyet azok, akik valamilyen kapcsolat-
tal rendelkeznek a veganizmussal. Akik a vegan
étrenddel szimpatizalnak, szamukra szignifikdnsan
szimpatikusabb az elektromos autd, mint azoknak,
akiket nem vonz a veganizmus. A teljeskortien
vegan ¢letmodot megfontolok is joval 4 feletti
atlaggal értettek egyet az elektromos autéra vonat-
kozo6 pozitiv allitassal. A veganizmusrdl keveset
tudok és a veganizmussal ismerkeddk, atlag felett,
kozel azonos ardnyban szimpatizalnak az elektro-
mos autoval.

KOVETKEZTETESEK ES JAVAS-
LATOK

CONCLUSIONS AND RECOM-
MENDATIONS

Kutatasunkbol megtudtuk azt, hogy a magyar
lakossag milyen véleménnyel van az elektromos
autokrol és azok hasznaloirdl. A kutatds eredmé-
nyeit elemezve latszik, hogy a tobbségnek nincsen
kiforrott véleménye ezekrdl a kérdésekrél, hiszen
a Likert-skalas megkérdezések esetében a valasz-
adok legnagyobb részben a kozepes értéket jeloltek.
A semleges véleményeknek szamtalan oka lehet, mi
ugy talaljuk, hogy az egyik leginkabb magyarazé
ok az informaci6 hidnya, hiszen amig valaki nem
tervezi és nem is gondolkodik ilyen aut6d vasarla-

san, addig kevéssé kezd informaciot gytjteni a
technikarol.

A Kkitolték szamara az EV inkabb szimpatikus
¢és nem érzik ugy, hogy az korlatozza a gondtalan
kozlekedést. Nem gondoljak kornyezetszennye-
z6bbnek, mint a hagyomanyos autdt, inkabb hasz-
nosnak tartjak a kornyezet szempontjabol, és ugy
gondoljak, hogy az elektromos autoknak szerepe
lehet a globalis felmelegedés megfékezésében.
Ezt megerdsiti az az eredmény is, hogy a kitdlték
szerint az EV-vel rendelkezdknek fontos a fenn-
tarthatosag kérdéskore. Ugyanakkor a valaszok jol
ravilagitanak a technologia elterjedésének ismert
akadalyara — ami alapvetden nem mads, mint az ar
—, hiszen a kitolték szerint elektromos autdt inkabb
a gazdagok tudnak megvésarolni. Erdekes, hogy
mig ugy vélik, hogy az elektromos auté inkabb
statusszimbolum, nem értenek egyet azzal, hogy
a technologiat konnyen felismerhetévé tevo zold
rendszam a feltiinés jelképe lenne. Sikertilt kimutat-
nunk, hogy a ndvényi alapu taplalkozast preferalok
nagyobb mértékben szimpatizalnak az EV-vel, mit
mas csoportok. K6zos alapot a két vizsgalt témahoz
a fenntarthatosagnak kiemelt fontossagot valo tulaj-
donitas jelentheti.
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A KUTATAS KORLATAI
LIMITATIONS OF THE RESEARCH

Megallapitasaink meggy6z6 erejét korlatozza az,
hogy a minta kis aranyban reprezentalhatta az elekt-
romos autokkal, a veganizmussal tényleges tapasz-
talattal rendelkezéket. EbbSl az a kovetkeztetés
vonhato le, hogy mas modszertannal kell kutatni az
elektromos autokat valasztok motivacioit.
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Pécsi Tudomanyegyetem

Consumer perception and dilemmas of electric cars

THE AIMS OF THE PAPER

Efforts to create sustainability can now be seen in several fields, such as physical mobility, traveling
and transportation. However, this massive demand threatens natural resources and increases the
environmental burden. Various development directions have been started to mitigate these negative
effects, one of the now workable and available solutions is the electric car (EV). Our research cove-
red how the Hungarian adult population sees this innovation and what do they think about people
who use electric cars. We also examined whether these motorists take sustainability into account in
other areas as well, for example during choosing their meals.

METHODOLOGY

To answer our research questions, we used an online survey. Descriptive statistical methodology and
Chi-square trial tests were used to process the responses to the questions of the omnibus-type ques-
tionnaire, which is a representative sample of the Hungarian adult population of 1,000 respondents.

MOST IMPORTANT RESULTS

The results of the research made it clear that consumers do like the electric car and they think it is
useful in terms of protecting the environment. While women sympathize with this type of mobility
to a greater extent, men show a greater willingness to buy them. The sympathy shown for electric
cars is significantly high among those who follow any kind of special diet. Among special diets, in
the case of those who sympathize or familiar with veganism, there is additional significance that they
sympathize with the electric car to a greater extent than those who do not consider following vegan
lifestyle. At the same time, it can also be seen that despite the high level of sympathy, the currently
available EV is not available to everyone, the biggest obstacle is the price.

RECOMMENDATIONS

With our research, we highlight the result that consumers are interested in this innovation and find
the electric cars sympathetic. At the same time, the results also show that at this moment, the EV
technique is not affordable for the majority of society. We might see a greater spread of this inno-
vation only when their prices fall. It is also worth examining the ecosystem of those who choose
electric car, in which environment customers make this decision.

Keywords: mobility, electric car, sustainability, consumer behavior
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