Tobb szempontbdl is kilénés
kényvet tarthat a kezében az olva-
s6. Kulénds egyrészt, mert valéja-
ban két kbnyv jelent meg egy kiad-
vanyként. Az egyik oldalrél kezd-
ve Sandra Oliver: Public Relations
stratégia, a masik oldalr6l kezd-
ve Stuart Thomson és Steve John:
Public Affairs lobbizas cimi{ m{vét.

A public relations szakma nap-
jainkra hazankban is polgarjogot
nyert ugyan, mégis azt mondhat-
juk, hogy az angolszasz orszago-
kéhoz képest még gyerekcipében
jar. A public relations a szervezet
j6 hirének megteremtéjeként a si-
keres mikoddés elbfeltétele. Csak
az a szervezet tud bizalmat kiala-
kitani maga irant a kdrnyezeté-
ben, igy csak az lehet elismert és
sikeres, amelyik elkotelezetten all
a munkatarsait és a tarsadalmat
érint6 kérdésekhez, az elvartnal
nagyobb aldozatokat is hoz a tar-
sadalmi jolét érdekében. A szerve-
zeti menedzsmentnek ezen a té-
ren jelent6s fejlesztési feladatai
vannak. Szukség van a PR széles
kord megismertetésére, a korsze-
rd elméleti ismeretek alkalmazasé-
ra, a nemzetkozi és hazai gyakor-
lati példak széles korének elemzé
megismerésére.

A Public Relations stratégia az
els6 magyar nyelven megjelend,
kulfoldi szerz6k tollabdl szarmazé
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szakkdnyv, amely stratégiai szint-
re emeli a public relations gyakor-
latat, és hatasosan jarul hozza ah-
hoz a szakmai vitdhoz, amely a
PR-tevékenység szerepérdl folyik.
A modelleket és elméleteket 6sz-
szekapcsolja a PR-gyakorlattal, és
annak a szervezetben betdltott ir4-
nyitoi kulcsszerepét bizonyitja. Be-
mutatja, hogy a globalizaci6 és az
internet hogyan valtoztatta meg a
szervezeti PR-stratégiat, az allan-
dbéan valtoz6é kornyezetben ho-
gyan értelmezhetd a szerveze-
tek szerepe és statusa. Kiemel-
ten foglalkozik a PR néhany, stra-
tégiai fontossagu elemével, mint
a hirnév, imazs, arculat, a bel-
s6 kommunikacié, a vevdorienta-
ci6, a médiakapcsolatok, a moréa-
lis felel6sség. Sandra Oliver - sza-
mos angolszasz egyetem oktatdja,
a Nemzetkozi PR Szovetség elno-
ke - a mivészet és tudomany be-
sorolasok kozul a tudomanyossag
mellett érvel, bemutatva a PR ku-
tatdsi modszereit. A logikusan fel-
épitett fejezeteket esettanulma-
nyokkal, majd kérdésekkel, fel-
adatokkal zarja. igy kényve kivalo-
an alkalmas nem csupan a szak-
mabeliek ismereteinek bévitésére,
Ujfajta szemléletmdd kialakitasara,
de a PR hazai egyetemi oktatasa-
ra is, hiszen a kényv az angolszasz
fels6oktatas egyik alapmiive.

Stuart Thomson és Steve John
kényve, a Public Affairs lobbizas
betekintést nydjt a kormanyzati,
Onkormanyzati, kozosségi kap-
csolatok vilagaba, a lobbizas gya-
korlatdba. Kilénésen hasznosak
lehetnek ezek az ismeretek ha-
zankban, ahol a lobbitevékenység
gyakran  megoszlik vallalatve-
zetbk és kommunikacids szak-
emberek kozoétt, ahol a magyar
cégek még nem aknazzak ki kel-
I6en a modern PR, a technologia
és a lobbi adta lehet6ségeket.
Az érdekérvényesités szakmaja-
nak, a lobbinak a fogalmat tobb
fejezeten keresztil értetik meg
a szerz6k az olvaséval, bemutat-
van e tevékenység kapcsolatat
a PR tobbi tertletével, tobbek
kozott a hirnévmenedzsmenttel,
a kéziigymenedzsmenttel, a stake-
holderekkel val6 kapcsolattartas-
sal. Kilén fejezetben foglalkoznak
a szervezetek tarsadalmi felel6s-
ségvallalasaval, a corporate social
responsibilitynek a public affairsre
gyakorolt hatasaval.

A kotetet neves PR-szakért6k
ajanljak a magyar olvasokdzon-
ség - cégvezetb6k, menedzserek,
PR-szakemberek, oktaték és dia-
kok - figyelmébe.

Konczosné Szombathelyi Marta
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