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A TANULMANY CELJA

Az étkezési szokasok javitasat célzo programok eddig nem voltak til hatasosak. A lakossag egészségesebb
taplalkozas iranyaba torténé elmozditdsahoz érdemes megismerni, hogy mi motivalja a fogyasztokat
ételvalasztasuk soran. Tanulmanyunk célja ezért feltarni a magyar fogyasztok étkezési motivacioit, az
egyes motivaciok relativ fontossagat, esetleges eltéréseit az egészséges taplalkozasra valod attérés szakaszai,
valamint hattérvaltozok mentén, tovabba a lakossag szegmentalasa evési motivacioik alapjan.

ALKALMAZOTT MODSZERTAN

Célunk elérése érdekében egy orszagos reprezentativ kérddives felmérést végeztiink, melynek soran az
étkezési motivaciokat az étkezési motivacio kérddivvel (TEMS), az egészséges taplalkozasra valo attérést
pedig a valtozas transzteoretikus modellje (TTM) segitségével mértiik. Az étkezési motivaciok relativ fon-
tossagat egyszerl leird statisztikakkal jellemeztiik, majd az étkezési motivaciok alapjan faktor- és klasz-
terelemzést is végeztiink.

LEGFONTOSABB EREDMENYEK

Eredményeink szerint a magyar fogyasztok szamara kiemelten fontos motivaciot jelent az ételvalasztasban
az étel kedvelése, a fogyasztasabol szarmazo €lvezet, az ¢hség, valamint a megszokas, a tradicio és a kénye-
lem, ezzel szemben az étel egészségessége, természetessége €s a teststulykontrollban jatszott szerepe sokkal
ritkabban motival. Ez utobbi motivatorok inkabb jellemzdek a ndkre, a magasabb iskolai végzettségilickre
¢és az alacsonyabb BMI-vel rendelkezdkre. Megéllapitottuk tovabba, hogy az egészségesebb taplalkozasra
valo attérés folyamatanak elején jelentds motivald erdvel bir a sziikséglet, a kényelem, a tradicio és az ar,
am ezek szerepe jellemzden csokken a folyamat soran. A magyar fogyasztok étkezési motivacioi nyolc
faktorba tomoriilnek, melyek alapjan a fogyasztok négy szegmensét sikeriilt azonositanunk.

GYAKORLATI JAVASLATOK

Eredményeink hozzdjarulhatnak a fogyasztok ételvalasztasi preferencidira épiild, az étkezési szokasok
javitasat célzo programok kidolgozasahoz. A TTM egyes szakaszainak jellemz6 motivatorai ravilagitottak
arra, hogy az egészségesebb taplalkozasra valo attérést érdemes lenne olyan programokkal eldsegiteni,
melyek azt hangsilyozzak, hogy az egészséges taplalkozas ¢hezés és kényelmetlenségek nélkil is
megvalodsithatd. Az azonositott négy klaszter koziil a ,tudatos evok” szegmensének azon része képe-
zheti egy viselkedésvaltozast célzo program célcsoportjat, mely a TTM szakaszai koziil a szemlélodés, a
felkésziilés vagy a cselekvés szakaszaban van. Mig az elsd csoportot informald, a masodikat meggy6z0, a
harmadikat megerdsit6 tizenetekkel lehetne az egészségesebb taplalkozas felé elmozditani.

Kulesszavak: étkezési motivacio, TEMS, valtozas transzteoretikus modellje, szegmentacid
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BEVEZETES
INTRODUCTION

Az elmult évtizedek taplalkozasi szokasok javita-
sara tett eréfeszitései nem voltak tul hatasosak: a
fejlett orszagokban az emberek még mindig tul sok
telitett zsirt, hozzaadott cukrot és sot esznek, viszont
kevés zoldséget, gylimolesot és halat. Ennek kovet-
keztében a taplalkozassal Osszefliggd betegségek
eléfordulasi gyakorisaga vilagszerte né. A kronikus
betegségek jelenleg globalisan az Gsszes halaleset
71%-aért felel6sek, ami 41 millié ot jelent évente
(WHO 2018), ugyanakkor az étkezés és az ¢letmod
javitasaval e betegségek 80%-at meg lehetne el6zni
(Fallaize ez al. 2013). Ez felveti 0j, hatasosabb stra-
tégiak kidolgozasat a taplalkozasi szokasok meg-
valtoztatasara (Bouwman et al. 2005, Fallaize et al.
2013), az egyének egészségesebb taplalkozas ira-
nyaba torténé elmozditasara. Ehhez els6 lépésként
érdemes megvizsgalni, mi motivalja az egyént étel-
valasztasaban, étkezési szokasaiban; ezt ismerve
lehetséges ugyanis az étkezési szokasok javitasat
célzo, sikerrel kecsegtetd programokat kidolgozni.

Az ember étkezési magatartasat szamos moti-
vacio befolyasolja. Az olyan fiziologiai tényezdk,
mint az ¢hség hatasa az ételvalasztasra megkérdo-
jelezhetetlen (Renner ez al. 2012). Emellett az étke-
z¢s orome szintén fontos étkezési motivacio lehet
(Jackson et al. 2003, Roininen et al. 1999), csaktigy,
mint a pozitiv vagy negativ érzelmi allapotok (Step-
toe et al. 1995, van Strien et al. 1986), valamint az
étel kiils6 jegyei, ugymint az illata vagy latvanya
(Pollard et al. 2002, Steptoe et al. 1995, van Strien
et al. 1986). S6t, tarsasagi okok szintén 6sztonoz-
hetnek bizonyos étkezési magatartasokat, mivel
az egyiittes étkezés gyakran a tarsasagi alkalmak
szerves részét képezi (Jackson et al. 2003, Pollard
et al. 2002). Ehhez kapcsolodoan az étkezést a tar-
sadalmi normaknak és a masoknak valo megfelelés
is motivalhatja (Renner er al. 2012). Egyéb ténye-
z0k, ugymint az étel egészségessége (Roininen et
al. 1999, Steptoe et al. 1995), ara, kényelme, ter-
mészetessége ¢s a sulykontrollban jatszott szerepe
(Steptoe et al. 1995, Renner et al. 2012) szintén
fontos tényezének bizonyultak; fontossaguk pedig
az életkortol is fligg (Sproesser 2016).

Az egészséges életmodra és ezen belill az egész-
séges taplalkozasra valo attérés azonban nem egy
automatikus folyamat, hanem hosszl id6t igényel,
mivel az egyén tobb szakaszon keresztiil jut el a
fenntarthato egészségmagatartasig. Az Gigynevezett
transzteoretikus modell (Transtheoretical Model —
TTM) a legnépszeriibb modell az egészségmagatar-
tas-valtozas egyes szakaszainak meghatarozasara.
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A modell az egyének hajlandosagat értékeli egy 0j,
egészségesnek tartott magatartas iranyaba 6t szaka-
szon keresztiil (bezartsag, szemlélodés, felkésziilés,
cselekvés, fenntartas)l (Prochaska & Diclemente
1984). A TTM azon a feltevésen alapul, hogy egy
beavatkozas akkor a leghatékonyabb, ha illeszke-
dik az egyén aktualis helyzetéhez. Horwath (1999)
amodellt specialisan az evési magatartas valtozasa-
nak felmérésére alkalmazta.

Kutatasunk célja volt a fenticknek megfeleléen
feltarni a magyar fogyasztok ételvalasztasi motiva-
cioit, az egyes motivaciok relativ fontossagat, az
esetleges eltéréseket az egészséges taplalkozasra
vald attérés szakaszai, valamint hattérvaltozok
mentén, tovabba a lakossag szegmentalasa étel-
valasztasi motivacioik alapjan, mely ismeretek
hozzajarulhatnak a fogyasztok ételvalasztasi pre-
ferencidira épiilé preventiv és az étkezési szokasok
javitasat célzo programok kidolgozasahoz.

ANYAG ES MODSZER
MATERIAL AND METHODS

A magyar lakossag étkezési motivacioinak felta-
rasara iranyuld primer kutatas soran egy orszagos
reprezentativ kérdéives felmérést végeztiink 2019
novemberében. A kérdéiv felvételére a valaszadok
otthonaban személyesen keriilt sor. A kvétas minta-
vétel soran a reprezentativitas régiok és telepiilésti-
pus szerint biztositott volt; az egyes régiokban és
a telepiiléstipusokon rétegzett véletlen mintavétel
tortént, sziiletésnapi kulcs modszerrel. A minta igy
a régid (¥%(6)=6,997; p=0,321) és a telepiiléstipus
(x*(2)=3,409; p=0,182) mellett nem ()*(1)=0,760;
p=0,383) és kor (¥*(5)=0,421; p=0,520) szerint is
reprezentativ. A tisztitott minta 1000 f&s, és mivel
a magyar felnott lakossag megkozelitdleg 8 mil-
li6 6 (KSH 2019a), 95%-os konfidencia-szinttel
és 5%-os hibahatarral szamolva Gill és Johnson
(2010) alapjan a minimalis mintanagysag 385, igy
a mintank megfelel6 a kutatasi célok elérésére. Az
1. tablazat a minta megoszlasat mutatja szocio-
demografiai valtozok szerint, dsszevetve a teljes
népesség Osszetételével a négy, reprezentativ val-
tozd szerint.
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1. tablazat: A minta megoszlasa a legfontosabb hattérvaltozok szerint (N=1000) és a népesség dssze-
tétele a reprezentativ valtozok szerint
Table 1. Distribution of the sample according to the most important background variables (N=1000)
and composition of the population according to the representative variables

Minta megoszlasa Népesség
Viltozé megoszlasa
Fé % Y%
Férfi 471 47,1 47,8
N6 529 52,9 52,2
18-29 év 169 16,9 17,2
30-39 év 161 16,1 16,0
40-49 év 196 19,6 19,6
50-59 év 152 15,2 15,1
60-69 év 163 16,3 16,3
70- év 159 15,9 15,8
Budapest 181 18,1 17,9
To6bbi varos 550 55,0 52,6
Kozség 269 26,9 29,5
Nyugat-Dunantul 100 10,0 10,1
K6zép-Dunantul 109 10,9 10,8
Dél-Dunantul 94 9,4 9,0
Eszak-Alfold 148 14,8 14,8
Kozép-Magyarorszag 298 29,8 31,0
Eszak-Magyarorszig 119 11,9 11,5
Dél-Alfold 132 13,2 12,7
Altalnos iskola 109 10,9
Szakmunkasképzo, szakiskola 394 39,4
Kozépiskola 364 36,4
Fels6oktatas 133 13,3
Nagyon jol megél jovedelmébdl és 78 7.8
feélre is tud tenni
Megél jovedelmébol, de keveset tud 392 39,2
félretenni
Elegendé a jovedelme, de félretenni 427 42,7
mar nem tud
Jovedelme néha arra sem elég, hogy 74 7,4
megéljen beldle
Rendszeres anyagi problémai vannak 9 0,9
Nem tudja / Nem valaszolt 20 2,0
Forras: sajat szerkesztés és KSH (2019a, 2019b)
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A kérdbiv elsd részében az egészséges taplal-
kozasra valo attérés 5 szakasza szerepelt a valto-
zas transzteoretikus modellje alapjan, kiegészitve
a ,,Mindig is egészségesen taplalkoztam” katego-
riaval. Ezt kovetéen a Renner et al. (2012) altal
kidolgozott ¢és validalt étkezési motivacio kérdoiv
(The Eating Motivation Survey — TEMS) rovidebb
valtozatanak 45 allitasa szerepelt véletlenszeri
sorrendben, melyek az eredeti kutatasban 15 fak-
torba csoportosulnak (sziikséglet, kedvelés, élvezet,
érzelemszabalyozas, latvany, kényelem, ar, szoka-
sok, tradicio, természetesség, egészségesség, test-
tomeg-kontroll, tarsasagi élet, tarsadalmi normak,
tarsadalmi imazs). A kérdéivben a valaszadoknak
az ,,Azért eszem, amit eszem, mert...” kezdetii
mondat 45 étkezési motivaciot jelentd befejezését
kellett értékelniiik egy 7-fokozatu Likert-skalan az
alapjan, hogy milyen gyakran jatszanak szerepet
ezek a motivaciok az ételvalasztasukban (1=soha,
7=mindig). A kérd6iv végén szocio-demografiai
kérdések kaptak helyet (nem, életkor, iskolazottsag,
szubjektiv jovedelmi helyzet, illetve testmagassag
és testtomeg a BMI kiszamitasahoz).

Az elemzés soran elészor egyszerii gyakorisagi
megoszlasokat, szamtani atlagot és szorast szamol-
tunk, a hattérvaltozok szerinti eltéréseket t-pro-
baval és varianciaanalizissel, az Osszefliggéseket

korrelacioszamitassal vizsgaltuk. A valtozok kozti
szignifikans korrelaciok arra utaltak, hogy lehet-
séges mogottes faktorok feltarasa, az adatok mind
a Bartlett-teszt (p<0,001), mind a KMO kritérium
(0,921>0,9, azaz kivalo) szerint alkalmasak a fakto-
relemzésre (Sajtos - Mitev 2007). A faktorelemzés
modszere a fokomponens-elemzés volt Varimax
rotacioval. Végiil a minta klaszteranalizisét is elvé-
geztiik az evési motivaciok feltart faktorai alapjan
hierarchikus, 6sszevono klaszterezéssel, Ward-elja-
rassal, és mivel az eltérések hangsiilyozasa volt a
célunk, a tavolsagok mérésére négyzetes euklideszi
tavolsagot hasznaltunk. A klaszterek jellemzésére
kereszttabla-elemzést, varianciaanalizist és t-pro-
bakat végeztiink.

EREDEDMENYEK
RESULTS

A 45 evési motivacio koziil az étel kedvelésé-
hez és élvezeti értékéhez kotodok vezetik a listat,
emellett még a megszokas és az ¢hség is fontos
motivacio. Az étel egészségessége és kiilondsen a
testtomeg-kontroll joval hatrébb helyezkedik el az
atlagos értékelések alapjan (1. abra).

1. abra: A legfontosabb étkezési motivacidk (atlagok, szérasok, sorrend; N=1000)
Figure 1. The most important eating motivations (means, standard deviations, order; N=1000)
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Az eredeti faktorok vizsgalata
Examination of the original factors

A Renner et al. (2012) altal meghatarozott étkezési motivacios faktorokat tekintve elmondhato, hogy az
étel kedvelése, a megszokas, illetve az ¢hség kiemelt fontossagu motivaciot jelent a magyar fogyasztok
ételvalasztasnal (2. abra). Az egészségesség — bar az étel kedvelésénél és a megszokasnal 1ényegesen ala-
csonyabb atlagértékkel — a negyedik legfontosabb tényezd. A testtomeg-kontroll viszont csak a 11. helyen
jelenik meg, a kozepes (4-es érték) szintnél is kevésbé motival. Erdemes azonban itt megjegyezni, hogy ez
az atlagérték a legmagasabb szoras mellett adodott, azaz a valaszadok jelentés mértékben megosztottak e

motivacios faktor tekintetében.

2. abra: Eredeti étkezési motivacios faktorok (atlagok, szorasok; N=1000)
Figure 2. Original eating motivation factors (means, standard deviations; N=1000)
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A szocio-demografiai hattértényezok tekinteté-
ben néhany esetben talaltunk szignifikans eltérése-
ket az étkezés motivacidiban. Jelentds (p<0,001)
eltérés van a két nem kozott abban, hogy a test-
tomeg-kontroll mekkora szerepet jatszik az étke-
zésben: mig a férfiaknal az atlag csupan 3,57, a
noknél 4,11; latszik tehat, hogy az elébb emlitett
megosztottsag jelentds mértékben a nemek eltéré-
sére vezethetd vissza. Ugyan csak 10%-os szignifi-
kancia-szinten, de eltérés van a két nem kozott a
kovetkez6 motivaciok esetén is: sziikséglet (férfiak
atlaga=5,26; nok atlaga=4,14; p=0,097), termé-
szetesség (férfiak atlaga=4,42; nék atlaga=4,58;
p=0,089), ar (férfiak atlaga=3,99; ndk atlaga=4,15;
p=0,083).

A kor eldrehaladtaval — varakozasainknak
megfelelden — enyhén ndé a megszokas (r=0,105,
p=0,001) és a tradicio (r=0,104, p=0,001) szerepe
az ételvalasztasban, példaul a 18-29 év kozottiek
esetén a megszokas faktor atlagérteke 5,31, mig

o A& W '\' N S
m@“’c} & t,%‘o & »
< S W& & ef&
& K W& >
& Qo

a 70 év folottiek esetén 5,84; a tradiciok esetén a
két korcsoport atlagértéke 4,57 és 5,1. A tarsasagi
élet (r=-0,069, p=0,029), a testtomeg-kontroll (r=-
0,117, p<0,001), a latvany (r=-0,144, p<0,001), a
tarsadalmi imazs (r=-0,184, p<0,0001), a tarsa-
dalmi normak (r=-0,133, p<0,001) és az érzelem-
szabalyozas (r=-0.098, p=0,002) szintén gyenge, de
negativ kapcsolatban all a korral.

Az egészségesség (p<0,001), a természetes-
ség (p<0,001), a testtomeg-kontroll (p<0,001) és
a tarsasagi élet (p=0,021) szignifikansabban eré-
sebb motivaciot jelent magasabb iskolai végzettség
esetén (az atlagértékek felsofokt végzettségiiek-
nél rendre 5,23; 5,08; 4,32; altalanos iskolai vég-
zettséglicknél 4,6; 4,1; 3,44), mig a megszokas
(p=0,003), a kényelem (p=0,002) és az ar (p<0,001)
motivalo ereje az iskolai végzettséggel egyiitt csok-
ken (felséfokt végzettségiicknél rendre 5,25; 4,8;
3,71; altalanos iskolai végzettséglieknél 5,73; 5,23;
4,56).
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A szubjektiv jovedelmi helyzet javulasaval
az étel kedvelése (p=0,042), természetessége
(p=0,008) ¢és a tarsasagi élet (p=0,031) motivacios
szerepe né (a legalso jovedelmi kategériaban az
atlagértékek rendre 5,34; 4,04; 3,47; a legfelsében
5,69; 4,6; 3,87), mig a megszokasé¢ (p=0,042), a
kényelemé (p=0,005) és az aré (p<0,001) csokken
(a legalso jovedelmi kategoriaban 5,69; 5,25; 4,81;
a legfelsében 5,39; 4,78; 3,58). Erdekes médon a
tradicio (p=0,015) és a latvany (p=0,009) a k6zépso
jovedelmi csoportot jobban motivalja (tradicio
atlag: 4,97; latvany atlag: 3,22), mint az alsot
(rendre 4,73; 3,08) és a felsot (4,71; 2,94).

Varakozasainknak megfelelden az étel kedve-
lése (r=0,109, p=0,001), a megszokas (r=0,127,
p<0,001), a kényelem (r=0,063, p=0,047) ¢és a tra-
dici6 (r=0,085, p=0,007) mint motivator a BMI-vel

pozitiv, bar gyenge korrelaciét mutat (a legalso,
BMI<18,5 csoportban az atlagok rendre 4,72;
4,56; 4,28; 4,14; a legfels6, BMI>30 csoportban
5,86; 5,73; 5,08; 5,06). Ezzel szemben az egészsé-
gesség (1=-0,107, p=0,001), a természetesség (r=-
0,073, p=0,023) ¢és a testtémeg-kontroll (r=-0,112,
p<0,001) motivacidja gyengén negativan korrelal a
BMI-vel (a BMI<18,5 csoportban az atlagok 4,81;
4,48; 3,96; a BMI>30 csoportban 4,71; 4,41; 3,68).

Az egészségesnek vélt taplalkozasra valo atté-
rés egyes szakaszaiban 1év6 fogyasztokat szignifi-
kansan eltéré motivaciok vezérlik az ételvalasztas-
ban (3. abra); a sziikséglet, a kényelem, a tradicid
¢és az ar motivald szerepe jellemzoen csokken az
egészségesebb taplalkozas felé vezetd folyamatban,
ezzel szemben az egészségesség, a természetesség
¢s a testtomeg-kontroll egyre jobban motival.

3. dbra: Az étkezési motivaciok sorrendjének valtozasa az egészségesebbnek vélt taplalkozasra valé
attérés szakaszaiban
Figure 3. Changes in the order of eating motivations during the stages of the transition to a diet
perceived to be healthier
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4 | tEnyzlsr - |-.) Egészségesség P Termé ég : 2
5 Tradicid Il P Természetessig—th Szilkségletiéhség >
6 Elvezet 1 P Tradicid Testtmeg-kontrol >
7 | Egésaség = cinyel: Elvezet
8 é g = Elvezet > ranicic
9 ‘ Tbrmdsntossdg -Ir Tarsasagi elet

rhsmmeg‘mmml.

Tarsasagi élet

P Testtomeg- VﬁmroﬂJ'—} hr |

10 Tarsasagi élet

11 Testtdmeg-kontrol — Tarsasagi élet

12 Latvany

13 Tarsadalmi imazs - Tarsadalmi normak [ Téarsadalmi imazs
14 . Tarsadalmi normak - Tarsadalmi imazs [ [ Téarsadalmi normak -

"y

5  Erzelemszabalyozas

Megjegyzés: Az iires celldk esetén nem tortént valtozas a rangsorban az el6zd szakaszhoz képest. A nyi-
lakkal a leglatvanyosabb valtozasok keriiltek kiemelésre.

Forras: sajat szerkesztés

Faktor- és klaszteranalizis
Factor and cluster analysis

A faktoranalizis soran az alacsony faktorsulyok
miatt harom valtozét (,,ez a legkényelmesebb”;
,esztétikus a megjelenése (pl. csomagolas)”; ,,sziik-
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ségem van energiara”) ki kellett zarni. A megma-
radt 42 valtozo 8 faktorba rendezddott (2. tabla-
zat), melyek a variancia 64,307%-at magyarazzak.
A létrejott faktorok nem teljesen adjak vissza az
eredeti modell 15 faktorat, de logikus struktiraba
rendezOédnek. Az 1. faktor a tarsadalmi imazshoz,
a tarsadalmi norméakhoz, az érzelemszabélyozashoz
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¢és a latvanyhoz kapcsolodo valtozokat tartalmazza,
azaz az érzelmi és kiils¢ hatasokra torténd evés
motivacioit, ezért az ,,inger-evés” elnevezést kapta.
A 2. faktor a sziikséglet, a kedvelés, a kényelem ¢és
az ¢élvezet valtozoit foglalja magaba, azaz olyan
motivaciokat, melyek mintegy hiivelykujjszabaly-
ként milkodnek ételvalasztaskor, leegyszertsitve,
leréviditve a dontést, ezért a ,rovid mentalis ut”
nevet kapta. A 3. faktor az étel természetessége,
egészségessége ¢és a testtomeg-kontroll valtozoit

tartalmazza, igy az a ,tudatos evés” elnevezést
kapta. A 4. faktor csak az arhoz, az 5. faktor a tar-
sasagi élethez, a 6. faktor az élvezethez kapcsolodo
valtozokat tartalmazza, igy ezek elnevezése az ere-
deti elnevezéseket koveti (,,dr”, ,tdrsasagi élet”,
Leélvezet”). A 7. faktorban a tradiciohoz és a meg-
szokashoz kapcsolodo valtozok szerepelnek, egyiitt
a ,,szokasok” nevet kaptak. A két valtozot (az étel
étvagygerjesztd, kellemesen eltolt) tartalmazo 8.
faktor a ,.kellemesség” elnevezést kapta.

2. tablazat: Az evési motivaciok faktorstrukturaja faktorsilyokkal (N=979)
Table 2. Factor structure of eating motivations with factor loadings (N=979)

Azért eszem, amit eszem, mert...

Faktorok

3 4 5 6 7 8

j0 szinben akarok feltlinni masok
elott.

0,802

nem lenne udvarias masokkal
szemben nem megenni azt.

0,773

elvarjak, hogy megegyem. 0,765
0,749
0,744
0,721
0,721

0,696

szomoru vagyok.
egyediil érzem magam.
csalodott vagyok.

ez az étel trendi.

az ismerds a reklamokbol és lattam
a televizidban.

el akarom keriilni, hogy csalodast
okozzak valakinek, aki boldogga
akart tenni.

0,695

az spontan vonz engem (pl.
szemmagassagban helyezkedik el
a polcokon, vonzo szingsszetétel a
csomagolason).

0,564

az étel masoknak is bejon. 0,561

ezt jol ismerem. 0,798
0,787
0,758
0,647
0,632
0,572
0,542

0,521

¢hes vagyok.

szeretem.

ezt szoktam meg.

j6 az ize.

gyorsan elkészithetd.
¢élvezettel tolt el az evése.

konnyt elkésziteni.

Folytatas a kévetkezd oldalon.
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2. tablazat folytatasa: Az evési motivaciok faktorstruktiraja faktorsilyokkal (N=979)
Table 2, part 2. Factor structure of eating motivations with factor loadings (N=979)

Azért eszem, amit eszem, mert...

Faktorok

1

2

az nem tartalmaz az egészségre
karos Osszetevoket (pl. novényveédo
szerek, szennyez anyagok, antibi-
otikum maradvéanyok).

alacsony kaloriatartalmu.
egészségesnek tartom.
odafigyelek a testsulyomra.
az étel zsirban szegény.

ezzel valositom meg a kiegyensuly-
ozott étrendet.

az étel természetes eredetii (pl. nem
tartalmaz genetikailag modositott
Osszetevoket).

a termék bio mindsitésii.

ez formaban tart (pl. energikus,
motivalt leszek).

0,735

0,729
0,726
0,694
0,682
0,663

0,661

0,628
0,490

nem keriil sokba (anyagilag).
nem akarok ra tobb pénzt kolteni.

le van arazva.

0,789
0,757
0,665

hangulatosabba teszi a tarsasagi
Osszejoveteleket.

az evés egy tarsasagi esemény.

ezaltal id6t tolthetek mas ember-
ekkel.

ez bizonyos alkalmakhoz jol
illeszkedik.

0,712

0,660
0,631

0,572

kényeztetni akarom magam.

ezzel jutalmazom magam.

0,715
0,696

az a hagyomanyaimhoz hozzatar-
tozik (pl. csaladi tradiciok, specialis
alkalmak).

rendszerint ezt fogyasztom.

ezzel egyiitt néttem fel.

0,691

0,653
0,455

az étel étvagygerjeszto.

az étel kellemesen eltolt.

0,712
0,649

Megjegyzés: Fokomponens-elemzés, Varimax rotacioval.

Forras: sajat szerkesztés

38 2022 / EMOK Kilénszam

Kiss Marietta - Szakaly Zoltan: Miért esszlk azt, amit eszlink? A magyar fogyasztok étkezési motivacioi
DOI: 10.15170/MM.2022.56.KSZ.01.03



Marketing & Menedzsment

The Hungarian Journal of Marketing and Management

A kapott faktorok atlagértékeit megvizsgalva (4.
abra) elmondhato, hogy az eredeti faktorstruktura-
bol levont kovetkeztetések ez alapjan is helytallo-
nak tiinnek a magyar fogyasztokra nézve: leginkabb
az ¢hséggel, az étel kedvelésével, a kényelemmel

kapcsolatos ,,révid mentalis Gt”, a megszokast és
a tradiciot tiikrozé ,,szokdsok”, valamint az étel
okozta ,,kellemesség” érzése az, amely motivalja az
ételvalasztast. A ,tudatos evés” jelentds mértékben
lemaradva csak a negyedik legfontosabb motivacio.

4. abra: Etkezési motivacios faktorok (atlagok, szorasok; N=979)
Figure 4. Eating motivation factors (means, standard deviations; N=979

Rovid
mentalis ut
Forras: sajat szerkesztés

A kialakult faktorstruktira felhasznalasaval
kovetkezd 1épésben klaszteranalizis segitségé-
vel négy klasztert sikeriilt azonositani. A fakto-
rok jelenlétét az egyes klaszterekben az 5. dbra
mutatja. Ez alapjan lathato, hogy az 1. klaszter az
Osszes faktor esetén kozel semleges képet mutat,
kivéve a 3. faktort, azaz a tudatos evést, ezért a
klaszter a ,,fudatos evék” elnevezést kapta. Ok
ellenadllnak a kisértésnek, szerintik az étkezést
kontrollalni kell, a testiik all a figyelem kozéppont-
jaban. A klaszter 334 {6t szamlal (34,1%), a tagok
kozott szignifikdnsan nagyobb aranyban vannak
jelen a nék (60,5%, adj.st.res.=3,4), mint a férfiak
(39,5%) (*(3)=11,978, p=0,007; Cramer V=0,111,
p=0,007). Varakozasainknak megfeleléen az isko-
lai végzettség emelkedésével nd a klaszterbeli rep-
rezentacio a mintabelihez képest; a szakmunkas,
szakiskolai végzettségliek a vartnal szignifikdnsan
kisebb aranyban (33,8%; adj.st.res.=-2,4%), mig a
fels6foktl végzettségiieck a vartnal szignifikdnsan
magasabb aranyban (18,6%; adj.st.res.=3,4) vannak
jelen a klaszterben (}*(9)=26,789, p=0,002; Cramer
V=0,095, p=0,002). Szubjektiv jovedelmi helyzet
tekintetében a klaszter eloszlasa nem tér el szignifi-
kansan a mintaétol; az atlagos életkor és BMI sem
tér el szignifikansan a mintaatlagtol.

Szokasok Kellemesség Tudatos evés

3
552 5,04 5,03
) 443
1
0

Elvezet Tarsasagi

élet

Ingerevés

A 2. klaszter az alapjan, hogy mindegyik fak-
tor esetében inkabb semleges, vagy ahhoz kozeli
értékeket képviselt, a ,,neutralisak” nevet kapta. A
szegmens tagjai befolyasolhatatlanok, elérhetetle-
nek, semlegesek. A klaszter a négy koziil a legna-
gyobb (372 6, 38,0%), és benne enyhén (de szig-
nifikdnsan) feliilreprezentaltak a férfiak (51,2%,
adj.st.res.=2,0; ndk: 48,8%). Az iskolai végzettség
emelkedésével a mintahoz képest kisebb aranyban
vannak jelen a klaszterben a fogyasztok; a maximum
8 éaltalanos iskolai osztalyt elvégzettek a klaszter
13,7%-at teszik ki (adj.st.res.=3,3). Szubjektiv jove-
delmi helyzet tekintetében a klaszter eloszlasa nem
tér el szignifikdnsan a mintaétol. Kor tekintetében
elmondhatd, hogy a fiatal korosztalyok a vartnal
alacsonyabb (18-29 évesek: 13,4%; adj.st.res.=-2,0),
mig az idGsebb korosztalyok a vartnal magasabb
aranyban (50-59 évesek: 19,4%; adj.st.res.=2,8; 70+
évesek: 20,2%; adj.st.res.=2,9) vannak jelen a klasz-
terben (x*(15)=30,621, p=0,010; Cramer V=0,102,
p=0,010); a klaszter atlagéletkora (51,4 év) szignifi-
kansan magasabb a tobbi klaszter atlagéletkoranal
(1. klaszter: 47,19 év, 3. klaszter: 47,34 év, 4. klasz-
ter: 47,08 év; F(3)=4,681, p=0,003). A klaszter atla-
gos BMI-je szignifikansan magasabb (27,56), mint a
tobbi klaszteré (1. klaszter: 26,39; 3. klaszter: 26,22;
4. klaszter: 26,48; F(3)=3,906, p=0,009).
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5. abra: Etkezési motivaciés faktorok jelenléte (atlagos eltérések) az egyes klaszterekben (N=979)
Figure 5. Presence (average deviations) of eating motivation factors in individual clusters (N=979)
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Forras: sajat szerkesztés

A 3. klaszter szinte mindegyik faktor esetén
semleges vagy negativ értékeket mutat, igy sem-
milyen étkezési motivacié nem hat rajuk, kiilonosen
nem a kedvelés, a kényelem és az élvezet; csak azért
esznek, hogy éljenek, az evés egy alapvetd funkcio-
nalis eszkoz a szamukra, igy a ,funkciondlis evok”
elnevezést kaptak. A klaszter 148 f6s (15,1%), a
férfiak enyhén, de nem szignifikansan feliilreprezen-
taltak (52%; nok: 48%), a felsofoku végzettséggel
rendelkezOk pedig szignifikansan alulreprezentaltak
(7,4%, adj.st.res.=-2,3) benne. Szubjektiv jovedelmi
helyzet, atlagéletkor és atlagos BMI tekintetében a
klaszter nem tér el szignifikansan a mintaatlagtol.

Végiil a 4. klaszterre egyértelmiien jellemz az
1. faktor mint motivaciod, azaz az érzelmi és kiilsé
hatasokra torténd evés. Tehat Ok esznek, ha szo-
mortak, esznek, ha latjak az ételt, esznek, ha Ggy
vélik, ezt varjak el télik; kontroll, tudatossag nincs
az evési magatartasukban. Ezért a csoport neve az
Linger-evok” lett. A klaszterbe 125 £6 (12,8%) kertilt,
a nemek aranya kiegyensulyozott (férfi: 49,6%; né:
50,4%), iskolai végzettség tekintetében a maximum
8 altalanos iskolai osztalyt végzettek szignifikansan
alul- (5,6%, adj.st.res.=-2,0), mig az érettségivel ren-
delkezdk szignifikansan feliilreprezentaltak (45,6%,
adj.st.res.=2,3). Kor tekintetében elmondhato, hogy
a klaszterben az 50-59 évesek alulreprezentaltak
(7,1%; adj.st.res.=-2,7). BMI tekintetében viszont a
klaszter nem tér el a mintaatlagtol.

Az egészségesebbnek Vvélt taplalkozasra valo
attérés szakaszai szerint szignifikans eltérések
mutatkoznak a klaszterek kozott (x*(15)=131,148,
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m3. kiszter m4. klaszter

p<0,001; Cramer V=0,214, p<0,001) (3. tablazat). A
tudatos evok™ klaszterében varakozasainknak meg-
felelden alulreprezentaltak azok, akik elzarkoznak
az egészséges taplalkozastol (30%, adj.st.res.=-5,5),
illetve még csupan az elhatarozasnal tartanak, hogy
a kovetkez6 fél évben attérnek egy egészségesebb-
nek velt taplalkozasra (4,5%, adj.st.res.=-2,5). Feliil-
reprezentaltak viszont azok, akik mar egészségesen
taplalkoznak maximum 6 honapja (10,6%, adj.
st.res.=3,9), vagy legalabb 6 honapja kis visszaesési
eséllyel (12,4%, adj.st.res.=3,8), vagy mindig is igy
taplalkoztak (22,1%, adj.stres.=3,4). A ,neutrali-
sak” klaszterében a statisztikailag vartnal szignifi-
kansan nagyobb aranyban vannak jelen az elzarko-
z0k (58,6%; adj.st.res.=8,2), szignifikdnsan kisebb
aranyban pedig azok, akik mar a felkésziilés (4,4%,
adj.st.res.=-2,9), a cselekvés (3,0%, adj.st.res.=-3,4)
vagy a fenntartas (3,8%, adj.st.res.=-3,6) szakasza-
ban vannak, illetve akik mindig is egészségesen tap-
lalkoztak (12,0%, adj.st.res.=-2,9). A ,,funkcionalis
evok” klaszterében szignifikansan feliilreprezental-
tak azok, akik a kovetkez6 egy honapban terveznek
attérni egy egészségesebbnek vélt taplalkozasra
(17,1%, adj.stres.=4,7), alulreprezentaltak azok,
akik mindig is egészségesen taplalkoztak (9,3%, adj.
st.res.=-2,5). Az ,,inger-evok” klaszterében a vartnal
szignifikansan kisebb aranyban vannak azok, akik a
kozeljovoben nem terveznek attérni egy egészsége-
sebbnek veélt taplalkozasra (26,2%, adj.st.res.=-3,8),
a vartnal nagyobb aranyban pedig azok, akik mindig
is egészségesen taplalkoztak (23%, adj.st.res.=2,1).
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3. tablazat: A klaszterek megoszlasa a TTM szakaszai szerint (%, N=959)
Table 3. Distribution of clusters according to TTM stages (%, N=959)

Bezartsag Szem- Felkésziilés | Cselekvés | Fenntartas | Mindig is
1€16dés egészségesen

»Tudatos 30,0 20,3 10,6 12,4 22,1
evek”
»Neutrali- 58,6 18,3 3,0 3.8 12,0
sak”
»Funk- 40,7 17,9 17,1 7.9 7,1 9,3
cionalis
evok”
»inger- 26,2 25,4 13,9 3.3 8,2 23,0
evok”
Osszesen 42,0 19,8 6,4 7,8 16,5

Forras: sajat szerkesztés

KOVETKEZTETESEK ES JAVAS-
LATOK

CONCLUSIONS AND RECOM-
MENDATIONS

Primer kutatasunk eredményeibdl kitlinik, hogy
a magyar fogyasztok szamara kiemelten fontos
motivaciot jelentenek az ételvalasztasban az olyan,
dontést leegyszerisitd jellemzok, mint az étel ked-
velése, a fogyasztasbol szarmazo élvezet, az ¢hség,
valamint a megszokas, a tradicio és a kényelem. Ez
utobbi motivaciok kiilondsen jellemzoek az id6-
sebbekre, az alacsonyabb iskolai végzettségilickre
¢és jovedelmiiekre, valamint a magasabb BMI-vel
rendelkezokre. Ezzel szemben az étel egészséges-
sége, természetessége ¢s a testsulykontrollban jat-
szott szerepe sokkal ritkabban motivalja a magyar
fogyasztok ételvalasztasat; e motivatorok inkabb
jellemzdek a ndkre, a magasabb iskolai végzett-
séglickre és az alacsonyabb BMI-vel rendelke-
zokre. Eredményeinket Osszevetve egy korabbi,
magyar kozépiskolasok korében végzett kutatassal
(Szabd & Piké 2017) megallapithato, hogy a leg-
jellemzdbb motivatorok szinte megegyeznek a két
kutatasban, az életkori eltérésbél fakaddan azonban
jelen kutatasban a megszokas és a tradicio, a kozép-
iskolasoknal pedig az étel élvezete némileg fonto-
sabbnak bizonyult.

Az egészségesebbnek vélt taplalkozasra valod
attérés szakaszaiban mutatott eltéré motivaciok
lehetdséget adnak a kovetkezd szakaszokba vald
atlépést eldsegito stratégiak kidolgozasara. A visel-
kedésvaltozas folyamatanak elején, azaz a bezart-

sag és a szemlélodés szakaszaban jelentds motivalo
erdvel bir a sziikséglet és a kényelem, melyek sze-
repe a késObbi szakaszokban jelent6sen csokken;
ezért érdemes lenne az egészséges taplalkozasra
valé attérést olyan programokkal eldsegiteni,
melyek azt hangstlyozzak, hogy az egészséges tap-
lalkozas nem egyenld az éhezéssel és a kényelmet-
lenségekkel; az egészséges ételek ugyanugy alkal-
masak arra, hogy az éhséget csillapitsak, illetve a
kényelmet sem kell felaldozni az egészségesség
oltaran.

A magyar fogyasztok korében étkezési motiva-
cioik alapjan négy szegmenset sikeriilt azonosita-
nunk, melyek jellemzoikben szinte teljesen lefed-
nek egy korabbi, a holland evési viselkedés kérdoiv
(Dutch Eating Behavior Questionnaire — DEBQ)
segitségével magyar egyetemistak korében elvég-
zett szegmentacio soran létrejott 6t klaszter koziil
négyet (Dernoczy-Polyak & Keller, 2017). Mivel
a mar kialakult fogyasztoi attitiidoket igen nehéz
befolyasolni, konnyebb azokhoz alkalmazkodni
(Szakaly 2009), a négy szegmens koziil elsédlege-
sen a ,tudatos evok” szegmense jelenthet célcso-
portot az egészségesebb taplalkozasra valo attérést
célz6 beavatkozas szamara, hiszen 6ket mar eleve
jelentds mértékben motivalja az étkezésben az
egészségesség, a természetesség, a testtomegkont-
roll. A szegmensen beliil a bezarkozok meggydzése
valosziniileg sok energiat igényelne és kevés siker-
rel kecsegtetne; akik mar a fenntartas szakaszaban
vannak, illetve mindig is egészségesen taplalkoztak,
nem igényelnek beavatkozast. Ezért a szegmens
tagjai koziil azokat lenne érdemes megcélozni, akik
a szemlélodés, a felkésziilés vagy a cselekvés sza-
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kaszaban vannak (116 6, a teljes minta 12,07%-a).
E csoportra jellemz6, hogy benne a ndk, a fiatalab-
bak, a magasabb iskolai végzettségiiek ¢és a legma-
gasabb jovedelmi statusziak feliilreprezentaltak. A
szemlélédoket informalo, a felkésziilés szakaszaban
lévoket meggy6z6, mig a cselekvés szakaszanal
tartd fogyasztokat megerdsito tizenetekkel lehetne a
kovetkez6 szakaszokba atsegiteni.

OSSZEFOGLALAS
SUMMARY

A taplalkozassal Osszefliggd betegségek megelozé-
sére, az egészség meglrzésére szolgald prevencios
programok kidolgozasahoz, illetve a mar kialakult
helytelen taplalkozasi szokasok megvaltoztatasa-
hoz fontos tudni, hogy az egyének miért valasztjak
azokat az ételeket, amiket fogyasztanak. Primer
kutatasunk eredményei alapjan elmondhato, hogy a
magyar fogyasztok szamara kiemelten fontos moti-
vaciot jelentenck az ételvalasztasban az étel kedve-
lése, a fogyasztasbol szarmazd élvezet, az éhség,
valamint a megszokas, a tradicio és a kényelem;
ezzel szemben az étel egészségessége, természetes-
sége ¢és a teststlykontrollban jatszott szerepe sokkal
ritkdbban motival. Az egészségesebb taplalkozasra
valo attérés folyamatanak elején jelentds motivalo
erdvel bir a sziikséglet és a kényelem, ezért érde-
mes lenne azt olyan programokkal eldsegiteni,
melyek azt hangsulyozzak, hogy az egészséges
taplalkozas ¢hezés és kényelmetlenségek nélkiil is
megvalosithato. A magyar fogyasztok korében étke-
z¢si motivacioik alapjan négy szegmenset sikertilt
azonositanunk, melyek koziil a ,,tudatos evok™ szeg-
mensének azon része képezheti viselkedésvaltozast
célzd program célcsoportjat, mely az egészséges
taplalkozasra vald attérés TTM szerinti szakaszai
koziil a szemlélddés, a felkésziilés vagy a cselekvés
szakaszaban van. Mig az els6 csoportot informalo,
a masodikat meggy6z6, a harmadikat megerésitd
tizenetekkel lehetne az egészségesebb taplalkozas
felé elmozditani.

! Bezartsag: Az egyén nem tervezi magatartasanak
megvaltoztatasat a kovetkezé 6 honapban. Szemlé-
16dés: Az egyén elkételezett magatartasanak meg-
valtoztatasara a kovetkez6 6 honapban. Felkésziilés:
Az egyén kész a cselekvésre a kozeljovében (jellem-
z6en a kovetkez6 honapban). Cselekvés: A maga-
tartasvaltozas megkezdddott legfeljebb 6 honapja.
Fenntartas: A cselekvés mar tobb mint 6 honapja
megkezd6dott, és a visszatérés esélyei a régi maga-
tartashoz csekélyek (Prochaska ez al. 1994).
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Debreceni Egyetem Gazdasdagtudomanyi Kar

Why do we eat what we eat? Eating motivations of Hungarian consumers

THE AIMS OF THE PAPER

Programs to improve eating habits have not been very effective so far. To move the population
towards a healthier diet, it is worth knowing what motivates consumers in their food choices. The
aim of our study is therefore to explore the eating motivations of Hungarian consumers, the relative
importance of each motivation, possible differences in motivations along the stages of the transition
to a healthy diet and background variables, and to segment the population based on their eating
motivations.

METHODOLOGY

In order to achieve our goal, we conducted a nationwide representative questionnaire survey, in
which we measured eating motivations with The Eating Motivation Survey (TEMS) and the transi-
tion to healthy eating with the Transtheoretical Model of Change (TTM). The relative importance
of eating motivations was described by simple descriptive statistics, and then factor and cluster
analyses were performed based on eating motivations.

MOST IMPORTANT RESULTS

According to our results, the liking and enjoyment of food, hunger, as well as habit, tradition and
comfort are extremely important motivations for Hungarian consumers, while the health, natural-
ness and role of food in weight control are less likely to motivate them. The latter motivators are
more common among women, those with higher education, and those with lower BMI. It was also
found that need, convenience, tradition, and price have a significant motivating power at the begin-
ning of the transition to a healthier diet, but their role typically decreases in the process. The eating
motivations of Hungarian consumers are grouped into eight factors, based on which we were able to
identify four segments of consumers.

RECOMMENDATIONS

Our results may contribute to the development of programs aiming to improve eating habits based
on consumers’ food choices. The typical motivators of subsequent stages of TTM have highlighted
the fact that the transition to a healthier diet should be facilitated by programs that emphasize that a
healthy diet can be achieved without starvation and discomfort. Of the four clusters identified, the
part of the “conscious eaters” segment that is in the contemplation, preparation, or action stages of
TTM can be the target group of a behavior change program. While the first group could be moved
towards a healthier diet by informative messages, the second one by persuasive messages, and the
third one by reinforcing messages.

Keywords: eating motivation, TEMS, Transtheoretical Model of Change, segmentation
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