A helyzetalapu szolgaltatasok

a mobil eszk6zon elérhetd,
szo6rakoztatd vagy informacioés
szolgaltatasok, amelyek felhasz-
naljak az eszkdz6k GPS- vagy
egyéb modszerrel meghataro-
nolégidkra ma mar szamos
alkalmazéas készult, barmely
mobil eszkdzre elérhetbek,
letdlthet6ek. Egyetlen probléma-
val kell szembenézni: nincs az
alkalmazéasok kozo6tt kapcsolat,
a sok elaprézodott alkalmazas
szigetszerlen terjeszkedik.

A helyzetalapu szolgéltatasok
fejlédésének kovetkez6 foka a
k6zosségi tér lesz, ahol ezek

az alkalmazasok 6sszekap-
csoldédnak és kommunikélnak
egymassal, k6zos adatbazisokat
hasznélnak. Azonos technolégi-
aval rendelkezve a felhasznaldk
képesek lesznek megtalalni
egymast, és olyan Uj helyzetala-
pu szolgaltatasok bevezetése is
lehetségessé valik, mint adott
helyszinhez vagy eseményhez
rendelt alkalmazés.

Kulcsszavak:
helyzetalapl szolgéltatas,
mobil, GPS,

kdzosségi szolgaltatas,
kommunikacio
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Helyzetalapu
szolgaltatasok multja,
jelene, jOvOje

BEVEZETES

A helyzetalapu szolgaltatasok elterjedéséhez a technolégia fejl6dése
adta meg a kell6 l16kést. Olyan mobil eszk6z6k, okostelefonok jottek lét-
re, amelyek alkalmasak a GPS-egységek kezelésére. A bazisallomasok
slrlisége olyan szintet ért el, ami lehet6vé teszi a haromszdgelést és
egyéb technoldgiak hasznéalatat. A mai bazisallomasok olyan technol6-
giadkat ismernek, amelyekkel még pontosabba tehetik a felhasznalé hely-
zetét (Takacs 2008).

Nem szabad dsszekeverni a helymeghatarozasi szolgaltatast a hely-
zetaiapl szolgaltatassal. Takacs (2008, 21) nyoman a kovetkez6 defini-
ciokat lehet megadni:

» Ahelymeghatarozasi szolgaltatas (Location Service, LCS) megadja
a felhasznaldnak vagy a halézatiizemeltetének a mobiltelefon pil-
lanatnyi helykoordinatait vagy a tartdzkodas cimadatait a kivant
form&ban.

» A helyzetalapu szolgaltatas (Location Based Service, LBS) a hely-
zetinformécio alapjan kinal értékndévelt szolgaltatast a mobiltelefon
hasznaléjanak, példaul hogyan jutok el innen, ahol most vagyok,
a megadott cimre, vagy hol van a legktzelebbi bifé, ahol magyar
ételt is kapni.

Az ipardg nem tamasztott sztenderdeket a helyzetalapu szolgaltata-
sokkal kapcsolatosan, iranyelveket viszont megfogalmaztak. El6sz6r
a szolgaltatok figyelmét hivtak fel olyan fontos elemekre, mint a fel-
hasznéal6k tajékoztatasa, vagy hogy a felhasznal6 engedélye nélkil
ne alkalmazzdk ezeket az eszk®tzoket. A masik oldal a tartalom-
szolgaltatbknak sz6l6 iranymutatasok: milyen adatokat tarolhatnak
a felhasznalérél, ezeket nem oszthatjdk meg illetéktelenekkel vagy
alkalmazhatjak az adatokat reklamozasi célokra (CITA 2008). Mind a
technoldgia, mind atartalomkezeiés megadta az alapot a helyzetalapu
szolgéaltatasok létrejottéhez, amelyekb6l szamtalan talalhat6, nehéz
lenne megmondani a szamukat, minden technolégiara (SymbianOS,
iPhoneOS, Windows Mobile, RIM, Android) megtalalhatéak. Egyetlen
problémaval kell, hogy szembenézzenek ezek az alkalmazasok: a szi-
getszer(i rendszerek nincsenek dsszekapcsolva, vagyis nincs mogot-
tik egységes adatbazis, ezért felvetédik a kérdés, hogy mi toérténik,
ha meg akarom talalni a barataimat, vagy el akarom olvasni a tobbi
felhasznal6 véleményét egy adott étteremrol.



MODSZER

Szerepek

A helyzetalapu szolgéltatdsok alapja a helymeghata-
rozas, amely lehet6vé teszi a szolgéaltatds miikodését.
Szerepek taldlhatok a rendszerben, minden egyes
szerepnek megvan a maga feladata:

1. célpont: személy vagy eszkdz, akinek vagy
GPS-eszk6z vagy példaul mobiltelefon-szol-
galtatads. A statisztikakban latni lehetett, hogy
GPS-alapon vagy haromszogeléssel lehet

2. forrds: az a berendezés,
amelytél a helyzetinforma-
ci6 szarmazik;

3. helyzetmér§ rendszer. az
elébbi forras meghataroza-
sahoz hasznalt egyéb rend-
szerek, haromszdgelésnél
a bazisallomasok, GPS-nél
a miiholdak helyzete, illetve
egyéb kiegészit6 szolgalta-
tdsok a pontossag érdeké-
ben, példaul id6késleltetést
szamold rendszerek;

4. helyzetalapu szolgéltatas: az alkalmazas, amely
felhasznalja a helyzetinformaciot;

5. tartalomszolgaltaté: az el6z6, 4. ponthoz szol-
galtat tartalmat, példaul az ATM-automatak
helyzetét;

6. felhasznald: személy vagy mas szolgaltatas, aki/
amely a helyzetalapl szolgaltatast felhasznélja.

LAz elsé

csatornat.”

A modszer tekintetében mindegy az eszkdz, lehet
GPS vagy csak mobiltelefon, amelyet a haromszo-
gelések egyikével lehet megtalalni, a fenti rendszer
minden esetben ugyanaz (Kipper 2005).

Miutan az eszk®zt megtalalta a rendszer, a ko-
vetkezd lépések a helyzetalapl szolgéaltatas és
a tartalomszolgaltatas, amelyeket leginkabb a web fej-
I6déséhez lehetne hasonlitani. Kezdetben a mobiltele-
fonok nem voltak képesek alkalmazasokat futtatni, jott
atechnoldgiai valtas, egyre inkdbb a szamitégépek ira-
nyéba fejlédtek, a hardver er6sebb lett, egyre tébb me-
moriaval, a hattértarak is bévithet6kké valtak. Az alkal-
mazasok eleinte beépitett alkalmazasok voltak, de jott
a mobilinternet, és meg kellett, hogy nyissék a fejlesztdi
rendszereket az egyes mobil operacios rendszerekre.
Ezzel eljott a kilsd alkalmazéasok viragkora, ahol barki
tud alkalmazéasokat irni a mobiltelefonokra, azokat akar
el is adhatja, példaul Apple Apps Store vagy Nokia Ovi
Store. Mindehhez hozzajon a masik oldal fejl6édése is.

Az el6bbi rendszerben ismertetett infrastruktdranak is
képesnek kellett lennie az igények kiszolgalasara; kez-
detben a mobilinternet is ugyanigy m(ikédoétt, mint
a vezetékes telefonnal, hivast kellett inditani. Utana
jott a GPRS, amely csomagkapcsolt halézat volt, és
j6 par évre meghatarozta a technologiat, de kevésnek
bizonyult a sdvszélesség. A GPRS technoldgiat ugy al-
kottak meg, hogy a legkomolyabb befektetést kivano
berendezéseknél csupan bdvités legyen szikséges.
KésBbb kibdvitették a bazisallomasokat, és |étrehoztak
a valéban szélessavi mobilinternetet, ahol harmadik
generaciés technologiaval elérték a hén ahitott célt,
a megabites tartomanyt (UMTS 2009).

helyzetalapu szolgaltatas az AT&T Wirelesshez
kothetd, amely meg tudta mondani a kdzeli éttermeket,
kadvézokat és konyvesboltokat (AT&T 2002). Eurépaban
egy angol szolgaltatd, a Mobil Commerce alkalmazta eld-
szOr a technoldgiat 2002-ben, 6k mar akkor a tartalomrol
beszéltek, amellyel meg kell tdlteni ezt a kommunikacios

Helyzetalapu szolgéaltatasok

Manakakis és tsai 2003-ban kritikus tényezének ta-
laltdk a helyzetalapd szolgaltatasokat, a jové ebbe
az iranyba kell, hogy menjen - mondta a kutatas
(ami mara meg is valdsult), ugyanakkor érdemes
megnézni az ide vezetd utat is. Az elsd helyzetala-
pu szolgaltatas az AT&T Wirelesshez kodthetd, amely
meg tudta mondani a kozeli éttermeket, kdvézdkat és
kényvesboltokat (AT&T 2002). Eurépaban egy angol
szolgéltatd, a Mobil Commerce alkalmazta el6szoér
a technoldgiat 2002-ben, 6k mar akkor a tartalomrol
beszéltek, amellyel meg kell télteni ezt a kommuni-
kaciés csatornat (Pearse 2002). A helyzetalapu szol-
galtatdsok Geographical Information Systems (GIS)
tamogatédssal 2007-ben robbantak be igazan az uzleti
életbe (Raper et al. 2007a) és a tudomanyba (Raper
et al. 2007b). Vannak, akik az iLBS-r6l (interactive
Location-Based Service) azt mondjak, azért interaktiv,
mert az informaciot nemcsak a helymeghatarozasbol
szedi, hanem a mobiltelefonrdl is, ezt mar szabada-
lom is védi (Freepatentsonline 2009). Malhotra és tar-
sai (2009) ezt a megoldast Relevancy-Based Services
(RBS) néven emlegetik, ahol a fogyaszt6 a szolgaltatd
szamara elmondja, hogy mik az igényei példaul egy ét-
terem esetében, mely orszag konyhdjat szereti, ebbdl
a szolgaltaté a megfelel6 id6ben a megfeleld helyen
ajanlatot tud tenni. Ugyanennek a gondolatmenetnek
egy masik megjelenése a Semantic Location-Based
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Services (SLBS), ahol a szemantikus webhez hason-
litidk a helyzetalapu szolgaltatasok informéaciogydijté-
sét (Hwang et ai. 2007).

A helyzetalapl szolgéltatasok bevételei 2009-ben
elérték a 2,6 milliard dollart az ABlI Research szerint,
s ez a bevétel 2013-ra elérheti a 14 milliard dollart
is (Zeledon 2009). Ebbél csak az azsiai régid kozel
1 milliard dollaros forgalmat kényvelhet el (M2 2005a).
A Nokia szamos alapitvanyt tamogat az gy érdeké-
ben, ahol a helyzetalapl szolgaltatdsok jovéjét ku-
tatjak. llyen példaul a Tekes alapitvany, ahol magat
a szolgaltatast, annak reklamozasi lehet6ségeit és
egészségugyi felhasznéalasat keresik (Nokia 2009a).
A helyzetalapl szolgaltatasok tipikus felhasznalasi
példait 6sszefoglalva az alabbi iranyokat lehet meg-
hatarozni:

* A legkozelebbi lzlet vagy ATM megmutatasa,
ahol a felhasznalé elddntheti, hogy a kozelben
lévé szolgaltatasok kodzul melyiket hasznélja.
llyen a T-Mobile Célravezet6, ahol el6fizetés és
GPS-alapu mobil sem kell, egyszerlien SMS-
ben megkereshetjiik a legkdzelebbi benzinkutat
vagy éttermet (T-Mobile 2009). Ugyanezt alkal-
mazza a Starbucks is, ahol SMS-ben lekérhetd
a harom legkdzelebbi kavézé (Starbucks 2007).
Hozza kell tenni, Japan mindig is el6rébb jart
a vilag tobbi részéhez képest, mar 2006-ban
a KDDI szolgéltatonal a helyzetalapt szolgal-
tatdshoz asztalfoglalas is tartozott 700 000
elére feltdltott étteremmel, boltokkal (Pullar &
Stecker 2006).

e Sirg6sségi szolgéaltatasok: ahogyan alanyi jo-
gon elérhet6k a slrg6sségi szolgaltatasok,
ugyanugy elérhetévé kell tenni ezeket a hely-
zetalapu szolgaltatasokban is.

 Navigaci6 GPS-szel vagy nélkile. Segit
a kozlekedésben megtalalni a megfelel§ iranyt.
Magyarorszagon a Telenornak van ilyen szol-
galtatdsa. amely atvonalszerkesztést6l kezdve
egészen az Utvonalak megosztasaig szamtalan
funkciét tartalmaz (Telenor 2011 a).

* Mobilhirdetés - Magyarorszagon nincs példa
egyel6ére, a Google Adsense ajanl mobilos hir-
detést, amely részben helyzetalapon m(ikddik,
részben pedig tovabbi alkalmazasoknak ajanl
hirdetési lehet6ségeket (Google 2009). Amig
a Google a jelenlegi alkalmazéasaiba illeszti be
a helyzetalapl szolgéltatdsokat, addig az
Alcatel-Lucent & 1020 Placecast professziona-
lis cross-platform hirdetési szolgaltatast hozott
Iétre (M2 2009b).

* Flottamenedzsment - Alkalmazottainkat, teher-
autoinkat is nyomon kévethetjik, a Telenornak
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van komplett flottamenedzsment szolgaltata-
sa, ahol a cimkeresést6l kezdve egészen az
idézitett pozicidlekérdezésig mindent el lehet
érni (Telenor 2011b). Az Egyesult Allamok-
ban mar 2005-ben elérhet§ volt havi 10 dol-
larért hasonl6 flottamenedzsment-szolgaltatas
(Penske 2005).

e Specialis igényl kozosségek, amelyek nem-
csak térképen, hanem 3 dimenzids térben is
szeretnének pozicionalni. A Nokia dolgozik
szamos megoldason, ahol WLAN-jelek segit-
ségével, illetve a Nokia legujabb fejlesztésével,
a Nokia Locate Sensorral tudjak meghatarozni
olyan cross-platform-szolgaltatassal rukkolt ki,
ahol a haziallatainktél kezdve egészen a csa-
ladtagokig mindenkit tudunk kévetni, barmilyen
telefonja is legyen (M2 2009c). A Loopt is olyan
14-25 évesek szamara létrehozott kozdsség,
akik leginkabb a MySpace k6zdsségi oldalt ré-
szesitik elényben (Tribble 2007).

e Térképszolgaltatasok - Ez a helyzetalapl szol-
galtatasok leginkdbb névekvé teriilete. Szamos
szolgaltatd, mint példaul a T-Mobile is, integralni
akarja meglévé szolgaltatasaiba (T-Mobile 2009).

Egy 2009-es kutatdsban megvizsgaltak, mely mobil-
szolgéltatasokat talaljak fontosnak a felhasznalék, az
eredmények a varakozasoknak megfeleléek voltak,
a slirg6sségi szolgaltatasok utan a térképszolgaltata-
sok, azutanazosszefoglalélinkgydjtemények. Ezenfell
a vevl@ket érdeklik a reklamok is, hiszen az ajan-
latok és kuponok majdnem olyan fontosak sza-
mukra, mint az o6sszefoglaldo linkgy(lijtemények
(1. abra). Berg is megvizsgalta, mennyire érdeklik
a mobilfelhasznalokat a helyzetalapu szolgaltatasok,
azt talalta, minden 4-bél 1 embert érdekli, ha hely-
zetfigg6 informaciokat kap, hasonl6 aranyt kapott
a GPS-alkalmazéasok tekintetében is (Berg 2009).

Nem az a Iényeg, hogy tudjuk, hol van a felhaszna-
|6, ez ma mar nem elégséges informacio, a kbézosség
a cél, a felhasznalé6 minél jobb megismerése. Nem
elég, ha megmondjuk a mobilpozicio alapjan a kozeli
éttermeket, mivel azokbdl lehet tobb tucat is a kor-
nyéken. Meg kell, hogy ismerjik a felhasznalo izlését,
barati koérét ahhoz, hogy valéban megfelel§ tartalmat
tudjunk szdmara szolgéltatni. Ezen a csatatéren vesz-
tésre allnak a mobilszolgaltatok, mert nem ismerték
fel, hogy nem elég a legkdzelebbi éttermet megmon-
dani, ma mar el kell mondani, mit f6znek, és mi a fel-
hasznalék véleménye, tehat valddi tartalmat kell sza-
mukra adni, nem pedig csak annyit, hogy hol vannak
atérképen (M2 2009d).



Nehéz lenne megmondani, melyik volt az els6
olyan helyzetalapu alkalmazas, amelyik meghatarozta
a jov6t, vagyis a mi jelenlinket. 1999-ben a SignalSoft
és a Siemens elkészitette az egyik els6é olyan alkal-
mazéast, amely SMS-ben, illetve WAP-on meg tudta
mondani a mobil helyzetét, de nem toltotték fel tarta-
lommal. Erdemes megjegyezni, hogy 2000 juniusaban
indult el az els6 GPRS-szolgaltatas az Egyesiilt Kiraly-
sagban (Motorola 2009). A SignalSoft és a Siemens
alkalmazasa tehat messze megel6zte a korat. 2000-
ben az Egyesiilt Allamokban, Tampaban barki meg-
hallgathatta a forgalmi informaciokat a kérnyéken,
ahol jart, csak egy telefonszamot kellett tarcsazzon
(RCR 2000). 2002-ben egy londoni cég olyan szol-
galtatassal allt el, amellyel a turistak a teljes londoni
térképet kezelhették, és megtudhattak, mi talalhat6
a kozelikben. Az egésznek az alapja a mobilinternet
volt, az addigi programok blokkokban taroltdk az
adatokat, tehat London egy adott keriletét mutattak,
az (j Batmap szoftver pedig folyamatosan streamelte
az adatokat (Computer Weekly 2002).

Szamos cég - mint példaul a Microsoft is - fel-
ismerte, hogy az egész szolgaltatas alapja a tér-
képszolgaltatas, nélkile semmilyen helyzetalapua
szolgaltatas nem lehet sikeres (Stutzman 2003).
Minden helyzetaiapu szolgaltatd, bar ezuttal inkabb
ugy érdemes leirni, minden helymeghatarozasban
érdekelt gyarté meg akar jelenni az iPhone-ra alaki-

tott alkalmazassal; alig par dollarért elérhetéek ezek
a szoftverek az Apple Apps Store-ban (Gilroy 2009).
A Hewlett-Packard olyan szinten alkalmazta ezt
a technoldgiat, amivel mobilon konfiguralhat6 PC-
ket ajanl a felhasznél6knak, s ehhez jatékokat és le-
toltheté helyzetalapu szoftvert ajanl, amellyel megta-
lalhat6 a legkdzelebbi alkalmas HP-kereskedés (HP
2008). Vannak szerz6k, akik azt szamoljak, mennyi-
ben jarul hozza a GPS-technolégia és a helyzetalapu
szolgaltatdsok sokasaga Foldink megmentéséhez.
Ha a révidebb Gton megy a kamion, azzal pénzt, id6t
sporolhat, ami kevesebb szén-dioxid-kibocsatassal
jar (Stephen 2008) (1. abra).

Mint ahogy a statisztikakbdl latni lehetett, a mobil
szélessavu elb6fizetések nem igazan elterjedtek, Svéd-
orszag all az élen a 3G-s el6fizetéseket illetéen 9%-0s
eredménnyel (COM 2009). Ebbél kifolyélag a helyzet-
alapu szolgaltatasok jelent8s hatranyban vannak, egy
nem szélessavu el6fizetéssel nehézkes a hasznélatuk.
Ezért csokkenteni kell a zajt, amely egy ilyen alkalma-
zasnal lassithatja a hasznélatot. Zaj alatt olyan eleme-
ket értiink, mint a HTML-nyelvbe agyazott felesleges
elemek, példaul a programozé Uzenetei, vagy olyan
stilusleir6 profilokat kell alkalmazni, amely szdmos
mobilplatformmal kompatibilissé teszi az alkalmazast,
a weboldalt. A tovabbi zaj keriilése érdekében a fe-
lesleges reklamokat is mellézni kell, ezek is lassitjak
az atvitelt. A szolgaltatok részér6l nem létezik valodi

szélessavu kapcsolat, a korlatlan
csomagokat is korlatosnak arul-
jak, azokat korlatozzak bizonyos
limit elérésénél. Ezért mindenkép-
pen le kell sz(irni a zajt és a feles-
leges reklamokat.

ERTEKELES

A példakbdl is latni lehetett, a ko-
z6sségi helyzetalapu szolgalta-
tasoké a jov6. Ugyanazt az utat
jarjak be, mint a web, el6szor egy
statikus megjelenitési formaval
talalkoztunk, aztan jott a dina-
mizmus, amely létrehozta a par-
beszédet a felhasznalék kozott,
végll pedig létrejottek a kdzdsseé-
gek. Két ut all a helyzetalapu szol-
galtatasok jov6je elbtt, mindkett6
a kozosséghez vezet, de a két
at mer6ben mas munkéat kovetel
meg. Az els6, amikor a helyzet-
alapu szolgéltatasok kozelitenek
a kozodsségi halozatok felé, tehat
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a mar meglévé infrastruktarat hasznaljdk, vagyis be-
épulnek a Facebookba, a MySpace-be, a Beboéba, az
iWiW-be és tarsaiba, amivel felmérhetik a mar meg-
lévé kapcsolatainkat, szokasainkat, és ebbdl elindul-
hatunk egy Uj vilag felé, amikor a barati talalkozéinkat
a mobilon tudjuk menedzselni.

,Keét ut &ll a helyzetalapu szolgéltatdsok jovGje el6tt, mind-
kettd a kozosséghez vezet, de a két Ut mer6ben mas
munkat kovetel meg. Az elsd, amikor a helyzetalapu szol-
galtatasok kozelitenek a kozosségi halozatok felé, tehat
a mar meglévd infrastruktarat hasznaljak, vagyis beépilnek
a Facebookba, a MySpace-be, a Bebdba, az iWiW-be és
tarsaiba, amivel felmérhetika mar meglévé kapcsolatainkat,
szokasainkat, és ebbdl elindulhatunk egy Uj vilag felé, ami-
kor a barati taldlkozéinkat a mobilon tudjuk menedzselni.”

Ha az els6 |épés irdnyaba indul el a folyamat, akkor
sziikség lesz a kdzosségi oldalakra. Szerencsénkre
megnyitottak a fejleszt6i rendszereket, ezzel elérhet6-
vé tették az utat a kozosségi helyzetalapu szolgaltata-
sok felé. A kdzosségi weboldalak az alabbi technolo-
gidkat szolgaltatjak szamunkra:

e A Facebook létrehozott egy sajat nyelvet,
amellyel kiegésziti a HTML-nyelvet, ez az FBML
(Facebook Markup Language). Facebook-
alkalmazéasok fejlesztése két modon lehet-
séges. Az els6, amikor a Facebook sajat inf-
rastruktardjat hasznalva HTML+FBML nyelven
irjuk az alkalmazasainkat. A masodik, amikor
egy frame-ben jelenitjuk meg az alkalmazast,
ekkor a rendszer a sajat er6forrasainkat hasz-
nalia. A szikséges Kkiegészit6 konyvtarakat
a Facebook szolgaltatja szamunkra. Az FBML
nem fligg a fejleszt6k altal hasznalt nyelvtdl,
PHP-t6l kezdve AJAX-ig barmi hasznalhaté. Az
FBML 2007 majusaban indult (Facebook 2009).

A MySpace teliesen mas fejlesztési iranyt ho-
zott létre, az OpenSocialt, amelyet a Google
fejlesztett. Alapja az XML+AJAX, és olyan tech-
noldgiaval dolgozik, amelyben az adatlapon
és az alkalmazasoldalon megjelend ,szoftvert”
XML-alapon kapja meg a kdzosségi oldal, és
a mogotte futd infrastruktarat a fejleszté adja.
2007 novemberében indult az OpenSocial, és
szamos kozosségi oldal vette at, kozottik az
iWiW is (OpenSocial 2009).

Szamos alkalmazast megvizsgalva a Facebookon,
elmondhatd, hogy nincs egyel6re olyan helyzetalapu
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megoldas, amely az eredeti elgondolasnak megfe-
leléen mikoédne. A Civillage példaul egyszerlen ki-
rakja a tobbi felhasznalét a térképre, ugyanezt teszi
a My Friends’ Map is, a Group Friends by Location
meg magat helyzetalapunak hirdeti, de csak 6ssze-
gydjti orszagokra lebontva az ismer8seinket. Egyeddl
a Centrl az, amely az indulasnal
felajanlja a mobiltelefonos lehetd-
séget, de nem a baratainkat rakja
a térképre, hanem az alkalmazast
online hasznaldkat, amivel ismer-
kedni inkadbb lehet, mint valédi
szolgaltatast elérni.

Tehat az a definicié szerinti,
mobiltelefonnal O0sszekothetd
helyzetalapl szolgéaltatds nem
létezik még, legalabbis a ko-
z0sségi oldalaktol tekintve, hi-
szen ezek az el8bb Attekintett
alkalmazasok nem a mobiltele-
fonokrél veszik az adatokat, hanem a Facebookon
kitoltott adatokbdl. Ahogyan Zeledon (2009) is leirja,
a kozosségi oldalak varjak a helyzetalapu alkalma-
zasokat, hiszen ezzel is még tébb felhasznalét tud-
hatnak magukénak, és még inkdbb kiszolgalhatjak
a novekvl igényeket. Azt senki nem vitatja, hogy
a mobilitds ajové, barmilyen szinten. A Nokia martesz-
teli a beltéri pozicionalast is, ezzel pedig egy Uj szintre
emelné a helyzetalapl szolgaltatdsokat, amikor is jelzi
a Facebookon, hogy éppen ki van a boltban, és ki van
a kozelben. Ezen szolgéaltatasuk érdekében felvasa-
roltdak a NavTeq amerikai térképes szoftvereket gyartd
vallalatot 8,1 milliard dollarért (Hendery 2009).

A masik Gt a kozosségi helyzetalapl szolgéaltata-
sok felé, amikor létrehoznak sajat kozosségi rend-
szert, ami ugyancsak jarhat6 at, és nincs veszve
semmi, hiszen nem a Facebookot kell legydzni vele,
hanem hasznalhaté szolgaltatast kell nyujtani mobil
eszkdzokre. Ami egyel6re még nincs, de ez a nagyob-
bik munka, ugyanis nincs mdgoétte infrastruktara, és
a legnagyobbak tehetik meg, a szolgaltatok. Naluk
megvan a kell6 er6forras, és a keziikben a halézat, az,
amelyen keresztil megtalalhatjak a felhasznaldkat.
Ok azok, akik a felhasznalok és atartalomszolgaltatok
k6zott vannak. Erre is van példa, a Google Latitude
mar részben megvaldsitotta, a kapcsolat megvan,
a kbzosség megvan, de nem ugy, mint a k6zdsségi
oldalakon, egyszer(i megosztassal vehet6ek fel a ba-
ratok (Paul 2009).

A biztonsag ugyanolyan fontos, mint a hasznalat.
Szamos kérdés meriil fel: vajon mennyire biztonsagos
tudni allandéan, hogy hol vagyok. S mi torténik, ha
egy hacker vagy éppen a fénékém az, akik tudtomon



kivil kémkednek utdnam (Vaughan-Nichols 2009).
Nem gondoljak végig a szakirodalomban ezt a kér-
dést megfeleléen, ezeket az egységeket ki kell tudni
kapcsolni, ilyen egyszerli a megoldas (tébbek kdzott
az akkumulatorok élettartama is megnovekszik, ha
a késziilék nincs bekapcsolva allanddan).

A jov6 mindenképpen a még pontosabb pozicio-
nalast (IMES - Indoor Messaging System) hozza maga
utan, ahol a fogyasztok a 10 méteres vertikalis és ho-
rizontélis pontosséagot toleraljak, mellette az alacsony
fogyasztast és koltségeket. A technoldégia ugyanazt
a frekvenciat, infrastruktirat alkalmazza, amelyet
a GPS, de hazon belil méas tartalmat szolgaltat sza-
mara a rendszer (Forssell 2009). Az ipari sztenderdek
mar ma is megkoévetelik a technolégiatol, hogy 3G-s
hél6zat esetében a vészhivasoknal a mobilok 67%-4t
be kell, hogy tudjak pozicionalni 50 méteren belilre,
ugyanezen aranyban a halozati eszkdzoket 100 mé-
teren belilre (Adams et al. 2003). Olyan eszkdzoket
is probalnak mar, ahol egy Customer Relationship
Management (CRM) modul keretében alkalmazzak a
helyzetalapu szolgaltatast, ezzel is segitve az tigyno-
kok munkajat, létrehozva ezzel egy specialis igényd
k6zosséget (Benmoussa 2005).

A véarosok fejlédésével parhuzamosan ki kell alaki-
tani atérképes frissitéseket is. E probléma éathidalasa-
ra az MIT szakemberei Iétrehoztdk a Real Time Rome
projektet, amely a mobiltelefonok helymeghataroza-
sabol kapott informaciok alapjan kirajzolja az aktualis
romai térképet. Nemcsak a térképet, hanem a forgal-
mi viszonyokat is meg tudjak ismerni (2. abra).

A Yahoo Fire Eagle is ebbe az iranyba torekszik.
Létrehozott egy olyan keretrendszert, amely webol-
daldkat, mobilalkalmazasokat, mobilplatformokat
és kozOsségi hal6zatot kapcsol 6ssze. Ugyanakkor
még fejlédnie kell, mert nincs mogotte egyetlen nagy
k6z6sségi haldzat, egyetlen nagy mobilgyarté sem,
igy pedig a népszerlisége elég lassan noévekszik
(Yahoo 2009).

KOVETKEZTETESEK

Szamos intézmény dolgozik a helyzetalapl szolgél-
tatasok mogotti technolégidk egységesitésén, mond-
hatni sztenderdekbe foglalasan, ennek ellenére a piac
elapr6zodott (Kim et al. 2005). Ebbél kifolydlag olyan
probléméak merilnek fel, mint a biztonsag kérdése,
ahol a tudta nélkil nyomon lehet kévetni valakit, vagy
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a kéretlen reklamok esete. Szamos biztonsagi prob-
Iémaval kell szembenézni, ehhez sziikség van egy
Uj webszolgaltatasi architektarara - LBS brokernek
nevezték el, amely megoldja egyben a single sign-
on problémajat is (Lee et al. 2004). De a meggy6z6
érvek ellenére ezek a megoldasok a mai napig nem
terjedtek el. Az EU ajanlasai szerint 2 hénap az adat-
megdrzési id6, azutdn az adatokat anonimizalni kell.
Ez felvet szamos problémat. Példaul: mi torténik, ha
a helyzetalapl szolgaltatdé az EU-n kiviul talalhato,
mely torvény, ajanlas vonatkozik vajon ra? Ugyanez
elmondhaté az adattarhazak, a tartalomszolgaltatok
és a reklamszolgaltatok esetére is, 6k is érdekeltek
a helyzetalapu szolgéltatasokban, 6k is tarolnak bizal-
mas adatokat.

Szigetszer( rendszerek alakultak ki, szinte min-
denre van mér valamilyen megoldas, de ezek a rend-
szerek nem kapcsolédnak o6ssze, és nem tudnak
kommunikalni egyméssal. Szamos problémat vet fel
a kérdés, nem taldljuk meg ismerdseinket az alkal-
mazasok kodzott, nem ugyanaz fejlesztette az alkal-
mazasokat a kilonb6z8 mobilplatformokra. Szpon-
zori tevékenységek nem jutnak el minden telefonra,
platformra, alkalmazéasra, ezzel az informacié megléte
jelent6sen sz(kdil.

»A megoldads a kezinkben van, csak alkalmazni kell,
a k6zosségi haldézatok adjak meg az alapot, ott talalhatok
a baratok, ismer@sok, ott vannak a megszokott alkalmaza-
saink. Nem kell Uj eré6forrasokat Iétrehozni, nem kellenek
0j szerverek, nem kell Uj adatbazis, nem kell tj mobilplat-
form, a kozo6sségi hal6zatokra kell alkalmazni helyzetala-  of
pu szolgaltatasokat. A mobilszolgaltatok elindultak ebbe
az irdnyba, de kérdés, hogy utol tudjak-e érni a kozosségi

oldalakat.”

A megoldas a keziinkben van, csak alkalmazni kell,
a kozosségi halozatok adjak meg az alapot, ott talal-
hatok a baratok, ismer6sok, ott vannak a megszokott
alkalmazasaink. Nem kell Uj er6forrasokat létrehoz-
ni, nem kellenek Uj szerverek, nem kell (j adatbazis,
nem kell Uy mobilplatform, a k6zdsségi hal6zatokra
kell alkalmazni helyzetalapl szolgéaltatasokat. A mo-
bilszolgaltatok elindultak ebbe az iranyba, de kér-
dés, hogy utol tudjak-e érni a k6zosségi oldalakat.
A Facebook, a MySpace akkora szamu felhaszna-
I6val rendelkezik, amellyel egyetlen mobilszolgal-
tat6 sem biszkélkedhet. Ezért is érdemes err6l az
oldalr6l megkézeliteni a kérdést: Iétre kell hozni egy
multiplatform-keretrendszert, amely az Uzleti szoft-
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verekhez hasonléan fliggetlen az alatta elhelyezked6
infrastruktaratol, képes kezelni a kiilonb6z6 k6zossé-
gi halézatokat, alkalmazasokat, egy nagy rendszerbe
foglalja a baratokat, ismerésoket, ahol a baratok fi-
gyelembevételével ételt lehet rendelni vagy 6sszefut-
ni egy kozeli kdvézoba, ahol mindegyik fél izlésének
megfelel6 k&vét szolgalnak fel.
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LOCATION-BASED SERVICES - PAST,
PRESENT AND FUTURE

Location-based services hold great potential in the
future of mobile computing. Up till the present time,
all applications aiming to provide these services to
consumers were custom developed with very little
support for the special technological challenges lying
ahead of developers. Beside this problem, the pos-
sibility of using several location-based services at
once is needed. Users need to be able to have single-
sign-on (SSO) capability and a common control set
to effectively use these applications in a customized
fashion. The rapid spread of social networking appli-
cations has had a great effect in today’s computing
environment. Using social networks in location-based
services creates a new environment for these appli-
cations. The ability to locate the user can be spread
across multiple social (or commercial) networks at
once. This enables the development of a new gen-
eration of location-based services: not only can these
applications be interconnected, they can also be cus-
tomized to any user-group within social networks.
These possibilities create technological challenges to
developers: integrating a common map-base with so-
cial networking and GPS data transport is vital.
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