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A TANULMANY CELJA

Noha a fejlett orszagokban a szabadidd mennyisége folyamatosan nd, a tarsadalom jelentds része nem
hasznalja megfeleléen szabadidejét: foként passziv szabadidds tevékenységeket végez és idejének csekély
részét forditja aktiv rekredciora. A 2019-ben megjelent, a vilag minden szegletének életet felforgatd koro-
navirus ezt a jelenséget felerésitette, a pandémia miatt bevezetett korlatozasok a szabadidé-eltoltés egyes
formait jelentsen befolyasoltak, méasokat — koztiik az utazasokat — egyenesen ellehetetlenitettek. Tanulma-
nyunk célja a szabadiddsport-fogyasztasi szokasok valtozasanak vizsgalata a pandémia tiikrében az X-, az
Y- és a Z-generacio vonatkozasaban.

ALALKALMAZOTT MODSZERTAN

Az aktiv szabadiddsport-fogyasztoéi magatartast, a sportfogyasztasi szokasokat, az online és offline spor-
télmény-fogyasztast, illetve a sportmotivaciot koriiljard kutatasi kérdéseink megvalaszolasahoz kvalitativ
kutatast — ezen beliil a mélyinterji modszerét — alkalmaztuk.

LEGFONTOSABB EREDMENYEK

Feltaro kutatasunk tantsaga alapjan a koronavirus-jarvany miatt bevezetett intézkedések az X-, az Y- és
Z-generaci6 szabadidésport- és sportélmény fogyasztasara egyarant jelentds hatassal voltak, 0j fogyasz-
tasi mintazatok jelentek meg. A sportszolgéltatd egységek bezarasa elsGsorban a fiatalabb generaciokat
érintette, de Osszességében mindharom generacid sportolasi tevékenysége athelyezddott otthoni és/vagy
szabadtéri helyszinekre. Az online sportoldsi alternativakat csupan a fiatalabb generaciok ,,hasznaljak ki”,
az X-generacio tagjai idegenkednek t6liik. A pandémia hatasara foként a fiatalok kezdik atértékelni a sport
egészségmeg6rzo funkcidjat, ndvekvo egészségtudatossaguk a gyakoribb mozgasban és az egészséges ¢let-
modban Olt testet.

GYAKORLATI JAVASLATOK

A vilagjarvany hatasarara kialakuld, a szabadiddsport-fogyasztasi szokasokban bekdvetkezd valtozasok
generacio-fokuszi vizsgalata uj eredményekkel gazdagitja a szakirodalmat.

Eredményeinket alapul véve a szabadid6- és turizmus dgazatban érintett szervezetek olyan dontéseket hoz-
hatnak, amelyek soran a generaciok mentén képzett fogyasztoi szegmensek jellemzdit figyelembe veszik. A
COVID-19 jarvany kovetkeztében kialakuld sportfogyasztasi szokasvaltozasokrol szolo eredmények szin-
tén hasznos implikaciot jelenthetnek. Az életmodvaltas eldémozditasahoz, a fogyasztok megszolitasahoz, az
edukacios tartalmak kialakitasahoz a kiilonb6z6 generaciok sportfogyasztasi szokasainak és sportmotiva-
cidjanak ismerete jO alapot nyujthat.
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BEVEZETES
INTRODUCTION

Az elmult évtizedekben a gazdasagi-tarsadalmi
kornyezet folyamatos valtozasa, a digitalizacio tér-
hoditasa, a szabadidGeltoltés alternativainak folya-
matos boviilése, az életvitel atalakulasa a szabadidé
novekedését és a fogyasztoi preferenciak valtozasat
eredményezte. A 2020-ban vilagméretiivé eszkala-
lodott koronavirus-jarvany megfékezése céljabol
bevezetett intézkedések a tarsadalom mindennap-
jait, koztiik a szabadidéeltoltési (Jakopanecz 2021)
¢és a szabadidésportfogyasztasi formakat jelentésen
megvaltoztattak.

A COVID-19 jarvany megfékezése érdeké-
ben bevezetett intézkedések ujfajta jelenségek és
koriilmények kozé kényszeritették a tarsadalmat,
ezek egyike a tarsadalmi tavolsagtartas (social
distancing) (Hall ez a/. 2021). Ugyan a tarsadalmi
tavolsagtartassal a fertézések aranya csokkenthetd,
ezek az intézkedések negativan befolyasoljak az
egyén kiils6 kornyezetét, a testi és lelki egészsé-
get, a mindennapos tevékenységek, a szabadidds
¢és a testmozgassal kapcsolatos tevékenységek, az
utazasok korlatozasa révén (Figueroa & Aguilera
2020). A vilag szamos orszagaban megallapitottak,
hogy a tarsadalmi tavolsagtartas intézkedései miatt
jelent6sen csokkent a fizikai aktivitassal toltott ido
(Ammar et al. 2020, Giizel et al. 2020), tovabba,
hogy a COVID-19 jarvany elhuzodo jellege masod-
lagos negativ kovetkezményekhez vezet, amelyek
hatassal vannak a lakossag jollétére és egészségére
is (Gasmi et al. 2020, Lippi et al. 2020). A sza-
badidésportban vald részvétel korlatozasa a test-
mozgas hianyabol fakado nyugtalansaghoz vezet-
het, novelve a stresszt, a kétségbeesés-érzést és a
konfliktusokat is (Kim ez al. 2020).

A vilagjarvany hatasara a fogyasztok sport-
fogyasztasi szokasaiban szamottevd valtozasok
kovetkeztek be, emellett a kiilonb6z6 generaciok
sportolasi szokasaiban Ujabb mintazatok jelen-
hettek meg. A korlatozasok miatt — keriilve az
érintkezést — jellemzden az egyedi szabadidGsport
tevékenységi formak, az otthonainkban végezhetd
beltéri tevékenységek valtak népszeriivé. Ezek
mellett bizonyos — a beltéri mozgashoz képest ala-
csonyabb fertézési kockazatot jelent$ — szabadtéri
sporttevékenységek (példaul séta, turazas, futas,
kerékparozas) népszeriisége is novekedett (Kim ez
al. 2020).

Tanulmanyunk célja a kiilonboz6 generaciok
aktiv szabadidGsport fogyasztoi magatartasanak
megértése ¢és sportolasi motivacioik feltarasa.
Tanulmanyunk fokuszaba a sportfogyasztasi szo-

kasok és a sportolassal dsszefiiggd motivaciok val-
tozasanak vizsgalatat helyeztiik a pandémia tiikré-
ben, az X-, az Y- és a Z-generaci6 vonatkozasaban.
Az aktiv szabadidGsport-fogyasztéi magatartast,
a sportfogyasztasi szokasokat, az online és offline
sportélmény-fogyasztast és a sportmotivaciot
koriiljaro kutatasi kérdéseink megvalaszolasahoz
kvalitativ kutatast — ezen beliil a mélyinterji mod-
szerét — alkalmaztuk.

SZAKIRODALMI ATTEKINTES
LITERATURE REVIEW

A szabadidésport a modern tarsadalom terméke,
amely a populacié szerkezetének, intézményeinek
és tag értelemben vett kultirajanak valtozasaival,
valamint a gazdasag fejlodésével egyiitt formalodik
(Falusné 2000, Csapé — Gonda 2019). Az elmult
évtizedekben a szabadidd mennyisége lassu, de
folyamatos novekedést mutatott. Ekozben a sza-
badid6 eltoltésének modjai is fejlodtek, koztik a
szabadidGs sporttevékenységek is. A fejlett orsza-
gokban a szabadidds sporttevékenységekben valo
részvétel a mindségi életvitel nélkiilozhetetlen ele-
mévé valt (Min & Jin 2010).

Az aktiv sportfogyasztas a szabadiddeltoltés
olyan formaja, ahol a sportolé keresletet general,
altala sporttevékenységek, sporttermékek, sportlé-
tesitmények, illetve sporteszkozok igénybevétele,
~fogyasztasa” megy végbe (Szabd 2019). A sza-
badiddsport tartds, illetve nem tartos fogyasztasi
cikként is definialhatd, amelynek egészségmegdrzd
szerepe elvitathatatlan. Az egészségmego6rz6 sze-
rep gazdasagi szempontbol is relevans: ha a tarsa-
dalom aktiv szabadidésporttal toltott ideje nd, az
egészségligyi kiadasok csokkenhetnek és a tarsada-
lombiztositas terhei mérséklédhetnek (Acs és tsai
2011), tovabba nohet a termelékenység, emelked-
het a GDP, illetve csdkkenhet a munkahelyi hiany-
zas is (He 2018).

Szab6 (2009) és Neulinger (2007) szerint a
sporttermékek kiilonbozoé valtozatai — targyiasult,
fizikai tulajdonsagokkal rendelkezé targyak, szol-
galtatasok, személyek, szervezetek, hely/helyszi-
nek, események, eszmék, imazs — jelenhetnek meg
a sportpiacon. A sporttermékek igénybevétele onal-
l6an, de egymast kiegészitve is torténhet. A sportter-
meékek aktiv ,elfogyasztasa” megvalosulhat a spor-
tolas révén, amely a legaktivabb sportfogyasztasi
forma, illetve a kiilonboz6 sporttargyak (eszkoz,
ruhazat, cipd, ereklyék, emléktargyak) megvasar-
lasa és/vagy bérlése révén. A passziv sportfogyasz-
tasi alternativak (sportesemények megtekintése,
sporthirek nyomonkovetése, interaktiv sportjaték/
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kommunikacio) az aktiv sportfogyasztas kiegészité-
seként vagy 6nmagukban is megjelenhetnek. Csoka
¢és Toréesik (2019) szerint a sportfogyasztas targyak
és szolgaltatasok, illetve offline és online élmények
vasarlasaban és magaban a sportolasban, mint akti-
vitasban testesiilhet meg.

Az egyes generaciok sportfogyasztoi magatarta-
saban, azon beliill sportfogyasztasi motivaciojaban
megmutatkozo kiilonbségeket szamos kutatas soran
igazoltak. A Physical Activity Council (2021) adatai
alapjan az X-generacionak két szignifikansan kiilon-
b6z6 sportfogyasztoi csoportja van: 37%-uk nagyon
aktivan sportol, mig 27%-uk egyaltalan nem végez
testmozgast és csupan 18%-uk sportol alkalmilag,
alacsony/kézepes intenzitassal. Az X-generacio tag-
jai elsésorban a fitnesz sportagakat (66%) és szabad-
téri sportokat részesitik elényben (52%), és foként az
egyéni sportagakat kedvelik. A szabadtéri sporttevé-
kenységek koziil a természetjarast, a kerékparozast
¢és a horgaszatot preferaljak. A korabbi kutatasok is
ezt tamasztjak ala (Sports and Fitness Industry Asso-
ciation, 2016) azzal kiegészitve, hogy az X-genera-
cio korében az uszas is kedvelt sportag. Breuer és
Wicker (2009) eredményei ravilagitanak arra, hogy
a sportban valo részvétel az életkor novekedésé-
vel csokken, emellett a nemek kozétt szignifikans
kiilonbséget véltek felfedezni: a sportolasi hajlandé-
sag a férfiaknal csokkend tendenciat mutat, a n6knél
novekszik. Engel és Nagel (2011) hasonlé nemek
kozotti kiilonbséget talalt: a szerzok szerint az X-ge-
neracios nék nagyobb valosziniiséggel kezdenek el
sportolni az id6 elérehaladtaval, mint a férfiak.

Allender és munkatarsai (2006) szerint az X-ge-
neracioé tagjait elsdsorban a sikerélmény, a képesség-
fejlesztés, a testmozgas ¢élménye/élvezete, a szocialis
kapcsolatok ¢és az egészségmegérzéssel felmeriild
elonyok motivaljak a sportolasra, ugyanakkor ezen
generacio sportmotivacioi kozott az orvosi utasitas
is megjelenik. Az aktivan sportolé X-generacio sza-
mara a sport egyfajta ’pozicionalasként’ is szolgal,
amely segitségével megkiilonboztethetik magukat
az inaktiv sportfogyasztoktol (Kelley et al. 2014).
Az X-generaci6 esetében sportmotivacioként jelenik
meg tovabba a tarsadalmi kapcsolatok épitése és a
kozosség iranti elkotelezettség erdsitése is (Jenkin
et al. 2017). Leipert és szerzotarsai (2011) szerint
az idosebb generaciok onkéntes részvétele a vidéki
sportéletben/helyi sportkozosségben noveli a kozos-
ség iranti elkotelezddést és befolyasérzetiiket is.

A Physical Activity Council (2021) adatai alap-
jan az Y-generaci6 inaktivitasi rataja — hasonloan az
X-generaciochoz — az elmult években csokkenést
mutatott: korabban 39%-uk volt inaktiv, mara ez az
arany kb. 30%-ra csokkent. Az Y-generaci6 elsdsor-
ban a modern divatiranyzat sportagait {izi, amelyek-

nek hatterében szociologiai és pszichologiai okok
huzodnak. Koriikben leginkabb a testépités, vagyis
a ,kondi”, ,,gyuras”, erésités és az atlétika — ezen
beliil a ,,kocogas” — preferalt leginkabb. Azt, hogy
az Y-generacio tagjainak jelentds része sokkal tobb
edz6termisport-tevékenységet végez, mint barme-
lyik mas nemzedék, a Nielsen (2013) és a Physi-
cal Activity Council (2021) kutatasa is megerdsiti.
Ezeket kovetik a szabadtéri sporttevékenységek, az
Uszas, a labdarugas, illetve az aerobic. Faragd (2017)
szerint az Y-generacio elsésorban az egyéni sporto-
kat kedveli.

Kilpatric és munkatarsai (2005) szerint az Y-ge-
neracioba tartozok elsGsorban valamilyen belsd
motivacio indittatasara kezdenek sportolni, a sport
kihivast és/vagy 6romforrast jelent szamukra. Fobb
motivacios tényezdik kozott a verseny, a kapcsolatok
épitése/tarsasag, az oromforras, a kihivas, az egész-
ség visszaallitasa, az alloképesség fejlesztése ¢és a
jO egészségi allapot szerepel, a fittség, a tarsadalmi
megfelelés, a stresszkezelés, a stlykontroll/vonzo
megjelenés és a betegségmegeldzés kevésbé fontos
szamukra. Mindezt Allender és munkatarsai (2006)
is megerésitik: szerinte az Y-generacio tagjai elsésor-
ban a képességfejlesztés és a sikerélmény miatt vesz-
nek részt a sportban, ugyanakkor motivaciojukban a
tamogatd kozegek is jelentds szerepet jatszanak. A
nemek kozotti kiilonbségek tekintetében elmond-
hatd, hogy a kihivas, a verseny, a tarsadalmi elisme-
rés ¢és az alloképesség fejlesztése foként a férfiaknak
fontos, mig a suly kontroll alatt tartasa a ndéknek.
Gavin és munkatarsai (2014) szerint az 1d6s6d6
generacio esetében a stressz levezetése, a fittség és
az életteli életmod elérése az életkor elorehaladtaval
egyre nagyobb értéket jelent. Keller és Dernoczy-Po-
lyak (2017) a tudatossag, az egészségmegorzés és a
j6 kozérzet, és a tarsasag motivacios szerepére mutat
ra. Emellett utalnak a sport ,tanit6” funkcidjara is,
mely segiti az 6nfegyelem és az alloképesség fejlesz-
tését, de a sporttal a megfelel$ idobeosztas tervezése
is ,.gyakorolhat6”. Ijspeert és Hernandez-Maskiv-
ker (2020) kutatasa szerint az Y-generaci6é szamara
tovabbi sportmotivacioként definialhat6 az izgalom,
a kihivasok lekiizdése, az adrenalin, illetve a min-
dennapos rutinbdl torténd kilépés.

A Z-generacio  sportfogyasztasa  esetében
elmondhatd, hogy a sportolas kozben létrejovo
szegregacio sokkal erdteljesebben jelenik meg a
digitalizacio miatt (Faragé 2017). A mozgastipu-
sok esetében jobban korvonalazédnak a maszkulin,
illetve feminin sportagak, az uniszexnek tekinthetd
mozgasformakat férfiak és nok elkiiloniilve gyako-
roljak. A feminin mozgasforma esetében a férfiak-
nak, maszkulin sportag esetén pedig a ndknek van
negativ megitélésiik, mindez azt is magaval hozza,
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hogy a Z-generaci6 tagjai szamara a sport nem valik
(mega)trenddé. A sport szamukra nem kapcsolodik
Ossze az elkotelezettséggel, az alazattal és a rend-
szerességgel. A fizikai aktivitas tekintetében a nok
¢és a férfiak tudatosan kiiloniilnek el egymastol egy
bizonyos életkor felett, ugyanakkor a nemi szegre-
gaci6 mellett a populacio tagjai egyre hajlamosab-
bak egyénileg sportolni. Keller és Dernoczy-Polyak
(2017) kutatasa szerint a Z-generacié elsdsorban
a szabadtéri sportokat, valamint a csapatsportokat
preferalja, amit a Physical Activity Council (2021)
felmérése is alatamaszt.

Keller és Dernoczy-Polyak (2017) szerint a
Z-generacié sportfogyasztasat a tarsasag jelenléte
mellett olyan belsé sportmotivaciok determinaljak,
mint az 6rom, a szorakozas, a kikapcsolodas és az
élményszerzés. A referenciacsoportok koziil foleg a
szillok és a baratok relevansak. Emellett megjele-
nik a stressz, a fesziiltség levezetése, a sikerélmény,
a fejlodés lehetdsége, valamint a komfortzonabol
valo kilépés, mint sportmotivacio. A trendiranyzatok
nyomonkdvetése is lényeges a fiatal sportfogyasztok
esetében, ami a tarsadalmi elvarasokban is megnyil-
vanul: népszeriinek érzik magukat, ha a kozosségi
média platformjain tesznek kozzé képet sportolas

kozben. Biber és munkatarsai (2013) szerint a fiata-
loknak sportmotivaciot jelent az egészséges életmod,
a képességek fejlesztése, a teljesitményorientacio, a
gyOzelemre valo torekvés, valamint a tarsas interak-
cio, emellett a fiatalokat a kivancsisag és a kihivasok
is vezérlik.

Biber és szerzotarsai (2013) kutatasukban a fik
¢és lanyok kozott motivacios kiilonbségeket talaltak: a
fitknal az elorelépés, a fejlodés, a ,kaloriaégetés” és
energiafelhasznalas, a jutalmazas, valamint a baratok
és/vagy sziilok hozzajarulasa teszi érdekessé a spor-
tolast. A lanyok sportolasanak hajtéereje a gyézelem
¢és a versenyszellem, valamint a teljesitésvagy ¢és a
tarsadalmi tamogatas. Allender és munkatarsainak
(2006) kutatasa szerint a tinédzserek és a fiatal nék
elsésorban a fogyas, a testsulyuk karbantartasa, az
0j kapcsolatok kiépitése miatt sportolnak, tovabba
megjelenik a tarsak ¢és a sziilok timogatasa is. Little
(2018) szerint a Z-generacid sportmotivacioi kozott
megjelenik a ’FOMO’ (Fear Of Missing Out) jelen-
sége is.

Az X-, az Y- és a Z-generacié aktiv sportfo-
gyasztasi szokasainak fobb jellemzoit és sportmo-
tivacioit az 1. tablazatban mutatjuk be.

1. tablazat: Az X-, az Y- és a Z-generaci6 aktiv sportfogyasztasi szokasainak f6bb jellemz6i és sportmotivacioi
Table 1. Main characteristics of recreational sports consumption patterns and sport motivations of Genera-
tions X, Y and Z

X-generacié

Aktiv
fogyasztas

sport-

sportolasi k az ¢letkor no

37%: nagyon aktivan sportol, 18,4%: alkalmilag, alacsony/kdzepes intenzitassal, a
ésével csokken, a férfiaknal sokkal jellem-
z0bb, fitnesz ¢és szabadtéri sportagak (természetjaras, kerékparozas, horgészat), sporte-
gyesiiletekben, sportklubokban ritkabban sportolnak

Physical Activity Council (2021),
Sports and Fitness Industry Associa-
tion (2016), Breuer — Wicker (2009),
Engel — Nagel (2011), Scheerder — Vos
(2011)

Sport motivaciok | Egé negdrzés és -fejl és, testi-lelki

Tarsadalmi identitds erdsitése
Tarsadalmi kapesolatok, kozosség iranti elkotel

Pozicionalasként funkciondl, megkiilonbozteti 6ket a nem sportoldktol

8dés (6nké éggel)

Jenkin et al. (2017)
Kim et al. (2014)
Kelley et al. (2014)
Eman (2012)

ségmeg0drzés, orvosi utasitis

Sikerélmény, képességfejlesztés, testmozgas élvezete/élménye, szocializacio, egész-

Leipert (2011)
Allender et al. (2006), Dionigi (2006)

Y-genericio

Aktiv
gyasztas

sport-fo-

("kondi", kocogas)

Kaoriilbeliil 30%-uk inaktiv, csokkend tendencia az el6z6 évekhez képest, edz6termi,
egyéni sport és szabadtéri sportagak, a modern divatiranyzatok sportagai dominalnak

Physical Activity Council (2021),
Farag6 (2017), Nielsen (2013)

Sport motivaciok

Mentalis j6 kozérzet,
Str 1 és, fittség és életmod
Képességfejlesztés, sikerélmény, tamogato kozegek

Intrizik motivaciok — dromforras, kihivas

Izgalom/adrenalin, kihivasok lekiizdése, mindennapi rutinbol valé kilépés
észsé ag, onfegyelem és alloképesség fejlesztése

Nemek kozotti kiilonbségek: férfiak: verseny; nok: fogyas

Ijspeert ¢és Hernandez- Maskivker
(2020)

Keller — Derndczy-Polyak (2017)
Gavin et al. (2014)

Allender et al. (2006)

Kilpatric et al. (2005)

Iehetdsége
Referenciacsoportok

média megosztasok)
Egészséges életmad, teljesitményorientacio,

Z-genericié
Aktiv  sport-fo- | Koriilbeliil 26,8%-uk inaktiv, amely nétt az elmult évekhez képest, csapatsportok, sza- | Physical Activity Council (2021),
gyasztas badtéri sportagak és iitGs labdajatékok, erdteljesen korvonalazodo feminin és maszkulin | Farago (2017)
sportagak
Sport motivéaciok | FOMO, szérakozds, kdzosség, ali tarsadalmi mozgatorugok Little (2018)

Intrizik motivaciok: élményszerzés, kikapcsolodas, 6romszerzés, baratok, fejlédés

Trendiranyzatok nyomonkévetése és tarsadalmi elvarasok egyiittese (pl.: kozosségi

Keller — Dernoczy-Polyék (2017)
Farag6 (2017)

Biber et al. (2013)

Allender et al. (2006)

Referenciacsoportok, sulykontroll

torekvés, kiva

Forras: sajat szerkesztés
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A PRIMER KUTATAS MODSZERE
RESEARCH METHOD

Primer kutatasunk alanyait az X- (1961 és 1981
kozott sziiletettek), az Y- (1982 és 1995 kozott szii-
letettek) és a Z-generaciobol (1996 és 2010 kozott
sziiletettek), onkényes mintavétellel valasztottuk. A
tobbek kozott a sportolasi gyakorisagra és a sporttal
kapcsolatos kiadasokra vonatkozd kérdést tartal-
mazo sziirékérddiviink segitségével generacionként
hat-hat, Gsszesen tizennyolc interjualany vélemé-
nyét ismerhettiik meg. Interjualanyaink fele nd, fele
férfi volt, a mintaban tiz budapesti és nyolc vidéki
megkérdezett szerepelt. (A kutatasi eredményeket
bemutato 4. fejezetben szerepld idézetek forrasai-
nal feltlintetett kodok elsé karaktere a megkérdezett
megkérdezett sorszama.)

Megkérdezettjeink rendszeresen, legalabb heti
kétszer-haromszor sportolnak, mindegyikiik ren-
delkezik sajat diszkrecionalis jovedelemmel, ¢és
vannak sporthoz kapcsolodo kiadasaik.

Mivel a mélyinterjuk a koronavirus harmadik
hullamaban keriiltek lebonyolitasra, az interjukat a
Microsoft Teams, a Zoom ¢s a Facebook Messenger
segitségével szerveztiik meg.

A mélyinterju-sorozatot 2021. marcius 31. és
aprilis 9. kozott bonyolitottuk le, egy, a bevezetd
¢és a levezetd kérdéseken kiviil négy 6 témakort (a
szabadidGsport és az egyén viszonya, aktiv szaba-
diddsport-fogyasztasi szokasok, sportmotivaciok,
sporttermékek és sporteszkozok fogyasztasa) tag-
lal¢ interju vezérfonal segitségével.

KUTATASI EREDMENYEK
RESEARCH RESULTS

Ertelmezések
Interpretation

A kiilonboz6 generaciok szabadidésporttal kapcso-
latos értelmezései az egyes generaciokat képviseld
interjualanyok sportmotivacioival ,rimelnek”. Az
interjualanyok valaszai egyértelmiien ramutatnak
a jelenség soksziniségére. A szabadidésport ese-
tében minden interjualany létfontossagunak tekinti
a testi-lelki jollét és a mentalis egészség elérését,
ugyanakkor az X- és a Z-generacios férfiaknal
dominansabb a teljesitmény-fokusz és a célorien-
taltsag, az Y- és a Z-generacios nok esetében pedig
a sportélmény.

Sportolasi szokasok és azok valtozasa a
pandémia hatdsdra: a sporttevékenység
jellege, gyakorisaga és offline/online
mdodja

Sport behaviour and its change as a
result of the pandemic: nature, frequ-
ency and offline/online mode of sports
activities

Az aktiv szabadidésport-fogyasztasi szokasok
tekintetében elmondhatd, hogy minden korosz-
taly sporttevékenysége attevodott az otthoni és a
szabadtéri helyszinekre. A pandémia foként a nék
sportolasi hajlandosagat befolyasolta negativan,
aminek oka, hogy megnétt kotelezettségeik meny-
nyisége, részben azért, mert az oktatasi intézmé-
nyek bezarasa miatt gyermekeik iskolai feladatai
is nagyobb terhet rottak rajuk. Az X-generacios
férfiakat mindez nem érintette, s6t egyes interjua-
lanyoknal a pandémia 0j mozgasformak megjele-
nését hozta. Ugyanakkor mindkét nemre jellemzd
ebben a generacioban, hogy az online platformokon
megjelend sportolasi lehetéségektdl elzarkozik, az
offline sportélményt preferalja. (, Hallottam mar
a virtudlis futéeseményekrdl, bar nem vettem még
rajtuk részt. Nem kiilonosen mozgatia meg a fan-
taziamat, tavol dall télem a virtudlis és online vilag
és kicsit ijeszté, ha arra gondolok, hogy ez lehet a
sport jovoje.” — FXI.)

Az Y- és Z-generacios férfi interjialanyok a
pandémia el6tt és alatt is ugyanazokat a mozgas-
formakat Gizték, a n6knél ugyanakkor megjelentek
a kiilonbozo live-streaming edzések, valamint a
Youtube-on ¢és az egyéb kozosségi média platfor-
mokon (példaul Instagram) kozzétett videokra
torténd testmozgas. Foként a Z-generacios néknél
alakult ki egy egészségtudatosabb szemléletmod
a pandémia hatasara: testi-lelki és mentalis egész-
ségilik megdvasa miatt olyan preventiv szabadidds
(sport) tevékenységeket kezdtek el {izni, mint a
gyogytorna és a rendszeres kirandulas. Az Y-gene-
racios néi interjualanyaink esetében az ,illegalisan”
nyitva tarto, tizleti alapon miikodd sportszolgalta-
toknal valo sporttevékenység is emlitésre keriilt.
(, 4 személyi edzém rukkolt elé azzal, hogy vele
egyiitt ismét jarhatok edzdterembe. Felvilagositott,
hogy az edzéterembe valthatom ki a versenyenge-
délyt, ami borsos dsszegbe keriil, viszont sokan igy
csinaljak. Nagyon motivalt lettem és vjra heti két-
szer-haromszor sportolok.” — NY1.)

A Farago (2017) szerint a Z-generacid korében
megmutatkoz6 szegregaciot a pandémia felerdsiti.
Osszességében az Y- és a Z-generacid dltalunk
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megkérdezett tagjai is az offline sportélmények
megélését preferaljak (,, Nem ugyanaz a feeling,
mint éloben. Lehet, hogy olcsobb, de sokkal jobb
elmenni és valos idoben megélni a sportolas élmé-
nyét. Masrészt kevésbé motivalhat, kénnyii lemon-
dani, vagy egyéb okokra hivatkozni.” — FZ3), spor-
tolasi szokasaikra azonban a hiteles influencerek
eredményeinek nyomonkovetése hatassal lehet
(,, Fontos szamomra, hogy az influencerek hétkoz-
napisdagot sugalljanak, ne a reklam/szponzordacio/
pénz motivalja Sket, hanem az egészséges életmod
iranti tudatossag kialakitdsa és a testképzavarokkal
kapcsolatos kételyek megsziintetése. * — NZI).

Sportmotivdaciok
Sport motivations

A sportmotivaciok tekintetében elmondhato, hogy
mindharom generaci6 szabadidésport-fogyasztasat
elsésorban belsd tényezék befolyasoljak, a kiilsd
tényez6khoz sorolhaté pandémia azonban sok min-
dent feliilir. Utobbi leginkabb az internethasznalat
nélkill felndtt X-generacid esetében mutatkozik
meg (szemben az Y-generacioval, aki a digitali-
zacioban szocializalodott és a Z-generacioval, aki
a digitalizacioban nevelkedett). Az X-generacio
sportmotivacidinak korében a koronavirus hata-
sara nem mutatkozott valtozas, a nék motivacidja
azonban — a fentickben részletezett okok miatt
— jelentdsen csokkent. A pandémia hatasara az
Y- és Z-generacios ndi interjlialanyok korében az
egészségtudatos életmod szerepe felértékel6dott és
az egészség meglrzése keriilt a kdzéppontba. (,,4
legnagyobb motivaciom, hogy szeretnék egészséges
maradni.” — NY2)

Az Y-generaci6 férfi megkérdezettjei korében
a teljesitmény és a kihivas, mint sportmotivumok
erdsek, viszont a pandémia hatasara a szorakozas
¢és a mindennapos rutinbol valo kiszakadas is fel-
szinre keriilt. Z-generacios férfi interjuialanyaink
sportmotivacioi koz¢é tartozik az esztétikus testkép,
valamint a fittség és a testsily kontroll alatt tartasa
és ezek nem valtoztak a pandémia hatasara, bar a
koronavirus miatt motivaciojuk intenzitdsa val-
tozékonysagot mutat. A Z-generaciés noknél az
egészségmegdrzés mint erés6do motivacio mellett
a fogyni akaras is megjelenik. A fiatal nék szamara
fontos szerepe van a referenciacsoportoknak (bara-
toknak), mig a férfiakra ez nem jellemz6, mindez
alatamasztja Allender és munkatarsai (20006), illetve
Keller és Dernoczy-Polyak (2017) eredményeit.

A sporttermékek fogyasztasanak ala-
kulasa
Consumption of sports products

A sportolassal osszefliggésben felmeriilé kiada-
sok esetében elmondhato, hogy azok leginkabb az
X-generaci6 esetében csokkentek. Az Y-generacio
ndi tagjai elsdsorban sportruhazatot és sportcipdket
vasarolnak azért, hogy motivaciojukat fenntartsak,
mig a férfi valaszadok kiadasai nem valtoztak. A
Z-generacié megkérdezettjei csak akcios és ala-
csonyabb arfekvésii sporttermékekre koltenek (a
férfiak taplalékkiegészitokre, a ndk sportruhazatra),
6k a pandémia hatasara igyekeznek tudatosabban
vasarolni. A vilagjarvany alatt interjualanyaink
olyan sporttal kapcsolatos hirdetésekkel talal-
koztak, amelyek elsdsorban az online formaban
megtartott edzésekre, az ,,illegalisan” nyitvatartd
edz6termek promotalasara, a sportfelszerelések és
a taplalékkiegészitok népszerisitésére fokuszaltak.

A pandémia hatasara a Nabradi és Polereczki
(2016) altal bemutatott szabadiddsport-fogyasz-
tast befolyasold tényezokben jelentds valtozasok
kovetkeztek be, foként a szituacids elemek eseté-
ben. A korlatozasok miatt atalakult fizikai és tar-
sadalmi kornyezetiink, a bevezetett intézkedések a
kozosségben torténd testedzést megakadalyoztak, a
sportszolgaltatd egységek bezartak. A COVID-19
jarvany masodik-harmadik hullamaban ,illegali-
san” nyitva tartd sportszolgaltatok foként az Y-ge-
neracios interjialanyok szamara voltak vonzoak.
A tarsadalmi kornyezet valtozasa az X-generacio
szamara nemcsak a megnovekedett kotelezett-
ségek miatt, de olyan tekintetben is veszteséget
jelentett, hogy a sportolas soran esetiikben a refe-
renciacsoportoknak kiemelt szerepe van: barataik,
ismeréseik — akiket a jarvany hasonloan, erésen
érintett — erdsen motivaljak oket és befolyasoljak
a szabadidGsport-fogyasztasi szokasaikat. A spor-
tolasi gyakorisag a férfiak korében nétt, a nok
sportolassal eltoltott ideje ugyanakkor jelentésen
csokkent. A COVID-19 jarvany hatasara foként a
fiatalabb generaciok megkérdezettjei értékelték at
az egészségtudatossag létjogosultsagat, 6k a jar-
vany kovetkeztében a sportra egyfajta 1étsziikség-
letként tekintenek, amely nagyban hozzajarul a tes-
ti-lelki-mentalis egészség fenntartasahoz.
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KOVETKEZTETESEK ES IMPLI-
KACIOK

CONCLUSIONS AND IMPLICA-
TIONS

Kutatasunk tantisaga szerint a jelen tanulmany
fokuszaban allo X-, Y- és Z-generaciok mindegyi-
kében megfigyelhetd, hogy a koronavirus-jarvany
megfékezése érdekében bevezetett intézkedések,
koztiik a sportszolgaltatok bezarasa miatt a szaba-
diddsport szinterei megvaltoztak, a testmozgas atte-
vodott az otthoni és/vagy a szabadtéri helyszinekre.
A koronavirus-jarvany emellett a vizsgalt genera-
ciok kutatasunkba bevont tagjai korében az aktiv
szabadidésport-fogyasztasaban tovabbi jelentds, de
eltéré mintazata valtozasokat is okozott. A korona-
virus berobbanasa jelentdsen atalakitotta az aktiv
szabadidésport-fogyasztasi szokasokat: a legtobb
interjualany sportmotivacidjaban — generaciospe-
cifikusnak tiiné — valtozasok mutatkoznak, az egyes
generaciokhoz tartozé megkérdezettek korében 1j/
mas sportértékek keriiltek elétérbe, valtak relevan-
sabba a virushelyzet el6tti iddszakhoz képest, és a
sporttal kapcsolatos kiadasok szerkezete is valto-
z4st mutat.

A sportmotivaciok alapvetéen kiilonboznek a
ndi és a férfi interjualanyok esetében: mig a ndk
egészségmegdrzés €s/vagy orvosi utasitds miatt,
addig a férfiak a sporttudat kialakitasa és a sport-
teljesitmény fejlesztése miatt sportoltak. A pandé-
mia hatdsara a sportmotivaci6 intenzitasa legfel-
tlindbben az X-generacidés néi interjualanyoknal
csokkent, akik szamara az otthoni kotelezettségek
megndvekedett mértéke jelentette az akadalyt, és
ezzel parhuzamosan f6 motivaciojuk a sportolasra a
rekreacio lett. Az Y- és Z-generacios noknél a testi
és lelki egészségmegorzés jelentdsebbé valt, a férfi-
aknal megjelent a ,korforgasbol valo kiszakadas”
mint motivacios tényezo.

Habar mindharom generacié altalunk megkér-
dezett tagjai preferaljak az offline sportélményeket
az online sporttal szemben, az X-generacio tagjai
hatarozottabban utasitjak el azokat. Ennek a kor-
osztalynak a ndi tagjai elsdsorban otthon végeznek
testmozgast, a férfiak a szabadban sportolnak. Az
Y-generacié ndi tagjait a pandémia idészakaban a
sajat teststlyos edzés és az online edzés jellemzi,
és az ,,illegalisan” nyitva tartd edzétermek latoga-
tasa is foként naluk jelenik meg. A férfiaknal a sza-
badtéri és otthoni szinten tartd edzések jellemzoek,
kevésbé valasztjak az online edzésformakat, mint
generaciojuk néi tagjai. Még hatarozottabban igaz
ez a Z-generaciora, amelyben a ndk a szabadtéri
edzéseken feliil az online sportolast is valasztjak,

de a férfiak elutasitjak azt, aktiv szabadidds sportte-
vékenységiik az otthoni és szabadtéri erénléti edzé-
sekben ot testet.

Kutatasunk eredményei ravilagitottak az aktiv
sportfogyasztoi magatartasban, koztiik a motivaci-
okban bekovetkezett valtozasokra. Ezek segitségé-
vel a szabadid6- és turizmus (Kovacs és tsai 2021)
agazatban érintett szervezetek olyan dontéseket
hozhatnak, amelyek soran a generaciok mentén
képzett fogyasztdi szegmensek jellemzoit figye-
lembe veszik. A vallalatok oldalarol az egészségtu-
datossag novelését és a megeldzés szerepét erdsitd
tarsadalmi feleldsségvallalasra érdemes nagyobb
hangsulyt fektetni, hiszen a COVID-19 jarvany is
bebizonyitotta, hogy a rendszeres testmozgas és az
egészséges ¢letmod létfontossagu. Emellett a rend-
szeres testmozgas a pandémia masodlagos negativ
kovetkezményeként megjelend stressz, depresszio
¢és nyugtalansag lekiizdésében is segitséget nyujt-
hat. Az életmodvaltas eldmozditasahoz, a fogyasz-
tok megszolitasahoz, az edukacios tartalmak kiala-
kitasahoz a kiilonb6z6é generaciok sportfogyasztasi
szokasainak és sportmotivacidjanak ismerete jo
alapot nyujthat.

Primer kutatasunk soran kvalitativ kutatasi
modszert — ezen beliil fogyasztoi mélyinterjukat —
alkalmaztunk. Minthogy 1) a generaciokon beliil a
ndk és férfiak fogyasztéoi magatartasaban jelentds
eltérések mutatkoztak, érdemes lenne a mintaelem-
szam novelésével a kvalitativ kutatast elmélyiteni,
illetve 2) tekintettel arra, hogy a sportfogyasztas
(beleértve ebbe a motivaciokat is) vonatkozasaban
az egyes generaciok kozott kiilonbozo mintazatok
rajzolodtak ki, hasznos lehet a generaciokat fokusz-
csoportos interjil segitségével is megvizsgalni. A
nézépontok ¢és vélemények iitkoztetése tovabbi
kutatasok alapjaul szolgalhat. Erdekes kutatasi
eredményeket hozhat az X-, az Y- és Z-generacio
aktiv és passziv szabadiddsport-fogyasztasi szoka-
sainak kvantitativ modszerrel torténd vizsgalata,
illetve a kutatas kevésbé aktiv (sport)fogyasztoi
szegmensre torténo kiterjesztése is. Emellett a kina-
lati oldal megismeréséhez a kvalitativ kutatast érde-
mes lehet szakértdi mélyinterjukkal kiegésziteni és
megvizsgalni, hogy a pandémia miatt bevezetett
korlatozasok hogyan alakitottak at a sportszerveze-
tek miikddését.
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""Keep calm and stay at home!" — Recreational sport consumer behaviour of
Generations X, Y and Z in the light of the COVID-19 pandemic

THE AIMS OF THE PAPER

Although the amount of leisure time in developed countries is constantly increasing, a significant
part of society does not use its leisure time properly: it mainly engages in passive leisure activities
and spends a small part of its time on active recreation. The COVID-19 pandemic, which funda-
mentally changed life in every corner of the world, has amplified this phenomenon, with restrictions
imposed by the pandemic significantly affecting some forms of leisure, while making it impossible
for others, including travel and tourism. The aim of our study is to examine the change in recreatio-
nal sports consumption patterns in the light of the COVID-19 pandemic for Generations X, Y, and Z.

METHODOLOGY

We used qualitative research, namely in-depth interviews, to answer our research questions regar-
ding active leisure sports consumer behaviour, sports consumption habits, online and offline sports
experience and sports motivation.

MOST IMPORTANT RESULTS

Based on the evidence of our exploratory research, the restrictions introduced due to the coronavirus
epidemic had a significant effect on the consumption of recreational sports and sports experiences of
the X, Y and Z Generations, and new consumption patterns appeared. The closure of sports facilities
has mainly hit the younger generations, but overall, the sports activities of all three Generations
examined have been relocated to home and / or outdoor venues. Online sports alternatives were
only “exploited” by the younger generations, members of Generation X were averse to them. As
a result of the pandemic, mainly young people are beginning to re-evaluate the health-preserving
function of sport, their growing health awareness is embodied primarily in more frequent exercise
and a healthy lifestyle.

RECOMMENDATIONS

The generation-focused study of the changes in recreational sports consumption patterns, caused by
the COVID-19 pandemic enriches the literature with new results.

Based on our results, organizations involved in leisure and tourism can make decisions taking into
account the characteristics of generation-based consumer segments. The results of changes in sports
consumption patterns due to the COVID-19 epidemic may also be a useful implication. Knowledge
of sports consumption patterns and sports motivation of different generations can provide a good
basis for promoting lifestyle change, developing educational content and communicating to consu-
mers.

Keywords: leisure sports, sports consumption, consumer behaviour, generations

60 MARKETING & MENEDZSMENT | 2021. 4. SZAM





