A fenntarthat6 fejl6dés fogal-
ma az 1980-as évek végén
kezdett a koztudatban elter-
jedni a Brundtland-jelentés
megjelenését kdvetéen. Az IKT
(infokommunikacios techno-
I6gia) gazdasagi és tarsadalmi
fejlédésben betoltott szerepét
az 1990-es évek végén ismerték
fel. Ma mar nyilvanval6 az 6sz-
szefonddas, azonban a relacio
el6jele még vitatott: az IKT mint
iparag és mint a gazdasagot és
tarsadalmat athato6 és kiszolgal6
platform a fenntarthato6 fejl6dés
problematikajanak megoldasat
tdmogato6 vagy éppen ellenke-
z6leg, visszahuzo erd. Jelen
tanulmany célja szamba venni
az IKT és a fenntarthat6 fejl6dés
kapcsolddasi pontjait.
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Az infokommunikacios
technologiak és az internet
szerepe a fenntarthato
fejlodésben

BEVEZETES

Globalizal6odo vilagunk kozponti kérdésévé valt, hogy hogyan tart-
haté fenn a gazdasagok és tarsadalmak novekedése anélkil, hogy
id6 el6tt kimertlnének a rendelkezésre all6 természeti er6forrasok, és
a jov6 nemzedékei szamara helyrehozhatatlan kdrnyezeti karokat
okoznéank. Elfogadott tény, hogy az infokommunikacios technologiak
(IKT) meghatarozo6 6sztdénz6i és forrasai a fejlédésnek. igy egyre sur-
get6bb feladatta valik a fenntarthatésag és az IKT kapcsolatanak vizs-
galata vilagviszonylatban, nemzetek, szervezetek, vallalkozasok és
egyének szintjén. Elindultak az idevonatkoz6 tudomanyos kutatasok,
és az IKT-szektor cégoriasai komoly er6feszitéseket tesznek, hogy
fejlesztéseik soran a fenntarthatésag, a koérnyezetvédelem kérdését
figyelembe vegyék. Mindehhez természetesen hozzajarul a vilaggaz-
dasagi valsag el6idézte koltségnyomas is. A motivald okoktél figget-
lendl a vilag z6ldebbé tétele és digitalizadldsa sok tekintetben egy aton,
egy cél felé tart: élhet6bb, biztonsagosabb és belathaté jové felé.
Mindkét tertlet egyrészt kihivasokat tamaszt, masrészt lehet6ségeket
kindl a legoptimalisabb megolddsok megtaldlasahoz. Az IKT jelent6-
sen befolydsolja afenntarthatésag alappilléreit, tformalja a gazdaséa-
gokat U Gzleti modellek és modszerek elterjedése révén. Hatassal van
a tarsadalomra az (j tipusu kdzodsségi kapcsolatok, kommunikacio
és munkavégzési modszerek terjedésével. Az IKT-szektor méreténél
fogva jelentds hatassal van a természeti kdrnyezetre is. Ugyanakkor
afenntarthatésag kévetelménye Ujfajta gondolkodéast igényel az infor-
matikai szektor résztvevditdl és a felhasznaloktol.

Szamtalan tanulmany foglalkozik e két terlilet elemzésével, a fejl6dé-
sk, el6rehaladasuk mérését segit6é indikatorrendszerek kidolgozasaval,
azonban az IKT és a fenntarthat6 fejl6dés kapcsolatat targyalé atfogo
munkak szadma meglehetésen kevés. Ma mar nyilvanval6 az 6sszefo-
nodas, azonban a relacid elbjele még vitatott. A jelen tanulméany célja
szamba venni az IKT és a fenntarthatd fejl6dés kapcsol6dasi pontjait,
annak legfontosabb dimenzidit.

Fenntarthato fejl6dés és z6ld gazdasag
A fenntarthatésag kérdése az 1980-as évek masodik felében ke-
ralt lassan a koztudatba. Azota tobb fogalmi meghatarozas sziletett



(Ruckeishaus 1989, Hawken 1993, WCED 1987),
azonban még nem alakult ki egységes allaspont
a pontos meghatarozast illetéen. Feltehetéen a leg-
gyakrabban hivatkozott definiciot a Kornyezet és
Fejl6dés Vilagbizottsag (World Commission on
Environment and Development, WCED) fogalmazta
meg: 'A fenntarthat6 fejl6dés a jelen igényeit elégi-
ti ki anélkdl, hogy a jov6 generacio sajat igényeinek
kielégitését veszélyeztetné’ (WCED 1987, 1. rész,
2. fejezet, 1. bekezdés).

.Elfogadott tény, hogy az infokommunikaciés technol6-
giak (IKT) meghatarozé 6sztdonzbi és forrasai a fejl6dés-
nek. igy egyre surget6bb feladatta valik a fenntarthat6sag
és az IKT kapcsolatanak vizsgalata mind vildgviszony-
latban, mind a nemzetek, szervezetek, véllalkozasok és

az egyének szintjén.”

A WCED ’'K6z0s jov6énk’ cim( (vagy kézismertebb
nevén Brundtland) jelentése jelent6sen hozzajarult
a fenntarthatosdg kérdésének fokuszba keriiléséhez
€s népszerlsitéséhez. Az ENSZ 1992-es ,Kornyezet
és Fejl6dés” cimmel Rio de Janeir6ban tartott konfe-
renciajan (United Nations Conference on Environment
and Development, UNCED) szintén a fenntarthato fej-
I6dést tartottak a nemzetkdzi kérnyezeti és fejleszté-
si politika legfontosabb kérdésének. A konferencian
a fenntarthatésag harom alappilléreként hataroztak
meg a kornyezeti, tarsadalmi és gazdasagi dimenzi-
Okat. E harom tényez6 szorosan ¢sszefligg egymas-
sal, és jelent6s befolyast gyakorolnak egymasra (UN
General Assembly 2005, 48. bekezdés). Az ENSZ ke-
retében létrej6tt a Fenntarthaté Fejl6dés Bizottsag,
amely figyelemmel kiséri a konferencia hatarozatainak
és ajanlasainak végrehajtasat.

1997 decemberében 150 nemzet fogadta el
a Kyotéi Klima Egyezményt. 37 orszag és az EU el-
hatarozta, hogy 7 Uveghazhatasi gaz kibocsatasat
az 1990-es szint ala viszik 5%-kal 2012-re (Kyoto
Protocol 1997).

A kovetkez6 jeles év 2002, amikor a Johannes-
burgi Csucstalalkozét tartottak, ahol a vilag figyel-
mét igyekeztek felhivni néhany komoly kihivasra,
mint az emberek életkdrilményeinek javitasa, vala-
mint a természeti értékek meg6rzése (http://www.
johannesburgsummit.org/index.html).

A 2005-6s ENSZ Vilag Csucstalalkozé, majd
a 2009-es Koppenhagai Klimavaltozds Konferencia
kovetkezik a sorban. Ez utébbi hangsulyozza, hogy
nemzetkozi koordinacio mellett a nemzeti kormanyza-

tok, vallalatok és allampolgérok aktiv 6sszefogaséara és
tevékenységére van szikség a fenntarthatésdg bizto-
sitdsa érdekében. A harmadik ENSZ Foéld Csucstalél-
koz6 2012-ben lesz Braziliaban. A talalkozé a kdvetke-
z6 fébb terlletekre fékuszal: a z6ld gazdasag szerepe
a szegényseég eltiintetésében és a fenntarthat6 fejl6-
dés szervezeti keretei (UN Earth Summit 2011).

A z6ld gazdasag fogalma a 2008-2009-es pénz-
Ugyi és gazdasagi valsag utan kerilt a k6zhaszna-
latba az addigi szlik elkdtelezett kornyezetvéd6i
kér oromére. A prébalkozasok
nagy szama ellenére a mai na-
pig nincs egységesen elfogadott
definicié a z6ld gazdasagra. Sok
szerz6 a fenntarthaté gazdasag
szinonimajaként hasznalja a fo-
galmat, vagy a fenntarthato6-
sagra alapozza meghatarozasat
(Visser 2010, Huberman 2010,
Ciocoiu 2011). Az ENSZ Koérnye-
zeti Programja (United Nations
Environment Programme, UNEP) 2008-ban kiadott
Z6ld Gazdasag Kezdeményezése a z6ld gazdasa-
got az uzleti folyamatok és infrastruktira atalakitasi
folyamatanak tekinti, amelynek célja a természeti,
emberi és gazdasagi t6kebefektetések megtérilé-
sének javitasa. Mindemellett cél az lGveghazhatasu
gazok kibocsatasanak és a természeti er6forrasok
felhasznalasanak csokkentése, kevesebb hulladék
el6allitasa, a tarsadalmi egyenlétlenségek reduka-
lasa (UNEP 2010).

A fenntarthatésdggal foglalkoz4 talalkozok és
szakemberek sokaig rendkivul kevés figyelmet
szenteltek az IKT szerepének a kit(izott célok eléré-
sében. A 2002-es Johannesburgi Csucstalalkozé
elismerte ugyan az IKT szerepét az informaciok, ta-
pasztalatok és tudas megosztasaban (WSSD 2002,
112. bekezdés).

A digitalis gazdasag

Az infokommunikéacios technolégiak fejl6édése, terje-
dése, hasznalata - magaban foglalva magat az ipar-
agat, a szamitdgépeket, a telekommunikéaciot, a di-
gitalis médiat és az internetet - jelentfs valtozasokat
idézett el6 az elmdlt 10-15 évben a globalis gazda-
sagban és tarsadalmakban. Atrendezte a piaci erévi-
szonyokat; Uj Uzleti modellek honosodtak meg; meg-
valtozott a munkajellege, a tarsadalmi kapcsolatok; Uj
elemek jelentek meg a vallalati és kdzosségi kultarak-
ban. A folyamatosan formal6dé, jelent6s valtozaso-
kon atmen@ gazdasagunkat tébb jelz6vel illetik: digi-
talis, informacids, tudasalapu vagy internetgazdasag.
A fogalmi tisztazasra valo térekvések nagy szama is
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jelzi, hogy visszafordithatatlan, tartés méddosulasokat
eredményez6 folyamatrdl van sz6. Az IKTugynevezett
altalanos célu vagy univerzalis technologia, kbvetve az
elektromossagot, g6zt és azt a kevés szamu techno-
I6giat, amelyek a gazdasagra és tarsadalmakra atala-
kité hatassal birtak (Souter et al. 2010). Az IKT széles
kord, ipardgakon ativel6; az id6 mulasaval fejlédik,
mégis folyamatosan csokkenti a felhasznal6i koltsé-
geket; el6segiti a kutatdsokat, a fejlesztéseket, egy
0j termék, szolgéltatas vagy eljards piacra kerulését
(e-Business Watch 2010).

A digitalis gazdasag elnevezésében a gazdasagi ki-
hatasokra fokuszal, azonban nyilvanvalé, hogyjelentés
hatassal van a tarsadalmakra, kdzosségekre és a ter-
mészeti kdrnyezetre is.

AZ IKT ES AZ INTERNET HATASA A FENNTART-
HATO FEJLODESRE ES A ZOLD GAZDASAGRA

A technolégia mindig kulcsszerepet jatszott a gaz-
dasagi és tarsadalmi fejlédésben, bar ez a kapcsolat
nem determinisztikus és a hatés el6jele sem egyértel-
m(ien mindig pozitiv. Elfogadhatjuk Souter és szerz6-
tarsai (2010) javaslatat, miszerint a technoldgiai hata-
sok spektrumat és intenzitasat tekintve a fenntarthaté
fejlédés harom pilléréhez hozzarendelhetjik negyedik-
ként a technoldgiat is.

A fenntarthaté fejl6édés és az infokommunikéaciés
technoldgidk, a digitadlis gazdasag kapcsolatdnak
er8sodését jelzik az utébbi években elterjedd kife-
jezések, mint példaul a 'zZéld Digitalis Gazdasag’,
a 'Fenntarthatd Digitalis Halozat', a 'Z6ld Tudasalapu
Tarsadalom’. Az IKT mint jelent6s gazdasagi szektor
sajatjogan kozvetlenil és kozvetetten is kifejti hatasat
a fenntarthatésagra és a zold gazdasagra (Berkhout
and Hertin 2001, e-Business Watch 2010, Forge et.
al 2009). A masik oldalon a fenntarthato fejl6édés gaz-
dasagi, tarsadalmi és kornyezeti
kihividsai 6sztonzik az IKT-szektor

) 1. tabla
innovAcioit.

Az Amerikai Egyesilt Alla-
mok Kornyezetvédelmi Ugynok-
sége (Environmental Protection
Agency, EPA) mar 1992-ben el-
inditotta a monitorok, klimave- Gazdasagi
zérl6 berendezések és mas tech- fenntarthatésag
nolégiak  energiahatékonysagat
hirdet6 és ©6sztonzd Energy Star Tarsadalmi
programot. Ez a kezdeményezés  fenntarthatosag
?redmer,]yezte' az ,,alyo" (sleep) kornyezeti
lizemmédot, és magat a 'green fenntarthatéség

computing’ kifejezést is a prog-
ram beindulasa utan kezdték el
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hasznalni el6szor. A zold IT-t zaszlajukra tliz6 vilag-
méretd ipari kezdeményezések, szervezédések azon-
ban csak 2000 utan er6sodtek meg (Krauth 2009).

Az IKT hatasdnak vizsgalata a 90-es évek koze-
pén kezd&dott (az UNESCO és a Vilag Bank nevével
fémjelezve), és e szazad elsd évtizedének elején az
ENSZ is kilon figyelmet szentelt két eseményen is e
teriletnek (Vilag Csucstalalkoz6 az Informaciés Tar-
sadalomrol 2003-ban és 2005-ben).

Az Eur6pai Unio a 90-es évek k6zépen ismerte fel
az IKT gazdasagi jelent6ségét, és ltjara inditotta az
eEurope programjait. Majd 2009 marciusaban ismer-
tette a zold IT-re vonatkozo akciétervét, amelynek lé-
nyege, hogy 2020-ig 15 szazalékkal csokkenteni kell
ateljes, IT-generalta szén-dioxid-kibocsatast.

Az évtized masodik felében tébb nemzetk6zi intéz-
mény és forum (koztik a legjelentésebbek az OECD
és az ITU) a digitalis gazdasag és a fenntarthatésag
kapcsolatat vizsgalta.

A digitalis gazdasag koérnyezeti hatasai a 90-es
évek masodik felétdl allnak a tudomanyos jellegd
kutatdsok fokuszdban (Cohen et al. 2000, Geels
and Smit 2000, Berkhout and Hertin 2001, Sui and
Rejeski 2002, Forge et al. 2009). A kutatasok egy-
részt az IKT-szektor kdzvetlen hatasaval, masrészt
az |IKT-eszkozdk (az internet mint platform és tech-
nologia és az IKT elektronikus alkalmazasok, mint az
elektronikus kereskedelem és a koéz6sségi haldza-
tok) hasznélatahoz kapcsol6dé kodzvetett hatasokkal
foglalkoznak.

Miller és Wilsdon (2001) javasolta a 'fenntarthaté
digitalis gazdasag’ koncepcidjanak vizsgalatat a fenn-
tarthatésag kérdésének megoldasaban, mivel mar ek-
kor lathaté volt, hogy a digitalis gazdasag jelentésen
moédositja az emberiség és a kdrnyezet kapcsolatat.

A fenntarthatésagra gyakorolt kiilonb6z6 hatasok
vizsgélatara szolgalé méatrixot a 'FOorum a Jovdért’

A fenntarthatésagra gyakorolt
hatasok vizsgalatanak modellje

Harmadrend(
hatasok

Masodrend(

Els6rend( hatasok hatasok



'Az IKT hatasa a fenntarthaté fejl6désre’ cimld EITO
tanulmanyban jelentette meg (EITO 2002). A mat-
rixban az els6rendld hatdsokhoz az IKT mint iparag
azonnali és kdzvetlen hatsai tartoznak. A mésod-
rendd hatasokat az IKT alkalmaz4sainak és haszna-
latdnak kodzvetett hatasai alkotjak. A harmadik cso-
portba a nagyszamu és hosszabb tava felhasznalas
aggregalt eredményei, a hosszl tavu tarsadalmi ha-
tasok sorolhatdk (1. tabla).

Berkhout és Hertin (2001) ugyanezt a modellt
hasznalta az IKT pozitiv és negativ kérnyeze-
ti hatasainak elemzéséhez. Forge és tarsai (2009)
a kés6bbiekben kiegészitették a fenti modellt egy
negyedik dimenzioval. E hatas lényege az IKT
valésideji mérési potencialja. Az IKT hozzajarul
a tarsadalom fenntarthatésdga f6bb kérdéskore-
ihez kapcsolddd, altalanos dontéshozatali kapa-
citasanak javitdsahoz, mivel a kifejtett hatdsokat
kézvetlenll, valés id6ben képes mérni. Mérhetjik
a klimavaltozas mértékét, az energiafogyasztast és
a gazkibocséatasokat valds id6ben.

Hilty (2009) az informéciés tarsadalmi technolégiak
és a fenntarthatésdg kapcsolatat vizsgéalta. Az infor-
macids tarsadalmi technoldgiak az IKT részhalmazat
alkotjak, és azok a technolégidk sorolhatok kozéjik,
amelyek felhasznalasa el6segiti az informacios tarsa-
dalomhoz vezet6 atmenet alapjat képez6 véltozaso-
kat. Az informacios tarsadalmi technoldgiak kézvetlen
és kdzvetett modon hatnak a gazdasagra. Kozvetle-
nil maganak az informacids tarsadalmi technoldgiak
hardvereinek a termelésén, felhasznalasan és hulla-
dékka valasan keresztil. Kdézvetve pedig a szubszti-
tucids vagy helyettesitési, optimalizaciés és indukciés
hatasok réveén.

A Nomura Research Institute (NRI) 60 zoéld IT-
esetet (az 6 fogalmazasukban 'Green by IT’ projektek)
vizsgalt és csoportositott az IT, illetve halézatok altal
nyujtott funkcidk, megoldasok és az eredmények id6-
horizontja alapjan (Shiino 2009). Csoportjai besorol-
hatok Berkhout modelljének masod- és harmadrendd
kategoériaiba.

Az attanulmanyozott cikkek, kutatasok alapjan
meghatarozhaték azok a dimenziok, amelyek men-
tén a fenntarthatésag és az IKT kapcsolata jelle-
mezhet§:

- az egymasra hatas szintje (globalis, nemzetek,

szervezetek, kozosségek, egyének);

- a hatas modja (kbzvetlen - kdzvetett);

- id6horizont (roévid tav - hosszu tav);

- a bizonyossag szintje (el6re jelezhet6 -

nem eldre jelezhetd);
- mérhetéség (mérhetd - nem mérhetd);
- a hatas irdnya, el6jele (pozitiv - negativ).

Berkhout modelljét veszem alapul az IKT fenntartha-
tésagra, els6sorban kdrnyezetre gyakorolt hatasainak
targyaldsahoz, azonban a Souter és tarsai (2010) altal
hasznalt, sokkal kifejez6bb kategoéridkat hasznalom: az
elsé-, masod- és harmadrend(i hatasok helyett a koz-
vetlen, kdzvetett és szisztematikus hatasokat elemzem.

Kozvetlen hatasok

Az |IKT-szektor kozvetlen kornyezeti hatdsai ugyan-
olyanok és hasonléan mérhet6k, mint barmelyik méas
ipardg hatasai. A szektor termelése, értékesitése,
elosztdsa és a hulladékeltavolitas tobbnyire nega-
tiv hatast jelentenek a kornyezetre. Két f6 kdzvetlen
hatas igényel nagyon gyors és hathatés megoldast.
Az els6 az IKT-eszk6zok egyre rovidild életciklusanak
kévetkezménye az elektronikus hulladék, amelynek
mértéke évrél évre nd. Nagy problémat jelent az infor-
malis és illegalis hulladékeltavolitas, kiléndsképpen
afejl6d6 orszagokban. Ugyanakkor nagy multa, orias-
cégek példaértékli lépéseket tesznek az elektronikus
hulladék korszerl kezelésének megoldasara. Az IBM
példaul 2003 és 2007 kozott az ugynevezett Global
Asset Recovery kezdeményezésének keretében
4,6 millio szamitégépet gyjtott 6ssze és hasznositott
Gjra (IBM 2008). Az egyéni felhasznaldk az életciklus
hatasait els6sorban a hardver felhasznalasi idejének
kiterjesztésével cstkkenthetnék.

A masodik aggodalom az IKT-szektor termelése és
disztriblcidja altal kibocsatott liveghazhatasu gazok-
hoz kapcsolddik. A GeSl (the Global e-Sustainability
Initiative) altal publikalt jelentés szerint az IKT-szektor
hozzajarulasa az lUveghazhatasu gazok kibocsatasa-
hoz jelenleg 2-3%, és évente 6 szazalékkal fog néni
2020-ig. Ez a novekedés elsdsorban a hal6zatok Kki-
terjedésének, valamint az IKT-eszkdzo6k és -forrasok
novekvd elérhet6ségének és egyre gyakoribb hasz-
nalatdnak kdszonhetf. Az internetforgalmat iranyité
adatkdzpontok szintén felel6sek a nbvekedés gyorsu-
laséért (GeSl 2008).

A személyi eszkdzok (mobiltelefonok, laptopok
stb.) rohamos terjedése és sohasem latott mérték
hasznalata is jelentdés energiafogyasztast general, és
sajnos a viszonylag alacsony energiaarak nem is 6sz-
tonzik a felhasznaldkat a hasznalat mértékének kont-
rolljara és a felesleges hasznalat megsziintetésére.

Altalanossagban elfogadott, hogy az IKT legf6bb
hozzajarulasa a fenntarthatésaghoz, a z6éld gazdaséag-
hoz az lenne, ha sajat kdrnyezeti terhét, 6koldgiai lab-
nyomat csokkentené.

Kozvetett hatasok

Az IKT egyértelmlen pozitiv hatdsa, hogy hatéko-
nyabba teszi/teheti mas iparagak termelését, ella-
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fas/' lancat, elosztasat és mas termékek szolgalta-
tdsok fogyasztasat. Az energiatermelés, elosztas
és szdlliths hatékonységa javithaté az IKT-nak ko-
sz6nhet6en. A Sectoral e-Business Watch 2009-es
kutatdsai adtak el6szér atfogd gazdasagi elemzést
az IKT-befektetések és az Uiveghazhatasu gazok ki-
bocsatasa kozotti sszefliggésre az eurdpai energia
intenziv iparaiban. Az eredmények alapjan komoly
reményeket fliznek ahhoz, hogy az IKT hozzajarulhat
az emissziés gazok kibocsatasanak cstkkentéséhez
(e-Business Watch 2010).

JAltalanossagban elfogadott, hogy az IKT legf6bb hoz-
zdjarulasa a fenntarthatésaghoz, a z6ld gazdasaghoz az
lenne, ha sajat kornyezeti terhét, Okoldgiai labnyomét

csOkkentené.”

Az IKT képes csdkkenteni az Uveghazhatast kival-
té hatdst az ugynevezett intelligens (smart) energia-
hal6zatok, széllitasi rendszerek, épiletek és termelé-
silelosztasi folyamatok kifejlesztésével a kilonb6z6
szektorokban. A GeSl's Smart 2020 tanulméany (GeSl
2008) szerint az intelligens rendszerek alkalmazasa
15%-kal csdkkentheti az Gveghazhatasu gazok kibo-
csatasat 2020-ra, és 950 milliard US$ megtakaritast
jelent. Bar ez az elbrejelzés igencsak optimista, az
eredmény az IKT altal nydjtott lehetéségek kiaknaza-
sanak mértékétél figg.

Az energia és mas anyagok iranti igény csokkent-
het§ a virtualizacibnak kdszonhetéen és a specialis
emberi tevékenységek és interakciok demateriali-
zalasaval.

A virtualizaciot Krauth a kdvetkez6képpen defini-
alja: ,Virtualizacion az informatikai er6forrasok (pro-
cesszor, memoria, diszk, szerver, operaciés rendszer,
halozat, platform, alkalmazas stb.) attételesebb, tulaj-
donképpen absztraktabb hasznalatara és kezelésére
lehet6séget nyujté technoldgiakat értik. Arrél van sz6,
hogy a fizikailag 1étez6 dolgokat és mikoédésiiket mas
modon, mas platformon logikailag valdsitjak meg -
szamitbgépek memorigjaban futd, erre a célra szol-
galé szoftverek (pl. hipervizorok)
formajaban” (Krauth 2009, 21).
A virtualizicié segitségével pél-
daul rendkivil gyorsan hozhat6
létre ,0j szerver”, és javitani lehet
a szerverek kihasznaltsagat, és
csOkkenteni lehet a szikséges fizikai szerverek sza-
mat. A virtualizaci6é segitségével optimalizalhaté a fizi-
kai infrastruktira kapacitasa, és ezen keresztil mini-
malizalhatd a felesleges energiafogyasztas.

,Jelentdés

renciakkal.”
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energiamegtakaritds és
csOkkentés érhetd el tavmunkaval, tele- és videokonfe-

Jelent6s energiamegtakaritds és utazasikoltség-
csokkentés érhet6 el tAvmunkaval, tele- és videokon-
ferencidkkal. A Természetvédelmi Vilagalap (World
Wide Fund for Nature, WWF) becslése szerint tdbb
mint 22 millié tonna szén-dioxid kibocsataséat lehetne
megel6zni, ha csupan az eurépai munkavallalok 10%-
a joval tébbet dolgozna otthonrél. Ha a dolgozdk fele
évente akarcsak egyszer is tele- vagy videokonferen-
ciaval valtana ki a megbeszélést, akkor ez 2,1 millié
tonnanyi szén-dioxidtdl mentesitené a kornyezetet
(WWF 2008, 5). Jelent6s valtozast jelenthet a virtualis
munkakoérnyezetek megjelenése
a Second Life-hoz hasonlé meg-
oldasokkal. Ugyanakkor a fenti
megoldasokhoz elengedhetetlen
a szélessavu halézati kapcsolatok
megléte, amelynek kdltségei felll-
mulhatjak az elérhet6 termelé-
kenységjavulast és megtakaritast.

LA dematerializacio valamely fenntartott vagy
tokéletesitett termék vagy szolgaltatds keve-
sebb anyag-, illetve energiafelnasznalassal val6
létrehozasaként definialhaté” (Hilty 2009, 12).
A dematerializicion keresztul az IKT csdkkentheti az
energia és mas anyagok iranti sziukségletet - fizikai
és valddi termékek, szolgaltatasok és folyamatok
teljes vagy részleges helyettesitése virtualis meg-
felel6ikkel az elektronikus kereskedelem, a digitalis
média, az e-kormanyzat, az e-oktatas és az e-egész-
ségugy esetében. A dematerializacié nem elimindl-
ja az energiaszikségletet, és a jelent8s visszacsa-
p6 hatas befolyasolhatja az lGveghazhatast gaz és
a szén-dioxid-kibocsatas megtakaritasat. A vissza-
csapo hatés alatt azt ajelenséget értjik, amikor vala-
mely szolgaltatas hatékonysaga noévekszik, de nincs
olyan tényezd (példaul az érte kifizetend6 ar vagy az
igénybevételéhez sziikséges id6), amely korlatozna
az iranta megnyilvanulé keresletet. A visszacsap6
hatas példaul azt jelenti, hogy amikor az energia ara
alacsonyabb lesz az energia hatékonyabb el6allita-
sénak kdészonhetden, akkor ez hatdssal van mind az
egyéni, mind az uzleti felhasznéldkra, és a fogyasz-
tds novelésére sarkall (Herring 2008).

utazésikoltség-

Az IKT-szektorban jellemz6 miniatiirizalas koévet-
keztében a kisebb helyszikséglet mellett a specialis
anyag- és energiaigények is kisebbé valnak. Ez az
.Ondematerializalé jelleg” a fenntarthatésag iranya-



ba mutaté trendet eredményezhetne, ha ugyanakkor
nem idézne el6 visszacsapd hatasokat is (Hiity 2009).

A meglevé eszkdzok helyettesitése és a dema-
terializacié viszonylag kénnyen megvaldsithato, és ro-
vid tdvon mérhetd eredmények mutathatdk fel altaluk
(Shiino 2009).

Az internet kérnyezeti hatasai is rendkivil valtoza-
tosak és komplexek, és épp ezért nehezen mérhet6-
ek. A bodngészés és keresés energiaigényét illetéen
komoly vita folyik (Judkis 2009). Az energiafelhasz-
nalas mértékétdl figgetlendl laikusként is belathato,
hogy a leggyakrabban hasznalt funkcié a keresés, és
a keresést lehet6vé tevd szerverfarmok és adattaroldk
onmagukban is jelentés energiafogyasztok. A Google
is nagy er6feszitéseket tett hardver- és szoftverpark-
janak hatékonyabba tételéért, és sikereihez jelentésen
hozzajarultak egyedi energiatakarékos megoldasai is
(Krauth 2009).

.Elengedhetetlen a szélessavu halézati kapcsolatok meg-
léte, amelynek koltségei felilmulhatjak az elérhetd terme-

Iékenységjavulast és megtakaritast.”

Az online levelezés legnagyobb problémaja
a spamek oriasi szama, és kezelhetetlensége komoly
kornyezeti terhet is jelent egyben. Az online levélfor-
galom korilbelll 89,1 %-a kéretlen reklam, levélsze-
mét (spam) formajaban terheli az internetet. 2010-ben
naponta 262 milliard spamet kildtek (MessagelLabs
Intelligence 2010), amelyek olvasasa és torlése rend-
kivil sok felesleges id6t és energiat emésztett fel.
Nem elhanyagolhaté az a tény sem, hogy ezzel az
internet hasznos savszélessége is csokken. ,A le-
vélszemét altal generalt Uveghazhatasu gazok meny-
nyisége 7,6 milliard liternyi Gzemanyag elégetésének
felel meg. Ez azonban eltérpil ahhoz a mennyiséghez
viszonyitva, amely a cimzett gépén jelentkezik. Itt az
energiaveszteség tllnyomoé része (52%) maguknak
a leveleknek az elolvasasara és torlésére forditodik,
amig egy kisebb része (27%) a tévesen szemétnek
itélt kuldemények miatt sziikséges tobbleter6forras
(visszavétel a szpemlistabdl, Gjrakildés stb.)” (Krauth
2009). Ugyanakkor a spamsz(ir6 programok haszna-
lata szintén energiat fogyaszt.

Az internet és a szélessavu IT-alapu tavkozlés
terjedése olyan () termékek és szolgéltatasok szé-
les korét (példaul az igény szerinti videdzas, a web-
alapu valGsidejl jatékhasznalat, k6zdsségi haldzatok,
peer-to-peer halézatok, videokonferencia, tavmunka
€s a tavjelenlétre épuld Uzleti rendszerek) hozta lét-
re, amelyek jelent6sen noévelik az internet kapacita-
saval szembeni igényeket. Ennek kovetkeztében az

internet energiafogyasztasa és kornyezetterhel6 ,lab-
nyoma” szintén névekedni fog. Az online kdzésségek
terjedése jelentésen noveli az aktiv internetez6k és
heavy userek szamat. Carr (2006) kiszamolta, hogy a
Second Life-ban egy avatar (afelhasznalék altal meg-
alkotott mesterséges, altalaban emberkinézet( infor-
matikai objektum) éves mikodtetése 1752 kilowatt-
orat fogyaszt el, amig egy atlagos felhasznalo a ‘fizikai
vilagban’ 2,436 kilowattorat.

Rendkivil jelent6s a szamitékdzpontok 6kolé-
giai labnyoma is, hiszen vannak futballpalya mé-
reti szamitékdézpontok, amelyeknek tébbe keril
a felépitésik és energiaellatdsuk, mint az altaluk
nyujtott IT-szolgaltatasok. A jelenlegi fejlesztések
abba az irdnyba mutatnak, hogy a jov6ben e be-
ruhazasok egyszerre elégitik ki a kérnyezetbarat és
gazdasagossagi igényeket, mivel a m(ikddtet6k és
fenntartok a valsdg hatasara koltségcsokkentésre
kényszeriulnek, ami egyértelmd-
en a zo6ld IT-megoldasok iranya-
ba tolja a dontéshozodkat. A zold
IT-megoldasok kozul els6dle-
gesek a szamitokézpontok ha-
tékonysaganak optimalizalasa,
az energia- és hitési rendszerek korszer(sitése,
a szervertervezés optimalizalasa és a napi ener-
giafelhasznalas feliigyeletének megoldasa. A kolt-
ség és a fenntarthatdsag problematikaja egyszerre
megoldhaté. Ennek készénhetéen a ,z6ld” szami-
tokézpontok energiafogyasztasa 30-50%-kal ala-
csonyabb lehet, mint a hagyomanyos kdzpontoké
globalis szinten (Krauth 2009).

Souter és szerz6tarsai (2010) az IKT mérési po-
tencialjat kozvetett befolydsolé tényezéként keze-
lik, amig Forge és tarsai (2009) ©nalléan, negye-
dik f6 befolyasolo tényez6ként targyaljak. Az IKT
rendkivil fontos szerepet jatszik a fizikai kdrnyezet
természeti, emberi és mesterséges rendszereinek
iranyitasaban, mérésében és nyomon kovetésében.
Tamogato eszkozoket és szolgaltatasokat nydijt,
mint példaul a tavoli érzékeld rendszerek, beépitett
érzékel6 halézatok, radiéfrekvencids azonositas
(radio-frequency identification, RFID) és hal6zati
technolégiak.

A kozvetett hatdsok kézé sorolhatjuk az indukci-
0s hatasokat, amelyeket nem szabad 6sszetéveszteni
a visszacsap0O hatisokkal. Példaul a tintasugaras és
l[ézernyomtatdk jelent6s papirfogyasztast indukélnak.
Ez nem visszacsap6 hatas, mivel a nyomtat6t épp az-
zal a szandékkal vesszilk meg, hogy papirra nyomtat-
hassunk vele.

A legnyilvanvaldbb kdzvetett hatas abbdél aténybél
ered, hogy az internet és a digitalis eszkdzok lehetévé
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teszik, hogy a vallalkozasok, egyéni felhasznalok, ko-
z6sségek folyamatosan tajékozodhassanak a fenntart-
hatosag kérdéseit illetéen.

A kozvetett hatasok el6jelének felbecslilése és a
hatas mértékének mérése nehéz feladat a visszacsa-
p6é hatasbdl ered6 bizonytalansag miatt.

Rendszerszint(i hatadsok

A rendszerszinti hatasokat tulajdonképpen az
infokommunikaciés eszk6zok és szolgaltatasok
biztonsagos és folyamatos elér-
het6sége valtotta ki. Az IKT tar-
sadalmi hatasa rendkivil jelen-
t6s, mivel valtozast idézett el6 a
fogyasztok és az allampolgarok
magatartasaban, attit(idjeiben és
értékrendszerében, a gazdasagi
és tarsadalmi szerkezetekben és
korméanyzati folyamatokban. Ezek
a hatasok pozitivak és negativak
is lehetnek a koérnyezeti fenntart-
hatésdg szempontjabdl. A ko-
z0sségi halézatoknak, az otthoni
munkanak és az online vasarlas-
nak nem csak azonnali kdzvetlen
hatasa van az egyének magatar-
tdsara. Kozvetlenil és kozvetet-
ten befolyasoljak a kdzésségek és szervezetek m-
kodését, a fogyasztasi szokasokat, az allampolgarok
és a kormanyzati szervek, illetve az alkalmazottak és
munkaltatoik kozotti interakciot, a munka és széra-
kozas kozotti hatart.

OSSZEFOGLALAS

Az IKT szamtalan modon segitheti, illetve akadalyoz-
hatja a fenntarthatd fejl6dést. Szikséges, de nem
elégséges feltétel a fenntarthat6 fejl6édés céljainak el-
éréséhez.

Mind a digitalis, mind a zo6ld gazdasag (tagab-
ban értelmezve a fenntarthatésdg) globalis jelenség.
A fenntarthatésag kérdése azonban tdl komplex
ahhoz, hogy kizar6lag a legmagasabb, nemzetkozi
szervezetek vagy kormanyzatok szintjén, illetve fe-
[0Ir6l lefelé keressék a megoldast. A fenntarthat6 fej-
I6dés elérése gazdasagi és tarsadalmi innovaciokat
igényel, amelyeket az IKT jelent6sen tamogat, és az
internetnek koészdnhetéen az alulrdl jov6 kezdemé-
nyezéseknek, az egyéni ’laikus innovatoroknak’ is
teret ad.

Az IKT-szektor felel6ssége, hogy sajat hatasat fel-
mérje, és lehet6ség szerint a negativ hatasokat csok-
kentse, és a pozitiv hatasokat er@sitse. A felhasznaldk
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felel6ssége is o6riasi mind korményzati, mind szer-
vezeti és mind egyéni szinten. Minden tarsadalmi és
gazdasagi szerepl6 felelés azért, hogy milyen hatéko-
nyan haszndlja ki a technolégia altal nyujtott lehet8sé-
geket. Személyes meggy6z6désem, hogy eredményt
csak ugy érhetunk el, ha allampolgarként és fogyasz-
toként érezzik a felel6sséget, és képesek vagyunk
életmdédunkon, élet- és munkastilusunkon valtoztat-
ni, és elébb-utébb sok kicsi nem sokra megy, 'csak’
fennmarad...

»AZ internet és a szélessavu IT-alapu tavkozlés terjedése
olyan 0j termékek és szolgaltatasok széles korét (példaul
az igény szerinti videdzas, a web-alapu valdsidejd jaték-
hasznéalat, k6z6sségi hal6zatok, peer-to-peer hal6zatok,
videokonferencia, tAvmunka és a tavjelenlétre épulé uz-
leti rendszerek) hozta létre, amelyekjelentésen novelik az
internet kapacitasaval szembeni igényeket. Ennek kdvet-
keztében az internet energiafogyasztasa és kdrnyezetter-
hel6 ,Jabnyoma” szintén ndvekedni fog. Az online kd6z6s-
ségek terjedése jelentésen noveli az aktiv internetezdk és
heavy userek szamat.”
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ROLE OF TECHNOLOGIES FOR
INFO-COMMUNICATIONS AND THE INTERNET
IN SUSTAINABLE DEVELOPMENT

The challenge of sustainability and the perspectives
of information and communications technology are
at the centre of current thinking on the development
of global economies and societies. On the one hand,
from the 1990s, the ICT and the Internet has been
playing an increasingly important role in the everyday
life of organisations, individuals and governments.
On the other hand, from roughly the early 1980s, the
environmental consciousness of different organisa-
tions and also of individuals has been continuously
rising. There is a wide range of relationships between
these tendencies. Economic, social and environmen-
tal forces define the global, sustainable development
process and drive innovation in the Information and
Communication Technology (ICT) sector. At the same
time, ICTs will play a critical enabling role in meeting
the challenges of sustainability.

In this article it is shown how ICT policies im-
pact on sustainable development and the growth
of the green economy. A literature review is offered
in order to identify opportunities for creating strate-
gic synergies between digital and green economy
strategies.

Based on the studies referred in this article, we
can determine the some specific dimensions of the
mutual influence of green and digital economies:
the level of impact (global, national, local; organisa-
tions, communities, individuals), the method (direct-
indirect), time period (short-term or long-term), cer-
tainty/assurance (predictable - non-predictable),
measurement (measurable - non-measurable) and
direction of the impact (positive-negative).

The investigation of opportunities for greening
and digitalising the economy at the same time must
involve the exploration of these dimensions.
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