jilsten alljon kozéd és a baj
kozé, az Ures térségben, melyen
at kell haladnod!” - hangzott az
0-egyiptomi aldas. Mai valtozata:
»A biztos tudasod alljon kdzéd és
a baj kozé a piaci munkaban,
amelyen a gazdasagi léted malik!”
Utébbihoz hasznos hozzajarulas
ez a konyv is.

JVilagszerte tébb mint 1 millio
eladott példany” all a cimlapjan,
ami szakkényv esetében egészen
rendkivili teljesitmény. Végigol-
vasva megértjik, hogy meg is ér-
demli. Mondanivaléjanak lényege,
a ,kék Ocean stratégia” a bolcs
marketing egyik alapszabalyat
adja: a piaci lehet8ségek feloszta-
sa nem zéroosszegli jatszma, a
nagyobb részesedés eléréséhez
nem feltétlentl masok lehetésége-
ib6l kell kizdelmesen elragadni,
sokkal inkabb Uj lehet8ségeket
kell teremteni. Ez a stratégia arra
Osztonzi a vallalatokat, térjenek ki
a véres versengés voros 6ceanja-
bol Ggy, hogy a versenyt6l még
érintetlen piaci lehet6ségeket fe-
deznek fel, vagy teremtenek ma-
guknak. Hagyjak el a meglévé pia-
cokra vonatkoz6 olyasfajta
benchmarking vizsgalodast,
amely révén ott a versenytarsaik-
hoz hasonlitiak magukat, és igy
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A verseny nélkili piaci ter
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igyekeznek hozzajuk képest ver-
senyel6nyre szert tenni. Az eze-
ken a piacokon val6 kimerit§ tile-
kedés helyett sokkal hatékonyabb
lehet Ggyesen tullépni rajtuk Uj,
még kiaknazatlan terlletekre.
Azoknak a kék 6ceanoknak, ame-
lyekrdl szd6l, a mindenkori legsike-
resebb innovatorok a meghdditoi
€s urai - amig nem jon egy cég,
amely ebben még naluk is jobb.
Meghataroz6 jelent6ségld azon-
ban, hogy ennek a stratégianak az
alkalmazasat a cég alapvet6 Uj lét-
formajaként kell kbévetni, azaz az

elérelépést kovetkezetesen és
modszeresen Ujbol és Ujbdl meg
kell ismételni. Mire az elért siker is-
mertté teszi az (j lehet6séget, és a
versenytarsak maguk is jelent6s
er6vel megjelennek az igy meg-
nyitott Uj piacon - ill, piaci szeg-
mensben -, a cégnek mar készen
kell allnia arra, hogy tovabb Iépjen
Ujabb lehet6ségek meghdditasa-
ra. (Nagyon érdekes e tekintet-
ben, amit a kék Ocean stratégia
fenntarthatésagarél és megujita-
sarol szolo fejezet az utdnzas aka-
dalyairél elmond.)

A kék 6cean stratégia felhasz-
nalasa tehat igen hatékony eszkodz
lehet a cégek szamara a verseny-
képességik fenntartasahoz, alkal-
mazasa viszont nagy tudast igé-
nyel - ehhez igyekszik hozzajarul-
ni ez a konyv. Eurdpai, amerikai
és azsiai vallalatok gyakorlatat
elemz6 15 éves kutatasra, és -
tébb mint szaz évre visszanyulé
attekintésben - esetek, stratégiai
akciok és adatok elemzésére ta-
maszkodik, az ezekbél kinyerhet6
elvi alapokat és eszkdztarat mutat-
ja be. Az afajta, amelyet az ember
nagy érdekl6déssel olvas, és ha
olykor zavarja is a kifejtéseinek,
fogalmazasainak egynémely hiba-
ja, felvillanyozédik a sok hasznos,
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tanulsagos, a gyakorlatban koz-
vetlenil is kamatoztathatd gondo-
latatol, s a megkapodan ésszerd
megkdzelitéseitl. Ha a kinyilvani-
tott elv megfogalmazéasa néha kis-
sé kusza is, vagy olykor a mai ma-
gusok szuggesztivhak szant, so-
kunkat bosszanté stilusat kozeliti,
utana jon a gyakorlatbdl vett pél-
da, és a dolog azonnal kristalytisz-
ta lesz. Természetesen mindez
nem adja a siker biztos receptjét -
olyan nincs! -, ad viszont igazan
j6 gondolkodasmadot, a megval6-
sitdshoz sok hasznos tudéast, és
tanulsagos példakat a gazdasagi
élet gyakorlatabdl.

A szerz6k a nyit6 fejezetben el-
mondjak: 108 vallalat Gzleti tevé-
kenységének indulasat vizsgaltak
meg annak felmérésére, milyen
hatadssal van egy kék 6cean létre-
hozasa a cég arbevételének és
profitiAnak alakulasara. Azt talal-
tak, hogy azok 86%-a a meglévd
adottsagok kiterjesztésével indul,
ami a mar létez6 piaci tér voros
oceanjan belll megtett kismérték
javitasokat jelenti. Ezek az dsszes
cégre jutd arbevétel 62%-at, és a
profit 39%-at érték el. A kék 6cea-
nokon el6retdér6 14% viszont az
arbevételek 38%-at, a profitnak
pedig 61%-at tudta megszerezni.
Ugyanakkor, az elemzéseik azt is
megmutattak, hogy a kék 6ceano-
kat teremtdk, ill. meghdditok lat-
szblag egyedi sikertorténetei mo-
go6tt valéjaban egy kovetkezetes
és kozos séma rejlik.
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A lényeg természetesen a rész-
letekben van: hogyan alkothatja
meg egy cég a maga kék 6cean
nazhatja ki azt a lehet6 legjobban,
beleértve ebbe még azt is, hogy
mikor keressen, és mikor ne ke-
ressen Uj lehet6ségeket. Aki ezt a
konyvet alaposan végigolvassa, s
még alaposabban elgondolkodik
az dallitasain és javaslatain, e tekin-
tetben igen j6l hasznalhaté tudas
birtokadba keril. Nagyrészt nem is
forradalmi Gjdonsagokat mond,
hanem kitinéen A&llitia be ebbe a
rendszerbe, stratégiaba a méar
meglévd tudas sok elemét. igy
példaul az analitikus eszkozoket
és kereteket felsorakoztato fejezet
a stratégiai tablaval torténd terve-
zésnél felveti, hogy az alternativak
elemzésénél a stratégia fokuszaba
kell allitani azokat is, akik jelenleg
nem szerepelnek a vevék kozott -
azaz vizsgalni a latens, felébreszt-
het6 keresletet. Ugyanitt, ,négy
akcid keret” elnevezéssel elénk 4l-
litta, nagyon logikusan, a j6 o6reg
értékelemzés alkalmazasét.

Szembe kell azzal is néznlnk,
hogy a kék 6cean stratégia nem
feltétlenul a haladast szolgélja, an-
nak klasszikus értelmében - amint
a mai piacteremtések igen jelen-
t6s hanyada sem. Az egyik esetta-
nulmany azt mutatja be, hogyan
hozott létre maganak egy ausztral
bordszat Uj értékesitési lehetdsé-
geket a nagyon is zsufolt piacon,
ahol a kinalat szerepl6i gyilkos
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versenyt folytatnak a vevlkért.
Lathatjuk, hogyan vezetett a négy
akcio keret alkalmazasa a megol-
dashoz, és radobbeniink, hogy a
cég kék 6ceanként megteremtette
maganak a minéségre igénytele-
nek tdmegpiacét.

Mindehhez még némi kis izeli-
t6: A kék 6cean stratégiak kidol-
gozasardl szolé rész mar emlitett,
a piaci hatarok rekonstrualasarol
sz6lo fejezetében bemutatott hat
Ut egyike annak vizsgalatara téa-
maszkodik, hogy a feltarhaté piaci
trendek varhatéan hogyan valtoz-
tatjak majd meg a vasarloi értéke-
ket, s az hogyan hat majd a cég
Uzleti modelljére. Ahhoz, hogy egy
ilyen trend kék Ocean stratégia
alapjaul szolgalhasson, a szerzék
szerint harom kritériumnak kell
megfelelnie: dont6 legyen a cég
Uzleti tevékenysége szempontja-
boél, visszafordithatatlannak kell
lennie, és vildgos iranyvonallal kell
rendelkeznie. Miutdn azonositot-
tunk egy ilyen természetl trendet,
feltehetjik magunknak a kérdést,
miként fog kinézni a piac, ha a
trend eljut a logikus végkifejlet-
éhez. Ebbél az elképzelt jov6bdl
visszafelé dolgozva hatarozhatjuk
meg, mit kell megvaltoztatnunk a
maban, hogy egy Uj kék 6ceant
teremthessiink magunknak.

Osman Péter
a kdézgazdasagtudomany
kandidatusa



