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Napjainkban az internet egyre fontosabb szerepet tolt be az id6s generacid életében. A népesség dregedé-
sével parhuzamosan el6térbe kertilt az idésebb korosztaly jolléte és életmindsége, valamint elégedettségi
szintjének felmérése. Nemzetkozi kutatasi eredmények alapjan az idéskortak internetezési és szabadidds
tevékenységei kozott pozitiv iranyt kapcsolat mutathat6 ki. A tanulmany célja az idés generacio internet
hasznalatanak és social media aktivitasanak feltérképezése, és a szubjektiv életminéségre gyakorolt hata-
sanak vizsgalata.

ALKALMAZOTT MODSZERTAN

Az els6 kutatasi kérdés vizsgalatahoz szekunder forrast hasznaltunk, az IKT és a szubjektiv életmindségi
adatok masodelemzésével. A masodik kutatasi kérdésben megfogalmazott 9sszefiiggés feltarasahoz pilot-
kutatast végeztiink. Az adatgyijtést 2019-ben, online megkérdezési technikaval bonyolitottuk le, a Baby
Boom generaciohoz tartozo alanyok kérében. A minta nagysaga 105 6, amelyben 56 né (53%) és 49 férfi
(46%) adott értékelhetd valaszokat. Az adatok elemzése statisztikai modszerek alkalmazasaval tortént.

LEGFONTOSABB EREDMENYEK

Megallapithato, hogy a vizsgalt eurdpai orszagokban, az idds generacioban az internet aktivitas és az élettel
vald elégedettség szintje kozott pozitiv linearis kapcsolat all fenn, amelynek a mértéke erds. Az eredmé-
nyek tiikrében kijelenthetd, hogy a magyar Baby Boomerek életmindségének megitélése és a kozosségi
médiahasznalat mindennapi életiikre gyakorolt hatasa kozott pozitiv, erés szignifikans kapcesolat all fenn.

GYAKORLATI JAVASLATOK

Az internet és a social media hasznalatara vonatkozé mérések igazoljak a mennyiségi valtozast. Azonban
latni kell, hogy a kiilonb6z6 mérési eredmények kozott eltérések vannak, ami a méréshez hasznalt gya-
korisagi szintek sajatossagaibol erednek. Tovabbi gondot jelent a mindéségi valtozasok generacios meg-
kozelitésben torténd vizsgalata, ha a mindségi adatok csak korcsoportos bontasban allnak rendelkezésre,
vagy mas generacios felosztast alkalmaznak. A kutatasi téma mélyebb elemzéséhez egyrészt fel kell tarni
az internet és social media aktivitast befolyasold hattérvaltozokat, masrészt az aktiv részvételt elésegitd
egyéni ¢és tarsadalmi feladatokat.
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BEVEZETES
INTRODUCTION

Az elmult két évtizedben oriasi fejlodés figyelhetd
meg ¢életiink minden teriiletén, kiilondsen a technold-
giai, ¢és a tarsadalmi kornyezet tekintetében. A kutatasi
téma idGszeriségét és jelentdségét ez a folyamat is
indokolja. A népesség Oregedésével parhuzamosan
el6térbe kertilt az idGsebb korosztaly jolléte és életmi-
ndsége, valamint elégedettségi szintjének felmérése
(Bandura 2008, Yang 2014). Az életmindség és a jollét
szavakat gyakran hasznaljak egymas helyettesitésére,
azonban az ¢letmindség fogalmat magaban foglalja a
jollét koncepcid. A szubjektiv jolléttel kapcsolatban
olyan értékekre asszocialunk, mint az elégedettség, az
Onmegvalositas, az onallosag és a fliggetlenség (Simon
2010). Tobb kutatas alatamasztja, hogy az egészség-
nek és az egészségiigyi szolgaltatasoknak fontos sze-
repe van az ¢letminGség javitasaban (Huszka 2013,
Huszka - Ercsey 2014). Eléfordul, hogy a szubjektive
jOllét vizsgalatat lesziikitik az élettel valo elégedett-
ségre, amely a boldogsag kognitiv értékeléséhez tarto-
zik (Diener 1984). Mellézik a szubjektiv jollét masik
két elemét, a pozitiv és negativ hatasokat, amelyek
lényegesek a kovetkeztetések megfogalmazasahoz
(Diener & Biswas-Diener 2000, Lucas et al. 1996).
Szerz6k gyakran idézik az U alaki gorbét, amely
szerint az emberi élettartam alatt a kozépkortiaknal
a legalacsonyabb az észlelt boldogsag. Ez a trend
figyelhet6 meg a vizsgalt adatok alapjan a vilag tobb
régiojaban (Blanchflower & Oswald 2019, Graham &
Pozuelo 2017). Az élet kiilonb6z6 pontjain valtoznak
a prioritasok ¢s az életfeltételek, igy elvarhato, hogy a
boldogsagra hato tényezdk is valtoznak (Oishi et al.
1999, Lelkes 2008, Margolis & Myrskyld 2013). Az
¢életkor meghosszabbodasaval kritikusnak tekintheto
annak megértése, hogy mely tényezdok formaljak a jol-
létet az élet kiilonbozo fazisaiban és erre milyen hatast
gyakorolnak a tarsadalmi-kulturalis faktorok.

Napjainkban az internet tobb szempontbdl is egyre
fontosabb szerepet tolt be az id6s generacio életében.
Feltételezziik, hogy az internet megjelenése, igénybe-
vétele hatassal van az idés generaciéo mindennapi éle-
tére és életmindségére.

A tanulmany célja az idés generacio internet hasz-
nalatanak és social media aktivitasanak feltérképe-
zése, és a szubjektiv életmindségre gyakorolt hatasa-
nak vizsgalata. Ehhez el6szor a nemzetkozi és hazai
statisztikai adatforrasokat hivtuk segitségiil, utana a
relevans szakirodalom feldolgozasaval a kutatasi téma
elmeleti hatterére fokuszaltunk. A kutatasi kérdések
vizsgalatat szekunder adatok masodelemzésével és
pilotkutatas eredményeinek értékelésével végeztiik el.

SZAKIRODALMI ATTEKINTES
LITERATURE REVIEW

Ebben a fejezetben el6szor roviden 6sszefoglaljuk
a generacios elméleteket, majd attekintést adunk
a szubjektiv életmindség és az internethasznalat
vizsgalatahoz kapcsolodé szakirodalomrol.

Internethaszndlat generdcios kitekintésben
Internet usage based on generations

A generacios kutatasok alapjat jelenté Yankelovi-
ch-riportok kezdetben harom generaciot kiilonitet-
tek el: X-generacid, Baby Boom generacio és az
Erettek elnevezésekkel. Késbb megszilletett az
6tos csoportositas Strauss és Howe (1992) kutatasa
alapjan, amely a generaciok internethasznalatanak
differenciait vizsgalta. fgy elkiilonitette az Ezred-
forduldsokat (1997-1992 kozott sziiletettek), az
X-eseket (1965-1967 kozott sziiletettek), a Baby
Boomereket (1955-1964, 1946-1954 kozott vilagra
jottek), a Csendeseket (1937-1945 kozott sziiletet-
tek), és a G.I. tagjait, akik a habort el6tt, 1936 eldtt
sziilettek. A sziiletés éve, illetve az életkor a gene-
raciok lehatarolasanak jol alkalmazhato jellemzéje,
azonban a generaciok megkiilonboztetése mélyebb
megkozelitést igényel. Szerzok a generaciohoz
valo tartozast a kozosen megtapasztalt élmények-
kel és a megegyez0 értékekkel magyarazzak (Pal et
al. 2017). A generacié tagjai Osszetartoznak az élet-
koruk tekintetében, de kiilonb6zé életattal, vasar-
lasi magatartassal és fogyasztasi szokassal rendel-
kezhetnek. Jelen tanulmanyban a rendelkezésre
allo nemzetkozi adatok alapjan, az idés generacid
internethasznalatat az 55-74 évesekre fokuszalva
értékeljik. A hazai id6s nemzedék esetében pedig
az Ot generacios felosztas alapjan targyaljuk a Baby
Boom generaci6 internethasznalati aktivitasat.

Az internethasznalat mértéke, az Eurdpai Unio
orszagaiban nem csak a fiatalabb, hanem az idésebb
korosztalyban is nott. 2010 és 2019 kozott az idds
generacioban, az 55-74 évesek korében az inter-
nethasznalok aranya 36%-rol 68%-ra emelkedett.
Az EUROSTAT statisztikaban az internethaszna-
latot a hetente legalabb egyszer internetezék alap-
jan mérték. Az évek multaval, az internethasznalat
minésége varhatoan fontosabb megkiilonboztetd
szempont lesz az idds generacio életvitelében. Nem
pusztan az internethasznalat megléte vagy hianya
lesz mérvado, mert az internetezés be fog épiilni a
mindennapok természetes tevékenységeinek korébe.
A novekvé internetfelhasznalati tendencia mogott
azonban jelentds eltérések huzddnak meg. Minden
orszagban emelkedett ugyan az arany, de mig pl.
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Bulgariaban csupan 36% volt az idos internetfel-
hasznalok aranya, addig Hollandiaban ez az érték
elérte a 91%-ot. Magyarorszag az EU-s atlag alatt
van, tiz év alatt 27%-kal n6tt a hetente legalabb egy-
szer internetezOk aranya az 55 és 74 év kozottiek
korében, igy 2019-ben elérte az 54%-ot. A gyorsan
novekvé tendenciat alapul véve, a kiilonbségek a
jovoben varhatoan mérseklddnek. Azonban jelenleg
még az e tekintetben elmaradott régiokban, féként
Kelet- és Dél-Europaban, sziikség van az ebben
rejlé potencial hangstlyozasara és az idosek inter-
nethasznalatanak timogatasara. Ezeket a gondolato-
kat osztja meg miivében Friemel (2016) is, amikor
az orszagok kozti digitalis megosztottsag (digital
divide) fogalmarol ir.

Magyarorszag sokat fejlodott az elmult 20 év
alatt, hiszen az els6 trendmérés 2000-ben indult,
amikor az internetezOk aranya még éppen csak
elérte a 10%-ot a 15 és 69 év kozottieket vizsgalva.
Ma pedig mar kozel 90%-os a rendszeresen inter-
netezOk aranya. Az internetpenetracio atlagos érté-
kéhez képest jelentds eltérést mutat az egyes gene-

raciok internethasznalata. A Baby Boom generacio
71%-a hasznalja az internetet, ezzel szemben a
legfiatalabb generacio 98 %-a igényli az internetet
(NRC). Internetezének az a személy tekinthetd, aki
valamilyen ,,online tevékenységet” végez havonta
legalabb 1 oran keresztiil.

Az internetezOk tarsadalmat Ot generacio
alkotja. Egynegyediik tartozik a digitalis bennszii-

talis bennsziilottek internethasznalata extenzivebb,
mint a digitalis bevandorloké: tobb helyszinen,
hosszasabban, valtozatosabban interneteznek. Az 1.
abra egy 2018-as, NRC altal végzett felmérés ered-
ményeit kozli, amelynek alapsokasaga a Magyaror-
szagon ¢l6 16+ éves internetezék. Az adatfelvétel
modszere online megkérdezés standard kérdéivvel
(CAWI), és a minta nagysaga 3007 £6.

1. abra: Generaciok internetpenetracioja, 2018
Figure 1. Internet penetration in generations, 2018
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Az egyes generaciok kiilonbozo digitalis érett-
ségi szakaszban vannak. A ”Veteranok” az a gene-
racio, ahol a legnagyobb a digitalis analfabétak
szama ¢és ebben a csoportban nem szamithatunk
jelent6s novekedésre. A ,,Baby Boomerek” koré-
ben varhat6, hogy novekedni fog az internetezok
aranya. Ha a virushelyzet nem hoz jelentés szamu
uj felhasznalot, akkor is biztosak lehetiink abban,
hogy néhany éven beliil a kohorszhatas miatt mar
90% felett lesz az internetezOk aranya hazankban
(NMHH,2018). A Baby Boom generacioban a nok

nagyobb aranyban (74%) hasznaljak az internetet,
mint az iddskort férfiak (68%). A ,,demografiai
lejtd” alapjan megallapithatd, hogy az internethasz-
nalat 1ényegesen nagyobb a felséfoku végzettségii
valaszadok korében (96%), a kozépfoku (87%) és
az alapfokt (51%) végzettséggel rendelkez6 idds
emberekhez képest. A telepiilések hierarchiaja sze-
rint is lathato a differencia: amig a fovarosban ¢16
Baby Boomerek 89%-a aktiv internethasznalo, a
legkisebb telepiilésen ¢l6knél csak 59%-a ¢l ezzel
a lehetGséggel.
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Az ICT-vel val6 ismerkedés elsé lépései az 50+
generacio aktiv részében legtobbszor a munkahely
Osztonzésére torténnek. Gergatz (2009a) 2008-as
empirikus kutatdsa alatamasztotta, hogy a fiatal
valaszadok haromnegyede tamogatta az idésebb
generaciok ICT ismereteinek megerdsitését, ami
tobbnyire a csaladon beliili segitségnyujtas formaja-
ban valosult meg.

A napi szintli internetezés soran egyre inkabb
elotérbe keriil a kozosségi média hasznalat. A Sta-
tista becslése szerint 2019-ben a magyar lakossag
53%-a tekinthetd aktiv kozosségi média felhaszna-
l6nak, 6k a 6 millios aktiv internetezd létszam 85%-
at teszik ki. Az NMHH (2018) kutatasabol kidertil,
hogy heti rendszerességgel az internetez6k 97%-a
hasznal valamilyen k6zosségi média oldalt, melyek
koziil az els6 a Facebook, de a YouTube szorosan
a nyomaban van minddssze 3%-kal lemaradva. Ha
bepillantunk a monitor mogé, akkor elmondhatjuk,
hogy a Baby Boomerek elsdsorban bongészéshez
(45,2%), kozosségi oldalakhoz (27,9%), csevegés-
hez, férumokhoz (16,4%), hivatalos tigyek intézé-
séhez (16,8%), és bankiigyletekhez (12,6%) veszik
igénybe az internetet (KSH 2018).

Buda és szerzétarsai (2019) a megosztason ala-
puld szolgaltatas igénybevételét vizsgalta generacios
kitekintésben. A 2017-es megkérdezés eredményei
azt mutattak, hogy a generaciohoz tartozas befolya-
solja a szolgaltatas iranti nyitottsagot. A Baby Boom
generacioban az elutasitas aranya magas, 84%, a tel-
jes mintan mért elutasitasi aranyhoz (61,6%) képest.

Eletmindség és internethaszndlat az
idos generdcioban
Quuality of life and internet usage in
elderly generation

Az internethasznalat jelent6ségérdl az idés generaci-
ora vonatkozoan egyre tobb tanulmany sziiletik, ami
alatamasztja a téma relevanciajat. Nasi és szerzotar-
sai (2012) kutatasi eredményei szerint az idéskoruak
internetezési és egyéb aktiv szabadidds tevékeny-
ségeinek gyakorisaga kozott szoros pozitiv iranya
kapcsolat mutathato ki. Szerzok (Cotten et al. 2013,
Friemel 2016) arra a megallapitasra jutottak, hogy
az iddsek interneten keresztiili kommunikacios lehe-
toségei erdsitik a tarsas kapcsolataikat, csokkentve
ezzel a maganyossag érzetét.

Az 1d6s generacio joléti helyzetének mérésére
tobb index sziiletett, ezek koziil az Europaban leg-
inkabb hasznalt mutato az Aktiv 1d6sddés Indexe
(Active Ageing Index, tovabbiakban AAI). A mutatd
2012-ben sziiletett meg az Aktiv 1d6sodés Eurdpai
Evében (Zaidi er al. 2013), és azota kétévenként

szamszerisitik, a két évvel korabbi idészakra vonat-
kozoan. Az AAI értékének alakulasat az egyes orsza-
gok idébeli fejlodésének jellemzésére és az orszagok
kozti rangsor elemzésére hasznalhatjuk. Az AAI
az Oregedésben rejlé lehetGségeket hangsulyozza,
azaz az Oregedés folyamatat pozitiv oldalarol koze-
liti meg (Zaidi 2015). Az indexet ugyan sok biralat
érte (Paruolo et. al. 2013, Sao-José et al. 2017), de
Osszességében jol megfelel eredeti céljanak, tiikrozi
az Oregedéssel kapcsolatos eréfeszitések hatékony-
sagat, valamint felhivja a figyelmet azokra a teri-
letekre, ahol tovabbi intézkedések sziikségesek. Az
AALI 4 részteriiletbol és 22 indikatorbol allo ossze-
tett mutato. Az AAI elsé harom tartomanya az aktiv
id6sodés teriiletén elért eredményekhez kapcsolodik,
szamba veszi a fizetett és nem fizetett tevékenysé-
gekben valo részvételt, valamint az id6sek fizikai,
tarsadalmi és pénziigyi biztonsagat. A negyedik tar-
tomany pedig azt veszi figyelembe, hogy mennyire
tamogatja a kornyezet az aktiv oregedést, illetve az
idés generacid mennyire torekszik életmindsége
javitasara. Az AAl-ben szerepld indikatorok koziil
csak az id6sek internethasznalataval foglalkozunk.
A 4. tartomany 20%-os, a 4. tartomanyon beliil
pedig az IKT 7%-os sulyt kapott. gy osszességé-
ben csak 1,4%-os az internethasznalat stlya a teljes
AAI mutaton belil. Tekintve az internethasznalat
novekvo fontossagat, ez a mutatd meglehetésen alul
reprezentaltnak tiinik, érdemes az értékét novelni
(Berde - Kuncz 2019). Szerzék érvelését tamasztja
ala az is, hogy az AAI index 22 mutatdja koziil az
IKT rendelkezik a legnagyobb szorassal.

Az eurdpai orszagok négy klaszterbe sorolhatok
az AAI atlagos értéke alapjan. Az 1. tablazat mutatja
az orszagcesoportok kozotti eltéréseket, a 2018-as
adatok figyelembevételével. Magyarorszag az aktiv
id6sodés szempontjabol a legkedvezétlenebb cso-
porthoz tartozik, ahol a négy részteriilet figyelem-
bevételével az atlagos érték a legalacsonyabb (31,4).
A szomszédos Ausztridban az Oregedési feltételek
¢és eredmények jobbak, ez az orszag a kovetkezd
fejlettségi szintet kifejez6 klaszterhez (36,4) tarto-
zik. Az eurdpai rangsor élén a magasabb életnivoval
rendelkez6é észak-eurdpai orszagok allnak, 42,8-as
atlagos adattal. A magyar idéskortiakra vonatkozo
AALI érték (30,7) alacsonyabb a klaszter atlagnal.
Ha az AAI index negyedik részteriiletét elemezziik,
akkor megallapithato, hogy a magyar idés generacid
kismértekii kornyezeti tamogatasra és korlatozott
aktivitasra szamithat, az 51%-o0s magyar mutaté nem
éri el az 1. klaszter atlagos értékét (52,8%). Az elsé
mérések ota jelentds valtozas tortént, a 2010-es 25%-
os magyar adat a folyamatos emelkedésnek koszon-
hetéen megduplazodott, és meghaladta az 50%-ot.
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1. tablazat: Az Aktiv Id6sodés Indexe klaszterek szerinti bontasban, EU28, 2018
Table 1. Acting Ageing Index based on clusters, EU28, 2018

Képesség az aktiv :
Klaszterek idéskorra, ges témogat() A(i‘_ﬁg},“gg"
kornyezet (1-100 %) .
1. klaszter | Bulgaria, Horvatorszag, Gorogorszag, 52,8 31,4
Magyarorszag, Olaszorszag, Lengyelorszag,
Romania, Szlovékia, Szlovénia, Spanyol-
orszag
2. klaszter | Ausztria, Belgium, Ciprus, Franciaorszag, 60,4 36,4
Luxemburg, Malta
3. klaszter | Csehorszag, Esztorszég, irorszég, Németor- 559 36,6
szag, Litvania, Lettorszag, Portugalia
4. klaszter B?ia, Finnorszag, Hollandia, Svédorszag, 65,9 42.8
Osszesen (EU28) 57,5 35,8
Forras: sajat szerkesztés az Active Ageing Index alapjan
Ehhez a dimenziohoz hat mérgszamot alkal-  MODSZERTAN ES MINTA

maznak: 55 éves korban varhato élettartam, 55
éves korban egészségben varhato élettartam, men-
talis egészség, informaciés és kommunikacios
technologia (IKT) hasznalata, tarsadalmi kapcso-
latok, és iskolai végzettség. Az IKT mutatd meg-
hatarozasara az internethasznalat mértékét veszik
szamitasba, ezaltal mennyiségi és nem mindségi
adat alapjan torténik a kalkulacié. Felmérés alapjan
hatarozzak meg, hogy az 55 és 74 évesek korében
mekkora az internetet az utobbi harom hénapban
legalabb heti egyszer hasznalok aranya (Eurostat
ICT Survey 2018).

Az interneten keresztiili, kozosségi halokon
vald tevékenység a leglijabb kutatasok alapjan
nagyban hozzajarul az id6sebb évek aktivva téte-
1éhez, és egy adott orszagon belill, illetve az inter-
nethasznalok kozt is jelentdsen kiilonbozik. Mint
ahogy Givskov és Deuze (2018) is bizonyitjak,
a kozosségi oldalak hasznalata nagyban fiigg az
egyének korabbi élettorténetétdl. Azok, akik ido-
sebb korban is hasznaljak, sokkal jobban bekap-
csolddnak a kiilonboz6 tarsadalmi eseményekbe,
mozgalmasabbak a napjaik, tajékozottabbak, és a
kozérzetiik is jobb.

Gergatz (2009b) tanulmanyaban kiemeli, hogy
az 50+ generacio technologia-befogadasi képes-
sége jelent6s mértékben fogja befolyasolni az idés
generacio életmindségét, és az id6spiacok fejlodési
lehetéségeit.

METHODOLOGY AND SAMPLE

A kutatas célkitlizése egyrészt az idés generacio
internethasznalati aktivitasanak, masrészt az adott
generaci6o életmindségének feltarasa. Feltételez-
het6, hogy az internet nyujtotta lehetdségek és
az ¢letmindség kozott Gsszefliggés van a vizsgalt
populacioban. Ennek tiikrében a kovetkez6 kutatasi
kérdéseket fogalmazzuk meg:

K1: Milyen kapcsolat van az EU-s idds gene-
racio internethasznalati aktivitasa és szubjektiv
életmindsége kozott?

K2: Milyen hatassal van a magyar Baby Boom
generdacio kézosségi médiahaszndlata a szubjektiv
életmindségre?

Az 1. kutatasi kérdés vizsgalatahoz szekunder
forrast hasznaltunk, az IKT és a szubjektiv élet-
mindségi adatok masodelemzésével. Az IKT-re
vonatkoz6 értékek az Eurostat ICT Survey felmé-
résébdl szarmaznak. Az internethasznalatra adott
valaszokat 0 ¢és 100 kozott helyezték el, szazalékos
forméaban. Minél kozelebb van a mutato értéke a
100 %-hoz, annal jobbnak tekinthet6 az id6s gene-
racio helyzete a vizsgalt orszdgban, az internetet
az utdbbi harom honapban legalabb heti egyszer
hasznalok aranya tekintetében. Az életmindségre
vonatkoz6 vélemények az EQLS (European Qua-
lity of Life Survey) adatallomanybol erednek. Itt az
élettel vald elégedettség szubjektiv megitélését 10
fokozatt skalan mérték.
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A 2. kutatasi kérdés megvalaszolasahoz pedig
pilotkutatast végeztiink. Az adatgytijtést 2019-ben,
online megkérdezési technikaval bonyolitottuk le.
A kutatasi célsokasaga a Baby Boom generacio-
hoz tartozo6 alanyok. Kvotas mintavételt alkalmaz-
tunk, és arra torekedtiink, hogy életkor (1946-1964
kozott sziiletettek) és nem (50-50%) alapjan meg-
feleld legyen a minta Osszetétele. A minta nagysaga
105 16, és a tervezetthez képest 56 nd (53%) és 49
férfi (46%) adott értékelhetd valaszokat.

EREDMENYEK
RESULTS

Ebben a fejezetben az internethasznalat és a szub-
jektiv életmindség kapcsolatat vizsgaljuk a kutatasi
kérdések alapjan.

Az 1. kutatasi kérdés vizsgalata: Az IKT mutato
és a szubjektiv életmindség kapcsolata az idos
generdcioban, nemzetkozi kitekintésben.

Felmeriil a kérdés, hogy van-e Osszefiiggés az
aktiv id6skori indexhez tartozo IKT mutatd és a
szubjektiv életmindség kozott. A szubjektiv életmi-
ndség kulcsvaltozoja az élettel vald elégedettség,
ezért a két valtozo kozotti kapcsolat vizsgalatahoz
az idés generaciohoz tartozo személyek élettel valo
elégedettségi értékelését hasznaljuk.

Az AAI index alapjan meghatarozott klasz-
terek koziil az 1. klaszterben a legalacsonyabb
(6,03) az élettel valo elégedettség percepcidja az
id6sek korében, és az ,.élenjar6” 4. klaszterben
a legelégedettebbek (7,9) az id6s személyek. A
magyar valaszadok élettel valo elégedettsége 6,1,
1-10 fokozatu skalan mérve. Az internethasznala-
tot mér6 index, az IKT esetében viszonylag nagy
eltérések adodnak az orszagcsoportok kozott. A 2.
klaszterben a 60%-os internet-hasznalati mutatoval
rendelkez0 orszagok kozott a legnagyobb a szoras
(19%). A magyar idés generaci6 az internethaszna-
lat alapjan a klaszter atlagnal jobban teljesit (51%).
Az IKT index ¢és az élettel valo elégedettség leird
statisztikai adatait a 2. tablazat tartalmazza.

2. tablazat: Az élettel valo elégedettség és az IKT index atlagos értéke, EU28, 2018
Table 2. Satisfaction with life and mean of ICT index, EU 28, 2018

Klaszter Orszagok Elettel valo elégedettség (1-10) IKT mutato (1-100)

szima Atlag Szoras Atlag Szorés
1. klaszter 10 6,0300 ,61833 37,7000 9,59224
2. klaszter 6 7,2333 73394 60,0000 19,09974
3. klaszter 7 6,3286 ,74098 50,7143 11,45592
4. Klaszter 5 7,9000 36742 83,0000 4,06202
Osszes 28 6,6964 ,94926 53,8214 19,86818

Forras: sajat szerkesztés az AAI adatbazis alapjan

Az AAI adatbazis felhasznalasaval korrelacide-
lemzést végeztiink a két valtozo kozott. A Pearson
féle korrelacios egyiitthato értéke 0,801 (Sig. 0,000).
Ez az eredmény alatdmasztja a feltételezésiinket, az
id6s generacioban az internet aktivitas és az ¢€lettel
valo elégedettség szintje kozott pozitiv linearis kap-
csolat all fenn, amelynek a mértéke erés. Az aktivabb
internetezés kedvezébb élet-elégedettséget eredmé-
nyez és az élet jobb szubjektiv megitélése pozitivabb
magatartassal jar az internet hasznalataban. A 2. abra
mutatja az internethasznalati mutato és az élet-elége-
dettség atlagos értékét az egyes EU-s orszagok meg-
nevezésével. Ez a diagram is jol tiikrozi a két valtozo

kozotti ers korrelaciot, az aktivitas és az elégedett-
ség Osszefliggését.

Van néhany eredmény, amely az AAI index
alapjan eldallitott klaszterhez képest eltérést jelez.
Az AAI mutat6 szerint a masodik klaszterbe sorolt
néhany orszagban, igy a szomszédos Ausztridban is,
az élettel valo elégedettség atlagos értékelése jobb a
tobbi klasztertaghoz képest. Ezzel szemben a harma-
dik klaszterben, Németorszagban magasabb az idés
generacio internetaktivitdsa, az adott klaszter tobbi
orszagahoz képest.
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2. abra: Az élettel valé elégedettség és az IKT mutat6 kozotti osszefiiggés, EU28, 2018
Figure 2. Relationship between the satisfaction with life and ICT index, EU 28, 2018
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Forras: sajat szerkesztés az AAI adatbazis alapjan

A 2. kutatasi kérdés vizsgalata: A kozdsségi
médiahasznalat és a szubjektiv életmindség kapcso-
lata a magyar Baby Boom generdcioban.

A 2. kutatasi kérdés targyalasat a pilotkutatassal
feltart eredmények alapjan ismertetjiik. A primer
kutatasban a Baby Boom generaci6 internethasz-
nalati, kozOsségi média hasznalati szokasait, és
szubjektiv életmindségét vizsgaltuk. Ebben a feje-
zetben a kutatasi kérdéshez tartozé eredményekre
fokuszalunk.

Az internetezési szokasok kapcsan a valaszadok
arrol nyilatkoztak, hogy a k6zosségi oldalakat rend-
szeresen latogatjak (98 £0), és legtdbben 1-2 social
media oldalon regisztraltak. A k6zosségi oldalakon
valo jelenlétet elsdsorban a kapcsolattartas miatt
tekintik fontosnak, tovabba az informacioszerzést,
az id6pontfoglalast, a szorakozast, és a vasarlast
jelolték meg. Megallapithato, hogy a Baby Boome-
rek a social media altal nyujtott alapfunkciokat
kedvelik leginkabb. Feltételeztiik, hogy a kozos-
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ségi médiaban kifejtett aktivitas hatassal van az
id0s generacio életére. Ezért a kovetkezd kérdést
fogalmaztuk meg: ,, 4 kozdsségi média haszndlata
mennyire valtoztatta meg az életét?”. Arra kértiik
a valaszadokat, hogy otfokozatu skalan mindsitsék
a valtozas mértékét, ahol az 5 a teljes mértékben,
az 1 pedig az egyaltalan nem valaszt jelentette. A
legtobb, azaz 60 szavazat a 4-esre érkezett, azaz
arra, hogy java részt megvaltozott az életviteliik, ezt
kovette a 3-as kategoria 32 vokssal.

Az életminéség vizsgalatdhoz az életmindség
Osszetevdinek fontossagat és megitélését tudakol-
tuk a Baby Boom generacio tagjaitol. Nem meglepd
modon legfontosabbnak a rendelkezésre allo jove-
delmet tekintik (84 f6), tovabbiakban az egészséget
(73 £6), a csaladot €s baratokat (53 o) jelolték be,
végiil ezt kovette a kornyezet (43 £6). A valaszadok
életmindségének szubjektiv megitélése kedvezd,
10,5% kitiinének, 66,7% jonak, 15,2% megfele-
I6nek tekinti, és 6,7% véli tgy, hogy lehetne jobb
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is és csupan 0,9% volt, aki rossznak érzékeli. Az
idés generacio életmindsége szempontjabol fon-
tos tényezO az anyagi helyzet, ami a mintaban a
valaszadok szubjektiv értékelésében pozitiv mind-
sitést kapott: a kitoltok 39%-a a ,, Kijovok a havi
keresetembdl és még sporolni is tudok.”, 38,1%
a ,,Nem panaszkodom, kijovok a havi keresetem-
bél.” kategoriat vélasztotta. 12,4% az ,, Eppen csak
megélek a fizetésembdl.”, 7,6% a ,, Komoly anyagi
gondokkal kiizdok.” és 2,9% pedig az ,, Eléfordul,
hogy anyagi gondjaim vannak.” lehetéséget adta
valaszul.

A Baby Boom generacié ko6zosségi média-
hasznalata és az életmindsége kozotti Osszefiiggés
vizsgalatara korrelacidelemzést futtattunk le a két
metrikus valtozo kozott. A korrelacidelemzés ered-
ménye alapjan a Pearson féle korrelacios egyiitt-
hat6 értéke r=0,838 (sig. =0,000). A valaszadok
¢életmindségének megitélése és a kozosségi média-
hasznalat mindennapi életiikre gyakorolt hatasa

kozott pozitiv, erds szignifikans kapcsolat all fenn.
Minél nagyobb hatast fejt ki a Baby Boomerek
¢életében a kozosségi médiahasznalat, annal jobb
az ¢letminéségiik szubjektiv értékelése. Mivel a
korrelacios kapcsolat kétiranyu, megallapithato,
hogy a jobb életmindséget észleld idds generacid
a kozosségi média hatasat is erételjesebbnek latja.
Kovetkezoé lépésben azt kell feltarnunk, hogyan
nyilvanul meg az id6s generacio életében a kozos-
ségi médiahasznalat hatasa, mennyire tekintik
pozitivnak vagy negativnak. Nyitott kérdés forma-
jaban kerestiink valaszt arra, hogy milyen modon
befolyasolta az életmindséget a kozosségi média
hasznalata. A valaszadok kozil tobben negativ
hatasrol szamoltak be, de természetesen volt, aki
pozitivan jellemezte a kozosségi médiaval kiala-
kitott kapcsolatat, illetve akadt semleges valasz is.
A kozosségi médiahasznalatra vonatkozo pro és
kontra vélemények koziil kiemeltik a legjellem-
z6bbeket (3. abra).

3. abra: A kozosségi médiahasznalat életminéségre gyakorolt hatasa
Figure 3. Impact of the usage of social media on the quality of life

"Csékkent a személyes kapcsolataim
szdma.”

»Csalddom tdvol keriilt télem, csak a
Facebookon akarnak velem beszélni,
személyesen csak ritkdn.”

., 10bbet internetezek, kevesebbet
mozgok.”

»Nem viszem tilzdsba a haszndlatdt,
igy nem viltoztatta meg az
életmindségemet.”

"A kozdsségnek hdla gyorsabban
taldlok vdlaszt a kérdéseimre és még
bardtokat is taldltam.”

Forras: sajat szerkesztés a megkérdezés alapjan

A negativ véleményekben a személyes kapcso-
lat hianyat és csokkenését emelték ki az alanyok.
Ezen kiviil a mozgas hianyara hivatkoztak az inter-
netezéssel toltott idd miatt. A semleges megnyilat-
kozasokban az id6s valaszadok arra utaltak, hogy
kontroll alatt tartjak a kozosségi média hasznalatat,

igy nem jelent valtozast az életmindségiikben. A
pozitiv tapasztalatokban a barati kapcsolat épitése
¢és a felmeriilé kérdésekre kaphat6 valaszok jelen-
tek meg.
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KOVETKEZTETESEK ES JAVAS-
LATOK

CONCLUSIONS AND RECOMMEN-
DATIONS

Az idGs generaci6 internethasznalata tobb nézo-
pontbodl vizsgalhato. Jelen tanulmanyban a kutatasi
kérdésekben egyrészt az idds generacié internet-
hasznalatanak és szubjektiv életmindségének kap-
csolatat vizsgaltuk, masrészt a magyar Baby Boom
generaci6o kozosségi médiahasznalata és szubjek-
tiv életmindsége kozotti Osszefuggést tartuk fel.
Az 1. kutatasi kérdésre reflektalva kijelenthetjiik,
hogy az EU tagorszagokban az id6s generacio IKT
hasznalata és az élettel vald elégedettsége kozott
erds, pozitiv kapcsolat all fenn. A 2. kutatasi kérdés
kapcsan megallapithato, hogy a Baby Boomerek
¢életmindségének szubjektiv értékelése és a kozos-
ségi médiaban kifejtett aktivitasa hatassal van
egymasra, erds, pozitiv osszefliggést jelez a korre-
lacios egyiitthato. A feltart osszefiiggések mélyebb
megértéséhez tovabbi kutatasok elvégzése sziiksé-
ges. Sikertilt azonositani a social mediaval kapcso-
latos pozitiv és negativ tapasztalatokat, azonban a
kozosségi médianak koszonhetd valtozasok befo-
lyasolo hatasanak mértéke még nem ismert, pon-
tositast igényel. Osszegezve az eredményeket kije-
lenthetd, hogy az internethasznalat hatassal van az
¢életmindségre, azonban ez nemcsak pozitiv, hanem
negativ iranyu is lehet.

Lathato, hogy a Baby Boom generaci6 a 21.
szazadban egyre inkabb jelen van a virtualis vilag-
ban. Az internet és a social media hasznalatara
vonatkoz6 mérések igazoljak a mennyiségi valto-
zast. Azonban latni kell, hogy a kiilénb6z6 mérési
eredmények kozott eltérések vannak, ami a mérés-
hez hasznalt gyakorisagi szintek sajatossagaibol
erednek. Tovabbi gondot jelent a mindségi valtoza-
sok generacios megkozelitésben torténd vizsgalata,
ha a mindségi adatok csak korcsoportos bontasban
allnak rendelkezésre, vagy mas generacios felosz-
tast alkalmaznak.

A technologia fejlédése ujabb tendenciak fel-
szinre keriilését eredményezi, amelyek hatast gya-
korolnak az idds generacio helyzetére is. A kutatasi
téma mélyebb elemzéséhez egyrészt fel kell tarni
az internet ¢és social media aktivitast befolyasold
hattérvaltozokat, masrészt az aktiv részvételt eld-
segité egyéni és tarsadalmi feladatokat.
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