A fiatal zenehallgat6i k6zonség
figyelme mar nemcsak a radiok-
ra irdnyul, hiszen sajat zenei
listdkat készitenek, podcasteket
hallgatnak, zenét téltenek le az
internetrél, vagy éppen online
radidkat hallgatnak. Kutata-
sunkban a 15-39 éves korosztaly
zene és radid platform hasznaéla-
tat és megitélést vizsgaltuk.

Az eredmények azt mutatjak,
hogy habar ennek a k6zdnség-
nek a tagjai rendszeres radio-
hallgatok, zenei platformok
hasznalataban rendkivil szeg-
mentalt k6zénséget alkotnak.
Az online radidhallgatas lehet6-
ségét vonzonak értékelik.

A tartalmi oldalt vizsgalva

a zenei tartalom nagyon fontos
a szamukra, f6ként a személyre
szabott zene, ugyanakkor nem
gondoljak, hogy a jov6ben

a radio csatornak eltinnének

a zenei szintérrdl.

Kulcsszavak:
zenehallgatasi szokasok,
online radio,

digitalis média platformok,
materializmus
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Radio, mp3 lejatszo vagy
szamitogep? Zenehallgatasi
platformok a konvergens

Uj média vilagaban

A zenehallgatas, a radidhallgatds a mindennapi életlink része és ez
a szorakoztatd zenefogyasztas, -hallgatas leggyakrabban egyéni te-
vékenység, bar bizonyos esetekben, mint otthon reggeli kézben, vagy
éppen egy munkahelyen kozds kollektiv hallgatasrél is beszélhetlink
(Winocur, 2005). A radié alapjaiban egy otthoni, hazias (domestic) médi-
um, és a fogyasztasa személyre szabott. Egyrészt a haztartasban elfog-
lalt helye miatt masrészt, ahogy és amennyire beilleszkedik és belesimul
a mindennapi élet 6sszetett rendszerébe a hattérhallgatason keresztiil
(Silverstone, 1994).

A radiézas szempontjabdl kiemelked6en fontos hozzaadott érték,
hogy (j zenék megismerése szempontjabdl nagyon fontos forrast je-
lentenek a hallgaték szamara. Az 1. abra adatai alapjan lathat6, hogy
a hagyomanyos broadcast radiok jelentik a legfontosabb zene ismereti
forrast, majd ezt kovetik a zenei televizi6 csatornak, a szajreklam, va-
gyis a baratok ajanlasa, mig az online informaciok (internet, k6zdsségi
weboldalak) és egyéb forrasok Iényegesen elmaradnak aranyukat
tekintve (Human Capital, 2008).

1. 4bra
Uj zenék ismeretének a forrasa
FM/AM Radi6
Zene TV
Baratok
Zenebolt

Ko6z0sségi weboldal
DAB radio
Zenei folyéirat
Foldi sugarzasu TV
Internet Radio
Rajong6 klub

40% 50% 60%

0% 10% 20% 30%

Forras: Human Capital (2008)



Zeneszamokkal és zenével kapcsolatos informaciés
szlikséglet felmérését végezte el Lee és Downie (2004)
online kérdGives kutatis keretében. Az internet hasz-
nalo valaszadok értékesnek tartjdk az online elérhetd
zeneszam értékeléseket, ajanlasokat, javaslatokat, és
elényben részesitik az online forrasokat, amikor extra
zenei informaciékat keresnek. A zenével kapcsolatos
informacidkat keres6k hasznaljak a k6zosségi tudast
és véleményeket, igy az informaciégydijtési folyamat
egyfajta kozosségi 6sztonzés altal vezérelt tevékeny-
ség. A baratok, ismer8sok véleménye volt legfonto-
sabb informacioforras (87,5 szazalék valasz arannyal).
Ugyanakkor a klasszikus tdmegmédia is alapvet6
impulzusforras a zenei informacidkeresésben, elsé
helyen a zenei radiém(isorokkal (81,7 szazalék jelezte
a radid pozitiv hatasat).

A zenehallgatasi szokasokat vizsgalva minden-
képpen gondolnunk kell a szérakoztato, zenei radio
csatornakra, melyek az Uj zeneszamok és zenei in-
formaciok meghatarozé forrasai. A kdvetkez6kben
réviden ismertetjik a zenehallgatasi platformokat és
definialjuk az online radiézast, mint a kutatas egyik 6
fékuszat, majd bemutatjuk a zenehallgatast és zenei
radiécsatornak hallgatasat vizsgalé empirikus kutatas
eredményeit.

ZENEHALLGATASI PLATFORMOK

Zenehallgatasi platformok esetén a radidplatformo-
kat és a kifejezetten zenehallgatasra szolgalé tech-
nol6gidkat kell attekintenunk. A radiézas esetében
alapvetéen hangszolgéltatasrol beszélhetink, me-
lyet a fogyasztd, hallgat6 a vev6késziiléke segitsé-
gével vehet igénybe. A sajat zenei listak hallgata-
séara alkalmas eszkdzodk pedig kifejezetten e célra
fejlesztettek, alapvet6en a zeneipar tartalomterjesz-
tése (korabban kazetta, majd CD, illetve let6lthet6
digitalis formatumok) révén valnak zenei szolgéltato
eszkodzzé.

Zene- és radidhallgatasi platformokat csoportosit-
hatjuk az adattipusok alapjan, digitalis adatvételére,
lejatszdsara alkalmas és analdég adatvételére, lejat-
sz4séra alkalmas eszkdzokre.

Analég zene-, és radidhallgatasi platformok:

« walkman, kazettds magno

* bakelit lemezjatszo

« FM/AM foldfelszini sugarzasu radidadas véte-
lére alkalmas analég radidkészilékek (fix, hor-
dozhat6, autéradio, mobiltelefonba integralt
vevlkészilék stb.)

e kabel, vagy miholdas sugarzassal kdzvetitett
radidadast is veve televiziokészulék

Digitalis zene-, és radiéhallgatasi platformok:

* MP3 lejatszok, iPod

* CD lejatszok

» internet radidk és digitalis zeneszamok lejat-
szasara alkalmas szamitogépek, laptopok,
webradié készulékek

« DAB digitalis foldfelszini sugarzasu radidadas
vételére alkalmas digitalis radiékészulékek

» digitalis kabel, miholdas terjesztéssel kbzveti-
tett rAdidadast is vevd televizidkészilék

Természetesen ezen platformok és technologiak el-
terjedtsége és aktualitdsa igen eltér6. igy a kutatas-
ba nem vontuk be a mar kevésbé gyakori haszna-
latnak 6rvendd hagyomanyos kazettas magnokat és
walkmaneket. Ugyanakkor kiemelten foglalkoztunk
a digitalis online radiok vételére alkalmas, de alap-
vetéen mas célbdél hasznalt szamitégépekkel és
a legelterjedtebb egyéni zenelejatszokkal, az MP3

lejatszokkal.
ONLINE RADIOADOK

Az internet hal6zaton keresztil terjesztett digi-
talis radiokat, vagy mas néven online, illetve
webradiokat harom nagy csoportba sorolhatjuk.
Egy mar létez6 foldi sugérzasu radidallomas web-
oldala, melyen keresztul hallgathatjuk ugyanazt
az adéast, mint az on-air radién, vagyis egy fajta
parhuzamos sugérzas (simulcasting) forméajaban
a foldrajzi sugarzadsi hatarokat att6r6 misorter-
jesztés valosul meg (radio online) (Baker, 2009).
A kizérélag webes sugéarzassal elérhetd radio,
mely semmilyen foldi vagy antennéas vétellel nem
rendelkezik. igy nem szembesilnek a mdsorszol-
géaltatasi dijakkal, a frekvencia dijakkal, egyéb
szabalyozasi és fellgyeleti korlatokkal (net only
radio) (Baker, 2009). A harmadik nagy cso-
portot azok a tematikus radiocsatornak adjak,
melyek kulénb6z6 zenei mifajok és stilusok
gyljteményét nyujtjak a hallgatoknak, akik re-
gisztraciés dijért, vagy reklamok elfogadaséaért
cserébe osszeallithatjak a zenei listat, amit hallgatni
szeretnének (Menduni, 2007). Ez utdbbi csoportot
személyre szabott csak online radiéknak is nevez-
hetjuk.

A fenti megkllonboztetés alapjan szlkebben is
meghatarozhatnank az online radiézast, most azon-
ban tovabbra is a hallgat6i platformra helyezzik
a hangsulyt, vagyis mindharom fenti tipust beleértjik
az online radio fogalmaba, melyek hallgatasa internet
kapcsolaton keresztiil, szamitdgépen tud megvalosulni.
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ZENE- ES RADIOHALLGATASI PLATFORMOK
MEGITELESE ES HASZNALATA

Egy online kérdGives felmérés keretében vizsgaltuk
Magyarorszagon a zene- és, radidhallgatasi platfor-
mok hasznalatat, az online radidhallgatas gyakorisa-
gat, és a digitalis radidval kapcsolatos véleményeket.
Az adatfelvétel 2008 majusaban zajlott, a namivan.hul
weboldalon regisztralt felhasznalok kérében. A cél
a 15-39 éves, internet hasznalé radidhallgatok vizsga-
lata volt, igy egy sz(ir6 kérdést hasznaltunk: “Rend-
szeresen hallgatsz radiot?”. A 856 beérkezett kérd6iv
kozul 721 felelt meg a korosztalyi és radidhallgatasi
szlirésnek, valamint rendelkezett teljes valaszadasi
listaval. A kérd6iv kitolt6i k6zott nyereményként 20 db
zenei CD-t sorsoltak ki. A kérdések sajat dsszeallitas
alapjan késziltek, szakértdi csoportos megbeszélés
nyoman, a kérddivet offline megkérdezés soran el6-
teszteltuk.

Bar a kutatdsi minta nem reprezentativ, hanem
az adott online panelbdl 6nként résztvevl, a kérdd-
ivet leghamarabb kit6lt6kbdl all, feltard és leird elem-
zésunknek j6 kiindul6 pontot nydjtott. A minta de-
mografiai 6sszetétele az alabbiak szerint alakult: az
életkori atlag 22,3 év volt, a mdédusz 22. A mintdban
a 30-39 éves korosztaly 13 szazalékot képviselt,
a dont6 tobbséget, 87 szazalékot a 15-29 éves kor-
osztaly adta. A mintaban a nemek megoszlasaban
a n6k felulreprezentéltak: 68 szazalék n6, 32 szazalék
férfi volt a valaszadok kozott. Végzettséget tekintve
a valaszadok tobb mint fele gimnaziumi végzettség-
gel rendelkezett, negyede &ltalanos iskolai végzett-
séggel, amit természetesen a korosztalyi 6sszetétel
j6l magyaraz. Lakohelyi megoszlast tekintve a minta-
ban Budapest felllreprezentalt volt, valamint dént6en
a magasabb (ABC) ESOMAR statusz csoportba
tartozoak voltak a valaszadok.

Alapvetd kiindulasi kérdés volt, hogy milyen arany-
ban és gyakorisaggal hallgatnak radiéadast a valasz-
adok, ami alapjan megerdsithetjik: a radio altalanos
és nagy lefedettségld médiatipus, 55,6 szazaléka na-
ponta, dsszesen pedig 83,6 szazalék hetente t6bb
alkalommal hallgat valamilyen radi6adast. A radiéhall-
gatas gyakorisdgaban nem volt szignifikans eltérés
demografiai szempontok mentén, nemtél, statusztol,
kortol, végzettségtdl, lakohelytél fliggetlenil nagyon
hasonl6 ardnyban hallgatnak gyakran vagy kevésbé
gyakran radiot a valaszadok.

Arra a kérdésre, hogy milyen id6szakban (reggel,
munkaba menet, munkahelyen/iskolaban, esténként

otthon, szinte egész nap) szokott radié hallgatni,
a legtdbben, a valaszadok 63,4 szazaléka valaszol-
ta, utazas kdzben, tomegkdzlekedési eszkdzén hall-
gat radiot, 41,9 szazalék valaszolta, hogy reggelen-
te otthon radiézik, 34,1 szazalék esténként otthon,
22,5 szazalék munkahelyen (iskolaban), 10,5 pedig
szinte egész nap otthon.

Réadidhallgatasi platformok tekintetében a vala-
szok dsszesitése és a duplikaciok kiszlrése utan, mi-
vel itt kulon kérdeztiink r4 a harom online radiétipus
hallgatasara, 83,4 szazalék valaszolt ugy, hogy hall-
gatott mar valamilyen online radi6adast, és 53,5 sza-
zalék mondta, hogy legalabb hetente hallgat online
radidadast. Az adatok alapjan azonban azt mondhat-
juk, hogy az igen magas online radi6hallgatasi arany
mellett is meghataroz6 a hagyomanyos analég készi-
Iéken val6é radidhallgatas: ez az, amit legtébben hall-
gatnak és a napi gyakorisagu hallgatasban is vezet az
egyes platformok kozott. A legkevésbé gyakori a ka-

1. tabla
Internetezés kbzben végzett egyéb média-
fogyasztas (Skédla: 1-4; 1 - Nagyon jellemz8 ram,
4 - Egyéltalan nem jellemzé ram)

ATLAG Std. Eltérés
a sajat gépemen tarolt zenéimet is 162 0.83
hallgatom
or’1I|ne zenét |s}ha|lgatok (magam 2.16 101
valasztott zenéket)
TV-t is nézek 2,45 1,07
online is radiot hallgatok 2,69 1,02
radiot is hallgatok (mas készuléken) 2,73 1,05
Gjsagot is olvasok 3,11 0,95
Zt?nef |§ hallgatok mp3/mp4 323 1,03
késziiléken
koényvet is olvasok 3,29 0,92
nem csinalok mast (nem nézek,
hallgatok, olvasok mast) 3.29 089
rad|ot’ is h}allgatok kabgl/ IPTV 352 0.81
szolgéaltatadson keresztil
a monitoron online TV adast is 358 0.78

nézek, TV adapterrel

Forras: sajat kutatas, n=72t

1 OMD Hungary médialigynokség fogyasztdi kutatasok elvégzésére hasznalt online panelja és weboldala
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bel tv és az IPTV platformon keresztili radiéhallgatas,
internet hasznalat kézbeni zenehallgatast vizsgalva
meghatarozé aranyt képvisel a sajat szamitdégépen
tarolt zene hallgatasa szamitégéprél. Az egyes parhu-
zamos tevékenységeket, melyek egy része zenehall-
gatast jelentett a 1. tablazat tartalmazza.

A kérddiv kitoltése kdzben valé zenehallgatast
is vizsgaltuk, mintegy kiegészitendé a visszaemlé-
kezésen alapuld, sajat becslést jelenté informéacio-

2. tabla
Hallgattal-e zenét a kérd@8iv kitoltése kdzben?
Ha igen milyen platformon?
(valaszadok szazaléka)

Igen, hallgattam 57,5
Nem, nem hallgattam zenét 40,1
lgen, a sajat gépemen tarolt zenét 25,9
Igen, online radiot 12,2
lgen, hagyoméanyos radiot 7.8
Igen, zene TV adéasét hallgattam 41
lgen, MP3 lejatsz6n 2,6
n.a. 2,4
Igen, kabeltv/ IPTV szolgéaltatason 1,8
Igen, online zene dsszeallitast 1,6
Igen, CD lejatszot 1,0
Igen, Ipod-on 0,5

Forras: sajat kutatas, n=386

kat, melynek eredményeit a 2. tablazat tartalmazza.
Az adatok alapjan, 57,5 sz&zalék hallgatott valami-
lyen zenét (a kérdésre valaszaddk szama 386 f§ volt
Osszesen). Ebb6l az 57,5 szazalékbol 25,9 szazalék
a sajat szamitogépén tarolt zenét, 12,2 szazalék online
radiot, 7,8 szazalék hagyomanyos radiét hallgatott
(2. tébla).

Vizsgaltuk a hagyoméanyos radio, az analég ra-
diovevd-készilék, a szamitdégép, mint online radio
hallgatasi platform és az egyéni zenehallgatasat
lehetévé tevd MP3 és iPod lejatszok megitélését.
A kérdésben kilonb6z6 személyiségjegyeket és
jelz6ket tarsitottak a valaszaddk az egyes zene
hallgatasi platformokhoz 5 foku Likert skalan ér-
tékelve, hogy mennyire jellemzi az adott eszk6zt az
adott tulajdonsdg. A személyiségjegyek és jelzdk
koradbbi fokuszcsoportok és préba-kérd6ivezés
soran kerilt kialakitdsra és véglegesitésre. Ezek
az el6tanulmanyok bizonyitottak, hogy specialis
vagy elvont jelz6k, személyiségjegyek hasznalata,
melyek magas foku absztrakciot igényelnek a va-
laszadotél, magukban hordozzak a félreértés és
nehézkes valaszadas lehet6ségét, f6ként az onki-
toltés kérdGivek esetében. A végleges tulajdonsag
lista kialakitasakor az elsédleges cél az volt, hogy
fel tudjuk fedezni és vilagosan azonositani tudjuk
a régi és Uj zenehallgatasi platformok megitélésének
kuldnbségeit, amennyiben kulénb6z6nek latja ezt
a fiatal hallgatéi kozonség. Az egyes platformok
észlelt tulajdonsigainak atlagait mutatja 3. tablazat.

Zenehallgatasi platformok észlelt tulajdonsagai

3. tébla
Analég radio

N Atlag Sz6rés
Fiatalos 721 2,90 1,164
Praktikus 721 3,09 1,256
Személyes 721 2,97 1,312
Naprakész 721 4,27 1,018
Intelligens 721 3,30 1,256
Rugalmas 721 2,83 1,203
Divatos 721 2,58 1,161
Egyedi 721 2,77 1,298
Izgalmas 721 3,00 1,216
Unalmas 721 2,45 1,272

Forras: sajat kutatas, n=721

Online radi6 (PC) MP3 / iPod
Atlag Sz6ras Atlag Széras
4,16 0,866 4,69 0,688
3,72 1,086 4,59 0,745
2,93 1,192 4,28 1,091
3,96 1,066 3,30 1,416
3,57 1,053 3,93 1,163
3,51 1,105 4,26 0,986
3,70 1,078 4,59 0,806
3,17 1,197 4,13 1,138
3,34 1,107 3,64 1,277
2,28 1,157 2,08 1,233
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Az elemzések el6tt az egyes kilon kérdésben feltett
tulajdonsag skalakat teszteltiik, mindharom esetben
megfelel6 Chrombach Alfa értéket kaptunk (0,714;
0,754; és 0,768).

Az els6 hipotézisiink az volt, hogy vilagosan azo-
nositani tudunk az egyes zenehallgatasi platformok
megitélése kozotti kilonbségeket, vagyis a valasz-
adok megitélés szignifikansan eltér az egyes zenehall-
gatasi lehet6ségekés technolégiak kapcsan.

H1: A zenehallgatasi platformok (radié, szamito-
gép, MP3/iPod) megitélésikben és a valaszadok altal
észlelt tulajdonsagaikban kilonbdznek egymastol.

Az egyes tulajdonsagok atlagainak kildnbségét
a hagyomanyos és az (j digitalis platformok ko6zott
egy-utas varianciaelemzéssel teszteltiikk, ahol mind
a csoportokon beldli, mind a csoportok kézotti
kilénbségeket vizsgaltuk. Minden tulajdonsagban
szignifikansan (p< 0.05) kilénb6z6tt a harom platform
megitélése, melyet a Post-Hoc LSD teszt is alata-
masztott.

Ugyanakkor megvizsgaltuk, hogy milyen egysze-
rlisitések, 6sszevonasok tehet6k az észlelt tulajdon-
sagok kozott, igy feltaré faktorelemzést végeztiink
a fenti 10 jellemz6 csoportositasi lehet6ségeinek fel-
tardsara. A valtozék a Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) kri-
tériumnak megfelelnek, (0,881) és a Bartlett-préba
nullhipotézisét is elvethetjiik, mivel szignifikans ered-
ményt adott, vagyis a Kkiindul6 valtozék alkalma-
sak a faktorelemzésre, mivel van koztik korrelacio.
Az eredmények alapjan és a screeplot alakjat figye-
lembe véve négy faktorral dolgoztunk tovabb, melyek
Varimax rotéacioval kapott eredményei a négy faktor
révén 72,66 szazalékos magyarazé erbvel birnak.
A négy faktor j6 cserének bizonyulna atiz tulajdonsag
helyett, ugyanakkor a negyedik faktorba csak egy val-
toz0 tartozik, az unalmas tulajdonsag. igy ezt a kilégo
valtozot kihagytuk a tovabbi elemzésbél és a tobbi

4. tabla
Iméazstényez6k faktorsulymatrixa

Trendy Egyéniség Okos

Fiatalos ,859 ,197

Praktikus ,803 ,213 ,132

Divatos , 725 ,462

Rugalmas ,606 ,468 ,180

Egyedi ,283 ,818

Személyes ,255 , 746

Izgalmas ,233 ,633 ,384

Naprakész ,906

Intelligens ,395 ,336 578
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kilenc tulajdonsag esetében Ujra elvégeztik a faktor-
elemzést harom faktor azonositaséra.

Ebben az esetben a KMO mutaténk 0,879 és
a Bartlett teszt is szignifikans, tehat tovabbra is
megfeleléek a valtozék faktor elemzés elvégzésére.
A harom faktor az 6sszes variancia 69, 44 szazalékat
magyarazza, igy a magyarazé erd minimalis csdkke-
nése mellett karakteres harom faktort tudtunk azono-
sitani, melyet az 4. tablazat tartalmaz. (4. tabla)

Az egyes faktorokat a hozzajuk kapcsolédo tulaj-
donsagok alapjan Trendi, Egyéniség és Okos fakto-
roknak neveztik el, melyek megfeleléen tikrézik az
egyes faktorok tartalmat. A faktorok a normal eloszlas
feltételének megfelelnek.

Azért, hogy valaszt tudjunk adni, arra kérdés-
re, hogy mely faktorok mentén kulénbdznek szig-
nifikansan az egyes platformok egymastdl egyutas
varianciaelemzést végeztink kalon-kilén  mind
a 3 faktor (Trendi, Egyéniség és Okos) esetében az
egyes technoldgiakra (Analég radié, Szamitogép,
MP3/iPod), mint csoportositdé valtozékra vonatko-
z6éan, mely alapjan mindharom faktor mentén,
szignifikansan eltérnek egymastdl a zenehallgatasi
platformok.

Mivel azonban a valtozék kapcsolatara vonatko-
z6an nem rendelkeztink el6zetes informacioval, igy
post-hoc, paros 6sszehasonlitassal tudunk vizsgaléd-
ni, melyhez legaldbb harom kategoéria szikséges, igy
jelen eseten éppen elvégezhet6. Az SPSS altal felki-
nélt széles valasztékbdl az LSD 6sszehasonlitas kerult
elvégzésre, mely t-prébaval hasonlitja 6ssze a kilénb-
ségeket. Az eredmények azt mutatjdk, hogy minden
faktorban szignifikAnsan kulénbdznek egymastol
a zenehallgatasi platformok, egyetlen kivétellel, mivel
az Egyéniség faktorban nem kilénb6zik egymastdl
az analog és az online radio, vagyis a szamitdogépen
keresztili zenehallgatas lehet6sége. Ez azt mutatja,
hogy hiaba hallgathatnak kilénb6z6 zenéket, akar
személyre szabhatd rédidkat online kdrnyezetben
a szamitdgép segitségével, mégsem tartjdk azt egye-
dibbnek a radiéhallgatok. Ennek oka lehet az is, hogy
szekunder adatok alapjan (TNS Hungary, 2007) do-
minansan a féldfelszini sugarzasu radidkat hallgatjak
online kérnyezetben is a radi6zok, vagyis maga a ra-
di6zas élménye, kontextus, atartalombefogadas nem
kulénbozik olyan mértékben, hogy ez hatassal lenne
a megitélésikre. Bar itt kell megjegyezniink, hogy tu-
lajdonsaglistat kulon tételenként vizsgalva az Egyéni-
ség faktort alkotd jellemz6k is szignifikansan kilén-
boztek egymastol. Az elvégzett elemzések alapjan az
elsd hipotézisiinket elfogadtuk.

Felmerll a kérdés, hogy az azonositott jellemz6k
alapjan milyen mértékben kuldéniinek el egymastol



a zenehallgatasi lehet6ségek, igy ennek megvaéla-
szolasara diszkriminancia elemzést végeztink az
azonositott harom faktorra és a harom technolégiara
vonatkozdan. A klasszifikaciés matrix alapjan elmond-
hatjuk, hogy a modell szignifikAns magyaraz6 erdvel
bir, és ez a 72,0 szazalékos magyarazé er, még ak-
kor is jO, ha figyelembe vessziik, hogy minden el6ze-
tes ismeret nélkil, 33,3 szazalékos biztonsaggal meg
tudnéank tippelni az imazstényez6k alapjan, hogy mely
zenehallgatasi platformrol van sz4. A keresztvaliditasi
vizsgalatnal is csak 71,7 szazalékra, vagyis csak 0,3
szazalékponttal csokkent a helyes klasszifikacié ara-
nya, igy a modell megbizhatésaga valéban kielégit6-
nek mingsithet6.

A harom zenehallgatasi lehet§ség tehat 6sszessé-
gében jél megkiulonbodztethet6 megitélésik szempont-
jabol, a matrix alapjan azt is megallapithatjuk, hogy
a legegyedibb arculata a MP3 / iPod kategérianak
van, mivel ezt 80,9 szazalékban sikerllt azonositania
a modellnek, mig az analog és online radiézas imazsa
kozott kisebb a tavolsag, 18-22 szazalékban ,6ssze-
keveri” a diszkriminanciaelemzés, bar 20,5 szazalék-
ban ,0sszekeveri” az online radi6zast és MP3/iPod

2. dbra

technoldgiakat is. igy tehat azt a kérdést meg tudtuk
valaszolni, hogy mennyire szeparalédnak a zenehall-
gatasi lehet6ségek az imazsuk alapjan, de még nem
tudjuk milyen imézstényez6k magyarazzak a differen-
cidltsdgot. A kanonikus diszkriminanciafiiggvények
segitségével tokéletesen lefedhetd a harom zene-
hallgatasi lehet6ség imazspercepcidjanak széréda-
sa, mindkét fuggvény szignifikdns szerepet jatszott
a szolgaltatok megkulénbbztetésében, az els6 dimen-
zi6 95,0 szazalékban, mig a masodik 5,0 szazalékban
jatszik szerepet az imazs differencidlasban. A kanoni-
kus diszkriminanciafliggvény segitségévei egy kétdi-
menzios koordinata rendszerben abrazolni is tudjuk,
hogy a valaszolék hol ,észlelik” az egyes zenehallga-
tasi lehet6ségeket, és ezen technoldgiakat, mint ze-
nehallgatasi platformokat. A struktdra métrix alapjan
elmondhatjuk, hogy az elsé dimenzi6d jelentéséhez
a Trendi faktor, mig a masodik dimenzié jelentéséhez
az Egyéniség faktor jarult hozza jelentésen, mig az
Okos faktor mindkett6 dimenzidéban szerepet jatszik.
A 2. abrabdl egyértelmlen lathatd a tengelyek su-
lya és a technoldgiak egymashoz képesti pozicidja,
igy az is hogy az MP3/iPod kategoria sokkal jobban

Zenehallgatasi lehet§ségek iméazspercepcidja és tulajdonsagvektorok

Eszk6z

(0] Analég radio

o Online radio
MP3/iPod

[ ] Group Centroid
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kuldnbdzik az analég radiotol, mint az online radio, és
a személyre szabhatdbb, Gjszerlbb online radiézas,
zenehallgatas lehet6sége kozépuaton helyezkedik el
a hagyomanyos radiézas és a teljesen sajat, digita-
lis zenét nyujtd6 MP3/iPod kategéria kdzoétt. A pont-
felh6kbél is lathatd, hogy az online radi6zas erésen
atfed mindkét masik technoldgiaval, mig azok k6zott
minimalis az atfedés. A tulajdonsagvektorok alapjan
azonosithatjuk a killénb6z8ség okait is, Trendiségben
és Egyéniséghen az sajat, digitalis zenei platform
a leger6sebb, mig Okossagban, mely a naprakészség
tulajdonsagot is magaban foglalja, az analég radio
a legjobb.

Az egyes zenehallgatasi platformok megitélése
kapcsan fontos kérdés, hogy van-e kilénbség az (
technologiak és platformok hasznaléinak percepcidja
és a késoOi tobbséget, lemaraddkat reprezentalé nem
hasznalok megitélése kozott. Jelen esetben az Ujtech-
nolégia hasznalénak a rendszeres, legalabb hetente
online radidadast hallgatdkat tekintettiik, mivel a sza-
mitogép, mely eredend6en nem zenehallgatasi célt
szolgalé technoldégia, jelenti az Gjité technoldgia hasz-
nalatot a zenehallgatdsban, valamint a platform és
hasznalat konvergencia példajat adja.

H2a: Az (j technoldgia, jelen esetben zenehallga-
tasi platform rendszeres hasznal6inak és nem rend-
szeres, és egyaltalan nem hasznaléinak zenehallgata-
si platform megitélése eltér.

H2b: Az (j technolégia, jelen esetben zenehallga-
tasi platformot kiprébalok (hallgatott mar online radiét)
és a ki nem prébalok (soha nem hallgatott még online
radidadast) zenehallgatasi platform megitélése eltér.

Mivel minden valaszadé minden zenehallga-
tasi lehet6séget értékelt ezért ismételt mintas
varianciaelemzéssel vizsgaltuk a rendszeres - nem
rendszeres, illetve kiprébalok és ki nem probalék
megitélésének kilonbségeit, az egyes tulajdonsago-
kat tételesen mind a tiz jellemz6t és az azonositott
faktorokat is. Ez elemzés ugyanakkor nem mutatott
atfogo szignifikans eltérést egyik megkilonboztetés
esetében sem, habar a rendszeres online zene és
radidhallgatok kevésbé tartjak praktikusnak a hagyo-
manyos analég radiét, mint a nem rendszeres hall-
gaték. igy a 2a és 2b hipotézisiinket elvetettiik, nem
kulénbdzik az egyes zenehallgatasi lehet6ségek per-
cepcidja az egyes hasznaloi csoportok kdzott.

A fogyasztdék materialista értékeik mentén is vizs-
galtuk, van-e kildonbség az egyes csoportok, vagyis
a technologia orientalt, aktiv online radidhallgatok és
a hagyomanyos radiozast preferalok és hasznalok
k6zott. A materialista értékek vizsgalatdhoz Richins
és Dawson (1992) skalajat hasznaltuk, melyet itthon
is tdbb adatfelvétel soran teszteltek mar (pl. Horvath,
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2001; Hofmeister-Neulinger, 2010). Richins és mun-
katarsai (1994) a termékek, ill. tArgyak szempontja-
bol kilénbséget tesz materialista, nem materialista
fogyasztok kozott. (Richins és munkatarsai 1994,
Richins és Dawson 1992). Kutatasaik szerint a materi-
alista fogyasztok szaméara fontosabb a targyak hasz-
nossaga (utilitarian benefits), az, hogy azok az elért
eredmény, siker kifejez6i. Az ilyen fogyasztdék szamara
a targgyal kapcsolatos 6rom, élvezet forrdsa: a targy
megszerzésében keresendd, valasztasaban atermék-
megjelenés minfsége meghataroz6. Ezzel szemben
a nem materialista fogyasztok szamara a targyak fon-
tossaganak (értékének) a forrdsa, abban keresendd,
hogy azok hasznalata 6romet, élvezetet okoz.

Materializmus és média fogyasztas tekintetében
a korabbi kutatasok elssorban a televizi6 és a ma-
terializmus kapcsolatara fokuszaltak (Sirgy és mun-
katarsai, 1998; Richins, 1987) és azt talaltak, hogy
a televizio-nézés és a materializmus kodzoétt pozitiv
kapcsolat all fenn. Bush és Gilbert (2002) szerint az
internet orientalt fogyaszték materialistabbak, mint
a hagyomanyos Ujsag fogyasztok. A magyarorszagi
materializmus értékeket vizsgalva, azt lathatjuk, hogy
a lakossag életében a tulajdonlas, birtoklas kdzponti
szereppel bir (Hofmeister és Neulinger, 2010).

Ezek alapjan azt feltételeztik, hogy a rendszeres
online radiéhallgatok és nem rendszeres hallgatok,
valamint a kiprobalok és ki nem prébaldk kozott el-
tér6 anyagiassagi értékeket fogunk talalni, az (j tech-
nolégiahasznaldok esetében magasabb anyagiassagi
értékeket feltételeztiink, bar az magyar lakosséagra jel-
lemz6 eredmények alapjan minden csoportban erfs
materialista orientaltsagot vartunk.

H3: A technol6gia orientalt rendszeres online
radidhallgatok magasabb anyagiassagi értékekkel
rendelkeznek, mint a nem rendszeres hallgatok.

Az 6sszehasonlitdshoz flggetlen t-probat végez-
tink az egyes skalaértékek esetében, de nem talal-
tunk szignifikans eltérést, vagyis a hasznalok és nem
hasznalék hasonl6 anyagiassagi profillal rendelkez-
nek, az (j technolégia hasznalata zenehallgatas ese-
tében nem mutat kapcsolatot a fogyasztoi materializ-
mussal.

KUTATAS KORLATAI,
JOVOBENI KUTATASI LEHETOSEGEK

Kutatasunk alapvetd korlatjat jelenti, hogy a mintank
nem reprezentativ, igy az eredmények nem altalano-
sithatbak sem magyar lakossagra, sem nemzetko-
zi szinten. Ugyanakkor lehet6séget adott arra, hogy
a 15-39 éves, aktiv internetezd csoportban vizsgaljuk
a zenehallgatasi lehet6ségek, platformok megitélését



és hasznalatat. A kérddives megkérdezésiunk korlatja
volt, hogy a médiahasznalati, zenefogyasztasi adatok
Onbevallason alapulnak, ugyanakkor radiéhallgatas
esetében hazai és nemzetkdzi szinten is bevett gya-
korlat a megkérdezésen, vagy naplés adatfelvételen
alapul6é kdézénségkutatasi modszer alkalmazasa.

Mivel a valaszadOk zene- és radidhallgatasi szo-
kasait kivantuk vizsgalni, és a zenehallgatasi célu
technolégia hasznalatot, igy az olyan konvergens
technoldgia hasznalati helyzet esetében mint a szami-
tégép, nem maganak az eszkdznek a megnevezését
hasznaltuk a kérd6ivben, hanem a tartalomfogyasz-
tAs maodjat (online radiéhallgatas, sajat zene hallga-
tasa szamitogéprél), mig az egyértelm(i technolégiai
kifejezések esetében meghagytuk annak a megneve-
zését (MP3/iPod). Mivel a kérd6iv el6tesztelése soran
ezek kifejezések jelentették az egyértelmd zenehall-
gatasi kontextust, jobbnak lattuk ezek alkalmazasat
szemben a pontosabb technoldgia specifikus termi-
nolégiak helyett, ugyanakkor elképzelhet6, hogy igy
a valaszadok értékelése egy tdgabb zenehallgatasi,
radidfogyasztasi szituaciora, befogadasi helyzetre
vonatkozik egyes esetekben és nem kizar6lagosan
a hasznalt platformra.

Osszességében elmondhatjuk, hogy az egyes
zene- és radidhallgatasi lehet6ségek megitélése szig-
nifikansan és vilagosan kilonbdzo6tt, ugyanakkor Kki-
rajzolodik az atfedés az egyes elemeikben hasonlo
tulajdonsagokat mutatd technolégidk kodzoétt: analdg
radié - online radi6é és online radié - MP3/iPod kate-
goria parok kozoétt. Erdekes azonban, hogy az aktiv
online radidhallgaték és atobbi valaszadd k6zott nem
talaltunk jelent6s eltérést az észleléseikben, igy érde-
mes lenne esetleg mas szegmentacios ismérv (MP3/
iPod haszndld) is megvizsgalni a valaszaddi percep-
ciokat. Ugyanez a felvetés és jov6beli lehet6ség igaz
a fogyasztdi materializmus és médiahasznélat, tech-
nolégia orientacié kapcsan, mivel ebben a kb6zénség-
ben az online radiézas nem bizonyult megkilénbozte-
t6 ismérvnek.
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RADIO, MP3 PLAYER OR PC? MUSIC LISTENING
PLATFORMS IN THE NEW CONVERGENT MEDIA
WORLD

The younger audiences are at the same time radio lis-
teners and they are preparing their own music lists,
podcasts, they are downloading music from the inter-
net. We have examined the platform usage and per-
ception of new music and radio technologies among
the 15-39 audience. The results show that the mem-
bers of this audience are also regular radio listeners,
but in the usage of the platforms they are very much
segmented. They find the online radio listening possi-
bility attractive. Regarding the content they find music
very important and prefer the more personalized mu-
sic however they do not expect the radio channels to
disappear. We did not found differences between the
materialistic consumer values of the new, PC platform
users and non users.
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