Az un. hagyomanyos média
iparagak kozul a televizidézas
mind a pénzigyi mutaték, mind
a fogyasztasra szant id6 alapjan
a legfontosabb médium, rdada-
sul minden masnal szélesebb
k6zonséget ér el. Ennek ellenére
az Uj média a televizidzast sem
hagyja érintetlentl: a terjesztési
piac atalakulasa, a valaszték
bévilése és a nagykdzonség
fragmentalédasa minden korab-
binal er6sebb verseny kialaku-
lasdhoz vezetett. A cikk bemu-
tatja a magyar televizidés piacon
végbement legfontosabb valto-
zasokat és a kozeljov6 varhato
kihivasait.
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Urban Agnes
A digitalizacié hatasa
a magyar televizios piacra

Az évezred els6 évtizedét a fejlett orszagok televiziés piacan egyértel-
mden a digitalizacio jellemezte. Nincs ez masként Magyarorszagon sem,
ahol a terjesztési technolégiak fejlédésének kdszonhetéen minden ko-
rabbinal élesebb verseny bontakozott ki a televiziés piacon, a csatornak
szama folyamatosan né és a néz6k egyre tobb és tébb el6fizetdi csomag
kézil valaszthatnak. Mara mar egyértelmden kijelenthetjik, hogy téve-
sek voltak azok a varakozasok, amelyek a kilencvenes évek kbézepén, az
internet terjedésébdl kiindulva a televizi6zas korszakanak végét vetitet-
ték el6re. Egyelére minden kutatasi eredmény azt mutatja, hogy bar az
Uj média valéban mélyrehaté valtozasokat inditott el a médiafogyasztas-
ban és kihivas elé éllitjia az Gzleti modelleket, messze nem beszélhetiink
még a hagyomanyos média, kilondsen nem a televizié halalarol.

A televizionézéssel toltott idé nalunk 2004-ben érte el a csucspont-
jat napi atlagosan 271 perc nézéssel a teljes (4 évesnél id6sebb) lakos-
sag korében. Ezutan lassu csokkenés kezd6dott, a trend azonban az
elmult két évben megfordult és ismét ndvekedésnek indult a nézési id6
(1. 4bra). Kuldn tanulméanyt érdemelne az okok elemzése. A legkézenfek-
v6bb érvelés a gazdasagi valsagbol vezeti le a nézési id6 ndovekedését:
cstkkent a haztartdsok szabadon elkélthetd jovedelme, ebbdél adéddan
a nézO6k tobb id6t toltenek otthon és jél érvényesll a televiziozas kolt-
ségelénye mas szabadid6s tevékenységekkel szemben. Mindenesetre
elmondhatd, hogy az elmult évtizedben az internet ellatottsag folyama-
tos novekedése és az (j média szolgaltatdsok térhdditasa mellett sem
kovetkezett be a televizi6 nézésével toltdtt id6 szamszer(i csokkenése,
S €z nem csupan magyar sajatossag, hisz mas orszagokban is jobbéara
ez ajellemzé.

1. abra
A televizidzassal toltott id6 napi atlaga (perc/nap)

Forras: AGB Nielsen Médiakutaté Kift.



Magyarorszagon folyamatosan sziletnek és tlinnek el
televizids csatornak, de 2009-ben mar a 80-at is meg-
haladta a magyar nyelv(i csatorndk szama. Kdzismert,
hogy a kdzszolgalati mlisorszolgéltatas sulyos prob-
[émékkal kizd, elvesztette a kereskedelmi csatornék-
kal szemben a versenyt, rdadasul a Magyar Televizio
miikodését sulyos vezetési és pénzigyi nehézségek
jellemzik. A kodzszolgalati televizi6zds helyzetét jol
mutatja, hogy a négy csatorna (MTV, m2, Duna Tv,
Duna Il Autonémia) egyittes kdzdnségaranya 2009
IV. negyedévében mindéssze 12,6% volt, vagyis eny-
nyivel részesedtek 6sszesen a nézési id6bdl (AGB,
2010). Ezzel parhuzamosan azt tapasztalhatjuk, hogy
mar messze nem csak a két orszagos kereskedelmi
csatorna a kdzszolgalati mlsorszolgaltatads hanyatla-
sénak haszonélvez6je. Minden szegmensben (doku-
mentum, sport, film, zene, stb) éles verseny van a sza-
kosodott csatornak kozoétt, a nézési idé egyre tdbb
csatorna kozott oszlik meg.

VERSENY A MUSORTERJESZTESI PIACON

A televizios piac valtozasat egy-
értelm(ien a terjesztési techno-
I6giak fejlédése alapozta meg. A
kilencvenes években széles kor-
ben elterjedtté valt a kdbeles vagy
miholdas vétel, ami a korabbi 2-3
helyett mar tébb tucat csatornat
juttatott el a haztartdsokba, meg- B
teremetve az Un. sokcsatornas
modellt. Az elmult évtizedben
azonban a mdsorterjesztési piac -
fejlédése mar egyértelmien a -
digitalizaciorol szolt: ez még tdébb B
csatornat, még markansabb piac-
szegmentaciot lehetévé tev6 cso-
magkiosztast és magas hozza-
adott értékl szolgaltatasokat tesz
elérhetévé az el6éfizet6k szamara.

Tobb mas orszaghoz hason-
[6an Magyarorszagon is egyfajta
kett6sség jellemzi a digitalis televizidzas terjedését.
A digitalis foldfelszini televizi6zas térnyerése lassan
halad, ugyanakkor latvanyos atalakulason mennek
keresztil a piaci mechanizmusok altal vezérelt plat-
formok: a kabeles elosztds, a m(iholdas m(isorsz6-
ras és az IPTV (Internet Protocol Television). Jelent6s
kilénbségek vannak abbdl a szempontbdl, hogy az
egyes platformokon mikor indult el és milyen tGtemben
zajlik a digitalis terjesztésre valé attérés. Mig a ma-
holdas technolégia esetében ez igen gyorsan meg-
tortént, a kabeles infrastruktira fejlesztése sokkal

1. tabla

Vételi mod
Analég

Digitélis

hosszabb id6t vesz igénybe, az IPTV esetében pedig
nincs is értelme analdg el6zményrél beszélni.

A terjesztési verseny kifejezetten er6s a magyar pi-
acon. A kabel lefedettség eurdpai 6sszehasonlitasban
kifejezetten magas, a haztartasok kozel 80 szazaléka
szamara elérhet6ek a kabelhalézatok, még ha ezen
haztartasok nem is feltétlenil fizetnek el6 a szolgal-
tatdsra (OECD, 2009). Ma mar minden nagyobb ka-
bellizemeltet6é kinalatdban ott van a digitalis televiziés
szolgaltatas, illetve a triple-play csomag, amely a te-
levizid mellett internet, illetve telefon elérést is biztosit.
A miholdas platformon négy szolgaltatas is elérhetd,
a UPC Direct, a Digikabel, a Magyar Telekom tulaj-
donaban &ll6 T-Home Sat és a HelloHD. Ezen kivdl
a Magyar Telekom vagy az Invitel lgyfelei az IPTV
szolgaltatasra is el6fizethetnek. A Nemzeti Hirkozlési
Hatésag (NHH) 2009. novemberi gyorsjelentése sze-
rint 1,117 millional jar mar a digitalis szolgaltatasra
el6fizet6 haztartdsok szama, kozel 374 ezren valami-
lyen vezetékes (kabel, IPTV), 730 ezren pedig vezeték
nélkili szolgaltatasra (mdhold, Antenna Digital) fizet-
tek el6 (NHH, 2010).

A legjelent8sebb misorterjesztési platformok

Platform Szolgaltato Haztartas

Foldfelszini Antenna Hungéria 1.000 ezer

Kabel - 1.355 ezer
e -
Kabel T-Kabel 50 ezer

- UPC 140 ezer
M(hold UPC Direct 180 ezer

- DigiTV 400 ezer

- T-Home Sat 125 ezer
Mikrohullam Antenna Digital 35 ezer
IPTV T-Home, Invitel 60 ezer

Foldfelszini Antenna Hungéria 0

Forras: NHH (2010), szolgéltatéi honlapok, sajat becslés

A msorterjesztési piac fejlédésének vannak magyar-
orszagi sajatossagai. A mdholdas platformon kivéte-
lesen er8s a verseny, mas orszagokban jellemz6en az
egy orszag - egy szolgaltatd6 modell az elterjedt (pl.
Egyesiilt Kiradlysdg: BSkyB, Olaszorszag: Sky ltalia,
Franciaorszag: CanalSat) vagy esetleg két szolgalta-
té van jelen (pl. skandinav orszagok: Viasat és Canal
Digital). A kisméretli magyar piacon ugyanakkor er8s
verseny bontakozott ki, aminek hatterében a szeg-
mentéacio all: egészen mas fogyasztdi csoportot céloz
meg az alacsony arairél ismert DigiTV, mint a HD ada-
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sokat kinalé HelloHD. A konszolidacié els6 jele, hogy
2010 januar végén bejelentették az Antenna Hungé-
ria altal m(ikodtetett, mikrohullamu terjesztésre épilé
Antenna Digital és a HelloHD 6sszeolvadasat. Az egy-
kor 100 ezer korili el6fizet6szamot magaénak tudo
totta a terjesztési piacon kialakult
er6s verseny, a novekv@ kindlat,
igy atranzakci6 bejelentésekor az
Antenna Digitalnak mindéssze 37
ezer el6fizetdje volt.

Az elmult idészak fejleménye
a terjesztési és a miisorszolgal-
tatdi piac egyre intenzivebb 6sszekapcsol6dasa, és

valasa."

véldsa. Ennek vannak a kilencvenes évekbe vissza-
nyulé el6zményei, hiszen a Magyar Telekom akkor
tulajdonrészt szerzett az RTL Klubban, tébbszoéros
tranzakcidk utan azonban atulajdoni kapcsolat 2008-
ban véget ért. Az elmult években, az el6fizetéses lz-
leti modell terjedésével azonban Magyarorszagon is
jellemz6vé valt, hogy a misorterjeszt6 vallalatok csa-
tornakat vasaroltak vagy inditottak.

A UPC (Chellomedia) tulajdonban Iév6é magyar-
orszagi csatornak

e Sportl és Sport2

* Minimax

* Filmmuzeum

» TV Paprika

* TV Deko

e Spektrum

Digi TV
« Digi Sport

Magyar Telekom
» Ozoné NetWork
» Life NetWork

Jol lathatd, hogy a harom legmeghataroz6bb mdsor-
terjeszt6 mindegyike rendelkezik sajat csatornaval,
még ha ezeknek a csatornaknak népszer(isége és igy
piaci erejuk eltérd is. A UPC kezdte el6szor a vertika-
lis integracio tudatos épitését, hiszen felvasarolt tobb,
a maguk szegmensében (sport, dokumentum, gye-
rekmdsor) meghatarozé csatornat. Nemzetkdzi hat-
terének koszonhet8en emellett UPC érdekeltségben
vannak az un. Zone-csatornadk (Zone Europe, Zone
Romantica, Zone Club), de ezek nem képviselnek je-
lent6s sulyt a magyar televiziés piacon.

A Digi TV csak 2009 nyaran lépett be a mlisorszol-
galtat6i piacra a DigiSport inditdsaval, de rogtén az
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érdekl6dés kozéppontjadba kerilt. A TV2-vel egyutt
ugyanis ez a csatorna szerezte meg a labdarigé Baj-
nokok Ligaja kozvetitési jogat, és a Debrecen cso-
portkérbe kerllésével 6riasi volt az érdekl6dés a mér-
k6zések irant, s6t, egy ideig gy nézett ki, hogy akar
a labdarugé vilagbajnoksag joga is hozzajuk kertlhet.

"Az elmult idészak fejleménye a terjesztési és a mi(isor-
szolgaltatéi piac egyre intenzivebb 6sszekapcsolédasa,
és ezzel az iparadg vertikdlis integraciojanak jellemzéveé

igy régton felszinre kerilt a vertikalis integracié okoz-
ta egyik lehetséges probléma: a DigiSport csatorna
csak a Digi TV rendszerein (kabel és mihold) érhetd
el, annak tehat, aki tehat biztosan latni akarja ezeket
az ott sugarzott mérkézéseket, eseményeket, el6 kell
fizetnie a cég szolgaltatasara. Természetes a csator-
na terjesztési jogat mas midsorterjesztési platform is
megvasarolhatna, csakhogy ezidaig - legalabbis a na-
gyobb terjeszt6cégekkel - nem sziilettek ilyen megal-
lapodasok.

A Magyar Telekom kilencvenes évekbeli kedvezé
induld pozicidja ellenére gyakorlatilag kiszallt a televi-
Zi0s piacrol és az innovativ tartalomfejlesztés iranyaba
fordult (online portal, mobil tartalmak), bar mar az RTL
Klubban (Magyar RTL Md(sorszolgaltaté Rt.) szerzett
korabbi részesedést is inkdbb pénzigyi befektetés-
ként kezelték. A 2009 6szén inditott két csatorna talan
a televiziés stratégia Ujboli er6sodését jelzi, de egye-
I6re ezek messze vannak attdl, hogy igazan felkeltsék
a nézdbi érdeklédést, a Magyar Telekom jelenleg mar-
ginalis szerepl6nek tekinthetd a mdsorszolgaltatasi
piacon.

A vertikalis integraciéval kialakult annak a lehe-
t6sége, hogy a terjesztés és tartalom a korabbiaknal
szorosabban kotédjon egymashoz, vagyis hogy bizo-
nyos tartalmak csak egy adott platform-el6fizetéssel
valjanak hozzaférhetet6vé a néz6k szadmara. Eddig
ennek nem igazan volt jelent6sége Magyarorszagon,
hiszen minden mi(isorszolgaltatd - tulajdonosi hattér-
tél fuggetlenil - igyekezett minél tdbb haztartasba el-
jutni, és igy minél nagyobb mdsordij-bevételre szert
tenni. Most mar azonban az latszédik, hogy a tarta-
lom eszk6z lehet a platformok kozotti versenyben.
A DigiSport esetében ez jol latszddik, hiszen a sajto-
ban tébb olyan hir is olvashaté volt az elmdlt hona-
pokban, mely szerint a cég irrealisan magas dsszeget
kért a terjesztéktdl a sportcsatornaért.

Nem példatlan eset ez, tébb eurdpai orszagban
el6fordult mar, hogy valamelyik platform Uzemeltetd
sajat csatornaval és értékes tartalmakkal (jellemz6en



sporttartalmakkal) probalta magahoz csalogatni az
el6fizet6ket. Jellemz6en ilyenkor szabalyozasi esz-
kozokkel lehet rakényszeriteni a misorszolgaltatot
a csatorna nagykereskedelmi ajanlatanak diszkrimi-
nacidomentes darazasara. Az Egyesilt Kiralysagban
komoly vizsgalatok folytak a BSkyB miholdas szol-
galtatoval szemben azt elemezve, hogy vajon vissza-
él-e er6folényével a tarsasag az értékes tartalmakat
sugarzo csatornainak (Sky Sport, Sky Movie) nagy-
kereskedelmi értékesitése kapcsan. Nem volt kérdés,
hogy a BSkyB rendelkezik-e er6félénnyel, de magat
az er6folényt nem is tiltja a versenyjog; a vizsgalat arra
irAnyult, hogy a tarsasag visszaél-e ezzel. A brit ver-
senyhatdésag végul arra a megallapitasra jutott, hogy
a BSkyB nem sértette meg a versenytdrvényt, ma-
gatartasa nem volt versenyellenes (OFT, 2002). Mas
kérdés, hogy a kommunikacids hatésag 2009-ben
vizsgalatot inditott, ami a szektordlis szabalyozé be-
avatkozasanak szikségességét, ennek lehet6ségeit
elemzi kifejezetten a Sky-csatornak értékesitéséhez
k6téd6en (Ofcom, 2009). Kdénnyen lehet, hogy el6bb-
utébb Magyarorszagon is szikség lesz a vertikalis in-
tegracido kapcsan hasonlé vizsgalatokra, ez nagyban
figg attdl is, hogy milyen tartalmakat vasarolnak meg
az érintett csatornak.

"Kénnyen lehet, hogy el6bb-utébb Magyarorszdgon is
szlkség lesz a vertikdlis integracié kapcsan vizsgalatokra,
ez nagyban flgg attélis, hogy milyen tartalmakat vasarol-

nak meg az érintett csatornak."

A DIGITALIS FOLDFELSZINI
TELEVIiZIOZAS KUDARCA

Mig a piaci mechanizmusok alapjdn mikddtetett
platformok szamottev§ el6fizetdi bazisra tettek szert,
a digitalis foldfelszini televizi6 (DVB-T) messze nem
nevezhetd sikertdrténetnek (Galik, 2003). Ezen a plat-
formon az allami beavatkozas szintje sokkal nagyobb,
hiszen a terjesztéshez hasznalt frekvencia tartoméany
allami tulajdonban van. Minden orszagban nagy kihi-
vas az olyan szabalyozasi szakpolitika kialakitasa, ami
versenyképessé teszi a foldfelszini terjesztést a tob-
bi technoldgiaval szemben, ugyanakkor a leginkabb
leszakadd tarsadalmi rétegek szamara is biztositja
a televizios tartalomhoz val6é ingyenes hozzaférés
lehet6ségét.

Magyarorszagon a DVB-T terjedését el6re jelz6
varakozasok tllsagosan is optimistak voltak (MEH,
2006). A kiirt palyazatot megnyerte ugyan az An-
tenna Hungaria, a szolgaltatas el is indult, de mara
mar egyértelm(ivé valt az Uzleti modell éretlensége.

A szakpolitika alkot6i abbél a feltételezésb6l indul-
tak ki, hogy a mi(isorszolgaltatok er6sen érdekeltek
a digitalis foldfelszini platformok terjedésében, hiszen
ezaltal a csatornak tobb néz6h6z jutnanak el, gyakor-
latilag minden haztartasban megvalésulhatna a sok-
csatornas televizi6zas. Nem kérdés, hogy az orszagos
kereskedelmi televiziok ebben nem voltak érdekeltek,
szamukra egyértelmilen a status quo fenntartasa lett
volna kedvez6, vagyis az, hogy minél tobb haztartas-
ban csak a harom orszagos televizié (a TV2 és az RTL
Klub mellett a kbzszolgalati MTV) maradjon elérhetd.

Kevésbé nyilvanval6, de az Gzleti modell ismere-
tében érthetd a tematikus, eddig csak kabelen vagy
mholdon elérhet csatornak reakcidja. A kdzvéleke-
déssel ellentétben ezek a csatorndk nem a hirdetési
bevételekb6l, hanem a kébeles vagy mi(holdas ter-
jeszt6k altal fizetett jogdijbdl szerzik bevételeik jelen-
t6s részét. Ebb6l adoan 6nmagaban az elért haztarta-
sok szamanak novekedése csak csekély hatassal van
a bevételekre, inkdbb az a kérdés, hogy a terjeszt6
cégek mennyit kinalnak az adott miisorszolgaltaté tar-
talméaért. Ezzel a DVB-T platform ingyenes lzleti mo-
dellje maris elérhetetlennek tlinik, nincs val6s alapja
annak, hogy a haztartasokba az eddigi harom helyett
tobb tucat csatorna jusson el ingyenesen. Amennyi-
ben a miisorszolgaltatok atadnak
ingyenesen atartalmukat a DVB-T
platform Uzemeltet6jének, azzal
jelentésen rontandk a kabeles és
miholdas cégekkel szembeni al-
kupozicidjukat, cs6kkennének az
eddigi bevételek.

Marad tehat a fizetds modell, az er6sen versengd
magyar piacon, az éles arverseny mellett azonban nem
latsz6dik, hogy a DVB-T igazan sikeres tudna lenni.
A kozszolgélati és az orszagos kereskedelmi csator-
nékon kivil eddig nemigen sikerilt megallapodni més
misorszolgaltatokkal, nem latszddik, hogy a digitalis
foldfelszini m(isorszérdsnak lenne béarmilyen olyan
koltségelbnye, ami versenyképessé tehetné mas
technolégiakkal szemben. A kivétel két politikai-k6z-
életi csatorna, a Hir TV és az ATV, amelyek a magyar
médiaszabalyozas egyik legsajatosabb megoldasa-
nak koszonhetik jelenlétiket a DVB-T platformon.
A 2007. évi 74. torvény (39 § (2)) kimondja, hogy
a platform Ulzemeltetdjének szerz6déskotési kotele-
zettsége van ,legalabb négy éve m(ikoédé, legalabb
két, hir-, illetve kozéleti tartalmi mlsorokat szolgaltatd
televiziés misorszolgaltatoval’. Az Antenna Hungaria
eleget is tett ennek a kotelezettségnek, mas kérdés,
hogy ez vajon mennyiben szolgalja akar az 6, akar
a musorszolgaltatok Uzleti érdekeit, és f6leg van-e
olyan néz6 ebben az orszagban, aki erre a két csa-
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tornara szeretne csomagban el6fizetni. Kétségtelen,
hogy ez a szabalyozasi megoldas nagyban hozzajarult
atérvény mdgott allé politikai konszenzus megterem-
téséhez, azonban er6sen kétséges, hogy hozzatett-e
barmit is a DVB-T platform sikeréhez és a digitalis at-
allas tervezett id6pontban valo végrehajtasahoz.

Magyarorszagon nem sikertilt tehat a digitalis fold-
felszini platformon olyan szabalyozasi koérnyezetet ki-
alakitani, amely figyelembe vette a piaci realitasokat,
a fogyasztoi igényeket és a milisorszolgaltatéi piac
szerepl6inek érdekeit. Hidba indult be az Antenna
Hungéaria DVB-T szolgaltatasa
MinDig TV markanéven 2008 de-
cemberében, ezidaig nem jelent
meg olyan mfisorkinalat a plat-
formon, ami igazan vonzé lenne
a haztartasok szamara. Az ugyan-
ezen palyazat részét képezé mo-
bil televiziézas (DVB-H) bevezeté-
se még a foldfelszini platformnal
is nagyobb kudarc, hiszen ezt a szolgéltatast elindita-
ni sem sikertlt. Mas kérdés, hogy teljesen mas tech-
nolégiaval ugyan, de a mobilszolgaltatok kinalnak te-
levizios szolgaltatast sajat 3G halézatukon keresztil.
Ez nem jelenti azt, hogy a DVB-T technologia Ma-
gyarorszagon véglegesen kudarcra van itélve. Egy-
részt er6s nyomast jelent a digitalis atallas Eurdpai
Bizottsag altal kit(izott 2012-es céldatuma, ami egy-
értelm(ien rogziti az analdg foldfelszini mlsorszéras
lekapcsolasanak datumat (EC, 2005). Masrészt egy-
értelm(ien lathaté, hogy sok méas eurbépai orszagban
sikeriilt megtalalni a platform tGzemeltetésének meg-
felel6 modjat, az orszag adottsagaihoz, piaci viszo-
nyaihoz ill§ Gzleti modellt. Tébb példa volt arra, hogy
csak évekkel a bevezetés utan, a tapasztalatok birto-
kaban, adott esetben a platform cs6édjébdl tanulva si-
kerllt kés6bb megfelel6 szabalyozasi kérnyezetet és
Uzleti modellt kialakitani (pl. Egyesilt Kiralysag, Svéd-
orszag, Spanyolorszag).

A digitélis foldfelszini mlsorszords bevezetésé-
hez ma mar szorosan hozzatartozik az Un. digitalis
hozadék (digital dividend) kérdése. Ez nem masrol
sz6l, mint az anal6g sugarzas lekapcsolasat kdvetéen
a felszabadulé frekvencia s&vok hatékony felhasz-
nalasarol, azok atcsoportositasarél a televiziozastol
mas célokra. Egyre tdbb olyan vélemény van, amely
szerint inkabb noveli a kozjot, ha a spektrum tarto-
many egy részét a mobil tAvkozlés, azon belll is szé-
lessavl szolgaltatasok céljara szabaditjak fel, kilo-
nosen azért, mert a televiziés csatornak tovabbitasa
mas platformokon is térténhet (kabel, mdhold, IPTV).
Az Eurdpai Bizottsag 2009 oktoberében kiadott ajan-
lasa a tagallamoknak a 790-862 MHz frekvenciasav

érdekeit."
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(Gn. 800 MHz-sav) harmonizélt, misorszérason kivili
felhasznalasat javasolja (EC, 2009).

Az Uzleti logika, de az Eurdpai Bizottsag ajanlasai
is azt diktaljak, hogy sor keriljon Magyarorszagon
a digitalis foldfelszini televiziozassal kapcsolatos
szakpolitika Gjragondolaséara. Sziikséges lenne atele-
viziés piac adottsagaihoz inkabb ill§, szélesebb csa-
tornavalasztékot kinalé DVB-T ajanlat megjelenésére,
ez azonban aligha képzelhet6 a szabalyozasi kérnye-
zet megujitdsa, a DVB-T lzemeltet6i szerz6dés Kkriti-
kus pontjainak atgondolasa nélkul.

"Magyarorszagon nem sikerllt tehat a digitélis foldfelszi-
ni platformon olyan szabalyozasi kdrnyezetet kialakitani,
amely figyelembe vette a piaci realitasokat, a fogyasz-
to6i igényeket és a milisorszolgaltatdi piac szerepldinek

A DIGITALIS TELEVIZIOZAS NEZOI VONZEREJE

A digitalis televiziozds egyik legnagyobb kérdése,
hogy mi a fogyasztdi reakcid, van-e valds kereslet
azokra a szolgaltatdsokra, amelyeket a technolégia
nyujtani tud. Ez azért is kiléndsen izgalmas, mert tele-
vizié szinte minden haztartasban van, tehat a fejl6dés-
sel mindenkinek Iépést kell tartani, az innovatoroktol
kezdve a leszakadé rétegekig.

Koézismert, hogy a digitalis televizi6zasnak van-
nak bizonyos technolégiai el6nyei, igy a jobb kép- és
hangmindség, vagy az analégnal magasabb csator-
naszam - ezeket jellemz6en mindenhol magasra ér-
tékelik a fogyasztok. Szolgaltatdi szempontbdél ennél
is fontosabb lehet azonban, hogy a nagyobb csator-
navalasztéknak koszonhet6en lehetévé valik az el6fi-
zet6k jobb szegmentaciodja igényeik, arérzékenységik
szerint. J6 példa erre a digitalis m(iholdas piac, ahol
egészen mas fogyasztéi kért vonz az alacsony arairol
ismert Digi TV és a HD csatorndak terjesztését el6térbe
helyezd Hello HD (mas kérdés, hogy ez utdbbi - leg-
alabbis eddig - egyaltalan nem sikeres a piacon). Az is
novelheti a digitalis televizi6zas iranti keresletet, hogy
a szolgéltatas igen kedvez6 aron érhet6 el a kuldn-
b6z6 triple-play ajanlatok (tehat az internetet, telefont
és televiziét egyarant kinalé szolgaltatds csomagok)
részeként.

A fogyasztdék szamara a magas hozzaadott értek(
szolgéltatasok is fontosak lehetnek. Ma mar tébb cég
is digitalis vided rogzitével (Personal Video Recorder,
PVR), tehat mdsorrdgzitési funkciéval felszerelt set-
top-boxokat kinal az el6fizet6knek. Ennek merevle-
mezére akar 60 oranyi program is felvehetd, igy le-



het6vé valik az Un. késleltetett nézés (time-shifting).
A nézének nem kell a miisorszolgaltatok altal kiala-
kitott mdsorrendhez igazodni vagy videOkazettaval,
DVD-lemezzel bajlédni, ha valamit régziteni akarnak.
A merevlemezes rogzités segitségével atalakithatja
a nézési id6t: a megnézni kivant mlisorokat kés6 esté-
re tolhatja, vagy kedvenc sorozatanak hétkozi epizéd-
jait hétvégén egyben megnézheti.
A time-shifting gyorsan népszerdvé valt a fejlett tele-
viziés piacokon és bar egyel6re nincs pontos infor-
macio a PVR készilékek magyarorszagi elterjedtsé-
gérél, de sokat elmond, hogy az érintett szolgaltatok
er6sen kiemelik hirdetési kampanyaikban ezt a funk-
ciot. A témaban készilt kutatdsok eredményei szerint
a technolégia fogadtatdsa egyértelmlen pozitiv, bar
a hasznélat mddja, gyakorisaga, a késleltetve nézés
kuldonb6z6 nézéi csoportokban eltér6. Az azonban
vildgosan latszik, hogy a technolégiaval rendelkez6k
aktivan hasznéljak a PVR-ek nydujtotta lehetéségeket,
még akkor is, hogyha a televiziézas nagy aranyban
tovabbra is hagyomanyos maodon, valds id6ben zajlik
(Nyir6 - Urban, 2008).

Az mdsorszolgaltatok altal nyujtott interaktiv szol-
galtatasok Magyarorszadgon nem igazan elterjedtek.
Lehivasos vided szolgaltatast (video-on-demand,

2. abra

Digitalis szolgaltatasok iranti igény (feln6tt népesség %)

forrds: NHH (2008)

VOD) ugyan tébb cég is kinél, de a lehivasok szama-
rol, illetve az igy befolyt bevételekr6l nem allnak ren-
delkezésre informéciok.

A kutatdsok szerint bizonyos fogyasztéi szegmen-
sekben Magyarorszagon meglehetdsen alacsony a DTV
szolgaltatasok iranti igény. Leginkadbb a min6ségi para-
méterek javulasa vonzo a fogyasztok szamara, de még
erre is csak a megkérdezettek mintegy negyede lenne
hajlandé kélteni. A magasabb interaktivitast lehetévé
tev6 szolgaltatasok joforman egyaltalan nem fontosak.

A JOVO KIHIVASAI

Ma mar egyértelmien latszodik, hogy a kilencvenes
években jésolt futurisztikus elképzelések a televizio-
zas visszaszorulasaroél és az Gy média teljes térnyeré-
sér6l aligha teljesil belathatd idén beltl. Negroponte
(1995) varakozasa, amely szerint hamarosan a push
modell helyébe a puli modell Iép, még a legfejlettebb
piacokon sem teljesilt. Kétségtelen, hogy az Uj mé-
dia radikalisan atalakitja a médiafogyasztasi szokaso-
kat, ma mar azonban jol latszédik, hogy ez nem jart
egyltt a televiziézas latvanyos visszaszorulasaval,
inkabb egymas mellett él a hagyomanyos tévénézés,
valamint az interaktiv média hasznélat. Ennek megfe-
leléen Magyarorszagon is a televi-
zZios piac folyamatos fejl6dése jel-
lemz6, ami gyakorlatilag minden
mutatészamban megnyilvanul:
a nézési id6 né, terjesztési piacon
er6s a verseny, a csatornakinalat
folyamatosan bévil. Az (j média
fogyasztdsa inkabb csak hosz-
szabb tavon erodélhatja a televi-
zi6és piacot, rovid tavon egyelbre
csak a gazdasagi valsag okozta
visszaesés jelent kihivast.

A TNS Media Intelligence 2009
évben listadron szamolva 7,4 sza-
zalékos visszaesést mért a hazai
reklampiacon. Ezen beliil az orsza-
gos foldfelszini sugarzasu televizi-
Okban mind6ssze 1 szazalék, mig
a kébelcsatorndkon 10 sz4zalék
folott volt a csokkenés mértéke.
A hirdet6k az egy évvel korab-
bihoz képest 44 milliard forint-
tal koltottek kevesebbet, ami
a médiapiac egésze szamara
komoly bevételkiesést jelentett.
Mas kérdés, hogy a listaaras
reklamkoltések (amelyek a mé-
diavallalatok altal hivatalosan
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publikalt aron alapulnak, és nem tartalmazzak az
egyébként komoly nagysagrend(i kedvezményeket)
nem feltétlenil adnak pontos képet a hirdetési piacrol,
azazonban biztos, hogy acsatornakat rend kiviil érzéke-
nyen érinti ez a visszaesés, a mlisorszolgaltatok jelen-
t6s koltségcsokkentésre szorulnak. Aligha josolhaté
meg, hogy a visszaesés meddig tart, illetve a reklam-
koltések mikor érik el a kordbbi szintet, de az biztos,
hogy jelenleg inkdbb ez, nem pedig az Uy média tér-
hoditdsa okoz fejfajast a televiziés piac szerepl6inek.

Hosszabb tavon lehet azonban csak megjésolni
az Uj média terjedésének hatasait, ezen hatasok in-
tenzitasat. A jelenlegi tapasztalatok szerint az id§-
sebb, felnétt felhasznalok kdrében kevésbé dramai
a hasznélati szokdsok valtozasa, mig a fiatalok
mer6ben Ujszer(i médiafogyasztasi portfoliot ala-
kitanak ki (OFCOM, 2008). Nem véletlen, hogy az
Uj média leginkabb a zeneipar uralkod6 Uzleti mo-
delljeit kezdte ki; ez az a tartalom tipus, amit el-
s6sorban a fiatalok fogyasztanak, a fogyasztasi
szokasok valtozasa (pl. internetes féjlcserélés ter-
jedése) tehat itt érvényesiltek leginkabb. Varhato,
hogy ha hosszabb id6 alatt is, de a hagyomanyos
média egészében, igy a televizidzasban is egy-
re inkabb érezhetd lesz az Uj média hatasa. Nincs
ez masként Magyarorszagon sem, nagyon ol lat-
sz6dik, hogy az id6sebbek koérében magasabb
a tévénézéssel toltott id6, mint a fiatalabbak ese-
tében, illetve a szadmitdégép jelenléte a haztartdsok-
ban nagyban meghatarozza a nézési id6t. A 4-17
éves korosztalyban 2009-ben t6bb mint egy 6raval
volt magasabb a tévénézéssel toltott id6 azok
korében, akik nem rendelkeznek otthon szamito-
géppel, mint az azzal ellatott haztartasokban (AGB,
2010.

"A digitalis televiziozas terjedése, az interaktiv televizios
szolgéaltatdsok megjelenése egyfajta valasz az internet

jelentette kihivasra."

A digitalis televiziozas terjedése, az interaktiv tele-
viziés szolgéaltatdsok megjelenése egyfajta valasz
az internet jelentette kihivasra. A televiziés piac az
.eléremenekilést” valasztotta, az U eszkdzok és
technolégidk a véalaszték bévilését, a magas hoz-
zaadott érték(i szolgaltatasok elérhetéségét biz-
tositjak. Mas kérdés, hogy ez éppugy felborithatja
a jelenlegi Uzleti modelleket, mint egy masik mé-
dium (pl. internet) terjedése. A PVR készilékek és
a késleltetett nézés komolyan atstrukturalhatja
a nézési id6ét, rdadasul komoly reklampiaci hata-
sokkal szamolhatunk. A késleltetett nézés ugyanis
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lehetéséget adhat a nézének arra, hogy attekerje
a reklamokat, amikor visszanézi az egyes mdisoro-
kat, és ez egyértelm(ien atalakithatja az ingyenes
televiziozas Uzleti modelljét.

Az elkobvetkez6 évek technoldgiai fejleményei, az
Uzleti koérnyezet alakulasa és a televizios szakpoliti-
kak, szabalyozas valtozdsa nagyban meghatarozza,
hogy milyen iranyba halad a televizids piac fejl6dé-
se. Mint ahogy eddig, valoszinlleg a jév6ben sem
Magyarorszagon ddélnek el a dolgok, inkdbb csak
a nemzetkozi tendenciak lekdvetése lesz jellemzé.
Ett6l fliggetlenldl a magyar piacnak vannak olyan sa-
jatossagai - kiulondsen a miisorterjesztés erfs ver-
senye-, ami megkilonbézteti a legtébb benchmark
orszagtél, rdadasul a szakpolitika és a szabalyo-
zas is er6sen befolyasolhatja a piac alakulasat.
A technoldgia fejlédése és a fogyasztoi szokasok
valtozasa nagyrészt determinalt; azt azonban, hogy
mi torténik egy adott nemzeti piacon, nagymerték-
ben befolyasolja altalanos piaci és szabalyozasi
kérnyezet.
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HOW DIGITALISATION AFFECTS ON HUNGARIAN
MARKET OF TELEVISION CHANNELS

Television is stili the number one medium concerning
the time devoted to consumption and the financial
results of the sector. It has broader audience than
any other media. Anyway, diffusion of new media
technology induces changes in the television industry
too: changes in distribution markets, continuous
increase of choice, and the fragmentation of audience
resulted more intense competition than ever before.
The paper describes the most important tendencies
of the Hungarian television markét and the main
challenges expected in the future.
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