Rekettye Gabor és Hetesi Erzsébet
2009-ben az Akadémiai Kiadonél
megjelent Kinalatmenedzsment
cim(i kdnyve egyjol ismert, sokszor
targyalt témakor Ujszerd, szem-
léletében eredeti megkozelitése.
A marketingtudomanyban évtize-
dek Ota megszoktuk, hogy ter-
mékrél, arrél beszélink, s kevés
figyelmet forditottunk a vallalko-
zasok kinalatot meghataroz6 ma-
gatartasara. E konyvvel elérkezett
az idd arra, hogy err6l az oldalrdl
elemezve is felismerjik az 6ssze-
figgéseket, a vallalati cselekvés
mozgatorugoit.

A koényv hat nagyobb egység-
re oszlik, amelyek kozil az els6
a kinalatmenedzsment értelme-
zésével, definicigjaval, illetve a
kinalat termék- és aroldali aspek-
tusaival foglalkozik. J6 volt latni,
hogy a szerz6k milyen vilagosan
és kovetkezetesen jartdk kordl
a fogalmakat, és a magyar szak-
irodalomban hidnyp6tlé médon
mutattak be a kinalat szintjeit és
mutatoit.

A kinalat értékteremtd eszkdz,
s az értékteremtésben vezetd sze-
repet jatszik. A koényv masodik
része ennek alapjan koncentral a
markazas, a formatervezés, a cso-
magolas és a cimkézés kérdésére.
A marka felépitése, a méarkaimazs
alakitasa meghataroz6 a vallalko-
z4asok hosszu tavu sikerességének
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biztositdsaban, s a formai elemek
helyes megvalasztasa és kialaki-
tdsa nélkil nem lehet eredményes
piaci politikat, stratégiat és taktikat
megtervezni.

A kinalat termékcsalddokhoz
kapcsolédé menedzselése all
a harmadik nagy témakdr kozép-
pontjdban. Hogyan alakithaté ki
a megfelel6 termékszerkezet, mi-
lyen médokon hatarozhatjuk meg
az egymashoz szorosan kapcso-
I6d6 termékvaltozatok arait? E
kérdésekre és szamos mas fon-
tos véllalati kérdésre kaphatunk
itt irAnymutaté, tartalmas és f6leg
hasznosithaté valaszt.

A kindlati imadzs megteremté-
sében kulcsszerepet jatszé pozi-
ciondlas all a negyedik témakor
centruméban. Nekem kiléndsen
tetszett, hogy a pozicionalas méd-
szertani eszkodzeit, az észlelési és
a preferencia-térképeket nagyon
részletesen mutattak be a szerzoék,
s gondolom ennek a gyakorlati
szakemberek is nagyon orilnek
majd a koényv olvasasa soran.

Kilondsen fontosnak tartom
a kinalat arazasanak specialis kér-
déseivel foglalkozé 6tddik tartalmi
egységet. Az arpolitikat sokszor
réviden és feliletesen szoktuk el-
intézni az oktatads soran, s ritkan
kinalunk ,csemegéket” a hallga-
téknak vagy az oktatéknak. Nos
itt errdl sz6 sincs. A 13. és 14. fe-

jezetek olyanoknak szélnak, akik
tal akarnak Iépni a hagyomanyos,
egyszerdsitett formakon, képle-
teken és mondanivalon. Olyan
arkialakitasi mddszerek sorat is-
merhetjik meg, amelyeket bar
idénként alkalmazunk, de nem
ott és nem ugy, ahogy kellene.
Itt azonban municiét kaphatunk
az alkalmazhatésag feltételeire,
korlataira is.

A kdnyv zarasként az innovacio,
a termékfejlesztés kinalatkdzpontu
targyaldsat tartalmazza gazdag
illusztraciés anyag felhasznala-
saval.

Osszességében megallapitha-
td, hogy a szerz6k sikerrel oldottak
meg egy nehéz feladatot, hiszen
olyan, szemléletében, 0Osszefiig-
géseiben 0 milvet hoztak létre,
amellyel tovabbléptek a sokszor
jol ismert vagy annak tlin6 fogal-
makon. Sok példaval, abraval el-
latott konyvik tagabbra nyithatja
atémakort ,csak” hallgaté egyete-
mistak és a mindennapok felada-
tait megold6 gyakorlati szakembe-
rek szemét, érzékennyé teheti 6ket
a marketingproblémak sokoldald
megkozelitésére, megértésére és
megoldasara. S ha ezt eléri, akkor
e kdnyv megirasa nem volt hiadba-
val6 véllalkozas.

Jozsa Laszl6 egyetemi tanar
Széchenyi Istvan Egyetem, Gydr
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