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Ez a publikacio egy tobb lépésbdl allo kutatassorozat elsé eredményeit mutatja be. Az elsd 1épés azt tiizte ki
célul, hogy megvizsgalja, beazonosithato-e a vezet6i kompetenciak olyan csoportja, amelyek megléte segiti
a vallalkozasok alapitoinak, vezetdinek munkajat. A kutatas fo kérdése az, hogy létrehozhaté-e olyan vezetoi
kompetencia modell, aminek az alkalmazasa segit beazonositani a vallalkozok szamara sziikséges vezetdi
feladatok sikeres ellatasaban. Amennyiben ilyen kompetenciamodell kialakithato, annak szamos gyakorlati
haszna lehet. Segitséget nytjt majd iizleti iskolak vallalkozoi kompetenciafejleszté programjainak kialakita-
sahoz, hatékonyabba teheti a kockazatitoke-befekteték kivalasztasi és portfolio-kezelési gyakorlatat. Fontos
segitséget nyujthat tovabba a vallalkozoi inkubator és akcelerator programok tervezdi és megvalositoi sza-
mara és novelheti a vallalkozoi szektorban dolgozo tanacsadok munkajanak hatékonysagat is.

MODSZERTAN

A feltaro6 kutatasban, irodalomkutatast kovetéen egy magyar tulajdonu, generacio-valtason részben atesett,
boraszati vallalkozas esettanulmanyan keresztiil azonositottam a specialisan jellemz0 és a sikerhez sziiksé-
ges vezetdi kompetenciakat. Az egyes jellemz6 kompetenciak azonositasat tartalomelemzéssel, végeztem
el, amely eredményeit kvalitativ és egyszer(i kvantitativ elemzésnek is alavetettem.

LEGFONTOSABB EREDMENYEK

Az esettanulmany alapjan 6t kompetenciacsoport azonosithato be, amelyek leirjak egy vallalkozas inditasa-
hoz és sikeres vezetéséhez sziikséges kompetenciakészlet elemeit: személyes késztetés, tervezd, szocialis,
végrehajto és szervezeti. Ritka, hogy egy személy rendelkezzen egy ilyen diverzifikalt kompetenciakész-
lettel. Csaladi vagy tarsas vallalkozasok tagjai egylittesen jobb eséllyel rendelkeznek a sziikséges sokrétii
vezet6i kompetenciakkal.

GYAKORLATI JAVASLATOK

A vallalkozok hasonlo szerepet jatszanak egy vallalat fejlodése életében, mint az Gssejtek az €16 szerve-
zet fejlodésében. Mig az Ossejt tartalmazza azt a képességet, hogy a késobbi €16 szervezet minden egyes
differencialt sejtje, szovete és szerve fejlédéséhez biztositsa az informaciot és ez altal a képességet, ugy
a sikeres vallalkozok rendelkeznek azokkal a kompetenciakkal, amelyek elemei egy differencialt iizleti
szervezet kialakulasanak.

A beazonositott 5 kompetenciacsoportbol az egyéni-kompetenciak a vallalkozas inditasahoz sziikséges sze-
mélyes motivaciot tartalmazzak és minden vallalkoz6 szamara sziikséges kompetencia. A tervezés, megva-
lositas és szocialis kompetenciacsoportokat a vallalkozok eltéré mértékben hasznalhatjak egyéni vezetési
stilusuk alapjan. Az 5. kompetenciacsoport elemei, a szervezeti -kompetenciak, érettebb vallalkozasoknal
jatszanak fontos szerepet és segitik a véallalkozot a kisvallalkozas kereteibél kilépni és nagyobb, formalizalt
szervezetet és komplexebb iizleti folyamatokat igényld vallalatot épiteni.
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VALLALKOZOI VEZETOI
KOMPETENCIAK

ENTREPRENEURIAL LEADER-
SHIP COMPETENCIES

Az 1980-as évektdl kezdddden a vezetdi kompe-
tenciak egyre fontosabb szerepet jatszanak a veze-
téstudomany és a szervezeti magatartas kutatasok
teriiletén. A XX. szazadi kutatasok jelentds része a
kompetenciak definialasarol és felhasznalasi tertile-
tiik kijelolésérdl szolt. A kompetenciak meghataro-
zéasaban mérfoldkovet jelentettek Boyatzis (1982),
tovabba Spencer és Spencer (1992) eredményei,
amelyek szerint ,,A kompetencidk egy személy
alapvetd meghatarozo jellemz6i, melyek okozati
kapcsolatban allnak a kritériumszintnek megfe-
lel6 hatékony és-vagy kivalo teljesitménnyel”
(Boyatzis 1982, 21). Spencer és Spencer (1992) ezt
a definiciot azzal egésziti ki, hogy a kompetencidk
altalanosithatok eseteken és szitudciokon keresztiil
és ésszerli idétavon beliil dllandok maradnak. Fon-
tos jellemzdje a kompetenciaknak, hogy megbizha-
toan mérhetdk, ezaltal alkalmas célpontjai lehetnek
tarsadalomtudomanyi kutatasoknak.

A kompetencidkat a menedzsment-szakiroda-
lomban gyijtéfogalomként hasznaljak. A kom-
petencia valdjaban olyan készlettar, amelybe
keriilhetnek  személyiségjellemz6k, motivaciok,
készségek, képességek, specialis ismeretek,
modszertani ismeretek, tudas, stb., amelyek a mun-
kahelyi szituaciokhoz kapcsolhatok (Sandberg
2000, Tothné-Hlédik 2018).

Egyik legfrissebb, és ebben a kutatasban leg-
jobban alkalmazhatd, meghatarozas Tittel és Ter-
zidis (2020) meta-analysizisen alapt elemzése. A
vallalkozo6i kompetenciakat vizsgald tanulmanyuk-
ban a szerz6k a kompetencidkat ugy értelmezik,
hogy az egyén azon hajlandosaga, hogy megfeleld
Iépéseket hozzon a valtozo helyzetekben a problé-
mak felelsségteljes megoldasara. Ez a képesség
tudason, készségeken és hozzaallason alapul.

A vezetdi kompetencidk kutatasanak eléfutara
volt 1940-es és 1950-es években a vezetdi tulaj-
donsagokon alapuld leadership megkozelitések. ,,A
40-50-es évek leadership kutatasai azt vizsgaltak,
milyen tulajdonsagok jellemzik a sikeres vezetdket,
kovetkezésképpen milyen tulajdonsagokkal kell
rendelkezniiik azoknak, aki jo vezetéve akarnak
valni” (Bakacsi 2010, 32.). Bakacsi szerint ezen
iddszak eredményei meglehet6sen ellentmondaso-
sak voltak.

A XXI. szézadi kutatdsok mar egységesebbek
és specifikusabbak lettek. Tobbek kozott kiterjedtek
arra is, hogy egyes sajatos vezet6i feladatok sike-
res teljesitéséhez milyen specidlis kompetencia-
csoport alkalmazasa sziikséges. Ezek a kutatdsok
részben akadémiai, részben vallalati, alkalmazott
kutatasok voltak, leginkabb kvalitativ modszereket
hasznélva. A legnagyobb multinacionalis vallalatok
jellemzden tanacsadocégek bevonasaval probalnak
meg kialakitani kompetenciamodelleket, amelyek
alapjan valasztjak ki, értékelik, képzik jelenlegi és
jovobeni vezetdiket. A vezetési tanacsadok ezzel
egy idében kezdik el 0j termékként kindlni a kom-
petencia alapu kivalasztasi, értékeld fejlesztési €s
javadalmazasi rendszereiket.

A vallalkozok fejlesztése kapcsan gyakorta
emlitik a vezetdfejlesztést, mint tevékenységet.
Szamos forrds mutat ra arra, hogy a vallalkozok
fejlesztése nem mas, mint vezetdfejlesztés (Zsig-
mond 2018). Definiciok is sziilettek mar vallalkozoi
kompetencidk azonositasdhoz. Mihalkovné szerint
az egyén kiemelkedd teljesitményét eldsegitd egy-
fajta tudas-, viselkedés-, képesség-, készség- vagy
magatartasegyiittest a vallalkozasok vezetése, a
vallalkozasok menedzselése és novekedésre segi-
tése, mint adott feladat teriiletén értelmezziik, ugy
eljutunk a vallalkoz6i kompetencia fogalmahoz
(Mihalkovné 2014).

KI A VALLLAKOZO?

WHO IS AN ENTEPRENEUR?

A korai fazisu vallalkozéasokat és igy a vallalkozo-
kat is leggyakrabban a Churchill és Lewis (1983)
altal beazonositott 5 fejlodési szakasz elsé két
elemében 1évo vallalkozas vezetbivel azonositjak:
,.koncepcioalkotas” és ,,tulélés”. Ezen kutatas defi-
nicioja bévebben hatarozza meg a vallalkozasokat
és vezetdiket. A kutatdsom kodzpontjaban olyan
gyakorlo vallalatvezetdk vannak, akik vagy alapitoi
a tarsasagnak, vagy az alapitas utan csatlakoztak,
de jelentds tulajdonrésziik van az adott vallalatban.

Nehéz definialni, hogy mit jelent pontosan a
jelentds részarany kifejezés. Mivel a kutatas koz-
pontjaban a személy €s nem a vallalat all, ezért a
valosaghoz, akkor jarunk a legkozelebb, ha a val-
lalkoz6 egyén szempontjabdl és nem a tarsasag ira-
nyabol kozelitjiik ezt a problémat. A kutatds soran
azt tekintem vallalkozonak, aki kozép-, €s hosszu
tava jovedelmének talnyomo részét a tarsasagban
1évé tulajdonviszonya alapjan, t6kedgon, és nem
munkabérként, alkalmazottként kapja vagy reméli.
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A kutatasnak igy alanyai lehetnek nem pusztan
korai fazisban 1év6 vallalkozasok vezetdi, hanem
— szintén Churchill és Lewis (1983) alapjan — az
érettebb fazisokban 1év6 vallalatok vezetdi, ameny-
nyiben jelentds tulajdoni tékejovedelem reményé-
ben dolgoznak. Habar a fenti definicid6 bdvebb,
mint ha csak az életszakasz alapjan definidlnank
a vallalkozokat, de emellett a figyelmem nagyobb
része mégis a két korai fazisra iranyul. Torténik ez
azért, mivel a késébbi fazisokban, leginkabb a har-
madik ,siker fazisban, jellemzden elvalik egymastol
a management €s a tulajdonosi szerepkor (Churchill
& Lewis 1983) és ebben az esetben mar kisebb mér-
tékben, de nem példa nélkiil, beszélhetiink vallalko-
z0k altal vezetett vallalatokrol. A két fent emlitett
korai fazisban szinte kizarélag tulajdonosok, azaz
vallalkozok vezetik a sikeres tarsasagokat.

Torténtek korabbi kutatdsok vallalatvezeték
szamara sziikséges kompetencidk azonositasara,
a vallalkozas életszakasza alapjan. Ilyen példa
Eggers, Leahy ¢és Churchill (2009) koézleménye,
amelyben a véllalkozasok fent is emlitett 6t fejlo-
dési szakaszara azonosit sziikséges vezet6i kom-
petencidkat. Ezzel azt feltételezik, hogy nincse-
nek egységes vallalkozoi vezetéi kompetenciak,
hanem azok a vallalkozas életszakaszatol fiiggden
valtoznak. A mai napig nem alakult ki egy szakmai
konszenzus a fenti meghatarozas alapjan értelme-
zett vallalkozokra egyedileg jellemzd kompetencia
modelljére. Robles és Zarraga-Rodrigues (2015)
tett kisérletet Dephi-modszer alkalmazéasaval val-
lalkoz6i kompetencidk azonositdsara. Az ered-
mények hasznalhatosaga a vezetdi kompetencidk
tekintetében legalabb is kérdéses, mivel a vezetést
egy kiilon kompetenciaként értékelni egyenrangii
kategoriaként példaul az dnbizalommal vagy a tar-
gyalasra vonatkozé kompetenciaval.

Kyndt és Baert (2015) munkéja alapjan a koc-
kazat vallalasa és annak kezelésének modjat kell
vizsgalni, hogy megértsiik a legfontosabb vallal-
kozoi kompetenciakat. Tervezéssel €s iparagi isme-
retekkel, mint kulcs-vallalkozoi kompetenciakkal
kezelhet6 a kockazat. Kutatdsukban a kitartast és a
specialis piaci ismeretek talaltdk olyan vallalkozoi
kompetencidknak, amelyek a legalabb kozép-tava
(3-5 éves) vallalkozai karriert tamogatjak. Rasca és
Deaconu (2018) a vallalkozdi siker szempontjabol
megkiilonboztet vallalkozo6i és management kom-
petencidkat. Az eldbbieket a véllalkozasok indita-
séhoz tartjak sziikségesnek még az utdbbit a vallal-
kozasok sikerre viteléhez jarulnak hozza.

Buzady ¢és Almeda (2019) 3,4,5 és 6 szintli
vallalkoz6i kompetenciamodelleket —szintetizalt.
A Kklasszikus 3 tényezds modell a vallalkozoi
képességet, a kapcsolatteremtés és a cselekvés

képességét emliti vallalkozoi kompetenciaként. A
4-tényez6s modell, az el6z6 elemeken tul, a terve-
z¢si ¢€s az eredmények elérésének kompetencidjat
tartalmazza, de elhagyja a 3-szintli modell altala-
nos vallalkozo6i kompetenciajat. A szerzéparos az
S5-tényezds modell esetén beszél eldszor vezetdi
kompetenciakrol, a munkatarakkal valo kommu-
nikacio és motivacio alapjan. A 6-szintli modell az
iparagi ismeretekkel boviti az 5 szintli modellt. A
szerzOk szintén szamos utalast talaltak arra, hogy a
szerteagaz6 vallalkozoi kompetencidk sziikségesek
egy sikeres vallalkozas vezetéséhez. Ez a sokrétii
kompetencia-készlet inkabb vallalkozo-csapatok-
ban, mintsem egy személy vallalkozdban talalhato
meg.

Tittel és Terzidis (2020) meta-analizise 3 f6 cso-
portot talal a vallalkozdi kompetenciak szakirodal-
mat vizsgéalva: személyes, tudas alapu és kapcsolat
alapti kompetencidk azok, amelyekre a vallalko-
zoknak végs6 soron sziikségiik van.

ALKALMAZOTT MODSZERTAN

APPLIED METHODOLOGY

A feltaré kutatasban, irodalomkutatast kovetéen
egy magyar tulajdont, generaciovaltason részben
atesett, bordszati vallalkozas esettanulmanyan
keresztiil azonositom a specialisan jellemz6 és a
sikerhez sziikséges vezet6i kompetenciakat. Kiilon
figyelmet szentel a tanulmény az esetben szerepld
vallalkozok esetleges kompetenciahidnyaira, illetve
azok kovetkezményeire a vallalkozas fejlodése
soran. Erre a célra az esettanulmany modszere
kifejezetten alkalmas. ,,A legtobb definicié egyet-
ért abban, hogy az esettanulmanyok szdmos célt
teljesithetnek: egy jelenség rendkiviil alapos leira-
sat adhatjak, elméleteket tesztelhetnek vagy tjabb
elméleteket hozhatnak 1étre” (Horvath — Mitev
2015, 130-131).

Az esettanulmany feldolgozasa soran vélaszt
keresek a miért és a hogyan kérdéseire. Miért pont
ezek a kompetencidk emelkednek ki a tobbi koziil
¢és hogyan befolyasoljak a véllalkozok mindennapi
tevékenységét a siker eléréséhez vezetd uton? Az
esettanulmany irdsa soran 7 strukturalatlan inter-
jut készitettem. Az interjualanyok a vallalkozo
Hudécsko csalad ma €16 harom tagja — Katalin,
Anita és Attila, két hosszatava alkalmazott, két
nagy tigyfél, illetve egy iparagi, boraszati szakértd
voltak. Az interjuk mellett résztvevd megfigyelést
is végeztem, amely soran a foszereploket szemé-
lyes kozegében, napi munkavégzése soran figyel-
tem meg és vontam le kovetkeztetéseket. Az eset-
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tanulmany készitése soran dokumentumelemzést is
végeztem, amelyek segitettek megérteni az esetek
kornyezetét, idébeni fejlodését. Ilyen dokumen-
tumfeldolgozas példaul az esettanulmany soran
bemutatott pénziigyi eredményeik vagy a boraszat
elismerései. Végiil kisebb mértékben, de végeztem
fizikai targyak tanulmanyozasat, beleértve a bor-
kostolast is.

A kompetencidk azonositasanal a Leadership
Competencies Library 120-elemii kompeten-
cia-adatbazisat vettem alapul. A Leadership Com-
petency Library egyediilallo, atfogo, enciklopédia
jellegli kompetencialeltar. Mara mar 28 orszagban
hasznaljak, elsdsorban kiindulopontként specialis
vezet6i kompetenciamodellek megalkotasdhoz. A
forras a 120 kompetencia részletes leirasat, jellemz6
gyakorlati el6fordulasat, a kompetencia meglétének
lehetséges kovetkezményeit mutatja be.

A kutatas célja annak a megvalaszolasa, hogy a
120 elemd lista sziikitheté és strukturalhato-e oly
mobdon, hogy egy a vallalkozokra jellemzd speci-
alizalt kompetenciahalmaz legyen azonosithato.
Kiemelhet6k-e kompetencidk, amelyek jellemzdk a
vallalkozokra. Tovabbi kérdés, hogy a vallalkozok
egy egységes kompetenciakészletet hasznalnak-e
vagy eltérd, jellemzd vezetéi kompetenciakészle-
tekre tdmaszkodnak.

Az egyes jellemz6 kompetencidk azonosita-
sat az esettanulmany kodolasaval végeztem el,
amely eredményeit kvalitativ és egyszerii kvan-
titativ elemzésnek is aldvetettem. Az esettanul-
many kodolasa az eredeti esettanulmany szovege
alapjan tortént. Az eredeti esettanulmany, terje-
delemi korlatok miatt, itt nem Kkeriil kozlésre. Az
esettanulmany elemzése soran zardjelben jelzem
a kompetencia-leltarbol azonositott kompetencia-
kat. A kodolas soran az itt jelzett kompetenciaknal
tobb kertilt azonositasra, amelyeket felhasznaltam a
cikkben kozolt elemzések soran is.

A HUDACSKO CSALAD ES A
HANGAVARI PINCESZET
TOKAJBAN

HUDACSKO-FAMILY AND THE
HANGAVARY WINERY IN
TOKAJ

A Hudécsko-csalad  Bodrogkereszturon — egy
rendkiviil agilis vallalkozé csalad, akik a szo-
cializmus évei alatt, az akkor adott sziikds jogi
keretek kozott, kezdték el lefektetni a vallalkoza-
suk alapjait. Hudacsko Janos és Katalin 1975-6s
hazassagkotésiiket kovetden kiegészitd, kereske-
delmi jelleggel, folyamatosan sz6lészkedtek és csa-
ladi fogyasztasra hobby-boraszkodtak. A kiegészitd
tevékenységbdl 1989-en lett vallalkozéas, amikor
a Tokaji Borkombinat egyszer csak nem vette at
a megtermelt sz616t és nemsokkal késobb Kata-
lin elvesztette az allast is a Borkombinatban, ahol
addig laboransként dolgozott. A rendszervaltozas
hozta kényszert 6k, mint lehetdség élték meg. Az
elsék kozott voltak, akik boraszati vallalkozasba
kezdtek az orszagban az 1988-1990-es politikai
atmenti idészakban. (,,agile”)

Kezdeti nehézségek mellett a csalad uj vallal-
kozésa talpon tudott maradni. ,,Szabad emberek,
magunk urai szerettiink volna lenni a férjemmel.
Nem masnal dolgozni, mas rabszolgéja, alkalma-
zottja lenni. Ez nehezebb életforma, de sokkal sza-
badabb. Itt nem 8 orat, hanem 16 orat dolgozunk,
de azt szabadon.” — mondja Katalin. (,,ambiciozus”
) Aki igy folytatja: “Szamunkra a kikapcsolodas a
természet, mert ebben soha nem csalédunk. A sz6-
1észet csaladi hagyomany volt.”

Rendkiviili elhivatottsaguk és szorgalmuk segi-
tette at 6ket az elsé évek nehézségein (,,motivalt”),
amely idészakban a magyar csaladi boraszatok
koziil els6k kozott valtak szakmailag igazan elis-
mert (1.tdblazat), pénziigyileg sikeres vallalko-
74ssa.
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1. szamu tablazat: Hangavari Pincészet néhany fontosabb dija
Table 1. Selection of key awards of Hangavary Winery

Nemzetkozi dijak:

2011 Japan — Vilag legjobb bora 2. hely — 2000-es Esszencia

Magyar dijak:
Vinagora
2003. Aranyérem Aszl 6-puttonyos (1999)
2007. Aranyérem Esszencia (2000.)
2017. Nagyarany Keéséi Furmint (2013)
2019. Aranyérem Aszl 6p(2013)

Pannon Bormustra

2007. Magyarorszag cstcsbora | Aszuesszencia (1999)

Orszagos Borverseny
2009. Legjobb bor |

Asziesszencia (2003)

Magyar Tudomanyos Akadémia Orszagos Mindsitett Borversenye

2017. Akadémia bora, aranyérem

Aszl 6-puttonyos (2013)

2014. Akadémia bora, aranyérem

Aszl 6-puttonyos Lapis (2007)

Forras: Hangavari Pincészet

Janosnak ¢és Katalinnak két gyermeke sziiletett.
Anita borasz lett, aki egy kitérd utan, ismét a csaladi
vallalkozasban dolgozik. Fiatalabb Attila informati-
kus diplomat szerzett. Tobb évet élt kiilfoldon és
szamos informatikai fejlesztése, vallalkozasa utan,
most gondolkozik azon, hogy jobban részt vegyen
a csaladi vallalkozas mindennapjaiban.

A sziikebb, de biztos megélhetést jelentd mun-
kahely megsziinése (Katalin) ¢és tudatos feladasa
(Janos) utan kimagaslo kreativitasra volt sziikségiik
vallalkozasuk felépitéséhez. Maga az alaptevé-
kenység a boraszat is rendkivill kreativ egyéniséget
igényel, mivel a természet minden évben, minden
fajtanal mas és mas kihivasok elé allitja a boraszt,
hogy folyamatosan kivalo mindséget tudjon alkotni.
A boraszathoz sziikséges kreativitason til a csalad-
nak tizleti kreativitasra is sziiksége volt, ami legin-
kabb a csaladfét, Janost jellemzett. (,.kreativ gon-
dolkodasu™) O fejlesztette ki az iizleti modellt, ezen
beliil egyedi értékesitési modellt is, illetve almodta
¢és valositotta meg a sikeres miikodés alapjait

jelentd fejlesztéseket. (,,innovativ”’). Anita elmon-
dasa alapjan nagy stratégiai célkitiizések soha nem
voltak a csaladban, de édesapja folyamatosan Uj
célokat tlizott ki a csalad és a vallalkozas szamara.
Ilyen célok voltak az 6nallo értékesités megvalo-
sitasa, U] birtokrészek vasarlasa, illetve telepitése,
pince vagy a feldolgozo-iizem kialakitasa (,,célki-
tiz6”). Hudacsko Janos 2015-6s halalig a csalad el
is érte ezeket a célokat. Az eredeti fél hektarrol 15
hektarra novelték a termdteriiletét, sajat feldolgozo
¢és palackoz6 lizemet épitettek fel, az eldallitott bort
pedig sajat markaneviik alatt, maguk értékesitik.
2015 6ta a csalad nem tiizott ki 1ényegi 0j célt maga
clé, a korabban meghatarozott ,,palyan” dolgoznak.

A korabbi célok mindig konkrétak, elérhetdek
¢és megvalosithatok voltak. Janos és Katalin munka-
jaban r6vid és hosszu tavon is ott volt az eredmény-
kozpontusag. Ilyen eredmények voltak példaul a
fejlesztések elkésziilése vagy szakmai versenyek
dijai a folyamatosan novekvé értékesités mellett.
Anita elmondésa alapjan csak azzal foglalkoznak,
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aminek latszik a kozvetlen eredménye. Szocialis
szakmai kapcsolataikat apoldsa helyett (,,kapcsola-
tépitd”) idejiiket a vallalkozas konkrét napi felada-
taik elvégzésére forditjak (,,eredménykdzpontu™).

Mig Janos a célkijeldléssel és iizleti kreativi-
tassal, vizioval, segitette a csaladot, addig Katalin
az emberekhez valo kiilonleges érzékének csata-
sorba allitasaval jarult hozza a véllalkozas sikere-
ihez. Katalin rendkiviil inspirald személyiség, ami
munkéja soran kihat a vallalkozas legtobb tigyfe-
Iére, illetve kevés szamu alkalmazottjara is (,,ins-
pirald”). Katalinnak sajat koherens felfogasa van a
bor szerepérdl az életben és a jo bor készitésének
értélesitésének €s fogyasztasanak modjarol, (,,erték
vezérelt”) amit szinte szuggesztiv médon kommu-
nikal kdrnyezetében (,,hatékonyan kommunikal”).

»A bor mindig kitind, korrekt legyen. Ez
6nmagat adja el. A sz016 az elsd, a munka el legyen
végezve. Ez nem kereskedelem. Itt ki van az ember
szolgéltatva a természetnek ¢és ezt el kell tudnunk
fogadni. A sz816 és bor tartja ssze az embereket és
az orszagot. A bor koriil jonnek dssze az emberek
¢és beszélik meg a dolgaikat” — foglalja 9ssze iizleti
hitvallasat Katalin.

Ennek a filozéfianak része egy magasabb mora-
lis mérce, amit sajat maga, csaladja és kollégai elé
allit. ,,Nem adunk el bort kereskedének. Bor és
ember felett nem alkudozunk! Marpedig a kereske-
ddvel alkudni kell!” — vallja Katalin.

Ezeket a moralis értékeket nem csak szavait, hanem
minden napi életét athatja (,,értek vezérelt”): olyan
ember dolgozhat csak naluk, vagy ahogy 6 mondja
erhet a sz616ho6z”, aki szereti azt. Emberi kapcs-
olataiban a kolcsonds megbecsiilés érzdodik, ezt
erdsitették meg munkatarsai és vasarloi is (,,igaz-
sagosan viszonyul masokhoz”). Katalint kiilondsen
érdeklik az emberek problémai, (,,gondoskodd™)
kozel engedi 6ket magahoz ezzel az iizleti ¢életben
szokatlanul bensdséget kapcsolatot tud kornye-
zetével kialakitani. (,,tud banni az emberekkel”,
magas EQ-val rendelkezik™) . Erdekes latni Kata-
lint munka kozben. A vasarlok, borkostolok minden
rezdiilését figyeli, és mindenkihez van egy jo szava.
Nagyon konnyen alakit ki kapcsolatot a boraszatba
ujonnan betérokkel. A visszatérdk, akik akar évek

ota nem voltak néla, Gigy érzik, mintha tegnap talal-
koztak volna Katalinnal. Emlékszik a csaladra, ki
hol dolgozik és sokszor még arra is, hogy mirdl
beszélgettek legutoljara.

A csalad rugalmasan 4ll a vallalkozas esetleges
kudarcaihoz és sikereihez is. Mindkettén konnyen
tallépnek, (,rugalmas™) ezzel lehetéséget adva
maguknak a folyamatos fejlédésre.

Janos jo mérnokként a raciondlis dontéseket
hozott, mig Katalin a boraszati tevékenység veze-
téjeként megérzéseire hagyatkozva férjével kozo-
sen dontotték el a fontos dolgokat. A dontéshozas
most sem egy kézben Osszpontosul, hanem Kata-
lin és két gyermeke hozzdk meg azokat. (,,.bevon
masokat a dontésekbe”). A dontések meghozata-
lanal mai napig Janos irdnymutatasat tartjak szem
elétt :,,.Semmibdl semmi sem lesz! A sz6l6nek és
a bornak mindent meg kell adni, mert abbdl lesz a
jo termék. Ha valamit csindlunk azt csak kivaloan
szabad.” (,,eredménykdzpontu”, ,.értékvezérelt”)

A vallalkozéas fejlesztésének fontos eleme a
céltudatos pénziigyi gazdalkodas. (,,pénziigyeket
kezeli”) Katalin feladata a pénziigyek kézben tar-
tasa, a fejlesztésekre fordithatod forras, illetve az
arak meghatarozasa is. Tudatos pénziigyi gazdal-
kodas nélkiil nehéz elképzelni sikeres vallalkozas
épitését. Katalin a vallalat pénziigyeit is érték ala-
pon kozeliti meg. A csalad mindig csak sajat for-
rasaibol ruhazott be. Soha nem vett fel egy forint
kolesont vagy fejlesztési tamogatast sem. “JO bort
csak szabad ember készithet és aki bank vagy
valaki mas felé elkotelezddik, az nem szabad. Nem
birom a papirt, mert az nem hagy €lni. Az tigyeket,
amik adminisztracioval jarnak, ha lehet keriiljik.”
foglalja 6ssze vallalat-finanszirozassal kapcsolatos
filozofigjat Katalin.
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2. tablazat: Hangavari pincészet fejlédése szaimokban
Table 2. Development of Hangavary Winery in numbers

Hangvavairi Pincészet szamokban 1990 1995 2000 2005 2010 2015 2019
Birtok teriilet (ha) 5 7 10 15 15 15 15
Termés atlag (hl/ha) 60 60 45 35 30 22 20
Osszes termelés (hl) 300 420 450 525 450 330 300
Eves termelési érték (mio Ft/év) 3 10,5 15,7 373 76,5 100,3 165,6
Lédig/palack arany 1 1 0,8 0,6 0,4 0,3 0,1
Lédig ar (Ft/1)) 100 250 250 350 500 800 1200
Palackos ar (Ft/l) 0 0 750 1250 | 2500 | 4000 | 6000
Lédig mennyiség (I/év) 300 420 360 315 180 99 30
Palackos mennyiség (1/év) 0 0 90 210 270 231 270
Vendéglatas (f6/év) 0 0 5000 | 5000 | 3500 1500 | 2500
Atlagos vendéglaté ar (Ft/f6) 0 0 5000 | 5000 | 7000 | 10000 | 12500
Vendéglatas arbevétel (mio Ft/év) 0 0 25 25 24,5 15 35
Osszes érték-teremtés (mio Ft/év) 3 1 41 6 101 115 201
Dolgozok a csaladbél (f6) 4 4 4 4 4 3 3
Allandé alkalmazott (f6)! 0 1 5 5 5 5 3

Forras: Hangavari Pincészet

Hudécsko csalad esetében ez a fejlédési palya
(2. tablazat) rendkiviil sikeres a kozepes méretii
csaladi vallalkozas szintjéig, am ez a fejlédés ezen
a szinten megragadt. Ennek oka, hogy a vallalko-
z0k nem akarnak és nem is tudnak tallépni a csaladi
vallalkozas szervezeti keretein, vallalkozoi-vezet6i
kompetenciaik erre a vallalati szintre megfeleldk.
Az 0Osszes munkafolyamat korabban Katalin és
Janos, most pedig Katalin és Anita, kisebb mér-
tékben Attila, kontrollja alatt van. Nem tudnak
¢élni a delegalas és az ezzel jard mindségiranyitas
kompetenciaival. (,,hatékonyan delegal” hianya)

A vallalkozas kulturajanak fontos része a tulajdo-
nosok allando, kozvetlen szerepvallalasa minden
egyes munkafolyamatban, bele értve a fizikai mun-
kakat is. (,,szervezetet fejleszt” hianya). A vallalko-
zasban néhany napot eltdltve szembetlingvé valik,
hogy a csalad két holgy tagja, akik allandoan a val-
lalkozasban dolgoznak és Attila is, amikor Bodrog-
keresztaron van, minden munkafolyamatban részt
vesznek. Nem csak iranyitanak, hanem az alkalma-
zottakkal egyiitt végzik a fizikai munkat a sz6l6ben,
a pincében és a vendégek kiszolgalasanal is.

' Az alland¢ alkalmazottakon tul a vallalkozas a nagyobb mezdgazdasagi és boraszati idénymunkak idején
rovid tavra munkaerokolesonzoktol 8-10 £6 segitséget vesz igénybe.
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A valos vallalati szervezet hidnya a korai fazi-
sokban elényére is valhat egy vallalkozas fejld-
désének. A kozvetlen tulajdonosi kontroll segit a
koltségek alacsonyan tartasaban, a mindség biztosi-
tasaban, informéaciok akadalymentes dramlasaban,
a gyors dontéshozéasban. Ez az elony Churchill és
Lewis (1983) vallalkozasi életpalya szakaszai alap-
jan a negyedik ¢és 6todik szakaszban — ,.felszallo
ag” és ,konszolidalt eréforrasok” — valik szinte
lekiizdhetetlen hatrannya. Ezen tilmenden, az ala-
pitd tulajdonosok tavozéasa utan, amennyiben nem
valtozik ez a specialis, szervezeti kultara altal vezé-
relt miikodési modell, a vallalkozas szinten tartasat
és végiil 1étét is veszélyeztetheti. A csalad altal jol
azonositott kiilsd piaci veszélyek mellett, idvel, de
legalabb ugyan olyan erésséggel megjelenik egyes
kompetenciak bels6 hidnyabol fakadd gyengeség.

Az tzleti modell sériilékenységére példa az
értékesitési €s marketing gyakorlat. Jelenleg Kata-
lin személyéhez kothetd a vallalkozas értékesitésé-
nek széz szazaléka. O ismeri az iigyfeleket, (,.felsi-
meri a fogyasztoi igényeket”) akik hozza kotddnek
(,,kapcsolatokat épit”), a bor kivaldo minésége mel-
lett, az 0 személyes kisugarzasa miatt vasarolnak

Hangavarit (,,inspirdl6”). Hasonld kisugéarzasa,
azaz kommunikacios és inspirald kompetencidja,
sem Anitanak, sem Attilanak nincs. Ma 6k nem
lennének képesek egy ilyen értékesitési a modellt a
jelenlegi szinten miikddtetni. Iddvel Katalin szerep-
vallalasanak csokkenése elkeriilhetetlen lesz. Erre
felkésziilni nem elég az altala végzett feladatok
Anitanak és Attilanak valo atadasaval, ahogy az a
boraszati feladatok esetében meg is tortént, hanem
egy értékesitési modell valtasra lesz sziikség, ami
nem Katalin személyes kompetencidira, hanem a
vallalkozas fenntarthatd szervezeti kompetenciaira
épit.

VALLALKOZOI KOMPETEN-
CIAK CSOPORTOSITASA

ENTREPRENEURIAL COMPE-
TENCY CLASSES

Amennyiben tablazatba (3. tablazat) rendezzik a
Hudécsko-csalad vallalkozoi kompetenciait érde-
kes mintazatokat talalhatunk.

3. tablazat: Hudacsko csalad vezet6i kompetenciai
Table 3. Hudacsko family’s leadership competencies

interpersonal skills

Kompetencia
Janos Katalin Anita Kozos hianya
azonosithato
Stratégiai PPy s - et Hatékonyan
gondolkodési Motivald Prioritasokat tiiz ki Szakértd dole gg{
Kreativ . o2 .y Szervezet-
gondolkodési Hire and staff Célkitiizé Ambicidzus fejlesztd
Innovativ gamwrl;ﬂ?gﬁ:ﬁ Istﬁg:rrri;gzgtzéstl Mutivalt Kapcsolatépitd
Vizionarius Demonstrate Erték-vezérelt Yizionrius

(2015. utan)

Ismeri az tizleti
kornyezetet

Kapcsolatépitd

Agilis

Magas EQ-val

Jol boldogul
bizonytalan

rendelkezd kornyezetben
Gondoskodo, Eredmény-
Megkozelithetd orientalf

Bizalomépitd

Bevon masokat a

dontésekbe

Inspiralo Rugalmas
I%zg;g%os?n Felismeri a piaci

masokhoz igényeket
I%gr?zei?g?gggta Stratégia-alkoto

Forrds: sajat elemzés
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A fenti tablazatbol kiolvashatd, hogy a csalad
tagjaiban kozosen megjelend kompetenciak, azok,
amelyek a vallalkozas inditasdhoz és a nehézségek
lekiizdéséhez sziikséges személyes motivaciot és
- kisebb mértékben — szakértelmet biztositd kom-
petencidk. E mellett az eredmény-kdzpontisag,
a feladatok végrehajtasara vald képesség jelenik
meg koz0s halmazként. Szamos kutatés sziiletett a
vallalkozova véalas megértésére. Szerb-Lukovszki
(2014) szerzépéaros egy soktényezds modellként
ija le a folyamatot, amelynek kiilsé és belsé
tényezOk kolcsonhatasabol all. A belsé tényezdket,
amelyeket, mint szamos belsé tulajdonsag, attitiid,
magatartasi elemek hataroztak meg, segithet jobban
megérteni a személyes késztetést magéaban foglalo
kompetencia-csoport.

Ha ez egyedileg megjelend kompetenciakat
vizsgaljuk Janos és Katalin esetében egy egymastol
eltéré kompetencia-profil rajzolddik ki. Kizarolag
Janosra jellemz6é kompetencidkat kiilon vizsgalva
egy tervezd személyiség jelenik meg, O az, aki a
innovacié motorja volt. Katalin specialis kompe-
tenciai a tarsas kapcsolatokban keresendék. O érzi
az emberek igényeit és kivalo kompetenciakkal ren-
delkezik a kapcsolatok kialakitasara, fenntartasara
legyen sz6 kollégakrol vagy tgyfelekrdl. Anita és

Attila esetében nem hatarozhaté meg ilyen markans
profil. Anitéara, a csalad tobbi tagjatdl elkiiloniilten
vizsgalva, leginkabb az operativ tervezé kompeten-
cidk jellemzok. Attila, mivel a vizsgalt iddszakban
nem toltott be meghatarozé szerepet a vallalkozas
¢életében, igy nem volt lehet6ség az 6 kompetenci-
anak feltérképezésére. Elképzelhetd, hogy Anita
és Attila  kompetencia-készletének megjelenése
béviilni fog, amikor Katalin is visszavonul a vallal-
kozas napi vezetésétdl €s a masodik generacio fogja
meghatarozni a vallalkozas jovojét.

Markénsan és jol csoportosithatéan jelennek
meg azok a kompetencidk, amelyekkel a csalad
egyik tagja sem rendelkezik €s nem is tartjak ket
maguk szamara fontosnak. Ezek a kompetencidk
nagyobb szervezetek fejlesztéséhez és vezetéséhez
sziikségesek.

A fenti elemzésbol az tinik ki, hogy 5 jol
elkiiloniild (4. tablazat) kompetencia-csoportot
azonosithatunk: személyes-késztetés, tervezd, szo-
cialis, megvalositd és szervezeti. Ezek a kompe-
tencia-csoportok az esettanulmanyban jellemzden
elkiiloniilve jelennek meg €s a vallalkozasok szem-
pontjabol is kiilon értelmezhetdk, a vallalkozoi
feladatok sikeres elvégzéséhez és fejlodési 1épések
elérése szempontjabol is kiemelten fontosak.

4. tablazat: Hudacsko csaladban megjelent vezet6i kompetencidk csoportositisa
Table 4. Competency classes of the Hudacskoé family’s competencies

Személyes Szocidlis Tervezd Megvalésité Szervezeti
Felismeri a Hatékonvan
Agilis Kapcsolatépitd fogyasztoi Ereménykdzpontu ph
-G delegal
igényeket
Ambicidzus Bizalomépitd Célkitiizé ,Ke"zeh a Szervezetfejlesztd
pénziigyeket
Motivalt Gondoskodo | Prioritasokat tiiz ki | BeVOn mésokata | Fejleszti az emberi
dontésekbe allomanyt
Szakértd Hatekonya;l Stratégia-alkoto Rugalmas Halozat-épitd
kommunikal
‘Loilzsgkiglgalrlll Tud bénni az Vizionarius
Ko Y emberekkel
ornyezetben
- . Magas EQ-val
Erték vezérelt rendelkezik
Inspiralo
Motivalo
Igazsadgosan
viszonyul
masokhoz

Forras: sajat elemzés
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Amennyiben a kompetencidk fenti csoporto-
sitdsat alkalmazzuk a boraszat tulajdonosaira és
vezetdire megfigyelhetok a jol elkiiloniilé vezetdi
profilok. Janos a tervezd, Katalin esetében pedig a
szocialis kompetencidk jelennek meg dominansan.
Szervezeti kompetencidk hianya és Janos hala-
lat kovetden a vizio-alkotas hidnya, mint hianyzo
tervezd kompetencia mutathat6 ki. Katalin rendel-

kezik a legsokrétiibb kompetencia-készlettel, ami
nem meglepd hiszen 6 alapitdja és vezetdje a val-
lalkozasnak 30 éve. Anita esetében kérdéses, hogy
Katalin jovobeni kivalasat kovetden 6 maga tud-e
egyediil, vagy Attilaval kozosen tud-e majd hasz-
nalni egy hasonloan dsszetett kompetencia-készle-
tet.

1. abra: Kompetencia-osztalyok szerinti kompetenciak megjelenése
a boraszat tulajdonosai, vezetéi kozott
Figure 1. Competency classes of the competencies identified
of the owners and managers of the winery

Személyes 0
Szocidlis 0

Tervezd

Janos

Megvalositd 0
Szervezeti 0
Személyes 3
Szocidlis

Tervezd 2

Katalin

Megvalésits 2
Szervezeti 1
Személyes 1

Szocidlis 0

Anita

Tarvezd S
Megvalosito 0
Szervezeti 0
Személyes 0
Szocidlis 0
Tervezd 1

Megvalosito 0

Nem lelhet6 fel

Szervezeti 3

Forrds: sajat elemzés

A fenti 4bra kizéarolag az egyedi kompetencia-
kat mutatja be. Ha figyelembe vessziik a kozosen
megjelend kompetenciakat is, akkor jol lathato,
hogy a személyes motivaciod és szakmai ismeretek
az alapja egy vallalkozas inditasanak és sikeres
vezetésének. E mellett a szervezeti kompetenciak
kivételével a masik négy kompetencia-osztaly (2.
abra) elemei mind megjelennek a vallalkozas tulaj-
donosai kozott, ezzel biztositva a vallalkozas sike-
rességét. Ezek alapjan gy tiinik, hogy bizonyos

méret ¢s életszakasz eléréséhez a személyes, szoci-
alis, tervez0 és megvalositdé kompetenciak egyiittes
megléte sziikséges és elégséges egy sikeres val-
lalkozas felléptéséhez. A szervezeti kompetenciak
sziikségessége ezt kovetden jelentkezik.
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2. abra: Egyedileg és kozosen megjelené kompetenciak gyakorisaga
a kompetencia-osztalyok alapjan
Figure 2. Frequency of the stand-alone and joint competencies based on competency classes
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Forrds: sajdt elemzés

Részben ezt a problémat azonositotta John
Hamm (2002) is. O azt allitja, hogy egyes szokasok
és képességek, amelyek sikeressé teszik a vallal-
kozokat kimondottan gatjaiva valnak a vallalkozas
késébbi fejlodésének. Hamm tovabba megjegyzi,
hogy a problémak akkor kezdddnek, amikor néhany
s csapatbol szervezet kialakitasa sziikséges. Négy
6 vallalkozoi szokast mutat be, amelyek akadalyai
a fejlédésnek. Ezek kozill kettd, tulzott lojalitas kis
szamu korabbi munkatarshoz, illetve az izolacio-
ban valé tevékenység (kapcsolatépités, networking
hianya) relevans a nagyobb szervezet kialakitasa-
hoz sziikséges vallalkozoi vezetéi kompetenciak
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szempontjabol. Erdekes, hogy mindkét szokés
jellemz6 a Hudacsko csaladra. Anita, mint erény
emelte ki, hogy a csalad szinte semmilyen szakmai
vagy érdekérvényesitési szervezetben nem vesz
részt, szocialisan nem integralodnak, divatos szoval
nem ,,networkolnek”, ami — Hamm szerint — fon-
tos eleme lenne a hosszu tava szervezetfejlesztési
tevékenységnek.
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3. abra: Vallalkozoi vezetoi kompetenciak eloszlasa a Hangavari pincészetben
Figure 3. Distribution of leadership competences in the Hangavari Winery

Janos

Személyes,

Forras: sajat elemzés

A szervezeti kompetenciak hianya egy altalanos
probléma a hazai csaladi vallalkozasok esetében. A
novekedd hazai csaladi vallalkozasok Salamonné
(2006) modellje szerint a Kreativitas fazisaban van-
nak. Ennek a ciklusnak a végén az iranyitasi krizis
jelenik meg. A folyamatokat tjra kell szervezni, 1j
rendszereket kell bevezetni a pénziigyi és tzleti
folyamatokra. Az 0sztonzés teriiletét is meg kell
valtoztatni. Formalizalni kell a szervezetet, hatas-
¢és felelosségi koroket kell meghatarozni. Ennek a
szakasznak a végén valdjaban a személyes vezetés
valsaga jelenik meg. Az intuitiv, ad-hoc vezetésrol
at kell térni a professzionalis vezetésre. Az alapi-
tok, a jelenlegi vezetdk koziil az tudja sikeresen
felvallalni ezt az 0 szerepet, akinek adottsagai,
képességei, tudasa lehetdvé teszi ezt. (Bogdany és
tsai 2019, 72). A vezet6i kompetencia-elemzésiink
alapjan a fenti problémat uigy pontosithatjuk, hogy
a vallalkozas szamara bels6é vagy kiils6 forrasbol
szervezeti vezetdi-kompetenciakkal is rendelkezd
vezet6t kell talalnia.

Megvalositas

Katalin

Szervezeti

Operativ
tervezés

Anita

A KOMPETENCIA-ADATBAZIS
STRUKTURALASA ES KOVET-
KEZO KUTATASI LEPCSO

STRUCTURING THE COMPE-
TENCY DATABASE AND THE
NEXT STEPS OF RESEARCH

Az esettanulmanyban megjelené kompetenciak és
azok mintazatai alapjan kialakitott 6t kompeten-
cia-csoport jol alkalmazhaté a teljes kompeten-
cia-adatbazisra. A 120 elem mindegyike besorol-
hat6 az 6t kompetencia-csoport valamelyikébe. A
kutatas kovetkez6 1épéseiben a teljes kompeten-
cia-adatbazis tesztelhetd a kialakitott csoportok
alapjan, ami a relevans kompetenciak tovabbi vizs-
galatanak és strukturalasanak teremti meg a lehe-
tdségét.

Management tudomanyok azon belil is a
szervezeti magatartas kutatdsanak fontos eleme a
metafordk hasznalata. A szervezetek leirdsa, mint
¢16 organizmusok egy elterjedt gyakorlat. (Fag-

hih et al. 2016). A vallalkozok hasonlo szerepet

jatszanak egy vallalat fejlodése életében, mint egy
Jssejt az ¢l6 szervezet fejlodésében. Mig az Gssejt
tartalmazza azt a képességet, hogy a késobbi ¢16
szervezet minden egyes differencialt sejtje, szovete
és szerve fejlédéséhez biztositsa az informaciot
¢és ez altal a képességet, Gigy a sikeres vallalkozok
rendelkeznek azokkal a kompetenciakkal, amelyek
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alapjai egy differencialt iizleti szervezet kialakula-
sanak. A kés6bbi szervezet funkcionalis vezetdinek
kompetenciai, illetve azok egy fontos részének mar
a sikeres vallalkozokban is meg, kell, hogy jelen-
jenek. A funkcionalis vezetdk, illetve az altalanos
szervezeti vezetdk (pl. vezérigazgatd) szokdsos
vezet6i kompetencidinak Osszessége viszont nem
hatdrozza meg a sikeres vallalkoz6i kompetenci-
akat. A vallalkozoknak rendelkezniiik kell ezen
talmend és eltérd kompetenciakkal. Abban az eset-
ben, ha egy vallalkozas megfelelé piacra talalt és
a piacot kiaknazni képes iizleti modellel rendelke-
zik, sok esetben, a vallalkozé kompetencia-készlete
donti el, hogy milyen novekedési palyat tud majd
befutni.

Amennyiben egy vallalkozas nem {itkozik
kiils6 novekedési korlatokba (pl. piaci, jogi, finan-
szirozasi) feltételezhetjiik, hogy a ndvekedésének
¢és sikereinek egyik fontos meghatarozo eleme a
vezeték kompetencia-készletének mindsége és
soksziniisége. Erdekes jov6beni kutatasi irany lesz
megvizsgalni, hogy egy vallalkozas egyes élet-
fazisaiban, illetve a vallalkozas méretéhez viszo-
nyitva kimutathat6-e valamilyen kapcsolat az egyes
vezet6i kompetencidk vagy kompetencia-csoportok
meglétével vagy hianyaval.
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Entrepreneurial Leadership Competencies
in the Light of the Case of Hangavary Winery in Tokaj

THE AIMS OF THE PAPER

This exploratory paper summarizes the findings of the first step of a multi-stage research into
entrepreneurial leadership competencies. The first step aims to identify and structure leadership
competencies specific for successful entrepreneurs. Creating such an entrepreneurial leadership
competency model may lead to a number of practical applications. Just naming a few, business
schools with entrepreneurial development programs developing their curriculum, venture capital
firms’ selection and portfolio-management decision may benefit from such a model. The results may
improve the incubation programs of entrepreneur accelerators and also consultants working in the
sector might find it useful to better understand their clients’ issues.

METHODOLOGY

In this research, preceded by literature research, I identify key entrepreneurial leadership compe-
tencies in the case study of a successful Hungarian Winery. The paper presents a gap-analysis for
the competency-set of the entrepreneurs in the case-study and highlights possible consequences
of missing key leadership competencies. The paper aims to identify, specify and structure a group
of competencies considered as key success factors for prosperous entrepreneurs. Key competen-
cies were identified by coding the case-study and also applied qualitative and simple quantitative
research tools.

MOST IMPORTANT RESULTS

Five groups of competencies were identified in the study: personal urge, planning, social, executive
and organizational. It is very rare that a single person is armed with the essentially divers set of com-
petencies. Combined competency sets of members of family businesses or other corporate ventures
are more likely to present the necessary, manifold competencies.

RECOMMENDATIONS

Entrepreneurs play a similar role for established enterprises like stem cells in the development of
living organizations. While stem cells are with the unique ability to develop into specialized cells of
an organization to grow new tissues and organs, entrepreneurs also need to be equipped with many
competencies of most of the functional leaders operating in large, well-structured corporations.
Looking at the identified 5 competency-groups the personal urge provides motivation to function
as an entrepreneur and all entrepreneurs shall possess a form of those competencies. Leveraging
planning, execution or social competency-groups vary in entrepreneurs based on the individual
leadership style. Mastering the organizational competencies may become more important for entre-
preneurs leading mature ventures and those play a significant role to build sustainable, healthy, and
growing enterprises.

Keywords: entrepreneurship, leadership, competencies, family business
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