Arcképvazlat egy sikeremberrol

Papp Laszl6 azok kozé a sikeres
mez@gazdasagi menedzserek kozé
tartozik, aki szerényen mosolyog-
va haritja el, ha tudja, a nyilvanos
szereplést - minden inkabb akarna
lenni, mint médiasztar... Az, hogy
most mégis vallalkozott erre a ko-
tetlen beszélgetésre, annak ko-
szbnhetd, hogy talan elkaptunk
egy ritka lélektani pillanatot -
mintha nosztalgikus hangulatba
kerllt volna tarsasagunkban,
(innen a tegez6dés - a szerk.), vagy
kezdi 6 is gy latni, mint mas me-
z6gazdasagi nagyvallalkozok,
,»SzUletett hiperaktiv farmerek™, a
gazdasdgunkat Gjra lendiletbe
hoz6 nagy menedzsment-személyi-
ségek, hogy érdemes megpihenni
néha? Egy-két 6rara... Két ameri-
kai ut, hdrom export-targyalas és
két szazezermarkés szerz6désko-
tés kozott.

Mig itthon az intemacionalét énekelgették a tsz-
majalisokon,én mar a gyakorlatban ismerhettem meg,
mi is a jol mikddé agrarmarketing.

Derl(s arcan a negyvenkoéruliek érle-
16d6 bolcsessége. Kézfogasaban erds.
Szeme élénk, pillantasaban néha stirge-
tés- van amire még mindig nincs ide-
je: lefogyni, nyaralni, politizalni, szid-
ni az adérendszert, szombat esténként
Bécsben operaba jarni, és masra hari-
tani a felelsséget a kézds munkaban,
igy aztan nem is ,,korunk hése" - bar
lehetne az is, ha vallalna egy nem ra
szabott szereposztast -, hanem inkabb
az ezredfordulé utani éveké. Egy évti-
zeddel megeldzte korat! Kétezerdtben,
hatban, méas sok ilyen ember lesz: és
meg lesz mentve a magyar mez6gaz-
dasag. Alkoto erejével mindenesetre at-
torte a falakat az eltemetett ,,1étez6 szo-
cializmus" és a kdzelit6 eurdpai integ-
racio kozott - érdemes odafigyelni ra!
Palyaive - példakép.
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1991-ben kezd&dott a sikersztori. Ad-
dig, érettségi utan, tizennyolc éven at
a Nyiregyhazi Konzervgyar koordina-
toravolt, latta, hogyan kell - és hogyan
kellene - dsszehangolni a gyim©olcs- és
zOldségtermesztést, szallitast, feldolgo-
zast, majd jelen lenni a vilagpiacon és
a hasznot j6 aranyban visszaforgatni a
vertikumba. A rendszervaltas nyoman
mindezt sajat kezébe vehette. 1991:
megalakult tehat az egyszemélyes kft.,
1 millié forintos alapt6kével, csaladi
részvétellel, amerikai farmer-tapaszta-
latokkal - és hat hénap mualva mar 230
milliés a forgalmal

Bfffsjjyj Hogyan kezd6dott ,,palyara-
allasod"? Mi kellett hozza, hogy most
markét ésfél milliardos forgalom iranyi-
toja lehetsz?

Kellettaz OTP a maga egymillios nyi-
tokolcsonével... Kellettek csaladi szalak
az USA mez6gazdasa-
gahoz - farmer-vallal-
kozo rokonaimnal
1974 6ta megkdstol-
hattam a szabadverse-
nyes kapitalizmus
szépségeit az agrarvi-
lagban. Mig itthon az
intemacionalét éne-
kelgették a tsz-majali-
sokon, én mar a gyakorlatban ismerhet-
tem meg, miis a6l m{ik6d6 agrar-mar-
keting, hogyan osztja meg szerepeit az
agrarmenedzsment, hogyan tud fele-
annyi ember 6tszor annyit termelni... és
még csak nem is annyira hajszoltak, at-
lag-életkoruk meg tizenot évvel t6bb,
mint az én kelet-magyarorszagi me-
gyémben.

mWiSyl Az agrarmarketing elmélete
vagy gyakorlata izgatott?

En magamat a cégvezérlés, nem aka-
rok nagyképd lenni, de valahogy ,,szU-
letett Gstehetségnek” érzem, a marke-
tingmunkaban is mindenképpen a gya-
korlat ragadott meg, de innen mindig
eljutottam oda, hogy elméleti modelltis
készitettem - igy épull egymasra a ket-

t6. Az 6smegérzés adta meg nalam min-
dig az els6 16kést, ehhez azt hiszem a
gyakorlati ember batorsaga jarult, de
szerencsém is volt. A Papp-Ker Kft. sze-
xepujét a nemzetkdzi marketingmunka
adja, de emogo6tt nalam nem a kijegyze-
telt tankdnyvek allnak. Kés6bb persze
elméletben is hozzaszerkesztettem
mindent, amit kellett.

Négy fével indult a cégem, zoldség-
és gyumolcsfelvasarlas, majd export-
értékesités volt mar kezdetben is a pro-
fil. Hamar kidertlt, hogy nem tudok
maskeént, csak nagy szdmokban gon-
dolkodni, csak a tébbszazmillios forga-
lom elégiti ki fantaziamat, lett is az el-
s@ év végére majdnem negyedmilliard.

A szerencse meg ott sz0lt bele, hogy
konjunkturalis évet fogtunk ki. Francia,
német, holland konzervgyarak képvise-
16i jelentek meg, hogy otthoni rossz ter-
mésiket t6link kompenzaljak. Persze
hidba vallaltam volna akarmit, ha nem
tudok megfelelni a nagyon kényes
nyugati minéségi kovetelményeknek!
Es ez mar nem szerencse volt, hanem
hallatlanul szivés, éjjel-nappali munka,
targyalasok, tanulmanyutak, remek
munkatarsak, merészség, nagy ener-
giatartalék, meg az is, hogy ne téved-
jek a sziirke, vagy feketegazdasag csa-
bité karjaiba - igy az ,,igazak almat"
tudtam aludni a végig viharosan aktiv
napok utan. Azt hiszem, sikerilt at-
venni a profitorientalt, mégis mindig
korrekt nyugat-eurépai Uzletember-
tarsaim gondolkodasmadjat, sok évti-
zedes, gazdag és sikeres piacgazdaséa-
még mindig csak az elsé évem végénél
tartunk, 1991-ben.

Hogyan fogadtak elsd sikere-
idet lakdkdérnyezetedben - ami 360 kilo-
méterre van Budapestt6l, és 20 kilomé-
terre az ukran hatartol, tehat kis hazan-
kat tekintve a ,,vilag keleti végén™ - és
ugyanezt a kdzvéleményben, a sajtoban?

Latva a keleti piac bizonytalansagat,
az ottani valutahianyt, mindenki egyet-
értett a jelszavammal: ,,Go West!",
vagyis irany Nyugat-Eurépa. Es az (]



irdny - sz6 szerint - ,,gyimolcsézg"
lett: tavaly a gyumolcs- és zdldség-
programunk 2 és fél milliard forintos
arbevételt ért el, ebbél 98 szazalék a
nyugati export; és a Papp-Ker Kft. f6sze-
zonban ezer embernek ad munkat! Mi-
tél ne szeressenek a lakékornyezetem-
ben? A sajtd is baratsdgos hozzam,
egyetlen negativ cikket se hoztak dssze
- szerintem nem is fognak. Nem is lehet-
ne, azt hiszem. Az Uzletpolitikdnkat a
nyitottsag, az alaphangulatunkat, ha a
sok munka pillanatnyi szlineteiben en-
nek ,,pszicholdgiai értékelésére" is eljut
egy-két Ora, a csaladiassag jellemzi. A
hangomat sem szoktam felemelni; ha a
menedzsmentben valaki kildg a sorbadl,
arra a ,,lassan 616 méreg" taktikajat al-
kalmazom. .. egyid6 utan elmegy sze-
gény, ha nem birja a munkatempénkat.
Ujabban mar alig vannak lemaradok.
Régi konzervgyari f6nékom nalam dol-
gozik- a,hierarchidban" bekdvetkezett
helycsere egyikiinket se zavarja.

M&M  Hogyan vilagitanad at a ter-
melés-értékesitési tigymenetet?

Néalam mindig annyi ember van,
amennyinek ki tudom télteni a munka-
idejét - a csucsid6ben foglalkoztatott
ezer munkatarsunk nagy része decem-
ber koril elmegy, és majd kora nyaron
tudom felvenni 6ket Gjbél. Tavaly
nyolcvanmilliot kéltéttem arra, hogy a
veluink szerz6désben allo Gstermelék
gépeit, Ontdz8berendezéseit korszerd-
sitsiik, hogy a nyugati minéségi felté-
teleknek a termelési infrastruktdra is
megfeleljen.

A magyar mezégazdasagban a koor-
dinacié most nagyon gyengén m(ko-
dik, ezért kezdettdl fogva az a straté-
giam, hogy olyan termelési-értékesité-
si rendszert hozzak létre, amelyet
kézben tudok tartani. Ahhoz, hogy
egy komoly feldolgoz6liizem nyers-
anyaghoz jusson, olyan termel6i cso-
portot, 8stermel6ket kellett magam ko-
ré gyd(jteni, akik garantaljak a nyers-
anyag mennyiségét és mingségét, mi
pedig a szerz6dések értelmében garan-
taljuk, elég jo pénzért, a felvasarlast -
gyartasi programom igy biztos laba-
kon allhat. A minisztériumban is sza-
mon tartanak, mint aki a mez6gazda-
sagi koordinacio egy korszer( modell-
jét dolgozta ki. Nem volt kénny(, de
megérte.

M&M  Milyen most a vallalkozoi

kozérzeted?

A rendszervaltas 6ta végig azt hal-
lani, hogy a vallalkozasoké a jové, a
kozeépvallalkozok szinte cimszerephez
jutnak a fejlett piacgazdasagban - de
kdzben a gyakorlat az, hogy minden
évben nagyobbak a terhek, az adok, a
jarulékok, lassan szervez&dnek Ujja a
koordinéacidés halézatok, kevés figye-
lembe részesiil a mez6égazdasagi fel-
dolgozoipar, pedig engem ez érint
kodzvetlentil; egyébként éppen a Ma-
gyar Konzervgyartok Szovetségének
az alelndke vagyok. Gyengélkedik a
mez6gazdasagi lobby, és hol jo, hol
nem j6 az exportdésztonzeés... ez ama-
sik f4jo pont. Szaz k6zepesméret(i fel-
dolgoz6 van most a sz(ikebb tertlete-
men, ebbdl kettd is el tudja latni a ma-

Még fél évtizede sincs, ho9y Papp
Laszl6 friss zoldség-syimadlcs ex-
portaldasanak céljaval megalapitotta
a Papp-Ker Kft-t. Egy év multaval
valtoztatott a korabbi elgondolasan
és bérelt konzerviizemben egy ma-
gasabb feldolgozasi fok megvalésita-
sara, konzervgyartasra vallalkozott.
Az alapanyagj6 min6sége és a feldol-
gozasi receptlra jovoltabol 1994-
re Papp Laszl6 cége Magyarorszag
egyik legnagyobb konzervexportéré-
vé valt. Jelenleg két sajat tulajdonu
konzervgyarral és raktarhazzal ren-
delkezik a Papp-Ker. A cég teljesit-
ménye évi 30 ezer tonna zo6ldség- és
gyumolcskonzerv. Stratégiai terméke
a meggy és az uborka; termesztési-
ket sikerrel koordinéalja és tudoma-
nyos alapossdggal segiti a vallalkozas.

Eredményeként 1994-ben 3500
tonna megygyet és 7000 tonnanyi
uborkat dolgoztak fel a Papp-Ker
gépsorai. A szezonban az 1000 dol-
gozd6tis meghaladd kollektiva képes
a nagy kézimunka-igénnyel egyuttjaré
termékek j6 min6ségl gyartasara.
Mindez pedig nemcsak Nyugat-Euré-
pa piacan jelenik meg, hanem a
Papp-Ker konzervekkel talalkozha-
tunk az Egyesiult Allamokban és
Kanadaban éppugy, mint Kelet-Euré-
pa szamos orszagéaban...

(Részlet a Papp-Ker Kft. cégismer-

tet6jébél.)

,»Az lenne az igazi, ha nagyobb hozzaadc

érték menne exportra”.

gyar piacot. Az én esetemben készter-
mékeink 2 szazaléka megy csak ma-
gyar piacra - a hamburgi hazasszony
viszont ismeri is, kedveli is a konzerv-
jeimet. Nagyon jo6 most az uborka-ex-
portom, a meggy is ,,jol megy", a sza-
bolcsi almabodl pedig az amerikaiak is
szivesen vennék az apple pie-hoz va-
16 almakocsonyét, almazselét. Majd
meglatjuk... Az lenne az igazi, ha na-
gyobb hozzaadott-érték menne export-
ra, ami azzal a j6 kovetkezménnyel is
jarna, hogy az élelmiszer-feldolgozé
ipar enyhithetne a munkanélkilisé-
gen. A mi konzervjeinkben példaul a
vizet is keményvalutaért exportaljuk...
A magas német, amerikai, angol, hol-
land mindségigény pedig segitene
gyorsan elérni a termelésben is, a cso-
magolasban is az Eurépai Unié szin-
vonaléat, ha olyan csapat dolgozna ér-
te, mint amilyen nalam kialakult.

M&M
tovabb?

Milyen iranyba lépnél még

Szeretnék még 10 sajat kamiont a ki-
szallitashoz, szeretném novelni a ter-
meltet6-agazatot, ami a koordinacids
mozgasterem alapja, szeretném még
felfuttatni a feldolgozé-kapacitast, vé-
gul is aruhazlancrél almodozom, 50
milliardos forgalommal, persze mar jél
bevalt kulféldi partnerekkel. Novel-
ném a sajat termdtertletet is, hidegt6l
is, szarazsagtol is védé cslcstechno-
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logiaval segitve Isten akaratat az év-
rélévre egyre jobb terméshez. Es a szer-
z8déses rendszer is megmaradna,
olyan termel&kkel, akik akar Danidban
tanulhatnanak mez6gazdasagi know-
how-kat, tovabbképz§ tanfolyamokon.
Mindez nem csak almodozas. Ezen
dolgozunk.

I0£34l  Ugy latom, hogy a min6ség
kulcssz6 a tevékenységedben. Egyrészt a
termékek mindségét hangsulyozod,
masrészt azt, hogy egyfajta mindségi val-
tozést inditottal meg a gondolkodasmad-
ban, az iranyitasi mddszerekben sajat si-
keres vallalkozasaid fényében, azok hata-
sara.

Ahhoz, hogy el tudjunk adni sokat és
j6 aron olyan piacokon, ahova 6zonle-
nek a vilag legjobb mindségl arui,
alapeszmévé kellett tennem a minésé-
get. Ez volt a ,,min6ség forradalma",
ahogy Németh Laszl6 megfogalmazta
egyszer. Kulénben csak percekig lehet-
tem volna jelen a miincheni vagy New-
York-i aruhdazakban. Ami a min&ség-
bél hatravan, az az, hogy munkatarsa-
im életének min6ségét is nyugat-euro-
paiva tudjam tenni. Ez most még nem
igy van. Néhany év mulva igy lesz. Azt
mar tudjuk, hogy nem minden a bér.
Az életiik min6ségét legkedvez6bben
az befolyasolja, hogy van munkahe-
lyiik. Hogy sziikség van a szakértel-
muikre. A bér nem emelkedhet na-
gyobb magassagokba, mint amit a pi-
aci helyzet megkdvetel: az arbevétel
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bels6 aranyaitoél fiigg a hitel, att6l a b6-
vitett Gjratermelés, att6l a munkahely
biztonsaga és igy tovabb. Még a nya-
ralasaink is inkabb tanulmanyutak;
hosszabb tavon tébb bért hoz majd az
arbevétel tiszta nyereség-részének
visszaforgatasa, mint laza kiosztasa
egyszeri  jovedelemndvekedésként.
Ez mar tébb mint cégvezetési problé-
ma - ez gazdasagfilozoéfiai alaptétel
egy magantulajdonra épiil6, szabad pi-
acgazdasagban.

Az aru mindsége is adott keretek ko-
z6tt mozog, és csakis a javulas iranya-
ba - avev6 példaul sajat izlése szerint
recepturat ad meg a megrendeléskor és
menet kdzben mar folytatjuk a sajét,
szigoru mindségellenérzési vizsgalata-
inkat. Egyetlen miszaknyi gyartmany
sem kertilhet ki a megadott min&ségi
mutatéknal alacsonyabb szinvonalon.
Hetente egy alkalommal a német part-
ner is mintat kap minden mdszaki
gyartasbol, itthon 6ranként vesziink
mintakat és a min&ségellen6rzé admi-
nisztracio figyelmét semmi sem kera-
li el. Ezt csak igy érdemes csinalni.

M&M A német mindség-igényt elfo-
gadjak példaid Amerikaban is?

Igen. A németeké és az angoloké,
és persze az USA-é a legmagasabb
igény - ezeknek mi megfeleliink.

M&M  Ez a rendszer Magyarorsza-
gon nem tdl draga?

»Tul" draga nem lehet a min6ség ko-
vetelménye. Egyébként mi tényleg a
termékeink 98 szazalékat a német szab-
vany szerinti minéségben adjuk el évek
Ota - ez a magyarorszagi fogyasztasra
is jo hatassal van: ndvekszik a min6ség
iranti igény. Ez hosszu tavu Gzletpoli-
tikdnak is bevalik.

LM » Mi az, amit mentalhigiénés
szempontbdl fontosnak tartasz ahhoz, hogy
ez a jo marketingpolitika, menedzsment-
stratégia, Uzletifilozdfia tovabbra is meg-
hozza gyumélcsét?

Kézeli munkatarsaimat minden év-
ben elkildom menedzserképz§ és to-
véabbképz6 tanfolyamokra, ez is meg-
hozza az arat a j6 szervezésben, a mun-
kahelyi légkor alakitasaban. A legtobb
dolgozonak a fizetésen kivil az ér még
nagyon sokat, hogy biztonsagosnak ér-
zik a jovojuket nalunk.

A létbiztonsag a vallalkozdi
szféraban is kialakulhat, és ennek hoza-
déka az életmindségben legaldbb akkora,
mint a ndvekv@ arbevétel - névekvo fi-
zetés optimista spiralja; legalabbis a pszi-
cholégusok szerint.

Igazuk van. En is igy latom és legjob-
ban azért vagyok elégedett, mert eze-
ket a kiérlelt, modem elméleteket vesz-
teség nélkul at tudtam vinni a gyakor-
latba. Tulajdonképpen ,.errél szél" a
Papp-Ker Kft. sikersztorija.l

A EROSS LASZLO



