
Japán befektetők Magyarországon
A kelet-európai országoknak az  európai gazdasági integrációhoz v a ló  csa tlako zásá t -  egyebek m ellett  -  
elsődlegesen a kelet-nyugat közötti nagy technológiai szakadék  ak ad á ly ozza . M agyarországon  -  hasonlóan  
más kelet-európai országokhoz  -  belső tőkehiány van, és a tőkep iac még mindig nem elég fejlett. Éppen ezért a 
technológiai szakad ék  á th ida lásán ak a kü lföld i tőkebefektetés  igen fon tos eszköze. A jap án  üzletem berek  
érdeklődése viszonylag későn fordu lt e térség és M agyarország felé, de néhány japán  cég m ár többéves üzleti 
múltra tekint vissza hazánkban. A következő  interjúkban három  olyan cég vezetőjével beszélgetünk, am elyek  
kü lönböző p iaci szektorokban  tevékenykednek, és p iaci pozíciójuk is eltérő. A különbségek ellenére azonban  
szám os hason lóságot is felfedezhetünk.

M&M Toyota Motor H ungary -  Boldog születésnapot!

Yoshihiro Shiji, a Toyota Hungary Kft.
általános igazgatója

A ja p á n  a u tó ip a r  v ilá g m é r e tű  
piachód ítása  mára m ár legendává 
vált. 1994. évi ad a tok  szerint a j a ­
pán  au tóterm elés m ennyiségének  
-  7 801 000 darab -  csaknem  fe le  -  
3 361 000 darab  -  exportra került. 
A japán  autók p iaci részesedése a 
fe jle tt  hazai autópiaccal rendelke­
ző országokban is magas. Az am e­
rikai autóipart igencsak megrázta 
a japán  „csoda".

Japán  legnagyobb au tógyártó­
ja , a Toyota 1991 óta van jelen  a 
m ag y ar p ia co n . Y osh ih iro  S h iji 
urat, a Toyota Hungary Kft. á lta ­
lános ig azg a tó já t eddigi eredm é­
nyeikről és jöv őb e li terveikről kér­
deztük.

M & M  A Toyota ismert autómárka 
Magyarországon, de azt nem sokan 
tudják, hogy milyen a cég piaci pozí­
ciója Japánban, illetve világszerte.

A Toyota Japán legnagyobb autó­
gyártója. A cég mára globalizáló­
dott és a világ harmadik legna­
gyobb autógyártójává vált, éves 
eladása megközelíti a 3,5 millió da­
rabot.

M&M Az értékesítési volumen azt 
sejteti, hogy a Toyota gépjárműveket 
nem csak Japánban állítják elő.

Valóban. A cég komoly gyártó­
kapacitásokat épített ki az Egyesült 
Államokban és Angliában.

M&M E rövid „tájolás" után be­
széljünk most magyarországi tevé­
kenységükről. Elsőként kérem mutas­
sa be a Toyota Hungary Kft.-t az ol­
vasóknak.

A Toyota Motor Hungary Kft.-t 
1991 végén hozta létre a Toyota 
Tsusho Corporation és a Toyota 
Group egyenlő tulajdoni arányban. 
A cégnek három fő feladata van: a 
gépjármű-forgalmazás, a szerviz és 
az alkatrész-biztosítás.

M&M  M ilyen elképzelésekkel, 
tervekkel jött M agyarországra a 
Toyota? Hogyan látták akkor a ma­
gyar gépjárműpiacot?

A cég megalapítása idején látni­
való volt, hogy a magyar piacon

nagy lehetőségek vannak. A gépko­
csiállomány kor szerinti összetéte­
le, a keresleti piac átalakulása nagy 
reményekkel kecsegtetett. A piaci 
trendek előrejelzése azonban igen 
nehéz volt.

M&M Szavaiból némi csalódott­
ság érződik, mintha az elmúlt öt év 
nem váltotta volna valóra az elképze­
léseket.

Sok mindennel elégedettek lehe­
tünk, de az értékesítési volumen 
valóban várakozásaink alatt ma­
radt. Ez főként a számunkra kedve­
zőtlen gazdasági szabályozóválto­
zásoknak tudható be. Feltehetően 
nemcsak minket sújtanak a magyar 
autóforgalmazást nehezítő gondok. 
Az importadó bevezetésével a bel­
földi gyártókapacitással nem ren­
delkező forgalmazók kerültek hát­
rányos helyzetbe. Ezt a plusz terhet 
csak tovább növeli, hogy a belföldi 
fizetőképes kereslet erősen vissza­
esett, az importadó az amúgy is 
szűk vásárlóerőt tovább szűkíti.

Úgy érezzük, ez a lépés nem fair, 
nemcsak a gépjármű-forgalmazók­
kal -  akik tetemes összegeket invesz­
táltak már a magyarországi piacba, 
munkahelyeket teremtettek stb. - , de 
a vásárlókkal szemben sem.

M&M Milyen pozíciót sikerült el­
érniük a piacon?

Magyarországon 1995-ben 81 ezer 
darab új gépjárművet adtak el, mely­
ből 2700-zal a Toyota 3 százalék kö­
rüli piád részesedést ért el. A Toyota 
piaci pozíciója azonban gépjármű­
kategóriánként különböző. Haszon­
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gépjárműben a Toyota piacvezető. 
Személyautóban a középkategó­
riában a legérdekeltebbek; a Ford, 
az Opel mellett japán cégekkel -  
Nissan, Mazda, Honda -  verse­
nyeznek.

A kereskedők munkáját az okta­
táson kívül egyéb eszközökkel, így 
reklámhordozókkal is segítjük.

M&M Mi az, amiben úgy érzi, 
hogy a Toyota kiemelkedő eredmé­
nyeket ért el a piacon, ami leginkább 
a cég erősségének mondható?

A Toyota Motor Hungary 31 már­
kakereskedővel dolgozik. Ezekkel a 
kereskedőkkel a Toyota igen inten­
zív munkakapcsolatot épített ki. 
A márkakereskedőkkel igen szigorú 
szerződést kötöttünk. Egyebek kö­
zött feltétel, hogy az értékesítés, szer­
viz, alkatrészeladás egy helyen le­
gyen. Az alkatrészellátásra, szervizre 
nagyon nagy gondot fordítottunk. A 
márkakereskedők képzése a Toyota 
brüsszeli központjában folyik a nem­
zetközi sztenderdeknek megfelelő­
en. Az alkatrészellátásra, a szervizre 
igen büszkék vagyunk. A minden­
kori alkatrészigények közel 85 szá­
zalékát képesek vagyunk 24 órán be­
lül kielégíteni. A felhasznált alkat­
részek eredetiek, a cég brüsszeli rak­
tárából szerezzük be őket.

M&M Az alapítás óta eltelt öt év 
elegendő arra, hogy Shiji úrtól hall­
junk valamit arra vonatkozóan is, 
melyek azok a vonások, amelyek leg­
inkább különböznek a japán mentali­
tástól, üzleti kultúrától.

Megítélésem szerint leginkább a 
magyar és a japán munkamódszer 
tér el egymástól. Mi, japánok sokkal 
inkább a team-munkára építünk, 
míg a magyaroknál azt tapaszta­
lom, hogy sokkal individuálisab- 
bak, a célokat elsősorban egyénileg 
törekszenek megvalósítani. A ma­
gyarok képzettségében, munkatem­
pójában nincs hiba; az talán meg­
kockáztatható, hogy a japánok ke­
ményebben dolgoznak. Azt min­
denesetre állíthatom, hogy nem a 
gondolkodásmód különbözősége 
okozott számunkra problémát, ha­
nem sokkal inkább az, hogy a szabá­
lyozás gyakori változása szinte lehe­
tetlenné teszi számunkra a tervezést.

M&M Szeretnénk, ha valam it 
m egtudhatnánk a Toyota M otor

Hungary Kft. jövőbeli terveiről és az
Ön személyes érzéseiről.

Cégünk idén ünnepli ötéves ma­
gyarországi fennállását. A jövőt po­
zitívan látjuk, és ez elsődlegesen a 
magyar gazdaság fejlődésébe vetett 
hitünkön alapul. A makrogazdasá­
gi trendeket egyértelműen jónak 
tartjuk, ugyanakkor tisztában va­
gyunk azzal is, hogy még időre van 
szükség a stabilizálódáshoz.

Ami engem illet, én már több éve 
tartózkodom Magyarországon. Na­
gyon jól érzem magam családom­
mal együtt, és igen büszke vagyok, 
hogy itt lehetek.

M&M  Végezetül szeretném meg­
kérdezni, mi a véleménye a magyar­
országi Japán-Magyar Kereskedelmi 
Kamaráról.

A  kamara rendezvényeit rend­
szeresen látogatom. Tevékenységét 
igen fontosnak és hasznosnak íté­
lem meg a japán befektetők szem­
pontjából. A havi összejöveteleken 
átfogó információkhoz jutunk a 
gazdaság fejlődéséről, a gazdasági 
élet fontosabb jellem zőiről, ami 
mind segíti munkánkat.

Nomura Befektetési Bank -  Tapasztalatok a magyar gazdaságról

Tsuneo Morita, a Nomura Research Institute 
kutatója

A külföldi m űködőtőke-befektetés­
be Japán  relatíve későn kap cso ló­
dott be, és befektetéseinek elsődle­
ges célpontja az Am erikai Egyesült 
Á llam ok és Anglia v o lta k . A N ő­
mura B efektetési Bank a m agyar­
országi cégalapítással a befektetési 
ban kok  közü l e lsőkén t je len t meg 
a k e le t-k ö z ép -eu ró p a i térségben  
1991-ben.

A m agyar gazdaság i sa jtóban  
az utóbbi időkben különösen gyak­
ran olvashatunk olyan  gazdasági 
jelen téseket, előrejelzéseket, am e­
lyek a londoni N om ura R esearch  
n evével fém je lz e t te k . A N om ura 
R esearch  In stitu te a Nomura In ­

vestment leányválla­
lata. A kelet-európai 
térségben egyéni ku­
t a tó k  d o lg o z n a k , a

je len tések  Londonban  készülnek. 
Az minden gazdasági szakem ber  -  
de ta lán  a la ik u s o k  szá m á ra  is 
-  nyilvánvaló, hogy ezek az értéke­
lések jelentősen befolyásolják a ja ­
pán befektetőket.

Tsuneo M orita úrral, a Nomura 
R esearch In stitu te ku ta tó já v a l a 
jap án  tőkeb e fek te tésekrő l, a N o­
mura B efektetési Bank m agyaror­
szági ta p asz ta la ta iró l b eszélget­
tünk.

M&M  Japán az elmúlt két évti­
zedben ipari, gazdasági nagyhata­
lommá fejlődött. A távol-keleti ország 
a világranglistán mára a külföldi tő­
kebefektetésekben a második, a világ­
kereskedelemben a harmadik. így a 
japán működötöké jelenléte minden­
hol nagy jelentőségű a gazdaságok
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