TAKACS JOZSEF

A csaladi tulajdonu vallalat

1. rész -

A tarsadalomnak és a gazdasadgnak a birokratikus
piaci koordin&cié kudarcéra kétféle vilasza van. Az
egyik a kisméretd, rugalmas, vallalaton bellli egysé-
gek, csoportok (stratégiai Gzleti egységek, kdltség-,
profit-, investment centerek) szervezédése, a masik pe-
dig a csaladi alapokon szervez6d6 vallalkozasok gaz-
dasagi sulyanak novekedése. Az ipari tdrsadalommal
szemben, ahol a csalad és a munkahely elvalt egymas-
tol, a legfejlettebb gazdasdgokban jelenleg azok Ujra-
egyestlésének vagyunk tanui. Olaszorszaghan a cégek
mintegy 99 szazaléka csaladi vallalat, a Lausanne-
ban m(ikddé Nemzetkdzi Menedzsmentfejlesztési Inté-
zet (IMD) adatai szerintez az arany Portugalidban 75
szazalék, Svajcban 85-90 szazalék, Svédorszagban 90
szézalék. Amipedig az Egyesult Allamokat illeti, a
tobb mint 90 szazalékra rigo6 csaladi vallalati hanyad
adja az USA nemzeti 6ssztermékének és a munkahe-
lyeknek is a felét. Az amerikai Fortune magazinnak a
legnagyobb vallalatokatfelsorold 500-as listajan is
175 csaladi vallalat szerepel. A nemzetkézi statiszti-
kdk mellett hazai példaként megemlithet6 a rendsze-
rintcsaladi alapokon m@ikodé élelmiszer-, ruha-, ipar-
cikk-kiskereskedelem, ahol gyakran a kezdeti import,
nagykereskeddiforras kivaltasara rendkivil rugalmas
manufaktaréak allnak fel, melyek a késébbiek folya-
man sikeres kézépvallalatokka, ex-

portérokké novik ki magukat.

A csaladi vallalatok multja és jele-
ne rendkivul ellentmondésos.
Emiatt, valamint gazdasagi és tar-
sadalmi jelentéséguknél fogva ér-
demes képet alkotni a csaladi val-
lalatok szerepérdl a jov6 tarsadal-
maéaban. (Az érdekeltek nagy sza-
ma ellenére e témaban nagyon ke-
vés kutatas tortént napjainkig.)

kulondsen jellemzé

A japan modszer

az er6s ala-, illetve folérendelt-

A legelterjedtebb felfogas szerint a
véallalatok szervezésének és veze-
tésének fejl6dését meghatarozo

A legelteijedtebb felfogas
szerint a vallalatok szervezésének
és vezetésének fejlddését
meghatarozé
hagyomanyos tényez6k kozé

els6sorban ajapan tarsadalomra

csoportszellem, csoporttudat,

ségi (vertikalis) viszonyok

tartoznak.

hagyomanyos tényez6k kozé elssorban a japan tar-
sadalomra kulonoésen jellemzd csoportszellem, cso-
porttudat, az er6s ala-, illetve félérendeltségi (vertika-
lis) viszonyok tartoznak.

kinthetd, amely a ,,jéindulatd”, de autokrata kor-
manyzatot és az osztalyok ,,természetes médon ren-
dezett" hierarchiajat hirdette. Példaul a kévetkezd ot
f6 kdlcsdnkapcsolat fontossagat emelte ki:

= apa és fia kdzti kapcsolat,

= tisztelet és hliség az Ur és szolgaja kozt,

« a férfi és a n6 kozti harmonia,

= az id6sebb testvér els6bbsége a fiatalabbal szem-

ben és

= a baratok kozotti bizalom.

A konfucianizmus lényegében moralis magatar-
tdsnormakat irt el6, s ezzel a raciondlis-jogi intézmé-
nyek, értékek helyett inkdbb a moralis magatartasra,
gyakran annak ceremonidlis formaira volt befolyas-
sal. Mint az a felsorolt 6t f6 elvbdl is kitlinik, a kolcso-
nos fuggdseget emeli Ki, s ez az ideoldgia Iényegében
a kodzosségi gondolkodas és az egymasrautaltsag tu-
datat erdsiti, ami a csaladi vallalatok, illetve vallalko-
zasok létrejottének és fennmaradasanak egyik zaloga.
A konfucianus munkavallalé azt mondja, ez a gyar
voltaképpen a b&vebben értelme-
zett csaladom, tehat Ugy fogok
dolgozni, hajtani, mintha a csala-
domért tenném.

A japan tarsadalom mint k&-
z6sségi tarsadalom kialakulasa az
isten-csaszarral kezd6dott, s nem
ismerte el az egyént. A korabeli Ja-
pan jogrendszere az egyént nem
létez6nek tekintette, és csak a saja-
tos japan tarsadalmi csoportot, a
»csaladi haztartas kozosségét" is-
merte el. A csaladok faluk6zésség-
gé, a falvak hidbéri csaladda szer-
vezddtek, cslcsan az isten-csaszar,
vagy kés6bb a shdgun mint régens
allt.

Jellemz6, hogy mig az eurdpai
torténelem sordn a polgari forra-
dalmak a feudalizmust megddnt-
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ve az egyéni szabadsagjogokért
vivtak harcukat, és létrejott az in-
dividualista liberalkapitalizmus,
Japanban a feudalizmust megdon-
t6 1868. évi Meidzsi-restauracio so-
rdn az allami véllalatokat eladtdk a
feudalizmus gazdag keresked6ha-
zainak, s ezzel megalakultak a ja-
pan gazdasag fejlédését meghatéa-
roz6 nagy csaladi konszernek, a
zaibacuk. Ezzel a japan gazdasag
és tarsadalom lényegében a liberal-
kapitalizmus ,,atugrasaval" koz-
vetlenll jutott a monopolkapitalis-
ta szakaszba. Az egyén mint t6kés
tobbnyire nem jutott érdemleges
szerephez. A japan tarsadalomban
kezdett6l fogva a csoport szerepe
volt meghatéarozo.

A japan csoportra egyfel6l a horizontalitas hianya,
illetve a vertikalitas, a hierarchikus viszonyok erds ér-
vényesilése, masfel6l a munkamegosztas és a specia-
lizacié er6s hianya kévetkeztében a homogenitas jel-
lemzd (a csoporttagok egymdas munkajat is el tudjak
latni).

A csaladi haztartés feletti hatalom a csaladfé kezé-
ben korlatlan médon 6sszpontosult, azaz a térténelmi
csaladi haztartast mint csaladi csoportot er6s hierar-
chikus viszonyok jellemezték. Ezért a csaladi haztar-
tast a kutaték altaldban mint paternalista vagy pat-
riarchélis k6zosséget irjak le.

A hagyomanyoknak megfelel6éen nemcsak az Uz-
letben dolgoz6 csaladtagok, de az 6sszes dolgozé is a
csaladi kozosség tagjanak szamitott. Kis vallalatoknal
e patriarchélis viszonyok a legujabb id6kig is er6telje-
sen érvényesuilnek.

Az egyén és a csoport viszonya Japanban

Az egyén a csoportba, ha tényleges csaladi haztartas-
rél van sz, sziletéssel kertil. Ha behazasodik a csa-
ladba, vagy az iskolai tanulmanyok elvégzése utan
véllalathoz lép be, akkor ezt ,,masodszori szlletés-
nek" tekintik, és a belépést megfelel6 ceremoniaval
Unnepuk meg.

A legtdbb véllalatnal igen nagy gondot forditanak
a dolgozoék ,,hosszu tava érdekeire", s egyéni problé-
maik megoldasaban is tamogatjak 6ket. Az amerikai
korporéciék inkabb ,,sz&razak", személytelenek dol-
gozoikkal szemben, ezzel ellentétben a japan cégek
nem tesznek éles kiilénbséget az lGizleti és személyes-
egyéni tugyek kozt, s felel6sséget is vallalnak dolgo-
z6ik személyes Ugyeiben.

Ezt a magatartast mas oldalrél nézve: e véllalatok
igen nagy figyelmet szentelnek dolgozdéik szabadide-
jének, az ebbdl eredd (a vallalatot fenyegetd) ,,veszé-
lyeknek", s ezért minden er6feszitést megtesznek,
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A lestdbb japan véllalatnal
isen nagy gondot forditanak
a dolgozék ,,hosszu tavu
érdekeire”,

s egyéni problémaik
megoldasaban is tamogatjak
6ket. Az amerikai korporéaciok
inkabb ,,szarazak",
személytelenek dolgozoikkal
szemben.

hogy a dolgozé szabadidejét a val-
lalat &ltal szervezett keretek kozott
toltse el. A vallalathoz, csoporthoz
valé tartozasnak, hliségnek szemé-
lyes és tartds kapcsolat forméajaban
kell megjelennie (szemben példaul
a nyugati ideologiaval, amely a
kapcsolatokat személyteleniti).
Nem elég a munkaidé alatt dolgoz-
ni, szilkséges az ,informaUs tarsa-
dalmi tevékenység" munkaid6
utan és hétvégéken is. A csoport-
hoz, véallalathoz val6 h(iség, odaa-
dés révén a dolgozé novekvd ,,tar-
sadalmi t6kéhez" jut. Ez a tarsadal-
mi téke a véllalatnal toltott id6vel
egydtt nd. Itt arrél van szé, hogy a
vallalatokndal és egyéb intézmé-
nyeknél az el6menetel és a bérezés lényegében a
szenioritas, a vallalathoz, intézményhez tartozas id6-
tartaméanak fiiggvénye. Emellett azonban a tarsadal-
mi t6ke azt is jelenti, hogy a vallalat védelemben ré-
szesiti tagjat. Az ugynevezett életre sz6l6 foglalkozta-
tas intézményében a nagyvallalat - legaldbbis a dol-
gozok egy részének - garantélja az 55-58 éves korig
valé foglalkoztatast.

A japan csoportot 6sszevetve mas tarsadalmak
csoportjaival, a japan csoport lényeges megkilénbdz-
tetd jegyeként a vertikaltast jel6lhetjuk meg. A verti-
kaltas az ala-, illetve folérendeltségi viszonyra, a cso-
port vezet6je és beosztottjai kézti hierarchikus kap-
csolatra, a vezet6 hatalmi helyzetére utal. A csaladi
haztartds k6zdsségében mindenkinek megvolt a pon-
tos rangja, statusa, s a haztartas tagjai nem voltak
egyenl6ek, azonos rangu tarsak.

E csaladi kapcsolatok ugyanakkor személyes kap-
csolatok voltak apa és fil, az id6sebb és a fiatalabb
stb. kdzott. A személyesség egyfeldl apai gondosko-
dast, szeretetet, masfel6l fidi hliséget, odaadast jelen-
tett.

A vertikaUs kapcsolatok primatusa a horizontalis
kapcsolatok hattérbe szoritasat jelenti; az egyuttmd-
kodésnek a csoport nem tulajdonit jelentéséget. Az,
hogy példaul a vallalaton belll mégis van koopera-
cig, pontos egyuttm(ikddés, az nem a tagok, a csopor-
tok egyuttm(ikodési készségének, hanem elsésorban
a kozos felettes tekintélyének, az erés koordinacionak
az eredménye.

A japan képzési rendszer egyszerldbb vagy leg-
aldbbis kénnyebben attekinthet6 valtozatai kdzé tar-
toznak azok az esetek, amikor a csaladi vallalat feje
fidnak (utédjanak) kiképzésérdl gondoskodik. Els6 1é-
pésként bejuttatja fiat valamely prominens egyetem-
re, hogy ott egyfel6l altalanos mveltséget szerezzen,
masfelSl hallgatétarsaival mint jovébeni gazdasagi
vezet6kkel megfeleld személyes kapcsolatokat épit-
sen ki. Az egyetem elvégzése utan elkildi fiat vala-
melyik amerikai egyetemre, hogy ott Master of Busi-
ness Administration fokozatot szerezzen. Ezt kdvet6-
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en a jovendd utdéd az USA-ban vagy Nyugat-Eurépa-
ban néhany évig hasonlé profila vallalatnal dolgozik
(ez altalaban olyan vallalat, amellyel apjanak tzleti
kapcsolata van). Ezutan az apai véallalatban kuldnféle
Uzemi és irodai munkahelyeken rutinfeladatokat kap.
E rotacios folyamat soran fontos, hogy kapcsolatokat
teremtsen a vallalat alkalmazottaival. Ezutan jonnek a
vezetdi ,,tanuléévek".

Osszehasonlitas az eurdpai gyokerekkel

A nyugati és a japan feudalizmus fejlédésének van-
nak hasonlé vonasai. Nyugaton: a primitiv german
torzsek és a gorog-rémai kultdra, Japanban: a japan
primitiv térzsi tarsadalom és a kinai kultara otvozeté-
nek hasonlésaga.

Azonban vannak lényeges kuildnbségek is:

- A feudalizmus Nyugat-Eurdpaban a IX-XIII.
szazad kozott, Japanban Kissé kés6bb, a XI11-XVI. szé-
zad kozott fejl6dott ki. Japanban azonban ez a folya-
mat kulsé nyomastdl mentesen zajlott le.

- A hlbérar és a hlbéres kozti viszony alapja
Nyugaton a rémai jog, Japanban a konfucianus Kina
etikaja volt, s a nyugati feudalizmus jogrendszere a
kés6bbiekben a polgari demokratikus intézmények-
nek adott bazist, a japan feudalizmus ezzel szemben
az apa és fia kozti kapcsolathoz volt hasonlé.

- A japan feudalizmus igen sokaig, a XIX. szazad
kdzepéig fennmaradt (szemben a XVI. szdzadban vé-
get ért nyugat-eurdpai feudalizmussal), s torténelmileg
napjainkhoz igen kézeli ahhoz, hogy hatasat erésen
éreztethesse. A japan tarsadalomban példaul ma is sok
tertleten megfigyelhet6k az er6s mester-tanitvany, f6-
nok-beosztott kapcsolatok. A szamurajszellem 6ssze-
hasonlithatatlanul kdzelebbrél hatott, mint a nyugat-
europai kozépkori lovagoké - az 6nuralom, fizikai és
szellemi edzettség, kitartas, személyes hiiség stb. ma is
él6 jellemvonéasok ajapan tarsadalomban.

A modernizacié elmult évtizedei azonban a kon-
fucianus alapokat is kimozditottak évezredes allapo-
tukbol. Az alapvet6 kulturalis valtozasok, az ameri-
kai kdzkultdra nagymértékd japan fogyasztasa és az
életszinvonal emelkedése egyutt jart a konfucianiz-
muson alapul6d kollektivizmus értékeinek, erkdlcsé-
nek sérulésével.

Az individualizmus térhoditasa, a fogyasztasi szo-
kasok amerikanizalédasa a japan versenyelény leg-
fontosabb alapjait, az altalanos, szigord munkaerkol-
csot, a takarékossagot és a folyamatos 6nképzés igé-
nyét rombolja le.

Ezzel parhuzamosan valtozik a hozzaallas az élet-
re sz6lo foglalkoztatas intézményéhez, mely végul is
nagy csaladda valtoztatta a japan multinacionalis cé-
geket dolgozoéik szamara. Az ismert gazdasagi okok
mellett a konfucidnus munkaerkdlcs lazuldsa lehet az
egyik oka a japan gazdasagi névekedés lelassula-
sénak.

Délkelet-azsiai gyodkerek

A délkelet-azsiai tarsadalmak sok tekintetben kulén-
boznek egymastol, és természetesen a japan tarsada-
lomtél, s igy eleve eltéréek a japan modszer atulteté-
sének lehetdségei. Feltehetd azonban, hogy ezek a le-
het6ségek altaldban kedvez6bbek, mint a nyugati t6-
kés vilagban. Az életre sz6l6 foglalkoztatas rendszere
(amely, mint azt az el6bbiekben vazoltam, a japan
menedzsment kulcsfontossagu része) nem teljesen
idegen Nyugaton, hiszen a nyugati vallalatoknal is
gyakran megfigyelhetd az, hogy a vallalat igyekszik
kialakitani és megtartani a maga ,,torzsgardajat”, s a
munkavallalok egy része - mar csak a killéonb6z6 el6-
ny6k miatt is - ragaszkodik cégéhez.

Ma a délkelet-azsiai térség legtobb orszagaban,
ahol a diktatarat felvaltotta a tébbpartrendszer, a Nyu-
gathoz valo viszonyt a demokratizalads formaja, a gaz-
dasagi partnerség-versenytars kett6sség hatarozza
meg. Ez lehet az a forduldpont, amely megvaltoztat-
hatja az 4zsiai gondolkodadsmaod, a kulonféle iskoldk
latsz6lagos mozdulatlansagat. Keleten ma még sok
mindent a- konfucianizmuson is alapulé - kollektiviz-
mus hataroz meg. Az azsiai falvakban a mez6gazda-
sag, a csatornaépités, vizelosztas, ontdzés id6tlen iddk
ota kollektivizmust sugall. Ugyanigy a nagycsalad,
amely az azsiai ember létezési forméja. A nyugati indi-
vidualizmus mindennek a tagadésa. 1994 végén tartot-
tdk Malajzidban az ugynevezett Igazsagos Vilagtroszt
nevld nemzetkdzi szervezet kongresszusat, amely nyil-
vanosan megkovezte a nyugati értékrendszert, az indi-
vidualizmust, a szellemi és moralis cs6dét, a verseny-
szellemet. Az IBM-et, a McDonald's-t, a CNN-t, az
MTV-t kikialtottdk az azsiai népek f6 ellenségének,
mert az elnyugatiasodd, emiatt elitélendd kézéposz-
taly érdekeit szolgéljak.

A kongresszus résztvevdi hivatalosan is kinyilva-
nitottdk, hogy az egyéni szabadsagjogok, a liberalis
gondolkodas Nyugatnak tulajdonitott értékei befo-
lyasolhatjak, lassithatjak az azsiai gazdasagi ndveke-
dést. Ugyanis az individualista nem gurcol éjt nap-
palla téve egy idegen ember gyaraban, sét, szakszer-
vezetet grindol és sztrijkot szervez. Az individualis-
ta gondolkodas nélkil otthagyja allasat, ha jobb, pers-
pektivikusabb ajanlatot kap, Kiveszi az 6sszes szabad-
sagat, és csak jo pénzért tulérazik (ha megteheti).

Megsz(in6ben az egész életre sz4lé egyetlen mun-
kahely gyakorlata, a feljebbvald kritikatlan tisztelete.
Az életszinvonal novekedésével a csaladok is kisebb
egységekre szakadnak, elt(in6ben - legalabbis varo-
son - a haromgeneracios csaladmodell.

Azsiai gydkerek, eurépai kérnyezet

A kézml(ivesség a mez6gazdasagi munka mellett mint
kiegészit6tevékenység alakult ki. A kézmivesség szak-
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tudéasat csaladon beltl, aparol fidra, nemzedékeken
keresztll adtak at. A csalad és munkahely szétvalasa a
manufaktirak megjelenésével vette kezdetét.

Az uniformizal6édo termelés, a gépek megjelenése
a tudas uniformizalédasat is magaval hozta. Az infor-
macidé kodzkinccsé tételével, a tomegtermelés, a nagy-
szamu, egymassal kommunikalni tud6é szakember
igényét ezlton elégitette Ki.

Az egyetem, az iskola altalanossa valasa egy ma-
sik Iétfontossagu funkciot is elvont a csaladtol, a tani-
tast. Azzal, hogy a gyermekek didkokka valtak, a tar-
sadalmi rétegek, osztalyok évszazados kozvetlen ,,0j-
ratermel&dése" szakadt meg. Atjarhatova valt a tarsa-
dalom, az egymas utan jov6 generaciok egymastol
néha teljesen kulonb6zd foglalkozast valasztottak. A
polgari tarsadalmon beltl az egyéni autonémia leg-
magasabb foka a hivatas szabad, a tehetségnek meg-
feleld megvalasztasa.

Emellett a csaladon belldl generaciék soran
hosszan 6rokl6dd hivatasok is megmaradtak. A csala-
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di vallalatok térténelmi gyokerei, valddi szinergiabdl
szarmazo elényei ebben a generacids transzferben ke-
reshet6k. A klasszikus kapitalizmus csaladi vallalatai
az elmult 5-10 generéci6 alatt tobbféle 4talakuldson
mentek keresztul:

= Legnagyobb részik a csalddalapité haladla utan,
megfeleld utéd hianyaban megsz(nt.

=« Mas részik a koérnyezet valtozasara a csaladi jel-
leg meg6rzése érdekében nem reagalt. Nem vont be
»Kuls6soket" a vallalatba, illetve nem tudott sajat bel-
s6 személyzeti munkaval, egy megfelel§ képességl
csaladtag kiképzésével, beiskolazasaval a valtozasok-
nak megfelelni. Ezért eljart felette az id6, nem birta a
versenyt, ténkrement.

- f6s részuk sikeresen valasztotta ketté a tulajdo-
nosi kort és a menedzsmentet, s dinamikusan noévek-
vl fejlédést produkalt. Ezen véllalatok egy része pe-
dig a tulajdonosi koért is megnyitotta, azaz atalakult
tézsdei nyilt részvénytarsasagga, modern tdke- és
forrasstrukturaval, menedzsmenttel.
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A folyamat azonban tovabb él. Nap mint nap ala-
kulnak Gjabb csaladi vallalatok. Eurdpa szerves tarsa-
dalmi fejlédést produkalo felén éppugy, mint hazank-
ban. Az alakulds koérilményei, motivacioi azonban
gyOkeresen eltérnek. Mig Eurépa keleti felén a kény-
szer- és adomegfontolasbol Iétrehozott vallalatok sza-
ma a vizsgélatok szerint meghaladja a ténylegesen
véllalati indokkal létrehozott vallalatok szamat, addig
a vilag fejlettebb felén az 0j vallalkozasi formak az in-
formécids tarsadalom 0j kihivasaira adnak valaszt.

A jelen atmeneti idészakban a vallalaton beldli
profit centerek, stratégiai Uzleti egységek és a véllala-
ton kivili szervezetek tobbek k6zott a tipikus csaladi
vallalatok sajatossagai szerint kdzelitenek egymas-
hoz. Ennek oka a rendkivil magas fluktuacioban ke-
resend6. Fluktuacié alatt nemcsak a megalakulast és
megszlnést, hanem az atalakulast, a killénb6z6 for-
maciok kozti atmenetet értem. A magas fluktuacio
okaként els6sorban a kedvez6tlen pénzigyi, szaba-
lyozasi és informacios koérnyezetet kell megemliteni.
A Kkis szervezetek térhéditasa szdmomra a fluktuéciot
mint képességet, a rugalmas reagalas képességét jele-
niti meg, és ezaltal igazolja azt.

A gazdasagjovoképe

A vallalati szervezeteket 6sszehasonlitva megallapit-
hato, hogy a nyugati ipari allamokban a taylorista
munkaszervezéssel csokkentették az egyéni feladatok
ellatdsdhoz szukséges képzettség igényét. Kialakultak
a szakképzettségtdl és kortdl fliggd fizetési skalak,
amelyek a lelkiismeretlen véallalkozéktdl voltak hivat-
va védeni az 6regedd munkasokat. ElI6meneteli sza-
marlétrdk épultek fel, legalabbis a kulcsalkalmazot-
taknak.

A taylori szervezés azonban az utdbbi évtizedek-
ben egyTe diszfunkcionalisabba valt. A gyors techno-
l6giai valtozasok nyoman mindinkabb sztkség lett a
rugalmasabb és alkalmazkodéképesebb munkaerére,
akit nem kotnek részletes munkakori leirdsok. Lénye-
ges kulénbség, hogy amig a japan innovacids er6fe-
szitések a nagy (de rugalmasabb és hatékonyabb,
szervezettebb) cégeknél 6sszpontosulnak, addig
Amerikdban az egyik (ha nem a) legfontosabb ujit6
erd a kisvallalati szféra.

A fejlett ipari orszagokban a kisebb cégek jutottak
a legkdzelebb a japan szervezeti tipushoz. El&segitet-
te ezt a megfeleld iskolazottsag és szakképzettség, va-
lamint a kis Uzemmeéret is.

A piramisszerkezet(i, hagyomanyos szervezési sé-
maju és termelési struktdraju nagyvallalatok mellett
tehat az informéciés gazdasag sajatos kis gazdasagi
egységei is megerésddnek, versenyre hivva a nagy-
véllalatot. A hagyomanyos szervezési struktiradkban
meglevd tartalék kimeralni latszik, a fejl6édés gatja
maga a hagyomanyos kdzpontositott hatalmi, iranyi-
tasi és informacids struktura, rendszer. A nagyvalla-

lat talélési stratégidja a rugalmas, kis szervezetekre
valo lebomlas, illetve a rugalmas kisvallalati ,,hold-
udvar" megteremtése.

Ebben a folyamatban, az ipari forradalom korabeli
csaladi atalakulas analdgiajaként a nagyvallalat, mely
egykor a gazdasag k6zponti termel6 intézménye volt,
most at- és leadja bizonyos funkcioit, eltavolodik az
alapvetd gazdasagi folyamatoktél. Ezeket az alvallal-
koz6 kis- és kbzepes méretli vallalatok veszik at,
meghagyva a nagyvallalati k6zpontnak a stratégiai
tervezés, t6keszervezés, marketing és lobbyzas fel-
adatait.
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A holnap gazdasaganak jellemzéseként, melyben
a legfontosabb szerepl6k a magas ,,hatalom-oktansza-
mu" informacidés technoldgidval felfegyverzett kis
gazdasagi egységek, a csaladi vallalatok lesznek, az
alabbi keretet lehet felvazolni (A. Toffler, 1990):

- Az anyagi termelés Uj rendszere az adatok, in-
formaciok és tudas cseréjének hatasfokatol fuigg.

- A termelés atvalt a tomegesitett termelésrél a
valtozatos, kis tételd, egyedi igényeket is kielégit6
termelésre.

- A termelés hagyomanyos tényez6i veszitenek
fontossagukbdl, mivel a tudas, az informéacio helyet-
tesiti azokat.

- A t6ke rendkivil folyékonnya valik, a tékeforra-
sok szama megsokszorozodik, az Uj csereeszk6z az
elektronikus informécio.

- Az aruk és szolgaltatdsok modulszer( rendsze-
rei szamos szabvany elterjedését és egymas kozti
konfliktusat eredményezik.

- A tudas birokratikus rendszerezését felvaltjak a
szabad aramlasu informécios rendszerek.

- A szervezeti egységek szdma és valtozatossaga
megsokszorozodik, akarcsak a koztuk zajlé informa-
ciocsere.

- Az informacio és a szimbolikus tudas mint leg-
fontosabb termel6erd a dolgozdk birtokaba kertl, ez-
altal a munkasok egyre potolhatatlanabbéa valnak.

- A gazdasag kulcsfontossagu szerepl6jévé az in-
novator valik, legyen az bankar, munkas vagy mér-
nok, akar szervezeten belil, akar a szervezeten kivul.

- A termelés egyre inkdbb zart ciklust anyagi fo-
lyamatta valik a recirkulacio térhoditasaval.

- A termelés és a fogyasztas folyamata szinte
eggyé valik, a fogyasztd a pénz mellett termék- és
piaci informaciot is atad.

- A globalizalédo kereskedelem és termelés mellett
létrejonnek a nagy teljesitményl mikrotechnolégiak.
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A fenti keretek kozoétt alakulé jelen s jov6 kihivasai
az egész demokratikus tarsadalmi berendezkedést va-
laszadasra késztetik. Témam - a csaladi véllalatok -
szempontjabol a gazdasagi centrum orszagaiban ez a
valasz egyértelm(ien pozitiv.

A kelet-eurdpai (és magyar) kérnyezet

Mas a helyzet a ,,gazdasagi periféria" orszagaiban.
A csaladi vallalatot gyakran a kényszer szili. Ennek
altalanos oka a valtozasokra valé mas tipusu vélasz-
adéas képtelensége, azaz a piacképes képzettség be-
szerzésének, piacképes kapcsolatok meglétének, lét-
rehozasanak, piacképes informacié hozzafér6 és fel-
dolgozoképességének hidnya, illetve hidnyossagai.

Europaban mesterségesen akadalyozta a hatéko-
nyabb megoldasok terjedését a tobb évtizedes iparpo-
litikai gyakorlat, vagyis a viszonylag kevéssé haté-
kony nagyvallalatok tdmogatasa. A kelet-eurdpai or-
szadgok gazdasagpolitikaja gyakorlatilag megakada-
lyozta azt is, hogy 0j (kulfoéldi) vallalatok Iéphessenek
piacukra. Kelet-Eurdpa elszigetelése a multinaciona-
lis vallalatoktdl azt is jelentette, hogy a keleti cégek
nem jutottak hozza mindahhoz, amihez amerikai és
eurodpai tarsaik jorészt hozz4 tudtak jutni Japanban
létrehozott leanyvéllalataik révén. Ezek ugyanis a ja-
pan stilusu vezetés és a fontos technolégiai ismeretek
kdzvetitdi voltak.

A méretgazdasagossag illazidibol taplalkozo, a
nagyvallalatokat favorizalé6 hagyomanyok még napja-
inkban is létez6 kelet-eurdpai problémak. A privatiza-
ci6 6nmagaban emiatt nem oldhatja meg a tébb évtize-
des gazdasagi centralizaciobol fakadé gondokat. A pri-
vatizacio soran a tomegtermeld vallalatok helyett ru-
galmasabb szervezeteket kell 1étrehozni, s ehhez figye-
lembe kell venni ajapan és amerikai tanulsagokat is.

A tdbbgeneracios nagycsaladok szerepe a joléti
tarsadalmakban, épplgy mint a szocializmusban,
hattérbe szorult, azonban ezen formacié szerepe az
ipari joléti tarsadalom valsagaval megint el6térbe he-
lyez8dott. Kelet-Eurdpaban a csalddok a rendszerval-
tas tarsadalmi, gazdasagi feszultségét, a lakashianyt,
a munkanélkiliséget, az alacsony jovedelmeket, a
szocialis ellatasban keletkezd réseket erdik Gjraegye-
sitésével probaljak részben kivédeni. A szocializmus
allama altal felvallalt feladatokat az &llam kénytelen
visszaszarmaztatni a csaladra, és ha ezt anyagilag
azonnal nem, de a csaladi kdzosségeket preferald tor-
vényekkel képes lehet kompenzalni.

A kilencvenes évek elejét jellemz& magyarorszagi
rendszervaltozds gazdasagi szempontbdl kiemelke-
dden fontos kérdése a tulajdonviszonyok valtozasa.
Az allami tulajdon leéplilése és a maganszektor ter-
jeszkedése tobb nézdpontbdl is vizsgalhatd: igy a
GDP-hez val6 hozzajarulas, a szervezetek szamanak
alakulasa, a jegyzett t6ke megoszlasa, a foglalkozta-
tasban jatszott szerep szempontjabél, de kiemelt
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figyelmet érdemel a kilfoldi tulajdonosok megjelené-
se is a magyar gazdasagban.

A tulajdonosi szerkezet atalakuladsat a szervezeti
struktdra jelent8s atrendezése kisérte. A kordbbi nagy-
véllalatok kisebb szervezeti egységekre estek szét, és
rendkivul dinamikusan nétt az Ujonnan alakult kisebb
szervezetek szama. Ma mar biztos, hogy - az egyéni
vallalkozasokat és a kilfoldi tébbségi tulajdonban levé
cégeket magantulajdonnak mindgsitve - a szervezetek
80 szazaléka magankézben van Magyarorszagon.
(Cégvezetés, 1995. augusztus)

Hazai tapasztalatok szerint a k6zponti tamogato
infrastruktdra hianyaban a kezdd vallalatok tébbnyi-
re csaladi alapokon indulnak el.

A vallalatfejlesztési alapitvanyok, a pénzigyi ta-
mogatéasi hattér Magyarorszadgon még csak csirajaban
létez@ infrastruktdra, mely jelenlegi formajaban kife-
jezi a k6zponti akaratot, de autondm fejl6dése és ha-
tékonnya vélasa inkdbb a belsd szakértelem, piaci in-
formécio kritikus tomeg( felhalmozddasanak fliggvé-
nye, mintsem nagyobb kézponti forrasoke.

Mig a csaladi gazdalkodoegységek kialakulasa az
elébb emlitetteknek megfelel6éen nemcsak a kdrnye-
zeti valtozasok hatasara megy végbe, a tarsadalmi-
torténelmi kdrnyezetre valé visszahatdsuk sem elha-
nyagolhaté. A csaladi patriarchalizmus Eurépa ujkori

| torténetében valt igazan honossa. A rokoni és a klien-
' si k6zOsségi kapcsolatok rendszerének meglazulasa,
I majd fokozatos bomléasa folytan kizardlagos mikroko-
zOsséggé valo hazastarsi csaldd és haztartas (nuklea-
ris csalad) allt e fejlemény hatterében, melyre témam
szempontjabdl érdemes az elhatarolhatd torténelmi
korszakok szerint ramutatni. (Folytatjuk)

Szerzénk az UB LEASING vezet§ munkatarsa

Még kaphaté a

Design vallalkozasok
Magyarorszagon

cim( kétnyelv(i kiadvany, amely els6 izben ad
atfogd képet az alkalmazott grafika, a bels6-
épitészet, kérnyezettervezés, termék- és csoma-
golastervezés, textil- és divattervezés teriiletén
tevékenyked®, design-szolgéltatdsokat nyujté
hazai tarsasvallalkozasokrol.

A 214 oldal terjedelmd, 20 oldal szines mellék-
letet tartalmazé kotet 252 cég legfontosabb ada-
tait és referenciamunkait ismerteti, s ezzel egye
dilallé informaciés bazist kinal a design alkalma-
zasaban érdekelt marketingszakembereknek és
menedzsereknek.

A kiadvany ara afaval 1000 Ft. Megvasarolhatd készpénzért,
vagy megrendelhetd utanvéttel a Design Center Kft Gj elmén:
1027 Budapest, Fazekas utca 27. Telefon és fax. 202-6340.



