Kedves

Kérddivvel fordultam minden olvasénkhoz
a lap ez évi els@ két szdmaban, azt tudakol-
va, hogy milyen dsszetétell az olvasok kére,
s mi a véleményuk a laprol, akéar osztalyza-
tokkal mindsitve, akar széban kifejtve. Ed-
dig nem tal sokan véllalkoztak a vélaszo-
lasra, aminek tobb oka is lehet - de ezekrdl,
s a summazhat6 véleményekrdl egy késébbi
alkalommal szamolok be. (Remélem, mar az
addigra visszakuldott nagyszdmu valasz
alapjan tehetem.)

-Gst, mintegy el6-
zetesként, né-
.hény olyan ja-

vaslatra probalok reagélni,
amelyekkel - mint mondani
szoktak - nyitott kapukat
déngetnek. Elérebocsatom:
soha nem tudtunk, s felte-
hetéen ezutan sem lesziink
képesek megfelelni a véle-
mények két alapvetd cso-
portjat képezd elvarasok-
nak, miszerint (1) a lap in-
kabb csak elméleti irasokkal
foglalkozzon, mert nincs mas szaklapja a
marketingnek, avagy (2) csak a gyakorlati
példakra koncentraljon, mert az olvaso azt
tudja hasznositani a napi munkéajaban.

éretes kdzhely megfogalmaza-
IVI sara kényszerulok: az igazsag
- ha van ilyen - bizonyéra ese-
tinkben is valahol kdzéptajon taldlhato...

Visszatérve a mar most kiemelhet6 olva-
sOi észrevételekre:

(1) Az inkabb elméletinek min@sulg ira-
sok, kutatési eredmények kdzreadasa mo-
g6tt mindig ott a remény, s a nem kevés ta-
pasztalat, hogy mindez egyszer, talan a
nem is tavoli jovében gyakorlati haszonnal
jar majd. Az alapkutatashol kifejlédik az al-
kalmazott kutatas, annak eredménye pedig
beépll a ,,termeléshe™ (a sz6 legtagabb ér-
telmében). Egy alapvet6 példa az M&M

,»haza tajarol": Amikor immar 30 évvel ez-
el6tt leirtuk azt a kifejezést, hogy ,,piacku-
tatas', majd par évvel késébb azt, hogy
»marketing" - akkor ezek a magyar gyakor-
latban nem létez6, szinte holdbéli fogalmak
voltak, méas orszagok, méas gazdasagi rend-
szerek téltnk oly tavol allé kategoriai.

A gondolatmenetet ma mar szerencsére
nem kell folytatnom. Elég csak arra a leg-
frissebb kutatasi eredményre felhivnom a
figyelmet, amelyet a fogyasztoi bizalom in-
dexe jelenthet egy megallapodottabb hazai
gazdasagi kérnyezetben. Az err6l sz6l6 irés
is igazolja az altalam kicsivel elébb elmon-
dottakat: tobb évtizedes elmélet valt mara
nalunk is elfogadotta. Az mar csak szinesiti
mindezt, hogy - véletlenlil? - magyar szar-
mazasu az elmélet kidolgozoja.

(2) Ha nem is tdmegével, de minden
szdmunkban kozllnk - szdndékunk szerint
példa értékd - gyakorlati megoldasokat is,
bemutatva egy-egy sikeres vallalkozast,
mint most ezt az IBM-témank szemlélteti,
avagy a vallalkozdknak szant informacio-
kat, példaul a kockézati téke makodésérol és
afalusi turizmusban rejlé lehet6ségekrol.

inddsszesen: valahogy igy pro-
balunk 6sszhangot kialakitani
az olvasok elvarésai és a lap
(hangsulyozottan sz(ikds) lehetdségei kozott.
Készilok természetesen az olvasoi véle-
mények komplettebb elemzésére és bemuta-
taséara, ehhez varom a tovabbi kérddiveket,
mert mint ismételten jelzem: az Onok véle-
ménye nélkilézhetetlen az M &M tovabbi
sorsanak alakitasahoz. Az eddigi vélaszoldk
altal kiallitott ,,bizonyitvanyt" pedig meg-
koszonom. Arra kovetkeztethetek, hogy
alapvet6en elégedettek a lappal.
Udvozlom a Kedves Olvasot:



