DENES FERENC

Csecse-becse menedzsment

Ha valaki jol kérulnéz a lakasdban - kiléndsen a
gyerekek polcain -, nagy valészin(iséggel talal olyan
muatydrkét, vicik-vacakot, vagy éppen sapkat, polot,
amelyen valamely sportegyesilet vagy szévetség
l6g6ja virit. Sajnos ezek a 10gok, védjegyek ritkan ko-
tédnek magyar csapatokhoz, néalunk is inkdbb az
amerikai csapatsportok egyesiletei ismerhet6k fel. A
magyarfutball atalakitasa soran egyre tébbet hallani
ezekrdl a targyakrol, a csapat és a szolgaltatas elada-
sat segit6 eszkozokrdl, amelyeket merchandising
vagy ajandéktargyak néven szoktunk emlegetni. Mi
csecse-becsének nevezzik ezeket, mert mint hamaro-
san kiderul, sokkal tobbr6l van sz6, mint a nalunk
annyit emlegetett kulcstartdkrol.

A csecse-becsék vasarlasdsztonzd eszkdzként vald
felhaszndaldsa nem sporttaldlmany, bar kétségtelendl
az utébbi években ezen a tertiletenfejlédott a leglatva-
nyosabban. Esetiikben a vallalati védjegyek jogilag vé-
dett, engedélyezettforgalmazéasarol van sz6, amelyek a
sportvallalkozasok esetében a csapatlogdkkal, szimbg-
lumokkal és megjelenésekkel (szerz6désektdlfliiggéen a
jatékosok nevével, aldirasaval, képével stb.) ellatott
termékek eladasatfoglaljak magukban. Jelent8ségiik
bemutatasara alljon itt csak egyetlen adat: az Ameri-
kai Egyesult Allamokban 1995-ben a hivatalosan enge-
délyezett csecse-becsékforgalma, becslések szerint, el-
érte a négy milliard dollart (Irwin, 1994.115. o0.).

Tipusok

A csecse-becsék tarhaza kimerithetetlen, hiszen elvileg
barmilyen targyra ratehetd az adott sportszervezet
védjegye. Ha a kovetkez6kben a nagy amerikai ligak
jol szervezett on-line aruhdzainak kataldégusara ta-
maszkodva mégis egyfajta csoportositast kisérliink
megadni, akkor ezt inkabb csak a tampontnyujtas, 6t-
letadés szandékaval tessziik, (http://store.nba.com/,
1998. 05. 30.)
eSportruhdzat. A szabadid@s sportolashoz hasz-
nalt sportruhdk: tornanadrag, mez, tréningruha-
zat, kabat, sportolashoz hasznalt sportcipdk.

20 M&M 0 1998/3

eDivatruhdzat. A mindennapi 06ltozkédésben
hasznalt sportos divatruhak, cip6k és kiegészi-
ték: polo, rovidnadragok, zoknik, sportcipék, fej-
pantok.

= Sporteszkdzok és kiegésziték. A szabadidds spor-
tolashoz haszndlt eszkdzok és felszerelések: lab-
dak, uték, taskak, palankok, kapuk.

0 Konyvek és videdkazettak. Sztarokrol, csapatok-
rol mérk&zésekrdl, eseményekrél, bajnoksagok-
rol sz6l6 beszamolok, dokumentumok, 6sszefog-
lalok.

«Gyl(jtemények. Matricak, képek és f6leg kiilon-
b6z6 kartyak sorozatai, amelyeket gydijteni, al-
bumba rendezni, cserélni, s6t értékesitem lehet.

= Ajandéktargyak. Ide sorolhat6 barmely hasznéla-
ti tArgy, amelyre az adott sportvallalkozéas védje-
gye felkerll. A lehet6ségek tarhaza szinte végte-
len.

3 Digitdlis szorakoztatd targyak. Szamitdgépes ja-
tékok, CD-ROM-ok, DVD-lemezek, digitalis hang-
lemezek (CD-K), fizet6s Internet helyek.

=Elelmiszerek. Egyre népszer(ibb a védjegyekkel
ellatott ételek és italok forgalomba hozatala. Els6-
sorban a szeszesitalok, a sos és édes stitemények
népszerlek a sportszervezetek és ligyndkségeik
szamara.

= Gyermekeknek szant csecse-becsék. A csapatok
és ligdk nagy figyelmet forditanak a gyermekek-
re, akik egyszerre jelentik ajévé munkaer§-utan-
potlas bazisat és az Uj fogyasztd k6zonséget. En-
nek hatékony eszkdze a gyermekeknek szant
sokféle csecse-becse.

Kbzgazdasagi jelent6ségik

Ajol menedzselt sportszervezeteknél a csecse-becsé-
bél szarmazo6 bevételek komoly jévedelemforrast je-
lentenek. A Manchester United elmult évi bevételszer-
kezetében egyharmad aranyt képviseltek a csecse-
becsékbdl szarmazd bevételek (Manchester United
Annual Report 1997). Ajapéan J-League indulasakor,
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I 1993-ban a hivatalos, jogvédett valamint a futballhoz
kapcsolédd egyéb termékek eladdsa dsszesen kozel

j 70%-ban részesedett a teljes bevételbdl, a sz(ikén vett
csecse-becsék aranya 23% volt.

A csapatrol szol6 hiradasok kovetkeztében a fut-
ballklubok folyamatosan jelen vannak a médidkban,
igazabdl csak kiegészitd reklamtevékenységet folytat-

I nak. A merchandising tevékenység remekil szolgélja

I ezt a kiegészitd rekldmozast. A csapat l6gdjaval, szim-

1 bolumaival, szineivel, jatékosaival diszitett, és esetleg
allanddan szem el6tt 1év8 csecse-becsék népszerdsitik

| acsapatot, folyamatosan ébren tarthatjak a latvanyfut-
ball iranti szlikségletet.

A csecse-becsék kivaldan alkalmasak a szurkol6k
csapat irdnt érzett elkotelezettségének novelésére, a
futballszolgéaltatasok iranti keresletben komoly szere-
pet jatszo szurkoldi hliség fokozasaban. Kiilénésen
fontos ez a gyermekek esetében, akiket a koran kiala-
kult elkdtelezettség hosszU tadvon a sportszolgaltatas
fogyasztojava formalhat.

A csecse-becsék javithatjdk a szolgaltatds mingsé-
gét is, hiszen a targyak arusitasa, a szurkoldi kellékek
(zaszlok, sapkak, salak stb.) beszerzésének lehetdsége,
a gyermekek kartyagydijtd szenvedélyének kielégitése,

; autogramok becserkészése hozzajarulhatnak - mint
1 kiegeészit6 szolgaltatdsok - az alapszolgéltatas élveze-
téhez.

A merchandising program javitja a csapatrdl kiala-
kult képet, j6l szervezett, a szurkoldi irant elkdtelezett,
felel6sségteljes vallalkozasként tlinteti fel a sportval-
lalkozéast. Klilondsen fontos szerepet jatszhat a marka-
épitésben.

A csecse-becsék egyben kivaléan alkalmasak a
szponzorok minél jobb kiszolgalasara. Példaul a csa-
pat hivatalos mezének nagy témeg( eladasa noveli a
szponzoralas/rekldmozéas hatékonysagat, mivel a hi-
vatalos szerelésen ott diszeleg a szponzor vagy termé-
kének neve, logodja. Ez nyilvan megtéril a szponzori
szerz6désekben.

Az értékesités f6bb elvei

= A védjegyek és kereskedelmijogok tulajdonosa-
nak mindenekel6tt szamba kell vennie az Uzleti
lehet6ségeket magukba rejté 16gok, megjelené-
sek, szimbolumok, nevek, szlogenek 6sszességét.

= Meg kell teremteni a merchandising tevékenység
jogi hatterét, a védjegyek és kereskedelmi jogok
levédéset.

«Ki kell alakitani a védjegyek arusitasanak illetve
hasznalat korlatozasait (kizarolagossag kérdése,
kézos haszndlat lehetdsége, iparagi exkluzivitas
stb.).

= Meg kell szervezni és lehetévé kell tenni, hogy a
merchandising tevékenység irant érdekl6dék be-
kapcsolodhassanak a programba (pl. a 16gok
hasznélatanak feltételei, jelentkezési formulak,
szerz6dés mintdk kidolgozéasa stb.).

= Meg kell hatarozni a védjegyforgalmazas szerve-
zeti kereteit. A csecse-becsékhez kapcsolédo te-
vékenységeket egyre inkabb elkilonilt szerveze-
tek végzik. Ezek lehetnek sportiigynokségek
vagy a klub &ltal kézvetlentil a merchandasing
tevékenységre alapitott sajat vallalkozasok.

= Célszer(i nagy tomegben, megfizethetd aron pi-
acra dobni az arut, de vigyazni kell a minGségre,
mert ha példaul a vasarolt csapatmez egyetlen
moséas utan kinyulik/ 6sszemegy, hasznalhatat-
lanna valik, az rontja a csapat imazsat.
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Szerzénk a BKE Unisport Center igazgatdja

HIRDETNE LAPUNKBAN?

JY telefon: 332-39-49
| fax: 331-63-46

Szerkeszt6ség és Kiadohivatal:
Budapest VI., Nagymez§ utca 21

Postacim: 1373 Budapest, Pf.; 617
Anyagleadasi hatérid6: minden paros honap tizediké
HIRDETESI TARIFAK:

Szines 1/1 150.000,-Ft

Fekete-fehér 1/1 100.000,-Ft
Fekete-fehér 1/4 40.000,- Ft

1/2 100.000,-Ft
1/2 70.000,-Ft

Felarak: a borité 2. és 3. oldalan 20%
a hatso boriton 50%

Araink a 25 %-os &ltalanos forgalmi adét nem
tartalmazzak.
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