KYNSBURG ZOLTAN

A sztarok mint frontemberek

Banfield, Buenos Aires kiuilvarosai egyikének nagy
biiszkesége a Club Atlético els§ osztalyl labdarugo-
csapata. Itt dolgozott kertészként egy hisz éves srac,
Julio Ricardo Cruz, egy kozeli villa, azaz egy nyomor-
negyed lakéja. Tortént egyszer, hogy a nagycsapat
kétkapus edzésén tul kevés jatékos jelent meg, és az
edz@ intettJalianak, hogy alljon be jatszani. A kertész
még abban az évadban bemutatkozott az argentin
bajnoksagban, két szezonnal kés6bb mar a milliomos
csapat River Plate-ben jatszott, de csak egy évet, mert
1997-ben a Feyenoord profija lett.

Az ilyen ritka csoddk sem mindig elegend&ek
azonban ahhoz, hogy egy jatékos boldoguljon ajelen-
tés iparagga fejlédott labdartgasban. A tehetség és a
jatéktudas meghatarozé, de nem elégséges feltétele
annak, hogy egy labdariigé maximalizalhassa piaci ér-
tékeét.

A jatékos alapvetd er6forras a labdardagéas, mint
szolgaltaté és szérakoztato ipar piacan. Ennek az ipar-
agnak mar nem csupan tgyes focistakra van sziiksége,
hanem ennél tébbre. Sztarokra. Olyan sztarokra, akik
miatt megtelik a stadion, bekapcsoljak a tévéket, meg-
veszik a csapat mezét és részvényeit, valamint a gye-
rekek elkezdenek focizni. Ahhoz, hogy az ,,uigyes fo-
cista" igazi ,,sztarra" valhasson, a tehetségen kivil két
feltételnek mindenképpen teljesilnie kell.

- A sportolonak legyen egy olyan, az egyéniségé-

bél fakado vagy tanitott viselkedése és megjele-
nése, ami alkalmassa teszi 6t erre a szerepre. Tud-
nia kell szerepelni és beszélni, éreznie kell a hely-
zetébdl adodo felelsségeét, a piacon pénzre valt-
haté egyéniséggel kell rendelkeznie.
Tudatosan épitsék a palyafutasat, melynek soran
a piac alapos ismeretével hozzanak dontéseket.
Ehhez mindenképpen sziiksége van egy olyan
szakemberre, aki jol ismeri az iparag mdkodesi
mechanizmusait, 6sszekottetésekkel és alapvet§
gazdasagi ismeretekkel rendelkezik. Ez a sze-
mély a menedzser.

A tovabbiakban err6l a két tényezdrél lesz szé. A
leirtak a labdartagasra és mas professzionalis sport-
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agakra egyarant jellemzéek, ezért példainkat a sport
kulonboz6 terlleteirdl vettik.

A sztar funkcioi

Amikor sztarokrol beszéliink, akkor ezt a fogalmat
megkilonboztetésként hasznaljuk azokra a sportolok-
ra, akik nemcsak a sportpalyan, hanem azon kivul is
kiemelkedd egyéniségek, és tudatdban vannak a hely-
zetikbdl fakado erkélcsi kotelezettségeiknek és felel6s-
ségiuknek. Mindezek figyelembevételével prébaljuk
meg szamba venni a sztarok legfontosabb szerepeit!

3 A kereslet alakitasa

Minden sportliga és professzionalis szervezet sza-
mara létkérdés, hogy legyenek sztarjai. A kimagaslé
egyéniségek egymaguk is meghatarozhatjak a sport-
aguk irant megmutatkozo keresletet, mind globalis,
mind nemzeti szinten. Nem véletlen, hogy a nyolcva-
nas évek méasodik felét6l Németorszagban addig soha-
sem tapasztalhatd érdekl6dés mutatkozott a tenisz
irant. Boris Becker wimbledoni diadala utan ugrassze-
rien megn6tt a tenisziit6-eladas, a televizios tenisz-
kozvetitések misorideje és nézettsége. Ugyanez a ten-
dencia zajlik most Angliaban, Tim Henman és Greg
Rusedski sikereinek hatéséra.

Az sem véletlen, hogy a N&i Teniszez6k Vilagszer-
vezete éppen idén tavasszal kétdtt egy minden korab-
bit felilmulg, tébb mint 10 millioé dollaros megéllapo-
dast egy PR-ligyndkséggel a kdrverseny nevének és a
televizios kozvetitések eladasara. Az érdekl6dés okait
meg is nevezte az Ugynokség: Hingis, Williams,
Kurnyikova és Lucic.

= Az esemény iranti kereslet alakitasa

A sztarok azok, akik megtoltik a lelatokat, akik a né-
z6ket a képernydk elé csaljak. Ezért tesznek az atlétikai
versenyek rendez6i akkora eréfeszitéseket azért, hogy
nagy neveket nyerjenek meg eseményiknek. Ugyanak-
kor a sportoldnak is fel kell ismernie, hogy hosszu ta-
von csak akkor jar jol, ha megtesz minden téle telhet6t a



versenyek sikeréért (de ugyanigy a sportagért is), és
azon tul, hogy felveszi a rajtpénzt vagy a fizetését, tuda-
sa legjavat nyUjtja mind a sporteseményen, mind az azt
kiséré kiegészitd és promaocios programokon is.

9 A sztar példakép

A sikeres sportol6 az érdekl6dés kdzéppontjaban
van, rajongok veszik korul, és mint példaképekre néz-
nek fel rajuk. Kilénodsen a fiatalok probalnak a ked-
véne altal képviselt értékekkel azonosulni. Ez hatal-
mas felel6sség, melynek alabecsiilése nagy karokat
okozhat a tarsadalomban.

9 Tarsadalmi szerepvallalas, j6tékonysag

Az igazi sztar kotelezettséget érez arra, hogy mind
anyagi, mind erkdlcsi tamogatast nyujtson a tarsada-
lom kilénb6z6 csoportjainak. Michael Chang példaul
aktivan részt vett korabban a hongkongi kdzoktatasi
minisztérium munkajaban, George Weah rendszeres
tAmogatasban részesiti hazja, Libéria hatranyos hely-
zet( fiataljait.

9 Reklamember

A sztadr nem csak 6nmagat képviseli. Sikerei és vi-
selkedése alapjan itélik meg sokszor hazajat és régio-
jat. Fiji nyerte az utdbbi két ,,Rugby 7" vilagkupat, és
ezzel napokig az angolszdsz média reflektorfényébe
kerult. Azok is ismerik Puskdas Ferencet, akik keveset
vagy semmit sem tudnak Magyarorszag torténelmerdl
és foldrajzarol.

A sztar neve 0sszekapcsolédik az 6t ellatd sport-
szergyarto, és az 6t szponzoralo véllalatatok nevével,
A szerz6dések alairasaval egyben felel6sséget is vallal
ezekért a termékekért, cégekert.

9 Felel6sseg a kornyezet irant

A sportold sikeréért egy egész team dolgozik,
melyben helyet kap az edz6, kondiedz8, menedzser,
befektetd, orvos, pszichologus és még masok is. A si-
kerért a sportoldval egyitt dolgoznak, munkajuk is a
sportold sikerében mérettetik meg. A sztar ennek a fe-
lel6sségének is tudataban van.

A menedzser feladata

A menedzser operativ feladatait mindenki ismeri: szer-
z6déseket kot és képviseli védenceit. Ezen trivialis funk-
ciok mellet érdemes kiemelni néhany olyan elvet, ame-
lyeknek meghatarozéknak kell lennitik a menedzser
munkaéja soran, a menedzser és ajatékos kapcsolataban.

9 Ertékek transzformalasa
A menedzser 0sszekotd szerepld a sportolé és kor-
nyezete, valamint az Gizleti szféra kdzott. De nemcsak

0sszekoti ezt a két vilagot, hanem a sportolét izolélja
és védi is az Uzleti élet konfrontacioitol. Az utdbbi ra-
ciondlis és kompromisszumot nem tdr6 értékei a me-
nedzser személyén keresztil letompulva jutnak el a
sportolohoz. Amit a sportolénak mindebbdl észlelnie
szabad: ezeket a kérdéseket rabizhatja egy tarsra, aki a
legjobban képviseli az érdekeit, és lehet6vé teszi, hogy
a sporton kivil semmi maésra ne kelljen figyelmet,
energiat forditania.

9 Asportolé piacképessé tétele

Ahhoz, hogy az igéretes tehetség a fent felsorolt, a
sztart jellemz6 kritériumoknak minél jobban meg tud-
jon felelni, ahhoz a szlletett adottsdgok ugyanugy
szlkségesek, mint a sportolé tudatos felkészitése
ezekre a funkciokra. Ezért is szlikséges, hogy a sporto-
16 és menedzser kapcsolatat ne Gizleti, hanem emberi
értékek jellemezzék, és ezaltal a menedzsernek bele-
szolasa lehessen olyan kérdésekbe is, mint védence vi-
selkedése, 6ltozkddése, imazsa, és segitse ezek forma-
lasat. A menedzser feladata tovabba, hogy PR-r6l gon-
doskodjon, és a tdmegtajékoztatasban a sportolot a
megfeleld formaban és gyakorisaggal jelenittesse meg.

9 A palyafutas alakitasa

Ha mar jol mikodik a menedzser-sportolé kapcso-
lat, és a sportold rendelkezik a megfelel§ auraval ah-
hoz, hogy képes legyen magara iranyitani a kézénség
figyelmét, akkor még mindig hatra van a menedzser-
nek az a feladata, hogy ezekbdl a lehet6ségekbdl hosz-
szU tdvon maximalizaljon profitot. Sportszakmai és
gazdasagi szempontok figyelembevételével valasszon
csapatok kozott, dontsdn szponzori szerz6désekrél, és
szelektaljon média- és kdzszereplések koziil.

Arodviden, pontokba szedve leirt elvek teljestilése a
siker kritériuma egy piaci mechanizmusok alapjan m-
kddé sportiparban. A sikerhez azonban még sziikség
van aJulio Cruz-szal torténtekhez hasonlé csodékra is.

Osszefoglalva: tehetség + sztar attit(id + professziona-
lis menedzsment = maximalis profit.

Szerzénk a BKE Unisport Center munkatarsa
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