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A hazai különleges
gazdasági övezetek fejlesztésének
marketingsajátosságai
K ülönleges g az d aság i övezeten  (Special E conom ic  
Zone = SEZ) olyan  kö z ig azg a tás i területet, vagy egy 
térségen belül elhelyezkedő, m eghatározott kap cso la
ti rendszerben m ű ködő közigazgatási, vagy ún. akció-  
terü letek egységét értjük, am elyeken  belü l egy vagy  
több gazdaság i és adm insiztratív  szabályozó eltér az  
ad o tt  ország egészére von atkozó  szabályoktól.

A gazdaságtörténetben  valam ely  gazdasági enged
mény mindig sok fé le  és v á ltozatos  m ódon fordu lt e lő  a  
világ  kü lön böző országaiban. Szabad király i városok, 
vásárszabadalm ak, árum egállító jog, szabad kikö tők , 
H anza-városok stb. kezdetben a  kereskedelem  segítése 
érdekében m űködtek, de az u tóbbi időkben az előjogok  
kiterjedtek a gyártó (hazai és külföldi) szektorra is.
A SEZ k ia la k ítá sá n a k  m agyarázata, hogy a nem zet- 
gazdasági válságjelenségek, területi, fe jlettségbeli kü
lönbözőségek átfogó rendelkezése kilátástalanná vált, 
am i arra késztette a p o lit ik a i és gazdasági döntésho
zóka t , hogy részm egoldások keresésével, deregulari- 
zációs  in tézkedések m egtételével á llítsák  gazdaságu
k a t  (városukat, térségüket) a  gyorsabb fe jlőd és  útjára.

Különböző országok és formák

A szabad övezetek a különböző országokban különbö
ző formákat öltenek, attól függően, hogy elsősorban 
az anyaország és/vagy export számára történik-e a 
termelés. Angol nyelvterületen elterjedt elnevezések: 
export processing zone, free trade zone; német elneve
zéssel: Wirtschafts Freizonen, vagy Export In- 
dustriezonen. Az övezetek és az anyaország, valamint 
az övezeten belüli legszabadabb tőke-, áru-, szolgálta
tásmozgást a legáltalánosabban a free trade zone elne
vezés alatt működő övezetek biztosítják. Az ENSZ Eu
rópai Gazdasági Bizottság 1990-ben az övezetekre vo
natkozóan hivatalos rendszerezést tett közzé, melyből 
a különleges gazdasági övezetekre vonatkozó termi
nológia változatosságára utaló 1. tábla 22 elnevezést 
tartalmaz.

A  term inológia y éto zato sség a

A  sza k iro d a lo m b a n  a k ö v e tk e ző  m eg h a táro zá so k  találhatók, 
m elyek  lá tszó lag  eg ym ással szinonim ák
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A különleges gazdasági övezetek három csoportba 
rendszerezhetők:
• adómentes kereskedelmi övezetek (Tax Free Trade 

Zones):
-  szabadkereskedelmi területek,
-  szabadkikötők,
-  vámszabad területek,
-  különleges vámelőjogok,

•-ú j típusú övezetek (New Types of Zones):
-  ipari/technológiai zónák/tudományos parkok,
-  vállalkozási övezetek,

• egyéb fajtájú övezetek (Other Types of Zones):
-  különleges gazdasági területek,
-  import-célú területek,
-  regionális fejlesztési zónák,
-  adóparadicsomok, szabad banki zónák.

Hazai gyakorlat

A hazai alkalmazás kapcsán az új típusú övezetek ér
demelnek figyelmet:

26



• Egyik formájuk a technológiai zónák, ipari (tudomá
nyos) parkok. Ezeket jellemzően a fejlett országokban 
azzal a céllal létesítik, hogy elősegítsék a kereskedel
mi, üzleti kapcsolatok fejlődését az ipar és a felsőok
tatás-kutatás között, támogassák az újonnan alakuló 
kis cégek kezdeti lépéseit, befektetésre ösztönözzék a 
nagyobb cégeket és az így kialakult kapcsolatokon 
keresztül fejlesszék az ország/régió ipari technológi
ájának színvonalát.
Hazánkban is történt e tekintetben előrelépés, hisz 
működik technológiai/ipari parki szövetség, s 1997 
szeptember végén az IKIM miniszter ipari park cí
meket adott ki. Az 1998 márciusában zárult pályázat 
keretében az ipari park címre aspiráló cégek, telepü- 

! lések újabb csoportja kérte az IKIM minősítését.

•Új típusú övezetek másik változata a vállalkozási zó
na/ övezet (Enterprise Zone). A vállakozási övezet 
létrehozásának célja az adott ország államilag kijelölt 
térsége(i) gazdasági fejlődése érdekében:

-  a befektetések ösztönzése,
-  a vállalkozások piackonform megerősítése,
-  a foglalkoztatási lehetőségek bővítése,
-  az előállított termékek/szolgáltatások versenyké

pességének növelése,
-  meglévő gazdasági infrastruktúra javítása/fej- 

lesztése.

Hazánkban a területfejlesztésről és a területrende
zésről szóló 1995. évi XXI. törvény kimondja, hogy a 
kormány területfejlesztési célok érdekében vállalkozá
si övezeteket hozhat létre.

Ezen törvényi felhatalmazás alapján 1996 decem
berében jelentek meg a vállalkozási övezetek létreho
zásának és működésének szabályairól, illetve a Zá
hony és Térsége Vállalkozási Övezet kijelöléséről szó
ló kormányrendeletek.

Vállalkozási övezeteket az Országos Területfejlesz
tési Koncepcióval összhangban nyolc térségben jelöl
tek ki.

-  Záhony és térsége,
-  Ózd-Putnok-Észak-Heves,
-  Zemplén,
-  Barcs és térsége,
-  Bihar,
-  Mohács és térsége,
-  Salgótarján-Bátonyterenye térsége,
-  Makó és térsége.

Megjegyezzük, hogy Kunmadaras, Békéscsaba- 
Gyula és Lenti térségét javasolja még az országos terület- 
fejlesztési koncepció vállalkozási övezetté nyilvánítani.

Egy példa

Északkelet-Magyarországon 1991-92-re datálódik a 
különleges gazdasági övezetek létrehozásának civil 
kezdeményezése, mely azután a két megye (BAZ, 
SzSzB) felzárkóztatásának és fejlesztésének elősegíté
séről szóló kormányhatározatokban is megjelent, s 
előkészítő munkák indultak külföldi (PHARE, 
USAID) szakértők közreműködésével:

-1 9 9 4  novemberében megalakult a hármashatár- 
menti szlovák, ukrán, magyar vállalkozói együtt
működés, a Kárpátok Határmenti Gazdaságfej
lesztési Szövetség.

-  A szövetség magyar projektmenedzser szerveze
te megbízásából 1995-96-ban USAID-CIPE és 
PHARE támogatással kidolgoztuk a hármasha- 
tármenti gazdasági együttműködés fejlesztése 
stratégiai programját, melyben részleteiben tár
gyaltuk a három határos országrészben a külön
leges övezetek kialakításának feltételeit.

-  1996-97-ben a BAZ Megyei Területfejlesztési Ta
nács anyagi támogatásával folytattuk a határ
menti együttműködés fejlesztését, s elkészítettük 
a Zempléni Vállalkozási Övezet kijelölési javasla
tát és gazdaságfejlesztési programját.

-  Az övezeti régiómarketing-program keretében el
készítettük Zemplén térség turizmusfejlesztési
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tervét és public relations stratégiáját, melyek a 
most felerősödő befektetésösztönzés kereteit jelö
lik ki.

Az övezeti régiómarketing-munka milyensége -  az 
övezetek menedzselési tevékenysége keretében -  alap
vetően befolyásolja a vállalkozási övezetek elfogadha
tóságát, versenyképesség-, terület- és gazdaságfejlesz
tő hatásuk érvényesülését.

A vállalkozási övezeti marketing alapvető feladatai:
-  a vállakozási övezet kialakítása, majd működteté

se üzleti, információs hátterének megteremtése 
(térinformatikai és vállalkozói információs adat
bázis és adatcsere),

-  az egyes vállalkozási övezetek pozicionálása, sa
játos versenyképességi elemeik, megkülönbözte
tő profiljuk meghatározása az egyedi versenyelő
nyök figyelembevételével,

-  a marketingprogramok keretében olyan kommu
nikációs (PR) stratégia összeállítása, mely az öve
zeti célok megvalósítását szolgálja,

-  a befektetésösztönzési PR-program szervezeti, 
személyi és tárgyi feltételeinek megteremtése, eh
hez eredményes pályázati és lobbitevékenység.

A vállalkozási övezeti marketingstratégia elemei:
1. A vállalkozási övezet, mint térségfejlesztési esz

köz népszerűsítése, előnyeinek, majd eredmé
nyeinek bemutatása, elfogadtatása az övezeten 
belüli együttműködés, a hazai és külföldi megis
mertetés és támogatás szándékával.

2. A vállalkozási övezet régiójának, területének, te
lepüléseinek vonzó befektetési és idegenforgalmi 
helyként történő bemutatása, ehhez megfelelő 
adatbázisok (vonzerőleltár) kialakítása és karban
tartása, a vonzerők, versenyelőnyök prezentálá
sa, az övezet, térség „termékeinek" értékesítése.

3. Az övezet menedzselése során konkrét projektek 
megvalósításának, működtetésének elősegítése 
elsősorban a kommunikációs stratégiával. A pro
jektmarketing segíti az övezeti infrastruktúra fej
lesztést, a befektetői kap
csolatok megerősödését, a 
realizálódó projektek tér
ségen belüli elfogadását, 
támogatását.

A marketing feladata a vállal
kozási övezet menedzselése so
rán e hármas stratégiai irány 
megvalósítása, ehhez az eltérő 
célcsoportok, eltérő közvetlen 
célok, érvek, szövetségesek össz
hangjának, együttműködésének 
megteremtése. A vállalkozási

övezet marketingstratégiája kialakításakor az elérendő 
célokat, a rendelkezésre álló és megszerezhető erőfor
rásokat és a piacot, annak különböző szereplőit célsze
rű figyelembe venni.

Általánostól аж egyesig

Az övezetek kijelölési javaslataiban megjelölt általá
nos terület- és gazdaságfejlesztési célok megfogalma
zása során tapasztalt egyetértés a megvalósítás során 
várhatóan meggyengül, ugyanis az érintett szereplők 
az eltérő érdekeik miatt eltérő részcélokat, súlyponto
kat kívánnak érvényesítem:

A vállalkozási övezeti marketing főbb szereplői:
-  az övezetben jelenleg is működő vállalkozások,
-  az övezet potenciális befektetői,
-  az övezet lakossága, munkavállalói, civil szférája,
-  pontenciális látogatók, turisták,
-  települési önkormányzatok, ezek társulásai,
-  kormányzati és NGO szervezetek,
-  információközvetítők, véleményformálók (mé

dia, utazási irodák stb.)

A marketingstratégiának a kommunikáción keresz
tül a részcélok közötti ellentétek feloldását, az össz
hang megteremtését kell szolgálnia.

Szintén az övezeti marketing feladatkörébe tartozik 
a rendelkezésre álló és megszerezhető erőforrások feltá
rása, megszerzése. Az övezeten belüli természeti és 
emberalkotta adottságok, források feltárása, mozgósítá
sa a belső kommunikáció eszközeivel, míg a külső for
rások (kormányzati, nemzetközi szervezetek és NGO- 
k, pénzintézetek) az ún. beszerzési marketing eszközei
vel vonhatók be az övezeti célok megvalósításába.

A piac -  azaz azon övezeti és külső aktorok, akik 
számára a vállakozási övezet „termékét" értékesíteni 
kívánjuk -  azonosítása, szegmentálása, elérése és 
mozgósítása a marketingstratégia PR-tevékenysége 
keretében végezhető el.

Az övezeti marketingstratégia 
többszintű együttműködés kere
tében valósítható meg.

A kezdeményező települések 
önkormányzatok, társulásaik az 
övezeti célok megvalósítását 
övezeti menedzser szervezet ki
választásával és megbízásával, 
területfejlesztési menedzserek
kel segíthetik elő.

Az övezet kijelölt területén be
lül minden településen azonos 
kedvezmények illetik meg a vál
lalkozásokat, éppen ezért min-
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den önkormányzatnak célszerű részt vállalnia a mene
dzselési feladatokban.

A térségi menedzserszervezet az övezeti marke
tingmunka összefogója, irányítója, az alvállalkozó

szakértők, közreműködők megbízója. A szervezet tér
ségi legitimitását, kontrollját egy, a térségi önkormány
zatok, vállalkozások, kamarák és a civil szféra képvise
lőiből álló övezeti fejlesztési tanács szolgálhatja.

Az övezeti menedzserszervezet működése és a 
marketingmunka hazai és külföldi pályázatok, a regi
onális és/vagy megyei területfejlesztési tanácsok el
különített alapjainak elnyerése révén finanszírozható.

Ajánlás

A vállalkozási övezeti marketingstratégia realizálásá
hoz -  a Zempléni Vállalkozási Övezet fejlesztése során 
szerzett tapasztalataink szerint -  a következő megol
dások ajánlhatók:

1. Az övezet gazdaságfejlesztési stratégiája alapján a 
célok, prioritások meghatározása, rangsorolása az 
övezeti önkormányzatok egyetértésével.

2. Az övezethatáron átnyúló kapcsolatok építése, erő
sítése, a nemzetközi kapcsolatok fejlesztése.

3. Nemzetközi és hazai szakmai szervezetekben tagsá
gi í°g-

4. Kapcsolódás az Európai Unió Euro Info, BC-NET, 
BRE hálózataihoz, részvétel az ipari parki program
ban, beszállítói célprogramokban.

5. Övezeti public relations stratégia és akcióprogram.
6. Térségi turizmusfejlesztési terv készítése, termékfej

lesztés, tanulmányút és a belső turizmus fejlesztése.
7. Vállalkozási övezeti, térségi logo és szlogen tervezé

se, alkalmazása.
8. Térinformatikai és vállalkozói információs adatbá

zis kiépítése, adatgyűjtés, rendszeres frissítés, lekér
dezési lehetőségek biztosítása.

9. Négynyelvű térségi, befektetési és idegenforgalmi 
kiadvány szerkesztése, sokszorosítása, terjesztése 
itthon és külföldön:

• a Magyar Turizmus Rt. hálózatán és az

ITD Hungary kereskedelmi képviseleti hálózatán 
keresztül.

10. Térséget bemutató angol, magyar hangalámondá- 
sos videofilm készítése, sokszorosítása és terjeszté
se itthon és külföldön.

11. Térségi kiállítási installáció készítése többször 
használható kivitelben.

12. Bérelt internet területen folyamatosan aktualizált 
befektetési információs lapok.

13. Befektetési és idegenforgalmi feltételek, lehetősé
gek CD-ROM formában.

14. Befektetési konferenciák, szemináriumok rendezé
se a média bekapcsolásával.

15. Személyes kapcsolatok, térségi lobbitevékenység 
erősítése.

16. Térségen belüli kommunikáció javítása.
• településszövetség alakítása, működtetése,
• önkormányzati képviselők, alkalmazottak visel

kedése, stílusa, elérhetősége,
• önkormányzati fórumok, TV-műsorok szerve

zése,
• véleménypanelek, megkérdezéses vizsgálatok,
• vállalkozások bemutatása a térségi/városi TV- 

ben,
• térségi vállalkozások díjazása, kitüntetése,
• térségi napok, ünnepek, rendezvények szerve

zése,
• térségi pályázatok, versenyek, ösztöndíjak diá- 

- koknak,
• térségből elszármazottak baráti köre, klubja,
• politikai pártok, egyházak, civil szervezetek tér

ségi kommunikációja.
17. Vállalkozási övezeti befektetést mérlegelő cégek, 

vállalkozók számára ajánlatok készítése, megkül
dése, színvonalas ügyfélszolgálat.

A vállalkozási övezetek marketingje a régiómarke
ting sajátos alkalmazási területe, ahol kormányzati, 
NGO és térségi finanszírozással a térség gazdasági
társadalmi revitalizációja, a stratégiai fejlesztési irá
nyok realizálása segíthető elő.

Megítélésünk szerint a hajdani állami nagyberuhá
zások helyett -  azok költségének töredékéért -  a mar
keting eszközeivel piackonform módon támogatható 
ezen övezetek fejlődése. A felzárkózás, gazdasági fej
lődés, a térség életminőségének javítása azonban csak 
az övezet szereplőinek belső összefogásával, adottsá
gaik, lehetőségeik megfelelő artikulálásával érhető el.

A programban javaslatokat tettünk a ZVÖ szerve
zeti centrumainak kialakítására is.

Az övezet kijelölési javaslatát, gazdaságfejlesztési 
programját -  a térségi önkormányzatok támogató nyi
latkozatai kíséretében -  megküldtük a KTM miniszter
nek, illetve az Országos Területfejlesztési Központ me
gyei igazgatójának. További egyeztetéseket folytat-
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tünk az egyes szakminisztériumokban, beszereztük a 
megyei és regionális területfejlesztési tanácsok támo

gató határozatait, de a kijelölésre mindezidáig kor
mányelőterjesztés nem készült.

* * *

Mindezek alapján azt a konklúziót vonhatjuk le, 
hogy a kínai „nagy ugrás"-ban, a távol-keleti „kis tigri
sek" gazdasági fellendülésében meghatározó szerepet 
játszó gazdaság- és területfejlesztési eszköz itt Közép- 
Európában, illetve hazánkban nehezen tud érvényesül
ni, gyökeret verni, melynek alapvető magyarázatát a 
térségi gazdasági erőcsoportok gyengeségében illetve 
más térségek ellenérdekeltségében vélem felfedezni.
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azoknak szói, akik a személyi számítógépek 

világában kíváncsiak a hazai és nemzetközi 

piacról szóló információkra, az új szoftver- és 

hardvertermékek ismertetésére, multimédia

alkalmazásokra, hálózati megoldások és inter

netes témák kifejtésére. Található benne teszt, 

termékismertető, tippek és tanácsok rovat is, s 

mindez CD-ROM-melléklettel kiegészítve.
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