DANKO LASZLO

A hazal kulonleges
gazdasagi Ovezetek fejlesztesenek
marketingsajatossagai

Kulénleges gazdasagi évezeten (Special Economic
Zone = SEZ) olyan kdzigazgatasi tertletet, vagy egy
térségen beltl elhelyezkedd, meghatarozott kapcsola-
ti rendszerben m(ikéd6 kézigazgatasi, vagy un. akcio-
teriletek egységét értjik, amelyeken belll egy vagy
tobb gazdasagi és adminsiztrativ szabalyoz6 eltér az
adott orszag egészére vonatkozd szabalyoktdl.
Agazdasagtorténetben valamely gazdasagi enged-
mény mindig sokféle és valtozatos modonfordultel6 a
vilag kuldnb6z6 orszdgaiban. Szabad kirdlyi varosok,
vasarszabadalmak, arumegallito jog, szabadkikoték,
Hanza-varosok sth. kezdethen a kereskedelem segitése
érdekében mikodtek, de az utobbi idékben az el6jogok
kiterjedtek a gyarté (hazai és kilfoldi) szektorra is.
A SEZ kialakitadsanak magyarazata, hogy a nemzet-
gazdasagi valsagjelenségek, terileti,fejlettséghbeli ki-
l6nbdzbéségek atfogd rendelkezése kilatastalanna valt,
ami arra késztette a politikai és gazdasagi déntésho-
zb6kat, hogy részmegoldasok keresésével, deregulari-
zacids intézkedések megtételével allitsdk gazdasagu-
kat (varosukat, térséguket) agyorsabbfejlédés atjara.

Kilénbo6z6 orszagok és formak

A szabad dvezetek a kiilonb6z6 orszagokban kilénbo-
z06 formakat 6ltenek, attol fiiggb6en, hogy els6sorban
az anyaorszag és/vagy export szamara torténik-e a
termelés. Angol nyelvterileten elterjedt elnevezések:
export processing zone, free trade zone; német elneve-
zéssel: Wirtschafts Freizonen, vagy Export In-
dustriezonen. Az dvezetek és az anyaorszag, valamint
az 6vezeten bellli legszabadabb t6ke-, aru-, szolgalta-
tdsmozgast a legaltalanosabban a free trade zone elne-
vezés alatt mikodé 6vezetek biztositjak. Az ENSZ Eu-
ropai Gazdasagi Bizottsag 1990-ben az 6vezetekre vo-
natkozdan hivatalos rendszerezést tett kézze, melybdl
a kulénleges gazdasagi dvezetekre vonatkozé termi-
noldgia valtozatossagéara utald 1. tabla 22 elnevezést
tartalmaz.
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Aterminolégiayétozatosséga

A szakirodalomban a kovetkez6 meghatarozasok talalhatok,
melyek latszélag egymassal szinonimak

Duty free export processing zone..........
EXPOrt fre€ ZO N € oo

Free zone

Industrial export processins zone........

Zones ofjointentrepreneurship.............
export tertlet

Tax free trade Z0N e .

A kulénleges gazdasagi 6vezetek harom csoportba
rendszerezhet6k:
«addmentes kereskedelmi dvezetek (Tax Free Trade
Zones):
- szabadkereskedelmi tertletek,
- szabadkikoték,
- vdmszabad teruletek,
- kuilénleges vamelgjogok,
«-0j tipusu dvezetek (New Types of Zones):
- ipari/technolégiai zénadk/tudomanyos parkok,
- vallalkozasi 6vezetek,
= egyéb fajtaju dvezetek (Other Types of Zones):
- kulénleges gazdasagi teriletek,
- import-célu teruletek,
- regiondlis fejlesztési zonak,
- adoparadicsomok, szabad banki zénak.

Hazai gyakorlat

A hazai alkalmazas kapcsan az Uj tipusu 6vezetek ér-
demelnek figyelmet:



«Egyik formajuk a technoldgiai z6nak, ipari (tudoma-

nyos) parkok. Ezeketjellemz&en a fejlett orszagokban
azzal a céllal létesitik, hogy el8segitsék a kereskedel-
mi, tzleti kapcsolatok fejl6dését az ipar és a fels6ok-
tatds-kutatas kozott, tAmogassak az jonnan alakuld
kis cégek kezdeti lépéseit, befektetésre 6sztondzzék a
nagyobb cégeket és az igy kialakult kapcsolatokon
keresztul fejlesszék az orszag/régid ipari technolégi-
ajanak szinvonalat.
Hazankban is tortént e tekintetben elérelépés, hisz
mikddik technoldgiai/Zipari parki szévetség, s 1997
szeptember végén az IKIM miniszter ipari park ci-
meket adott ki. Az 1998 marciusaban zarult palyazat
keretében az ipari park cimre aspiralé cégek, telepti-
lések Gjabb csoportja kérte az IKIM mingsitését.

=Uj tipusu dvezetek masik valtozata a vallalkozési z6-
na/ 6vezet (Enterprise Zone). A véallakozéasi dvezet
létrehozasanak célja az adott orszag allamilag kijeldlt
térsége(i) gazdasagi fejlédése érdekében:
- abefektetések 6sztonzése,
- avallalkozasok piackonform megerésitése,
- afoglalkoztatasi lehet6ségek bbvitése,
- az elGallitott termékek/szolgaltatasok versenyke-
pességének novelése,
- meglév6 gazdasagi infrastruktura javitasa/fej-
lesztése.

Hazankban a teriletfejlesztésrél és a teriletrende-
zésr6l sz616 1995. évi XXI. térvény kimondja, hogy a
kormany teruletfejlesztési célok érdekében vallalkoza-
si Ovezeteket hozhat létre.

Ezen torvényi felhatalmazéas alapjan 1996 decem-
berében jelentek meg a vallalkozéasi 6vezetek létreho-
zdsanak és mikoddésének szabdlyairdl, illetve a Za-
hony és Térsége Vallalkozasi Ovezet kijellésérdl szo-
16 kormanyrendeletek.

Véllalkozasi dvezeteket az Orszagos Teriletfejlesz-
tési Koncepcioval 6sszhangban nyolc térségben jel6l-
tek ki.

Zahony és térsége,

- Ozd-Putnok-Eszak-Heves,

- Zemplén,

- Barcs és térsége,

- Bihar,

Mohacs és térsége,
Salg6tarjan-Batonyterenye térsége,
- Mako és térsége.

Megjegyezzik, hogy Kunmadaras, Békéscsaba-
Gyula és Lenti térségét javasolja még az orszagos tertlet-
fejlesztési koncepcio vallalkozasi 6vezetté nyilvanitani.

Egy példa

Eszakkelet-Magyarorszagon 1991-92-re datalédik a
kuldnleges gazdasagi Ovezetek létrehozasanak civil
kezdeményezése, mely azutan a két megye (BAZ,
SzSzB) felzarkdztatasanak és fejlesztésének el@segité-
sérdl sz6l6 korméanyhatdrozatokban is megjelent, s
el6készit6 munkak indultak kualfoldi (PHARE,
USAID) szakért6k kozremikodésével:

-1994 novemberében megalakult a harmashatar-
menti szlovak, ukrdn, magyar véallalkozéi egyutt-
mikodés, a Karpatok Hatarmenti Gazdasagfej-
lesztési Szovetség.

- A szOvetség magyar projektmenedzser szerveze-

te megbizasab6l 1995-96-ban USAID-CIPE és

PHARE tamogatassal kidolgoztuk a harmasha-

tdrmenti gazdasagi egyuttm(koédés fejlesztése

stratégiai programjat, melyben részleteiben tar-
gyaltuk a hdrom hataros orszagrészben a kilén-
leges dvezetek kialakitdsanak feltételeit.

1996-97-ben a BAZ Megyei Terlletfejlesztési Ta-
nacs anyagi tdmogatésaval folytattuk a hatar-
menti egyldttmdkoddés fejlesztését, s elkészitettilk

a Zempléni Vallalkozasi Ovezet kijeldlési javasla-

tat és gazdasagfejlesztési programjat.

- Az dvezeti régiomarketing-program keretében el-
készitettiilk Zemplén térség turizmusfejlesztési
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tervét és public relations stratégigjat, melyek a
most feler6s6d6 befektetésdsztonzés kereteit jel6-
lik ki.

Az Ovezeti régiomarketing-munka milyensége - az
Ovezetek menedzselési tevékenysége keretében - alap-
vet6en befolyasolja a vallalkozasi 6vezetek elfogadha-
tosagat, versenyképesség-, terulet- és gazdasagfejlesz-
t6 hatasuk érvényesilését.

A véllalkozasi dvezeti marketing alapvetéfeladatai:

- avallakozasi 6vezet kialakitasa, majd mikodteté-
se Uzleti, informacids hatterének megteremtése
(térinformatikai és vallalkozoi informacids adat-
bazis és adatcsere),

- az egyes vallalkozasi 6vezetek pozicionalasa, sa-
jatos versenyképességi elemeik, megkulénboézte-
t6 profiljuk meghatarozasa az egyedi versenyel6-
nyok figyelembevételével,

- amarketingprogramok keretében olyan kommu-
nikacios (PR) stratégia 6sszeallitdsa, mely az dve-
zeti célok megvalositasat szolgalja,

- a befektetésdsztonzési PR-program szervezeti,
személyi és targyi feltételeinek megteremtése, eh-
hez eredményes palyazati és lobbitevékenység.

A vallalkozasi dvezeti marketingstratégia elemei:

1. A vallalkozasi 6vezet, mint térségfejlesztési esz-
kdz népszerdsitése, elényeinek, majd eredmé-
nyeinek bemutatasa, elfogadtatadsa az 6vezeten
bellli egyuttm(kodés, a hazai és kulfoldi megis-
mertetés és tdAmogatas szandékaval.

2. A véllalkozasi 6vezet régiojanak, teriletének, te-
lepuléseinek vonzé befektetési és idegenforgalmi
helyként torténd bemutatdsa, ehhez megfeleld
adatbazisok (vonzeréleltar) kialakitasa és karban-
tartasa, a vonzerok, versenyelényok prezentala-
sa, az Ovezet, térség ,,termékeinek" értékesitése.

3. Az Ovezet menedzselése sordn konkrét projektek
megvaldsitasanak, mikodtetésének elésegitése
els6sorban a kommuniké&cios stratégiaval. A pro-
jektmarketing segiti az dvezeti infrastruktara fej-
lesztést, a befektetdi kap-
csolatok meger6sodését, a
realizal6dé projektek tér-
ségen bellli elfogadasat,
tAmogatasat.

A marketing feladata a vallal-
kozasi dvezet menedzselése so-
ran e harmas stratégiai irany
megvalositdsa, ehhez az eltéré
célcsoportok, eltér6 kozvetlen
célok, érvek, szbvetségesek 0ssz-
hangjanak, egyuttm(ikodésének
megteremtése. A vallalkozési
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Ovezet marketingstratégidja kialakitadsakor az elérendd
célokat, a rendelkezésre all6 és megszerezhet6 eréfor-
rasokat és a piacot, annak kilénb6z6 szerepldit célsze-
rd figyelembe venni.

Altalanostoél ax egyesig

Az ovezetek kijel6lési javaslataiban megjelolt altala-
nos terulet- és gazdasagfejlesztési célok megfogalma-
zasa soran tapasztalt egyetértés a megvalositas soran
varhatéan meggyengul, ugyanis az érintett szereplék
az eltér6 érdekeik miatt eltér6 részcélokat, sulyponto-
kat kivannak érvényesitem:

A véllalkozasi 6vezeti marketingfébb szerepl6i:

- az Ovezetben jelenleg is mikodé vallalkozasok,

- az Ovezet potencialis befektetdi,

- az Ovezet lakossaga, munkavallaléi, civil szférja,

- pontencialis latogatok, turistak,

- telepilési 6nkormanyzatok, ezek tarsulasai,

- korméanyzati és NGO szervezetek,

- informéacidkdzvetiték, véleményformalék (mé-
dia, utazasi irodak stb.)

A marketingstratégianak a kommunikéacion keresz-
tal a részcélok kozotti ellentétek feloldasat, az 6ssz-
hang megteremtését kell szolgalnia.

Szintén az 6vezeti marketing feladatkdrébe tartozik
arendelkezésre all6 és megszerezhet6 eréforrasok felta-
rdsa, megszerzése. Az dvezeten bellli természeti és
emberalkotta adottsagok, forrasok feltarasa, mozgosita-
sa a bels6 kommunikacio eszkdzeivel, mig a kilsé for-
rasok (kormanyzati, nemzetkézi szervezetek és NGO-
k, pénzintézetek) az Un. beszerzési marketing eszkozei-
vel vonhatok be az dvezeti célok megvalésitasaba.

A piac - azaz azon 6vezeti és kils6é aktorok, akik
szadmara a vallakozasi dvezet ,,termékét" értékesiteni
kivanjuk - azonositasa, szegmentalasa, elérése és
mozgodsitdsa a marketingstratégia PR-tevékenysége
keretében végezhetd el.

Az dvezeti marketingstratégia
tobbszintld egyuttmikddés kere-
tében valdsithaté meg.

A kezdemeényez6 telepilések
onkormanyzatok, tarsulasaik az
Ovezeti célok megvaldsitasat
Ovezeti menedzser szervezet Ki-
valasztasaval és megbizasaval,
teruletfejlesztési menedzserek-
kel segithetik el6.

Az dvezet Kijelolt teriiletén be-
Il minden telepllésen azonos
kedvezmények illetik meg a val-
lalkozasokat, éppen ezért min-



den dnkormanyzatnak célszerd részt vallalnia a mene-
dzselési feladatokban.

A térségi menedzserszervezet az 6vezeti marke-
tingmunka 6sszefogdja, iranyitéja, az alvéallalkozé

szakért6k, kozremikod6k megbizoja. A szervezet tér-
ségi legitimitasat, kontrolljat egy, a térségi 6nkormany-
zatok, vallalkozasok, kamardak és a civil szféra képvise-
18ib61 allé dvezeti fejlesztési tanacs szolgalhatja.

Az Ovezeti menedzserszervezet m(ikddése és a
marketingmunka hazai és kulfoldi palyazatok, a regi-
ondlis és/vagy megyei tertletfejlesztési tanacsok el-
kulonitett alapjainak elnyerése révén finanszirozhato.

Ajénlas

A vallalkozéasi 6vezeti marketingstratégia realizalasa-
hoz - a Zempléni Vallalkozasi Ovezet fejlesztése soran
szerzett tapasztalataink szerint - a kdvetkezd megol-
déasok ajanlhatok:

1. Az dvezet gazdasagfejlesztési stratégiaja alapjan a
célok, prioritasok meghatarozéasa, rangsorolasa az
Ovezeti 6nkormanyzatok egyetértésével.

2. Az dvezethataron atnyulo6 kapcsolatok épitése, eré-
sitése, a nemzetkozi kapcsolatok fejlesztése.

3. Nemzetkdzi és hazai szakmai szervezetekben tagsa-
gii°g-

4. Kapcsolédas az Eurdpai Unié Euro Info, BC-NET,
BRE héalézataihoz, részvétel az ipari parki program-
ban, beszallitoi célprogramokban.

5. Ovezeti public relations stratégia és akciéprogram.

6. Térségi turizmusfejlesztési terv készitése, termékfej-
lesztés, tanulmanyut és a belsd turizmus fejlesztése.

7. Vallalkozéasi 6vezeti, térségi logo és szlogen tervezé-
se, alkalmazasa.

8. Térinformatikai és vallalkozoi informacios adatba-
zis kiépitése, adatgydjtés, rendszeres frissités, lekér-
dezési lehet6ségek biztositasa.

9. Négynyelv( térségi, befektetési és idegenforgalmi
kiadvany szerkesztése, sokszorositasa, terjesztése
itthon és kulfoldon:

«a Magyar Turizmus Rt. hal6zatan és az

ITD Hungary kereskedelmi képviseleti hal6zatan
keresztil.

10. Térséget bemutat6é angol, magyar hangalamonda-
sos videofilm készitése, sokszorositasa és terjeszte-
se itthon és kulfoldon.

11. Térségi kiallitasi installacio készitése tobbszor
hasznéalhatd Kivitelben.

12. Bérelt internet teriileten folyamatosan aktualizalt
befektetési informacios lapok.

13. Befektetési és idegenforgalmi feltételek, lehet6sé-
gek CD-ROM forméban.

14. Befektetési konferenciak, szeminariumok rendezé-
se a média bekapcsolasaval.

15. Személyes kapcsolatok, térségi lobbitevékenység
erdsitése.

16. Térségen bellli kommunikacid javitasa.

= teleplilésszbvetség alakitasa, mikodtetése,

= dnkormanyzati képvisel6k, alkalmazottak visel-
kedése, stilusa, elérhetdsége,

«dnkorméanyzati forumok, TV-mdsorok szerve-
zése,

= véleménypanelek, megkérdezéses vizsgalatok,

evallalkozasok bemutatasa a térségi/varosi TV-
ben,

= térségi vallalkozasok dijazasa, kitlintetése,

= térségi napok, tinnepek, rendezvények szerve-
zése,

= térségi palyazatok, versenyek, dsztondijak dia-

- koknak,

= térséghbdl elszarmazottak barati kore, klubja,

= politikai partok, egyhazak, civil szervezetek tér-
ségi kommunikacioja.

17. Véallalkozasi 6vezeti befektetést mérlegeld cégek,
véllalkoz6k szamara ajanlatok készitése, megkul-
dése, szinvonalas tgyfélszolgalat.

A véllalkozasi 6vezetek marketingje a régiémarke-
ting sajatos alkalmazasi tertilete, ahol kormanyzati,
NGO és térségi finanszirozassal a térség gazdasagi-
tarsadalmi revitalizacioja, a stratégiai fejlesztési ira-
nyok realizalasa segithetd eld.

Megitéléstink szerint a hajdani allami nagyberuha-
zasok helyett - azok koltségének toredékéért - a mar-
keting eszkozeivel piackonform mddon tamogathaté
ezen 6vezetek fejl6dése. A felzarkdzas, gazdasagi fej-
16dés, a térség életmindségének javitasa azonban csak
az 6vezet szerepl8inek bels6 dsszefogasaval, adottsa-
gaik, lehet6ségeik megfeleld artikulalasaval érhet6 el.

A programban javaslatokat tettiink a ZVO szerve-
zeti centrumainak kialakitasara is.

Az Ovezet kijelolési javaslatat, gazdasagfejlesztési
programjat - a térségi 6nkormanyzatok tamogato nyi-
latkozatai kiséretében - megkuldtiilk a KTM miniszter-
nek, illetve az Orszagos Teriletfejlesztési Kozpont me-
gyei igazgatéjanak. Tovabbi egyeztetéseket folytat-
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tink az egyes szakminisztériumokban, beszereztik a
megyei és regionalis teruletfejlesztési tanacsok tamo-

gatd hatarozatait, de a kijel6lésre mindezidaig kor-
manyel&terjesztés nem készult.

Mindezek alapjan azt a konklGziét vonhatjuk le,
hogy a kinai ,,nagy ugras"-ban, a tavol-keleti ,,Kis tigri-
sek" gazdasagi fellendilésében meghataroz6 szerepet
jatsz6 gazdasag- és teruletfejlesztési eszkoz itt Kozép-
Eurépaban, illetve hazankban nehezen tud érvényestil-
ni, gyokeret verni, melynek alapvet6 magyarazatat a
térségi gazdasagi er6csoportok gyengeségében illetve
mas térségek ellenérdekeltségében vélem felfedezni.

Irodalom:

1] ENSZ EGB: Speaal Economic Zones (SEZ) - Bruxelles, 3-8. Decem-
ber, 1990

[2] Kovacs Z. A.: Szabad gazdasagi 6vezetek a volt szocialista orszagokban
és Kindban - Kiilgazdasag, 1995.4. szam

[3] Orszagos Terlletfejlesztési Koncepcio (tervezet) - KTM, Budapest,
1997. mércius

[4] Danké L. (szerk.): A harmashatarmenti gazdasagi egyuttmdkodésfej-
lesztése - Zempléni RVA, Satoraljatjhely, 1995-96.

[5] Danko L. (szerk.): A Zempléni Vallalkozasi Ovezet gazdasagfejleszté-
si programja - Zempléni RVA, Satoraljatjhely, 1996-97.

Szerz6nk egyetemi docens a
Miskolci Egyetem Marketing Tanszékén

AFO\NorId Nnenzetkozi szamitastechnikai magazin

Megrendelés és hirdetésfelvétel: IDG Lapkiadd Kft.
Telefon: 356-8291 Fax: 356-9773 « http://www.pcworld.hu/

30

azoknak szoi, akik a személyi szamitdgépek
vilagdban kivancsiak a hazai és nemzetkozi
piacrdl sz6l6 informécidkra, az (j szoftver- és
hardvertermékek ismertetésére, multimédia-
alkalmazasokra, halézati megoldasok és inter-
netes témak kifejtésére. Talalhatdé benne teszt,
termékismertetd, tippek és tanacsok rovat is, s

mindez CD-ROM-melléklettel kiegészitve.
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