KARAJZ SANDOR

A vallalati kbrnyezetmenedzs-
ment stratégiai lehetosegel

Aszerint, hogy milyenformaban kapcsolédnak a kor-
nyezetvédelmi célok a céltervezésbe, a vallalat kiilon-
b6z6 stratégiai opciokkal jelentkezik a kitlizott célok
elérése érdekében. A stratégidk hosszutavu, feltételes
viselkedéstervek a vallalati sikerpotencial biztosita-
séhoz és kifejlesztéséhez. A kdrnyezetvédelmi kihiva-
sokkal valo megbirkédzast szolgalo vallalati stratégi-
ak Osszekotik a célokat az operativ intézkedésekkel.

A kovetkez6kben kiillonbdz6 alapstratégiak jel-
lemzésébdl kiindulva, a kérnyezetvédelmi vallalati
stratégidk kertilnek dbrazolasra. Egyrészt a vallala-
tok altal kovetett alapstratégiak modosulasait kell
megismerniink a specifikus piac- és versenyszituacio
tikrében, és ezeket kell athelyezni a vallalat verseny-
konzekvensen kihasznalhassuk.

Mésrészt a vallalatoknal jelentkez6 kdrnyezeti
kockazatok sokasagat vizsgaljuk, ami specialis el-
lentmondast jelent az azok csékkentésére, minimali-
zalasara irdnyuld torekvések és a vallalati célok ko-
zott. (4)

1. Kérnyezetorientalt alapstratégiak meghatarozasa

A kornyezetorientalt alapstratégiadk behataroldsahoz a
kilonb6z6 csoportositasi jegyeket kell el6szér megha-
tarozni. A legfontosabb ismertet6jegyek a kdvetkezéek:
okoorientalt alkalmazkodasi intenzitas,

a kornyezeti stratégidk cselekvési sikja, iranya,
a stratégiafejlesztés és intézkedések végrehajtasa-
nak id6pontja,

a stratégiafejlesztés fajtija,

- astratégia érvényesitésének formaja.

Az 1. tablabdl leolvashatjuk, hogy az alapstratégiak
megallapitasanal felmertlé osztalyozasi jegyek mi-
lyen formaban jelentkezhetnek a killénbdz6 stratégiak
keretein beldl.

Az dkolégiai kovetelményekhez torténd alkalmaz-
kodasi intenzitas, mint vallalati viselkedés lehet aktiv és
passziv. A passziv kérnyezetvédelmi magatartést az

Al alapstrtéglak ismertet6jegyei
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jellemzi, hogy a véllalat hosszu tavu tervében kdrnye-
zetvédelmi stratégiat nem dolgoz ki, és az operativ si-
kon nem valdsit meg kérnyezetvédelmi tevékenysége-
ket. A passziv koérnyezetvédelmi magatartas akar
egyutt is jelentkezhet er6s6d6 koérnyezetvédelmi ko-
vetelésekre valaszolé ellenreakci6kkal. Az aktivként
jellemzett 6kologiai alkalmazkodasi intenzitas szerint
a vallalati stratégia a kdérnyezetvédelmi kovetelmé-
nyeket figyelembe veszi, és az operativ sikon kérnye-
zetvédelmi intézkedéseket realizal.

A cselekvési sik, vagyis a stratégia targya szerint
megkulénboztetiink intem és extern tertletre hato stra-
tégiat. Ez alapjan egy kérnyezetvédelmi kdvetelmény
csupan a belsé vallalati tertletre korlatozédik vagy/ és
hatast gyakorol a piaci szerepl6kre (vevlOk, kereske-
dék, konkurencia, szallitok) valamint a tarsadalmi ér-
dekcsoportokra is.

Egy tovabbi fontos eltérés az alapstratégidk esetén
az intézkedésmegvalositas id6pontjaban rejlik, aminek
alapjan reaktiv és proaktiv kdrnyezetvédelmi stratégiat
kiloénboztethetiink meg. Reaktiv 6koorientéalt vallalati
magatartas esetén a kornyezetvédelmi kévetelménye-
ket csak akkor veszik figyelembe, ha a kérnyezetvé-
delmi térvények, tovabba piaci és tarsadalmi kovetelé-
sek altal a vallalat érintetté valik ezen a tertleten. A
proaktiv magatartasu vallalat rogtén az elsé ,,gyenge
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jelre" a konkrét kérnyezetvédelmi kdvetelésekre kdve-
telésekre 6koldgiai kévetelményeket anticipal straté-
giakoncepciojaban.

A stratégiakialakitasfajtaja szerint megkilénboztet-
het6, hogy a kovetett kdrnyezetvédelmi stratégia min-
den véllalati funkciora és tertletre irdnyul-e (integrélt),
vagy pedig csak a kdrnyezetvédelem néhany aspektu-
sat, pl. a termelési teriletet veszi figyelembe (izolalt).

A stratégia érvényesitése sordn az individudlis és ko-
operativ jellemzdk arrél adnak felvilagositast, hogy egy
agazaton belil a vallalat a kdrnyezetvédelmi problé-
mak megoldasa érdekében mas vallalatokkal egyutt-
m(ikddik, vagy pedig a kdrnyezetvédelmi stratégijat
kalon, énalléan érvényesiti.

1.1. Kérnyezetorientalt alapstratégidk ismérvei

Ha megprobaljuk az ismertetett stratégiai ismérvek integ-
ralt vizsgalatanak segitségével az alapstratégiak aranylag
széles valasztékat meghatarozni, akkor a kévetkez6 kor-
nyezetorientalt alapstratégidkat kuilonboztetjik meg:

- ellendllo stratégia,

- passziv stratégia,
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- visszahuz0 stratégia,
- alkalmazkodé stratégia,
- innovativ stratégia.

A 2. tabldban megtekinthetd, hogy az imént felsorolt
alapstratégiak az osztalyozasi jegyek alapjan hogyan
jellemezhetdék, és az, hogy ezek a stratégidk a kiilonbo6-
z6 célokra milyen hatast gyakorolnak. Aldbb b&veb-
ben kifejtem az alapstratégiak jellemzéit.

1.2, Ellenall¢ stratégia

Az ellenall6 stratégiak az dkoorientalt alkalmazkodasi
intenzitas szerint passzivak, mialatt a tarsadalmi és piaci
kornyezetvédelmi kdvetelményekkel szemben allnak a
status quo megtartasa érdekében. Rendszerint az ellenal-
16 stratégiak reakciok az éppen kifejezett kdrnyezetvédel-
mi kovetelményekre, példaul polgari kezdeményezések-
re. Egy szigorité kdrnyezetvédelmi torvénnyel szemben
akkor lehetnek hatékonyak, ha koradbban keriilnek beve-
zetésre, mint amikor a konkrét kdrnyezeti torvények val-
toztatasa varhatd, hogy ezaltal elérhessék a megkdvetelt
koérnyezetvédelmi normak alacsonyabb szintjét.



Altalaban védekezésre hasznaljak, mint ,politikai
stratégiat" a tarsadalmi kdrnyezetvédelmi igények ellen,
kollektiven mas érintett vallalatokkal egyitt. Az ellenallo
stratégiak rendszerint a kdrnyezetterhelés csokkentése
és elkerilése ellen iranyulnak, ezért hosszu tavon a
vallalat tarsadalmi legitimitasat veszélyeztetik.

1.3. Passziv és visszafogott stratégiak

Az ellendllé stratégiakkal szemben a passzivitas egy
»-nem-magatartas"”, ami a kdrnyezeti problémak figyel-
men Kivil hagyasaval jellemezhetd. Az aktiv ellenalld
stratégiaval szemben a véllalat legitimitasat nem veszé-
lyezteti annyira, mivel nem Iép fel nyiltan a 6koldgiai
kovetelések integracidja ellen. Visszafogott, alkalmazkodd
stratégia esetén az extern kérnyezetvédelmi kévetelmé-
nyeket tekintik meghatarozénak, kévetendének.
Avallalat azonban a stratégiai alternativak keretében
nem lat megfeleld alkalmazkodasi lehetfséget a meglé-
v6 kornyezeti problémahoz, inkabb az er6s6dé kérnye-
zetvédelmi igények aldl megprébéalja magéat kivonni. A
cselekvési sik tekintetében a visszahl(zddas, mint Gzemi
szintd stratégia értelmezhet6, példaul a kbmyezetterhe-
16 vallalati funkciokat (gyartas, Ujrahasznositas) kalfold-
i re athelyezni, ezaltal a restriktiv kdrnyezeti torvény ér-
vényességi szintjét elérni. igy nem toérténik kérnyezet-
terhelés-csokkentés, csupan annak terileti athelyezése.
A koérnyezetvédelmi csoportok er6s6dé nemzetkdzisége az e
stratégiat folytato vallalat legitimitasat veszélyezteti.

1.4. Alkalmazkodo és innovativ stratégiak

Az dkoorientalt alkalmazkodo stratégia esetében a térvényi
el6irasok altal meghatarozott vallalati reakcidk figyelem-
be veszik a kérnyezetvédelmi kdvetelményeket. Mind-
azonaltal csupan a kornyezetvédelmi koveteléseket
adaptéljak, anélkul, hogy a kérnyezetvédelem esélyeitin-
novativ médon vizsgalnak. A kiilsd kényszerekbdl ado-
dé alkalmazkodéasok az aktualis kérnyezeti probléma
megoldasara az egyes vallalati teriileteken mindenkor
izolaltan és reaktiv modon valosulnak meg. Az alkalmaz-
kodo stratégia lehet egyéni vallalati stratégia, de akar egy
egész agazat altal kovetett magatartasként is jelentkezhet.

Ezzel ellentétben az innovativ alapstratégia magaba
foglalja, hogy a vallalat a tarsadalmi és piaci kérnye-
zetvédelmi kovetelésektdl fuggetlendl, behatarolja az
Okologiai problémakat és egy, minden vallalati tertletre
irdnyul6 innovativ stratégiat alkalmaz.

2. Empirikus Gton meshatarozott stratégiak

A tovabbiakban a gazdasagban ténylegesen megjelené
koérnyezetvédelmi stratégidkat hatarozom meg. Ezen
i stratégiak rendszerezése modellalkotéast jelent, melyet

a véllalatok konkrét, a val6sagban megjelené kérnye-
zetvédelmi szituaciék megoldasara felhasznalhatnak.

A 3. tabla a 197 vallalatot 4tfogd kutatas eredmé-
nyeként meghatarozott vallalati magatartastipusokat
foglalja 6ssze és jellemzi a felsorolt ismérvek alapjan.
(Kévetkezé oldalon.)

2.1. Szelektiv-6koorientaltak

Ezekre jellemz6ek mind az ellenalloé és visszafogott,
mind pedig a belllrdl és kivilrél iranyitott kérnyezet-
stratégiak. Nagymeértékd ellendllast tanusitanak a kor-
nyezeti kovetelményekkel és az 6ket konkretizalod tor-
vényi kornyezetvédelmi szabalyozassal szemben. E
magatartastipus eszkézbeliségében szervezeti sikon
magas, a kornyezetnek megfelel6 cselekvési szint mu-
tatkozik, amelyben a koérnyezeti kérdések felel8sségét
a vezetés tagjai az atlagosnal gyakrabban gyakoroljak
kozvetlenul. Tovabb4 kuldndsen intenziv kutatési akti-
vités jellemz6 a kdrnyezetbarat gyartas és gyartastech-
noldgia tertletén, ami arra enged kovetkeztetni, hogy a
koérnyezeti problémakat ezeknél a vallalatoknal még
nem oldottdk meg kielégitéen. A piacorientalt kérnye-
zeti stratégiak okologiai marketingintézkedéseinek at-
fogé kialakitdsa nagyon fontos a vallalat szdmara,
amelyben az 6koorientalt termék- és folyamatmin&ség-
re utald reklamprofil-képzés, valamint a vev6k szemé-
lyes tanacsadasa, a termékkel valé kbmyezetmegfelel§
b&dndsmad tertletén intenziven hasznélhat6.

Ehhez a viselkedési tipushoz a vegyipar (15,4%), olaj-
ipar (17,9%), a mlanyag-, gumi- és azbesztipar (15,4%) és
a fa-, papir-, nyomdaipar (20,5%) véallalatai tartoznak,
azonban egyik iparag meghatarozo volta sem emelhet6 ki.

2.2. Az tkoorientalt passzivak

A szelektivekkel szemben ez a véllalati magatartas ext-
rém poziciot foglal el a magatartasformak sikjan. Megfi-
gyelhet6, hogy a megkérdezettek 30%-a passzivként so-
rolhat6 be. A kérnyezeti stratégiadimenzidk ezeknél a
véllalatoknal nagyon kis mértékben jutnak kifejezésre,
és az okoldgiai problémakkal szemben passziv viselke-
dés figyelhetd meg. Kiléndsen a kdrnyezetvédelmi tor-
vényekhez valé igazodas, ugymint a kérnyezetvédelmi
inveszticiok foganatositasa jelentéktelen ezen vallalatok
stratégiai koncepcidjaban, mivel a véllalatok elébb ki-
varjak a kdrnyezetvédelmi tdérvény konkretizalasat.

2.3. Bels6 indittatasu aktivak

A belsd indittatdsu aktivaknak jellemzett vallalatok
stratégiai viselkedésének legfontosabb jellemzdje a
belsd indittatasu kérnyezetvédelmi stratégia kovetése.
Visszavono és ellenall6 stratégidk erre a viselkedési ti-
pusra nem jellemzdéek. Kovetkezésképpen a kérnye-
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zetvédelmi intézkedések realizalasanal a termelésre
vonatkozo tevékenységek dominalnak, melyek soran
a vallalat tzemlatogatasok, Gzemi jelentések, szocialis
és kornyezeti mérlegek készitése altal a bels6 inditta-
tasu kdrnyezetvédelmi tevékenységeit a kiils§ kérnye-
zet felé dokumentalja. A termékeliminalas egy jelent6s
része ezeknél a véallalatoknal els6sorban a termelés
kérnyezetvédelmi problémaira vezethetd vissza.

Az e stratégiat kovet6 vallalatok agazati hovatarto-
zasat vizsgalva megallapithatd, hogy a vegyiparba
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(24,1%) és az élvezeti cikkek
iparaba (20,4%) tartoz6 valla-
latok kovetik elssorban ezt a
stratégiai tipust.

2.4. Okoorientalt innovatorok

Az utolso jellemz8 stratégiai
csoportot 6koorientalt innova-
torokként jellemezhetjiuk. Ezek
a véllalatok mind egy kulsé,
mind egy bels§ indittata-
su kornyezetvédelmi stratégiat
kovetnek, viszont a visszafo-
gott és ellenallo stratégiak nem
jelent6sek viselkedésukben.
Eppen e stratégiadimenzio te-
kintetében kulénbozik ez a
csoport a szelektivként jellem-
zett viselkedési tipustdl. Ebbd6l
adodoban ezek a véllalatok csak
kis mértékben orientalédnak a
konkurencia kérnyezetvédel-
mi tevékenységeihez. E straté-
gia eszkozeire jellemzd, az atla-
gon feluli bels6 indittatasu kor-
nyezetvédelmi tevékenységek
mellett, hogy a vallalatok a
meglévd Uzleti terileten Uyj
kornyezetbarat termékekkel je-
lentkeznek. Az innovétorok
Okoorientalt kommunikécio-
politikdjuk segitségével ki-
domboritjak a kérnyezetorien-
talt jellegre vonatkoz6 kompe-
tencigjukat.
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