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A magyar háztartások változó 
fogyasztói magatartása

!
! Az elmúlt tíz év során a m agyar háztartások  életvite

le, életstílu sa , anyagi, rekreác iós és ku lturális f o 
gyasztása , ennek m egfelelően  a h áz ta r tá sok  k iad á s i  
szerkezete is lényegesen m egváltozott. Az egyes ház
tartástíp u sok  k ia d á sa in a k  id őb e li m ikroelem zése a 
h áz tartások  v á lto zó  fo g y a s z tó i  m ag atartásán ak  le
írásához nélkülözhetetlenné vált.

A h áz tar tá sok  g a z d á lk o d á sá n a k  és k iad á sa in ak  
m odellezése m ár a hetvenes években  m egtörtént (lásd  
elsősorban  Hoffmann Istvánné úttörő kutatásait). Az 
egyes h áz tartástíp u sok  k ia d á s i szerkez etét a n yolc
vanas és a kilencvenes években is szám os igényes la
ko sság ife lm érés  ad a th a lm az án ak  fe lh a sz n á lá sá v a l  
elem ezték. A h áz ta r tá so k  s tá tu s fo g y asz tá sáv a l és 
életstílusával fo g la lk o z ó  szocio lóg ia i elem zések  (Ko
losi Tamás, Róbert Péter, Utasi Ágnes) klaszterei és a 
h áz tartások  életkörü lm ényeivel és g az d á lk o d á sá v a l  
fog la lkozó  sta tisztika i és m ikro ökon óm iai elem zések  
(lásd  Harcsa István, Sági Matild, Sík Endre, Spéder 
Zsolt, Tóth István János ku ta tása it) h áz tartástíp u 
sai, va lam in t a m arketingcélú  é le ts tílu s-tip o lóg iák  
igen közel á lln ak egymáshoz.

Az egyre fin om ab b  és részletesebb  é letstílu s-tipo
lógiák kidolgozásában  segít az  1993 óta  évente megis
m ételt KSH háztartási költségvetési fe lv éte l (további
akban  HKF) is. A HKF éven kénti a d a tb á z isa ib ó l k i
em elhető kis méretű k iad á s ifő csop o rt-tá b lá k  segítsé
gével képet kaphatunk a h áztartások  legfontosabb k i
adásain ak 90-es évekbeli v á ltozásáró l, az  egyes ház
tartástípusok p iac i m agatartását m eghatározó szük
ségletekről.

A háztartások jövedelme és kiadásai szerint egyszerre 
rendezve a HKF lakossági mintáit, számos paradox je
lenséget figyelhetünk meg: az alacsonyabb jövedelem
mel rendelkező fogyasztói tizedekhez lényegesen ma
gasabb kiadási decilis kapcsolódhat és fordítva. A la- j 
kossági minták megoszlása a jövedelem és a fogyasz- [ 
tás mértéke szerint nem egyenletes, a háztartások a 
háztartások kiadási struktúráit és fogyasztási szokása
it tekintve igen eltérő karakterisztikus csoportokba 
rendezhetők.

A HKF-adatbázisok segítségével a háztartások ki- 
I adási szerkezete mellett a tárgyi környezet változása,
I a háztartások nagyértékű tartós javainak állománya is 
J  vizsgálható. A tartós fogyasztási cikkekkel való ellá- | 

tottság az egyik legjobb mutatója a háztartások társa
dalmi hierarchiában és a jövedelmi egyenlőtlenségi 
helyzetben elfoglalt helyének. A HKF adatait elemez
ve megfigyelhető, hogy még az azonos jövedelmi szin
ten élő háztartások között is erős differenciálódás fi- 1 
gyelhető meg a nagyértékű tartós javak állományá
ban. Vannak olyan háztartások, melyek diszkrecioná
lis jövedelmeiket nagyértékű tartós fogyasztási cikkbe, 
például nyugati típusú autóba fektetik, de sokan van
nak olyanok is, akik viszont eladják tartós fogyasztási 
cikkeiket, hogy fenntarthassák eddig megszokott fo
gyasztásukat.

Az alábbiakban ismertetett kisméretű, a HKF-ből 
előállított adatállomány elemzése alapján, ha óvatosan 
is, de következtethetünk a háztartások életvitelének, 
életstílusának megváltozására is. A közlekedési kiadá
sok arányának növekedése például jelentheti a háztar
tások rekreációs fogyasztásának növekedését, de 
együttjárhat a művelődésre, üdülésre és szórakozásra 
fordított kiadások csökkenésével is. A szegény, pénz
hiányos háztartások esetében a közlekedési kiadások 
arányának növekedése nagy valószínűséggel nem az , 
automobilizációs kiadások növekedéséből adódik, és i 
általában az egészségügyi, ruházkodási és művelődési j 
kiadások csökkenésével jár együtt. A kiadási főcso- 

j  portok arányainak megváltozása mögött így egy ház
tartás életmódjának drasztikus módosulását, javulását 
vagy romlását figyelhetjük meg.

A  kiadási szerkezet paradox jelenségei

A háztartások kiadási szerkezetének elemzése során a 
KSH 1993., 1995., 1996. és 1997. évi háztartási költség- 
vetési felvételeit használtuk fel. A rendelkezésre álló 
HKF-adatokon -  a háztartások kiadásiszerkezet- 
módosulásának vizsgálatához -  mind a négy évben 
olyan aggregálást hajtottunk végre, hogy a kapott ki
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adási struktúra egyrészt kompatibilis legyen a KSH ál
tal publikált adatok struktúrájával, másrészt az aggre- 
gálás után kapott kiadási főcsoportok összehasonlít
hatók legyenek olyan KSH-kiadványokkal, elsősorban j 
a Fogyasztói Árindex Füzetek című kiadványaival, \ 
melyeket a vállalati vezetők is széles körben használ- i 
nak és gyakran idéznek.

A keresztmetszeti elemzéseken túl a négy év adata
inak összehasonlításával lehetővé válik a kiadási szer
kezet, a kiadási főcsoportok, így például az egyik do
mináns elem, a közlekedési kiadások változásának 
egyfajta dinamikus elemzése is, annak ellenére, hogy a 
négy év adatai nem paneladatok.

A kilencvenes évek elején, amely az átmeneti idő
szak kezdeti szakasza volt, a jövedelmekhez hasonlóan 
a kiadások színvonalában is növekedett a háztartások 
közötti egyenlőtlenség. A háztartások jövedelmeinek | 
és kiadásainak dinamikáját összehasonlítva pedig a ki- í 
adások növekedése nagyobb volt, mint a jövedelmeké. 1 
Ez különösen jól nyomon követhető a tartós fogyasztá
si cikkek vásárlására fordított kiadások esetében, me
lyek növekedése csak részben magyarázható e cikkek 
hiányának megszűnésével. A növekedés további ma
gyarázata lehet a háztartások inflációs várakozása, il
letve a tartós fogyasztási cikkek, így például a személy- 
gépkocsik áremelkedésének elmaradása az általános 
inflációs ütemhez képest. A növekedést azonban szá
mos egyéb, a háztartások megváltozott fogyasztási ma
gatartásából adódó attitűd is elősegítette. Például az új 
autók piacán megfigyelhető presztízs- vagy sznob ha
tás, illetve a minőségi hatás miatt a kereslet az új autók 
árának növekedése ellenére sem csökkent*

Az átmeneti időszak kezdetén a háztartások ösz- 
szességére is a ritkábban vásárolt és nem alapvető ja
vak vásárlására fordított kiadások egyértelmű növeke
dése volt jellemző. Ez a tendencia a kilencvenes évek 
közepén, pontosabban a Bokros-csomag hatásaként 
1995-ben megtorpant, ezek a kiadások ebben az évben 
egyértelműen csökkentek mind az átlagnál, mind az j 
egyes háztartástípusoknál. Ugyanebben az időszakban { 
a háztartások kiadásainak jelentős hányadát az élelmi
szerre fordított kiadások tették ki. Az élelmiszer-kiadá
sok nagyságát a jövedelmek függvényében vizsgálva 
érvényesült az Engel-féle összefüggés, azaz minél ala
csonyabb jövedelemmel rendelkezett egy háztartás, jö
vedelmének annál nagyobb részét költötte élelmiszer
re. Az átlagos háztartás romló anyagi helyzetének 1

* A magas jövedelmű háztartások egy része számára a | 
nagyértékű autó nemcsak közlekedési vagy munkaeszköz, ha
nem státusszimbólum is. így annak ellenére, hogy bizonyos au- ; 
tók ára relatíve csökkent, a háztartások egy része nem ezeket 
vásárolja, hanem drágább autót vásárol. A háztartások bizonyos 
hányadára az is jellemző, hogy a drágább termékről feltételezi: 
az jobb is (VW), illetve ha egy termék ára csökken, akkor abból 
minőségromlásra következtet.

egyik kísérő jelensége lehetne, hogy a háztartások a 
nem kötelező jellegű, azaz az élelmiszer- és a ruházko
dási kiadásoknál próbálnak takarékoskodni. A tapasz
talat azonban éppen ellenkező, a háztartások a súlyos
bodó gazdasági körülmények ellenére is ragaszkodnak 
megszokott étkezési szokásaikhoz, és így éppen az 
élelmiszer-fogyasztási és az élvezeticikk-fogyasztási 
kiadások arányát növelik meg más kiadások rovására.

1989 és 1993 között a legnagyobb részarány-növeke
dés a lakásfenntartási és az élelmiszer főcsoport mellett 
a közlekedési és hírközlési főcsoportban volt, ezzel 
párhuzamosan csökkentek a ruházkodási, a művelődé
si és a rekreációs kiadások. Ez a tendencia -  amely az 
automobilizációs fejlődés szempontjából pozitív, a ház
tartások életszínvonala, életminősége szempontjából 
pedig valószínűleg negatívnak tekinthető -  a kilencve- ! 
nes évek második felében is tovább folytatódik. A ház- ! 
tartások közlekedési és hírközlési, valamint az élelmi- i 
szerre fordított kiadásai mellett a lakásfenntartási ki
adások is erőteljesen növekedtek. Eközben a ruházko
dási és a háztartással kapcsolatos egyéb kiadások rész
aránya a háztartástípusoktól függetlenül csökkent. A 
művelődési és a rekreációs kiadások részarányai az 
utóbbi években nem csökkentek jelentősen, a magasabb 
jövedelműek esetében még nőttek is, de a kiadások 
struktúrájában változatlanul alacsony értéket képvisel
nek, és növekedésük a következő években sem várható.

A kiadási struktúra és a vizsgált évek megválasztá
sánál alapvető szempont volt, hogy a háztartások ki
adásainak minden olyan főcsoportját figyelembe ve- | 
gyük, amelyek lényegesen megváltoztak a kilencve- ! 
nes évek során. Másrészt az is szempont volt, hogy 
minden olyan évet szerepeltessünk a vizsgálatban, 1 
amikor a különösen fontosnak vélt kiadási főcso
portok, például a közlekedésre és hírközlésre fordított ! 
kiadások nagy mértékben, vagy az általános tendenci- ! 
ától eltérően változtak. Az egyes háztartások kiadási I 
változójaként most az egy főre jutó évi kiadást tekin
tettük, kereszttábláinkban az aggregált kiadási főcso- | 
portok megoszlása szerepel az összes, személyes célú | 
kiadás százalékában (1., 2. tábla).

Több év kiadási szerkezetét egyszerre vizsgálva 
megállapíthatjuk, hogy a magyar háztartások kiadásai
nak jelentős hányadát, durván 35 százalékát még a ki
lencvenes évek végén is az élelmiszerre fordított kiadá
sok teszik ki. Az alacsony jövedelmű, alacsony összki
adással rendelkező háztartások személyes célú kiadá
saiknak közel felét élelmiszerre fordítják, míg a magas 
jövedelműek a kiadásaiknak még a negyedét sem. Az 
élelmiszerek mellett a lakáscélú kiadások, elsősorban a 
lakás rezsije teszik ki a kiadások jelentős részét, a fenn
maradó részből pedig igen jelentős hányadot képvisel 
a magas jövedelműeknél a közlekedésre és hírközlésre 
fordított, az alacsony jövedelműeknél az élvezeti cik
kekre és a ruházkodásra fordított hányad.
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1 tábla A  magyar háztartások szem élyes kiadásainak szerkezete kiadási tizedek szerint, 1993-ban (%)
Kiadási declllsek

Forrás: KSH, Családi kö'tségvetés 1993. adatok alapján, salát számítás.

2. tábla A  magyar háztartások személyes kiadásainak szerkezete kiadási tizedek szerint, 1997-ben (%)
Kiadási declllsek

Forrás: Családi költségvetés 1997, KSH, Budapest, 1999.

Az élelmiszer-kiadásoknál az is megfigyelhető, 
hogy 1995-ben, az igen komoly élelmiszerár-emelke
dések ellenére, mind a magas, mind az alacsony jöve
delmű háztartások fenntartják az élelmiszerre fordí
tott kiadásaik stabil hányadát, kis mértékben növelve 
is azt. Nem igazolódott tehát az a várakozás, hogy a 
háztartások többsége az áremelések hatására a nem
kötelező jellegű kiadásokkal próbál takarékoskodni.

A háztartások közlekedésre fordított kiadása!

Ellentétben a kilencvenes évek elején megfigyelhető 
tendenciával, 1995-ben nagy mértékben csökkent az 
összes háztartás közlekedésre és hírközlésre fordított

kiadásainak aránya, és különösen nagy mértékben 
csökkent a közlekedésre fordított kiadások aránya a 
magas jövedelmű, magas egy főre eső kiadással ren
delkező háztartások esetében. 1995 márciusában az 
importált autók hazai árát meghatározó vám- és adó
rendszer drasztikusan megváltozott. Az ún. stabilizá
ciós program, sokak szerint ezen a piacon igazi sokk
terápiaként, a vámpótlék bevezetésével, a hatévesnél 
és később a négyévesnél idősebb használt autók im
portjának megtiltásával, a fogyasztási adó emelésével, 
a forint leértékelésével mind az új, mind a használt au
tók importját jelentősen megdrágította. Ennek hatásá
ra az új autók iránti kereslet egy része átáramlott a 
használt autók piacára, és elsősorban a belföldi hasz
nált autók piacán jelent meg.
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Az 1995 utáni években azonban, a várakozásokkal 
ellentétesen, a korlátozások ellenére az új autók érté
kesítése újra növekedni kezdett. Ráadásul az ÁFA- 
elszámolás eddigi módjának 1997-re bejelentett és ké
sőbb végrehajtott módosítása miatt 1996 végén sokan 
előrehozták és 1996-ban realizálták későbbre tervezett 
újautó-vásárlásukat. 1996 negyedik negyedében, élve 
a még kedvező lízing-kondíciókkal és kamatelszámo
lással, igen sok magánszemély és vállalat vásárolt új 
autót. Nem igazolódott az a feltételezés sem, hogy az 
előrehozott vásárlások és a romló vásárlási kondíciók 
miatt a következő évek újautó-vásárlásai csökkennek, 
így az új és a használt autók értékesítésének aránya 
igen alacsony szinten, körülbelül 50-60 százalékon 
stabilizálódik. Mind 1997-ben, mind 1998-ban növeke
dett az új autók értékesítése, kb 10-10 százalékkal, 
1998-ban pedig elérte az 1994-es rekordértéket.

A közlekedési kiadásoknak az újautó-vásárlásból 
adódó növekedése természetesen elsősorban a magas 
jövedelmű, jelentős fogyasztással rendelkező háztartá
sokra jellemző. Az átmeneti időszakban készült más 
kutatások (TÁRKI, KSH, BKE) eredményei is igazol
ták, hogy az egyes háztartások közötti jövedelmi 
egyenlőtlenségek növekedésével a háztartások kiadási 
szerkezete nemcsak mennyiségileg, hanem elsősorban 
minőségileg is átalakult. A háztartások kiadási szerke- ] 
zete nagy mértékben differenciálódott, az egyes ház
tartástípusok kiadási szerkezete markánsan eltérő lett. 
Lényeges megoszlásbeli eltéréseket figyelhetünk meg 
a legmagasabb és a legalacsonyabb egy főre jutó ki
adással rendelkezők kiadási szerkezetében (3. tábla).

A legfelső kiadási tizedbe tartozók például lényegesen 
többet fordítanak közlekedésre, mint a legalsó 
decilisbe tartozók. Az alacsony jövedelmű, alacsony 
összkiadású háztartások a személyes célú kiadásaik 
közel felét élelmiszerre fordítják, míg a magas jövedel
műek a kiadásaiknak még a negyedét sem.

A háztartások kiadásainak szerkezetét elemezve te
hát látható, hogy a két szélső jövedelmi és kiadási ka
tegória közti egyik legnagyobb különbség a közleke
désre, azon belül az autóvásárlásra fordított kiadások- j 
ban mutatkozik. Az alacsony jövedelmű, alacsony egy 
főre jutó személyes kiadással rendelkező háztartások a | 
kiadásaiknak csak kevesebb mint hat százalékát for
dítják közlekedésre, viszont a magas jövedelmű, ma- 
gas egy főre eső kiadással rendelkező háztartások a ki
adásaiknak közel húsz százalékát. Míg a magas jöve
delmű háztartások túlnyomó része állandóan vagy 
igen gyakran, addig az alacsony jövedelmű autós ház
tartásoknak egyre kisebb százaléka használja folyama
tosan autóját, s e háztartások többsége a kiadások , 
emelkedése miatt lassan kiszorul az autópiacról és ab- : 
bahagyja az autózást.

A reáljövedelmek csökkenésekor a lakosság általá
ban az alapvető fogyasztáson kívüli fogyasztási kiadá
sokat, elsősorban a tartós fogyasztási javak vásárlásá
ra fordított kiadásokat szokta visszafogni. A kilencve
nes években azonban Magyarországon a tartós eszkö- j 
zök fogyasztása kisebb mértékben csökkent, mint az i 
egy főre jutó összes fogyasztás. Ezt a jelenséget a kuta- j 
tók többnyire azzal magyarázzák, hogy a jövedelmi [ 
egyenlőtlenségek növekedése miatt a relatíve magas

jövedelmű háztartá- j 
sok növelték a tar- ! 
tós fogyasztási cik
kek vásárlására - 
például az autóvá
sárlásra és autó
fenntartásra -  fordí
tott összegeket. A 
jövedelemkülönbsé
gek azonban önma
gukban nem ma
gyarázzák az autó
sűrűség, illetve a 
közlekedési kiadá
sok kilencvenes évek- ; 
beli nagymértékű 
változását, az autó- 
vásárlásra és autó
fenntartásra fordí
tott kiadások aránya , 
ugyanis általában 
nőtt a magyar ház
tartások költségve
tésén belül.

3 táb|a Az alsó és felső kiadási decilisbe tartozó háztartások kiadás) szerkezete (százalékbon)

Fonás; KSH Családi költségvetés 1997. Adattár, Budapest, 1999
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A háztartások jövedelmeinek és kiadásainak dina- 
I mikáját elemző lakossági felmérések mindegyike szerint 
I a kilencvenes években a kiadások növekedése na

gyobb mértékű volt, mint a jövedelmeké. A tartós fo
gyasztási cikkek (új és használt autó) vásárlására for
dított kiadások esetében -  véleményünk szerint -  a nö
vekedés csak részben magyarázható a megváltozott 
kínálati körülményekkel, sokkal inkább a háztartások 
inflációs várakozásaival, a tartós fogyasztási cikkek 
árának az átlagos inflációs rátánál kisebb mértékben 
való emelkedésével (4. tábla).

A KSH adatai szerint 1991-ig az új személygépko
csik átlagos árnövekedése meghaladta a fogyasztói 
árak növekedésének átlagos ütemét, az 1992-1997-es 
időszakban azonban, kivéve 1995-öt, mind az új, mind 
a használt autók árnövekedése jelentősen elmaradt az 

I általános inflációs ütemtől. Az új és a használt autó vá
sárlására és fenntartására fordított kiadások növeke
dését azonban csak részben magyarázza a relatíve ala
csony vételár. Az „autózás" ára,.az autóhasználat ösz- 
szes költsége ugyanis a vételár és az üzemeltetési költ
ségek mellett még számos egyéb költséggel is kiegé
szül. Az adók, a biztosítás és az igen jelentős érték- 
vesztés miatt az autó akkor is pénzbe kerül, ha azt a 
tulajdonosa egyáltalán nem is használja. A közlekedé
si kiadások tartós növekedését tehát a háztartásoknak 
az autóvásárlással és a fenntartással kapcsolatos sajá
tos attitűdjével tudjuk csak magyarázni.

A jövedelmek és a kiadások nagyságában, valamint 
a kiadások szerkezetében megfigyelhető különbségek 
igen jól mérhetők az autóval való ellátottság mutatójá- 1

val is. Míg a legmagasabb jövedelmi és kiadási 
decilisbe eső háztartásoknál 100 háztartásra 59, illetve 
68 autó jut már 1996-ban, addig a legalacsonyabb jöve
delmi és kiadási decilisbe eső háztartások autóellátott
sági mutatója 100 háztartás esetén csupán 23, illetve 8 
autó. Hasonlóan nagy eltéréseket találunk a háztartá
sok autóval való ellátottságában, ha a háztartás aktivi
tása szerint, illetve ha a háztartásfő foglalkozása sze
rint vizsgáljuk az autóval rendelkező háztartások szá
mát. Míg 1996-ban az aktív háztartások 53 százaléka 
rendelkezik autóval, addig a nyugdíjas háztartások
nak csak 20, az inaktív háztartásoknak pedig csak 16 
százaléka használ autót. Az aktív háztartásoknál, ahol 
a háztartásfő felsőfokú végzettséggel rendelkező szak
ember, a háztartások 76 százaléka rendelkezik autó
val, ha viszont vállalkozó, akkor 82 százaléka.

A jövedelmek polarizációját, az egyes jövedelmi 
kategóriákba tartozó háztartások vagyoni státusának 
változását igen jól nyomon követhetjük az autópiacon. 
A vagyonos, magas jövedelmű, gyors megtakarító 
háztartások elsősorban az új autók piacán jelennek 
meg, a vagyontalan, alacsony jövedelmű, lassú megta
karító háztartások pedig a relatíve olcsóbb új- vagy 
használtautó-piacon vásárolnak, miközben stabilizá
lódik azoknak a háztartásoknak a száma, amelyek idő
legesen vagy véglegesen, de kiszorulnak az autópiac
ról, abbahagyják vagy el sem kezdik az autózást.

Szerzőnk egyetemi docens,
BKÁE Marketing Tanszék

4. tábla Fogyasztói árindexek a termékek egyes csoportjai szerint, az előző év százalékában
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