| KAPITANY ZSUZSA

A magyar haztartasok valtozo
fogyasztoi magatartasa

I Az elmult tiz év soran a magyar haztartasok életvite-
le, életstilusa, anyagi, rekreaciés és kulturalis fo -
gyasztédsa, ennek megfelel6en a hdztartasok kiadasi
szerkezete is lényegesen megvaltozott. Az egyes haz-
tartastipusok kiadasainak id6beli mikroelemzése a
haztartasok valtozé fogyasztdi magatartasanak le-
irdsdhoz nélkulozhetetlenné valt.

A héaztartdsok gazdéalkodasanak és kiadéasainak
modellezése mar a hetvenes években megtortént (lasd
els6sorban Hoffmann Istvanné Gttér6 kutatasait). Az
egyes haztartastipusok kiadasi szerkezetét a nyolc-
vanas és a kilencvenes években is szamos igényes la-
kossagifelmérés adathalmazanakfelhasznalasaval
elemezték. A haztartasok statusfogyasztasaval és
életstilusdvalfoglalkozé szocioldgiai elemzések (Ko-
losi Tamas, RAbert Péter, Utasi Agnes) klaszterei és a
haztartasok életkértlményeivel és gazdalkodasaval
foglalkozd statisztikai és mikrodkondmiai elemzések
(lasd Harcsa Istvan, Sagi Matild, Sik Endre, Spéder
Zsolt, Téth Istvan Janos kutatésait) haztartastipu-
sai, valamint a marketingcéla életstilus-tipologiak
igen kézel allnak egymashoz.

Az egyrefinomabhb és részletesebb életstilus-tipo-
légiak kidolgozasaban segitaz 1993 dta évente megis-
mételt KSH hé&ztartasi koltségvetésifelvétel (tovabbi-
akban HKF) is. A HKF évenkénti adatbazisaibol ki-
emelhetd kis méretd kiadasif6csoport-tdblak segitsé-
gével képet kaphatunk a haztartasok legfontosabb ki-
adasainak 90-es évekbeli valtozasarol, az egyes haz-
tartastipusok piaci magatartasdt meghatarozo szik-
ségletekrél.

A héztartasok jovedelme és kiadasai szerint egyszerre
rendezve a HKF lakossagi mintait, szamos paradox je-
lenséget figyelhetiink meg: az alacsonyabb jovedelem-
mel rendelkez6 fogyasztoi tizedekhez 1ényegesen ma-
gasabb kiadasi decilis kapcsoldédhat és forditva. A la-
kossagi mintdk megoszlasa a jovedelem és a fogyasz-
tas mértéke szerint nem egyenletes, a haztartasok a
haztartasok kiadasi strukturait és fogyasztasi szokasa-
it tekintve igen eltérd karakterisztikus csoportokba
rendezhetdk.

A HKF-adatbazisok segitségével a haztartasok ki-
| adasi szerkezete mellett a targyi kdrnyezet valtozasa,
| a haztartasok nagyértékd tartos javainak allomanya is
. vizsgalhatd. A tartos fogyasztasi cikkekkel valo ella-

tottsag az egyik legjobb mutatéja a haztartasok tarsa-
dalmi hierarchidban és a jévedelmi egyenl&tlenségi
helyzetben elfoglalt helyének. A HKF adatait elemez-
ve megfigyelhet6, hogy még az azonos jovedelmi szin-
ten él6 haztartasok kozott is erds differencialodas fi-
gyelhetd meg a nagyérték(i tartds javak allomanya-
ban. Vannak olyan haztartasok, melyek diszkreciona-
lisjovedelmeiket nagyérték( tartds fogyasztasi cikkbe,
példaul nyugati tipust autoba fektetik, de sokan van-
nak olyanok is, akik viszont eladjak tart6s fogyasztasi
cikkeiket, hogy fenntarthassak eddig megszokott fo-
gyasztasukat.

Az aldbbiakban ismertetett kisméret(i, a HKF-bdl
el6allitott adatallomany elemzése alapjan, ha 6vatosan
is, de kovetkeztethetiink a haztartasok életvitelének,
életstilusdnak megvaltozasara is. A kozlekedési kiada-
sok aranyanak névekedése példaul jelentheti a haztar-
tasok rekreacios fogyasztdsanak novekedését, de
egyuttjarhat a mdvel8désre, GdUlésre és szorakozasra
forditott kiadasok csokkenésével is. A szegény, pénz-
hianyos haztartasok esetében a kozlekedési kiadasok
aranyanak névekedése nagy valdszinlséggel nem az
automobilizacids kiadasok ndvekedésébdl adadik, és
altaldban az egészségiigyi, ruhazkodasi és mivel6dési
kiadasok csokkenésével jar egyutt. A kiadasi f6écso-
portok ardnyainak megvaltozdsa mogott igy egy haz-
tartas életmaddjanak drasztikus modosulasat, javulasat
vagy romlasét figyelhetjik meg.

A kiadasi szerkezet paradox jelenségei

| Ahéaztartasok kiadasi szerkezetének elemzése soran a
[ KSH 1993., 1995., 1996. és 1997. évi haztartasi koltség-
vetési felvételeit hasznaltuk fel. A rendelkezésre allé
HKF-adatokon - a héaztartdsok kiadéasiszerkezet-
maddosulasanak vizsgalatdhoz - mind a négy évben
olyan aggregalast hajtottunk végre, hogy a kapott ki-
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adasi struktara egyrészt kompatibilis legyen a KSH al-
tal publikalt adatok struktdrajaval, masrészt az aggre-
géalas utan kapott kiadasi fécsoportok ¢sszehasonlit-
hatdk legyenek olyan KSH-kiadvanyokkal, elssorban
a Fogyasztéi Arindex Fiizetek cim(i kiadvanyaival,
melyeket a vallalati vezet6k is széles kérben hasznal-
nak és gyakran idéznek.

A keresztmetszeti elemzéseken tul a négy év adata-
inak 6sszehasonlitasaval lehet6vé valik a kiadasi szer-
kezet, a kiadasi f6csoportok, igy példaul az egyik do-
minéns elem, a kodzlekedési kiadasok véaltozasanak
egyfajta dinamikus elemzése is, annak ellenére, hogy a
négy év adatai nem paneladatok.

A kilencvenes évek elején, amely az atmeneti id6-
szak kezdeti szakasza volt, ajévedelmekhez hasonl6an
a kiadasok szinvonaldban is ndvekedett a haztartasok
kozotti egyenl6tlenség. A haztartasok jovedelmeinek
és kiadasainak dinamikajat 6sszehasonlitva pedig a ki-
adasok novekedése nagyobb volt, mint a jovedelmeké.
Ez kuldndsen jol nyomon kdvethet6 a tartos fogyaszta-
si cikkek vésarlasara forditott kiadasok esetében, me-
lyek ndvekedése csak részben magyarazhato e cikkek
hidnyanak megsziinésével. A névekedés tovabbi ma-
gyarazata lehet a haztartasok inflaciés varakozasa, il-
letve a tartos fogyasztasi cikkek, igy példaul a személy-
gépkocsik aremelkedésének elmaradasa az altalanos
inflacios GUtemhez képest. A ndvekedést azonban sza-
mos egyéb, a haztartdsok megvaltozott fogyasztasi ma-
gatartasabol adodo attitld is el8segitette. Példaul az U
autok piacan megfigyelhetd presztizs- vagy sznob ha-
tas, illetve a minGségi hatas miatt a kereslet az Uj autok
aranak névekedése ellenére sem csokkent*

Az atmeneti id6szak kezdetén a haztartasok 6sz-
szességére is a ritkabban vasarolt és nem alapvet6 ja-
vak vésarlasara forditott kiadasok egyértelmd noveke-
dése volt jellemz6. Ez a tendencia a kilencvenes évek
kézepén, pontosabban a Bokros-csomag hatasaként
1995-ben megtorpant, ezek a kiadasok ebben az évben
egyértelmden csokkentek mind az atlagnal, mind az
egyes haztartastipusoknal. Ugyanebben az id6szakban
a haztartasok kiadasainak jelent6s hanyadat az élelmi-
szerre forditott kiadasok tették ki. Az élelmiszer-kiada-
sok nagysagat a jdvedelmek fliggvényében vizsgalva
érvényesult az Engel-féle 0sszefliggés, azaz minél ala-
csonyabb jovedelemmel rendelkezett egy haztartas, jo-
vedelmének annal nagyobb részét koltotte élelmiszer-
re. Az atlagos haztartds romld anyagi helyzetének

* A magas jovedelm( héaztartdsok egy része szdméara a
nagyérték( auté nemcsak kdzlekedési vagy munkaeszkoz, ha-
nem statusszimbdélum is. igy annak ellenére, hogy bizonyos au-
tok ara relative csokkent, a haztartdsok egy része nem ezeket
véasarolja, hanem dragabb autét vasarol. A haztartasok bizonyos
hanyadara az is jellemz6, hogy a dragabb termékrdl feltételezi:
az jobb is (VW), illetve ha egy termék ara csdkken, akkor abbol
mindségromlasra kdvetkeztet.
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egyik kisérg jelensége lehetne, hogy a haztartadsok a
nem kotelez6 jellegl, azaz az élelmiszer- és a ruhazko-
dési kiadasoknal prébalnak takarékoskodni. A tapasz-
j talat azonban éppen ellenkez6, a haztartasok a sulyos-
\bodé gazdaséagi kortlmények ellenére is ragaszkodnak
i megszokott étkezési szokasaikhoz, és igy éppen az
élelmiszer-fogyasztasi és az élvezeticikk-fogyasztasi
kiadasok aranyat ndvelik meg mas kiadasok rovésara.

1989 és 1993 kdzott a legnagyobb részarany-noveke-
dés a lakasfenntartasi és az élelmiszer fécsoport mellett
a kozlekedési és hirkdzlési fécsoportban volt, ezzel
parhuzamosan cstkkentek a ruhézkodasi, a mivel6dé-
si és a rekreacios kiadasok. Ez a tendencia - amely az
automobilizacids fejlédés szempontjabol pozitiv, a haz-
tartasok életszinvonala, életminésége szempontjabdl
pedig valészin(ileg negativnak tekinthetd - a kilencve-

| nes évek masodik felében is tovabb folytatddik. A haz-
| tartasok kozlekedési és hirkozlési, valamint az élelmi-
1 szerre forditott kiadasai mellett a lakasfenntartési ki-
adasok is er6teljesen ndvekedtek. Ek6zben a ruhazko-
dési és a haztartassal kapcsolatos egyéb kiadasok rész-
aranya a haztartastipusoktol fuggetlenil csokkent. A
mUvel6dési és a rekreacids kiadasok részaranyai az
utébbi években nem csokkentek jelentésen, a magasabb
jovedelmiek esetében még néttek is, de a kiadasok
struktarajaban valtozatlanul alacsony értéket képvisel-
nek, és ndvekedésiik a kdvetkez§ években sem varhato.

A kiadasi struktira és a vizsgalt évek megvalaszta-
sanal alapvet6 szempont volt, hogy a héaztartasok ki-
adasainak minden olyan f6csoportjat figyelembe ve-
gyuk, amelyek l1ényegesen megvaltoztak a kilencve-
nes évek sordn. Masrészt az is szempont volt, hogy
minden olyan évet szerepeltessiink a vizsgalatban,
amikor a kulénésen fontosnak vélt kiadasi f6cso-
portok, példaul a kozlekedésre és hirkdzlésre forditott
kiadasok nagy mértékben, vagy az altalanos tendenci-
atol eltéréen véaltoztak. Az egyes haztartasok kiadasi
valtozojaként most az egy f6re jutd évi kiadast tekin-
tettik, kereszttablainkban az aggregalt kiadasi fécso-

{ portok megoszlasa szerepel az 6sszes, személyes céld
kiadas szazalékaban (1., 2. tabla).

Tobb év kiadasi szerkezetét egyszerre vizsgalva
megallapithatjuk, hogy a magyar haztartasok kiadasai-
nak jelent6s hanyadat, durvan 35 szazalékat még a ki-
lencvenes évek végeén is az élelmiszerre forditott kiada-
sok teszik ki. Az alacsony jévedelmd, alacsony &sszki-

1 adéassal rendelkez6 haztartasok személyes célu kiada-
saiknak kozel felét élelmiszerre forditjak, mig a magas
jovedelmiek a kiadasaiknak még a negyedét sem. Az
élelmiszerek mellett a lakéscélu kiadasok, els6sorban a

» lakas rezsije teszik ki a kiadasok jelentds részét, a fenn-
marado részbdl pedig igen jelentds hanyadot képvisel
a magas jovedelmdeknél a kdzlekedésre és hirkdzlésre
forditott, az alacsony jévedelm(ieknél az élvezeti cik-
kekre és a ruhazkodasra forditott hanyad.



1 tabla

A magyar haztartasok személyes kiadasainak szerkezete kiadasi tizedek szerint, 1993-ban (%)

Kiadasi declllsek

Forras: KSH, Csaladi kd'tségvetés 1993. adatok alapjan, salat szamitas.

2. tabla

A magyar haztartasok személyes kiadasainak szerkezete kiadasi tizedek szerint, 1997-ben (%)

Kiadési declllsek

Forréas: Csaladi koltségvetés 1997, KSH, Budapest, 1999.

Az élelmiszer-kiadasoknal az is megfigyelhetd,
hogy 1995-ben, az igen komoly élelmiszerar-emelke-
dések ellenére, mind a magas, mind az alacsony jove-
delm( haztartasok fenntartjdk az élelmiszerre fordi-
tott kiadasaik stabil hanyadat, kis mértékben ndvelve
is azt. Nem igazolodott tehat az a varakozas, hogy a
haztartasok tobbsége az aremelések hatasara a nem-
kotelez6 jellegli kiadasokkal prébal takarékoskodni.

A héaztartasok kozlekedésre forditott kiadasa!

Ellentétben a kilencvenes évek elején megfigyelhet6
tendenciaval, 1995-ben nagy mértékben csékkent az
Osszes haztartas kozlekedésre és hirkozlésre forditott

kiaddsainak aranya, és kilondsen nagy mértékben
csokkent a kdzlekedésre forditott kiadasok aranya a
magas jovedelm(i, magas egy f6re es6 kiadassal ren-
delkez6 haztartasok esetében. 1995 marciusaban az
importalt autok hazai arat meghataroz6 vam- és ado-
rendszer drasztikusan megvaltozott. Az un. stabiliza-
ciés program, sokak szerint ezen a piacon igazi sokk-
terapiaként, a vampotlék bevezetésével, a hatévesnél
és keés6bb a négyévesnél idésebb hasznalt autdk im-
portjanak megtiltasaval, a fogyasztasi adé emelésével,
a forint leértékelésével mind az Uj, mind a hasznalt au-
tok importjat jelentésen megdragitotta. Ennek hatasa-
ra az Uj autodk irdnti kereslet egy része ataramlott a
hasznalt autdk piacara, és elsésorban a belfoldi hasz-
nalt autok piacén jelent meg.
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Az 1995 utani években azonban, a varakozasokkal
ellentétesen, a korlatozasok ellenére az U autok érté-
kesitése Gjra ndvekedni kezdett. Rdadasul az AFA-
elszamolas eddigi médjanak 1997-re bejelentett és ké-
s6bb végrehajtott médositasa miatt 1996 végén sokan
el6rehoztak és 1996-ban realizaltak kés6bbre tervezett
Ujauté-vasarlasukat. 1996 negyedik negyedében, élve
a még kedvez6 lizing-kondicidkkal és kamatelszamo-
lassal, igen sok maganszemély és vallalat vasarolt (j
autét. Nem igazolédott az a feltételezés sem, hogy az
elérehozott vésarlasok és a romlo vasarlasi kondiciok
miatt a kdvetkez6 évek Ujautd-vasarlasai csokkennek,
igy az Uj és a hasznalt autdk értékesitésének aranya
igen alacsony szinten, korulbeltl 50-60 szdzalékon
stabilizalddik. Mind 1997-ben, mind 1998-ban néveke-
dett az U autok értékesitése, kb 10-10 szazalékkal,
1998-ban pedig elérte az 1994-es rekordértéket.

A kozlekedési kiadasoknak az Gjauto-vasarlasbol
addédd novekedeése természetesen elsésorban a magas
jovedelm, jelent6s fogyasztassal rendelkez8 haztarta-
sokra jellemzd. Az atmeneti id6szakban készlilt més
kutatasok (TARKI, KSH, BKE) eredményei is igazol-
tdk, hogy az egyes haztartdsok kozotti jovedelmi
egyenl6tlenségek névekedésével a haztartasok kiadasi
szerkezete nemcsak mennyiségileg, hanem els6sorban
mindségileg is atalakult. A haztartasok kiadéasi szerke-
zete nagy mértékben differencialédott, az egyes haz-
tartastipusok kiadasi szerkezete markansan eltérg lett.
Lényeges megoszlasbeli eltéréseket figyelhetlink meg
a legmagasabb és a legalacsonyabb egy fére jutd ki-
adéssal rendelkez6k kiadasi szerkezetében (3. tabla).

3 tabja

Fonés; KSH Csaladi koltségvetés 1997. Adattar, Budapest, 1999
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Az also és felsd kiadasi decilisbe tartozd haztartasok kiadas) szerkezete (szazalékbon)

Alegfelsé kiadasi tizedbe tartozék példaul Iényegesen
tobbet forditanak kozlekedésre, mint a legalso
decilisbe tartozok. Az alacsony jovedelmd, alacsony
Osszkiadasu haztartasok a személyes célu kiadasaik
kozel felét élelmiszerre forditjak, mig a magas jovedel-
miek a kiadasaiknak még a negyedét sem.

A héztartdsok kiadasainak szerkezetét elemezve te-
hat lathato, hogy a két széls6 jovedelmi és kiadasi ka-
tegoria kozti egyik legnagyobb kilonbség a kozleke-
désre, azon beliil az autovasarlasra forditott kiadasok-
ban mutatkozik. Az alacsony jovedelmd, alacsony egy
fére jutd személyes kiadassal rendelkez8 haztartasok a
kiadasaiknak csak kevesebb mint hat szazalékat for-
ditjak kozlekedésre, viszont a magas jovedelmd, ma-
gas egy fére es6 kiadassal rendelkez6 haztartasok a ki-
adasaiknak kozel husz szazalékat. Mig a magas jove-
delm( haztartdsok tdlnyomo része allanddan vagy
igen gyakran, addig az alacsony jévedelm(i autés haz-
tartasoknak egyre kisebb szazaléka hasznélja folyama-
tosan autojat, s e haztartasok tébbsége a kiadasok
emelkedése miatt lassan kiszorul az autopiacrdl és ab-
bahagyja az autozast.

A reéljovedelmek csdkkenésekor a lakossag altala-
ban az alapvet6 fogyasztason kivli fogyasztasi kiada-
sokat, els6sorban a tartos fogyasztasi javak vasarlasa-
ra forditott kiadasokat szokta visszafogni. A kilencve-
nes években azonban Magyarorszagon a tartds eszko-
z0k fogyasztasa kisebb mértékben csokkent, mint az
egy f6re jutd 6sszes fogyasztas. Ezt ajelenséget a kuta-
tok tébbnyire azzal magyarazzak, hogy a jévedelmi
egyenl6tlenségek névekedése miatt a relative magas
jovedelmi héztarta-
sok novelték a tar-
tés fogyasztasi cik-
kek vésarlasara -
példaul az autova-
sarlasra és auto-
fenntartasra - fordi-
tott dsszegeket. A
jovedelemkilénbsé-
gek azonban é6nma-
gukban nem ma-
gyarazzak az auto-

slir(ség, illetve a
kozlekedési kiada-

sok kilencvenes évek-
beli nagymértékd
valtozasat, az auto-
vasarlasra és auto-
fenntartasra fordi-
tott kiadasok aranya
ugyanis altalaban
nétt a magyar haz-
tartasok koltségve-
tésén beldl.



A haztartasok jovedelmeinek és kiadasainak dina-
I mikdjat elemzd lakossagi felmérések mindegyike szerint
| a kilencvenes években a kiadasok ndvekedése na-
gyobb mértékd volt, mint ajovedelmeké. A tartos fo-
gyasztasi cikkek (0j és hasznalt autd) vasarlasara for-
ditott kiadasok esetében - véleménylnk szerint - a n6-
vekedés csak részben magyarazhaté a megvaltozott
kinalati koriilményekkel, sokkal inkdbb a haztartasok
inflaciés varakozéasaival, a tartos fogyasztasi cikkek
aranak az atlagos inflacios ratanal kisebb mértékben
val6 emelkedésével (4. tabla).

A KSH adatai szerint 1991-ig az Uj személygépko-
csik atlagos arndvekedése meghaladta a fogyasztoi
arak novekedésének atlagos Utemét, az 1992-1997-es
id8szakban azonban, kivéve 1995-6t, mind az 0j, mind
a hasznalt autok arndvekedése jelent6sen elmaradt az

| altalanos inflaciés Gtemt6l. Az (j és a hasznalt autd va-
sarlasara és fenntartasara forditott kiadasok ndveke-
dését azonban csak részben magyarazza a relative ala-
csony vételar. Az ,,aut6zas" ara,.az autéhasznalat 6sz-
szes koltsége ugyanis a vételar és az Gizemeltetési kolt-
ségek mellett még szamos egyéb koltséggel is kiegé-
szul. Az adok, a biztositas és az igen jelentds érték-
vesztés miatt az autd akkor is pénzbe kerul, ha azt a
tulajdonosa egyaltalan nem is hasznélja. A kdzlekedeé-
si kiadasok tartos ndvekedését tehat a haztartdsoknak
az autovasarlassal és a fenntartassal kapcsolatos saja-
tos attit(idjével tudjuk csak magyarazni.

Ajovedelmek és a kiadasok nagysagaban, valamint
a kiadasok szerkezetében megfigyelhet6 kiilonbségek
igen jol mérhet6k az autoval valé ellatottsag mutatoja-

4. tabla

val is. Mig a legmagasabb jovedelmi és kiadasi
decilisbe es6 haztartasoknal 100 haztartasra 59, illetve
68 auto jut mar 1996-ban, addig a legalacsonyabb jove-
delmi és kiadasi decilisbe es6 haztartasok autdellatott-
sagi mutatoja 100 haztartas esetén csupan 23, illetve 8
autd. Hasonl6an nagy eltéréseket talalunk a haztarté-
sok autéval valé ellatottsagaban, ha a haztartas aktivi-
tasa szerint, illetve ha a haztartasfo foglalkozésa sze-
rint vizsgaljuk az autdval rendelkez8 héaztartasok sza-
mat. Mig 1996-ban az aktiv haztartasok 53 szazaléka
rendelkezik autéval, addig a nyugdijas haztartasok-
nak csak 20, az inaktiv haztartdsoknak pedig csak 16
szadzaléka haszndl autét. Az aktiv haztartasoknal, ahol
a haztartasfé fels6fok( végzettséggel rendelkez6 szak-
ember, a haztartasok 76 szdzaléka rendelkezik auto-
val, ha viszont vallalkoz6, akkor 82 szdzaléka.

A jovedelmek polarizaciojat, az egyes jovedelmi
kategoriakba tartoz6 haztartasok vagyoni statusanak
valtozasat igen jol nyomon kévethetjik az autdpiacon.
A vagyonos, magas jovedelmd, gyors megtakarito
héaztartasok elsGsorban az G autok piacan jelennek
meg, a vagyontalan, alacsony jovedelmd, lassu megta-
karitd haztartasok pedig a relative olcsébb G- vagy
hasznaltauté-piacon vasarolnak, mikdzben stabiliza-
I6dik azoknak a haztartasoknak a szama, amelyek id6-
legesen vagy véglegesen, de kiszorulnak az autdpiac-
rol, abbahagyjak vagy el sem kezdik az aut6zast.

Szerzénk egyetemi docens,
BKAE Marketing Tanszék

Fogyasztdi arindexek a termékek egyes csoportjai szerint, az el6z6 év szazalékaban

Forrés: A KSH fogyaszté/ arindexek cim(i fiizetek évente megjelend kotetei

19



